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Spør noen av landets toppjurister innen 
forretningsjuss. Advokatene til FØYEN 
Advokatfi rma DA svarer. Send spørsmål om 
næringsliv til: juss@ukeavisen.no. 
Av Advokatene Arve Føyen og Frode Bergland 
Bjørnstad i FØYEN Advokatfi rma DA.
E-post: arve.foyen@foyen.no, frode.bergland.
bjornstad@foyen.no

EU vedtok den 5. februar nye 
standardavtalevilkår for å 
ivareta personvernet ved bruk 
av databehandlere utenfor EU. 
Den nye avtalen skal brukes 
ved alle nye eller endrede 
dataoverføringer fra og med 15. 
mai 2010. 

Spørsmål: Hva er en databehandler 
og en databehandleravtale?

Svar: Dersom en virksomhet benytter 
en driftsleverandør e.l. til behandling 
av personopplysninger til formål som 
virksomheten selv bestemmer, vil 
leverandøren være en databehandler. 
EU krever (personverndirektivet) at alle 
EU-land (og EØS-land) forplikter seg til 
å innføre regler som sikrer at person-
opplysninger behandles på en forsvarlig 
måte. Ett av kravene er at det benyttes 
en databehandleravtale når utenforstå-
ende (databehandler) skal foreta data-
behandlingen for virksomheten. Den 
regelen Norge har innført (i Person-
opplysningsloven) krever blant annet 

en skriftlig avtale som regulerer  ■
hvilke opplysninger som kan behandles, 

hvilke krav som stilles til informa- ■
sjonssikkerhet og risikovurderinger hos 
databehandleren (gjerne en tjenestele-
verandør).

Virksomheten kan i prisnippet 
selv utforme en databehandleravtale, 
men den må oppfylle grunnvilkårene 
i loven.

Dersom virksomheten derimot 
benytter en leverandør utenfor EU-/
EØS-området, er det enkelte tilleggs-
vilkår som må være oppfylt før person-
opplysningene kan overføres. En av de 
mest praktiske måtene disse tilleggs-
vilkårene kan innfris på, er å benytte 
en av EUs standardavtaler. Det er en 
ny slik avtale EU nå har utarbeidet.

Saken mellom Datatilsynet og EDB 
Businesspartner knyttet til bruk av 
underleverandører i Ukraina, illustre-
rer viktigheten av en ryddig prosess. 
Tilsynets foreløpig konklusjon i saken 
var at det ikke forelå en tilstrekkelig 
databehandleravtale. Blant annet på 
grunnlag av dette varslet Datatilsynet 
vedtak om at behandlingen må bringes 
til opphør dersom tilfredsstillende 
avtale mv ikke kom på plass. Varsel om 
vedtak ble også rettet mot EDBs kunde. 

Spørsmål: Hvorfor er dette laget som 
en avtale og ikke som en lovregel?

Svar: Bakgrunnen for at det er laget 

som en avtale, er at en virksomhet 
utenfor EU/EØS ikke er underlagt 
kravene i norsk lov. Land utenfor EU/
EØS vil heller ikke være underlagt per-
sonverndirektivets krav om minimums-
beskyttelse av personopplysninger. Når 
lov og direktiv ikke vil fungere effektivt, 
er den mest praktiske fremgangsmå-
ten at virksomheten som befi nner seg 
innenfor EU/EØS forplikter en databe-
handler utenfor EU-/EØS-området ved 
å kreve at det inngås en avtale med 
forpliktende vilkår. Før opplysningene 
kan behandles, må databehandleren 
(utenfor EU/EØS) forplikte seg til å 
behandle opplysningene i samsvar med 
de krav som gjelder innenfor EU og 
EØS-området. 

Saken med EDB viser imidlertid at 
det ikke nødvendigvis er tilstrekkelig å 
inngå en slik avtale. Den som overfører 
opplysninger til et land utenfor EU/
EØS må også foreta en reell vurdering 
av om sikkerhetsnivået som kan opp-
nås i vedkommende land, faktisk gir 
et tilfredsstillende nivå av sikkerhet for 
behandling av personopplysningene.

Spørsmål: Hva er forskjellene mel-
lom den nye avtalen og tidligere avta-
ler?

Avtalen er på enkelte punkter mer 
fl eksibel enn de tidligere avtalene. 
Den nye avtalen gir for eksempel en IT 
driftsleverandør som er etablert utenfor 
EU/EØS et rettslig grunnlag for bruk av 
underleverandør når virksomheten som 
eier opplysningen (kunden):

skriftlig samtykker til dette, og ■
at samme vilkår som er pålagt den  ■

opprinnelige leverandøren som mottar 
opplysningene, også pålegges eventu-
elle underkontraktører.

Spørsmål: Er det andre krav som må 
være oppfylt før opplysninger overføres 
til land utenfor EU-/EØS?

Svar: Ja. Det kreves også en forhånds-
godkjenning fra Datatilsynet. Dersom 
vilkårene benyttes uendret, er Datatilsy-
nets godkjennelse nærmest en formal-
sak. Godkjennelsen vil da normalt ta fra 
3–6 uker.
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Personopplysninger til 
driftsleverandør utenfor EU
– avtaler og sikkerhet

For første gang i EØS’ historie deltok 
norske Stortingsrepresentanter på 
lik linje med parlamentarikere fra 

europeiske medlemsland i Europaparla-
mentet. Kanskje er dette et steg i retning 
av i større grad å benytte seg av de mulig-
hetene som fi nnes i EØS-avtalen. I tilfelle 
har den nye strategien vår fulle støtte!

27.april gjennomførte Europapar-
lamentets komité for indre marked og 
forbrukerbeskyttelse, IMCO, en høring 
av nasjonale parlamentsmedlemmer om 
Tjenestedirektivet. For første gang var Det 
Norske Stortinget invitert. Vår folkevalgte 
forsamling var representert av Else-May 
Botten (AP), Harald T. Nesvik (FrP) og 
Svein Roald Hansen (AP). Det var kun de 
to første Stortingspolitikerne som hadde 
ordet men fra en norsk lobbyists’ syns-
punkt benyttet de muligheten godt og 
var bedre forberedt enn de fl este av sine 
europeiske kollegaer. De gjentok fl ere 
ganger hvor takknemlige de var over å få 
møte i Europaparlamentet, og var kanskje 
litt i overkant ydmyke, men alt i alt kom 
de norske parlamentarikerne godt ut. 

Malcolm Harbour, leder av IMCO, 
vektla innledningsvis at det er første gang 
norske parlamentarikere deltok og ønsket 
spesielt velkommen til dem. Parlamentet 
planlegger en egen rapport om overførin-
gen av tjenestedirektivet i nasjonal lov og 
Evelyne Gebhardt (tysk sosialdemokrat) 
ser ut til å bli rapportør på rapporten. 
Gebhardt introduserte bakgrunnen for 
direktivet som er ’fri bevegelse av tjenes-
ter i det indre marked’. 

Ettersom Europarlamentet vil for-
berede en rapport om overføringen av 
direktivet hadde komiteen kommuni-
sert spørsmål i forkant til de nasjonale 
parlamentarikerne. Ett av spørsmålene 
var blant annet om prosessen i medlems-
landene (og i EØS) var en politisk prosess 
der de relevante aktørene ble konsultert. 
Det var imidlertid ingen av parlamentari-
kerne som redegjorde for inkluderingen 
av relevante aktører i gjennomgangsarbei-
det selv om dette i det nasjonale arbeidet 
kan være svært relevant, også i Norge. 

Norge hadde i forkant meldt seg på alle 
debattene i høringen, (i motsetning til 
de andre parlamentarikerne som meldte 
seg på etter hvert som høringen pågikk), 
og fi kk ordet først i hver debatt. Else-May 
Botten var først ute og fremhevet behovet 

for tidlig informasjon for å sikre tidsriktig 
debatt i Norge. Hun nevnte også at infor-
masjon i forkant av implementering er en 
avgjørende faktor for å sikre at direktivet 
ikke går på bekostning av arbeidsrett og 
forbrukerrettigheter. 

De norske stortingspolitikerne fremhe-
vet sitt førstegenerasjons kontaktpunkt, 
Altinn. På direkte spørsmål fra Malcolm 
Harbour om hvilke språk som var tilgjen-
gelige var svaret at Altinn var tilgjenge-
lig på engelsk. Denne delen har NHO 
kritisert tidligere ettersom store deler av 
Altinn ikke var oversatt til engelsk, noe 
som begrenser bruken av Point of Single 
Contact for alle andre enn dem som er 
fl ytende i norsk. Det var aldri meningen 
bak denne portalen. Altinn er myndig-
hetenes løsning for innrapportering og 
dialog med næringslivet. Alle tjenester 
fra det offentlige til næringslivet skal 
gjøres tilgjengelige her og målet er at alt 
næringsliv som opererer i Norge kun skal 
behøve å forholde seg til én nettportal 
for all rapportering og kommunikasjon 
med det offentlige. Alle EU-land skal 
ha en elektronisk nettportal som sikrer 
næringslivet tilgang til alle dokumenter 
og informasjon de behøver for å operere 
i dét landet. Det er derfor av betydning at 
også Norge har informasjon på engelsk. 

EUs Kommissær for Indre Marked, 
Michel Barnier, deltok i siste delen av 
møtet og vektla gevinstene ved riktig 
implementering av tjenestedirektivet, 
som er beregnet til 60–140 milliarder 
euro. Denne gevinsten innebærer 1,5 pro-
sent vekst av EUs bruttonasjonalprodukt, 
og i disse krisetider vil denne veksten 
bidra eventyrlig godt. 

Både Barnier og Harbour vil snakke 
oftere med de norske stortingspolitikerne 
når Stortinget åpner kontor i Brussel. At 
Norges nasjonalforsamling ønsker en tet-
tere tilstedeværelse i Brussel og EU sees 
på som positivt fra EUs side – og fra vår 
side. En sterkere tilstedeværelse vil gjøre 
det enklere å bli hørt og få delta – og det 
må vi bli fl inkere til. 

Én ting er at Norge ikke ønsker en 
fullverdig deltagelse i EU, en annen ting 
er at vi ikke utnytter de mulighetene 
EØS-avtalen gir. Norske parlamenta-
rikere i aksjon i EP, samt åpning av 
Stortingets EU-kontor er viktige steg i 
riktig retning. 

Tre EU-eksperter i NHO forklarer og 
kommenterer aktuelle saker som får betydning 
for samfunn og næringsliv i Norge.
Henrik Munthe, advokat; Trine Radmann, direktør 
for NHOs Brussel-kontor og Espen Søilen, direktør for 
avdeling for internasjonalisering og samfunnsøkonomi.

iinngg 

NYTT FRA EU

Denne uken: Trine Radmann
E-post: trine.radmann@nho.no

Norske Stortingsrepresentanter 
i høring i Europaparlamentet! 

Europaparlamentet.
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