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Justisdepartementet

Riksrevisjonens undersgkelse vedrgrende maloppnaelse i politig
lensmannsetaten

1 INNLEDNING 2000 ble den forelagt Justisdepartementet. Rappor-

. 2 isjonskriterier og faktadel var tidligere lagt
Politi- og lensmannsetatens ansvar, mal og oppgavé?nS revisjons :
er regulert i lov om politiet (politiloven) av 4. august ram for Justisdepartementet og riksadvokaten. Ved

1995. | lovens & framgar det at politiet gjennom utarbeidelsen av den endelige rapporten er kommen-
forebyggende, handhevende og hjelpende virksonfarene fra departementet og riksadvokaten tatt hen-
het skal veere et ledd i samfunnets innsats for & frenyy" tl- Justisdepartementet har i brev av 22. februar
me og befeste borgernes rettssikkerhet, trygghet of 000 avgitt uttalelse til de forholdene som er tatt opp
alminnelige velferd for gvrig. For politiets straffe- | 'aPPorten. Departementets merknader er gjengitt |
saksbehandling (herunder etterforskningen) gjeldelt‘ap'ttel 3.
straffesaksprosessloven og pataleinstruksen.

Politi- og lensmannsetatens samlede budsijett for
1998 var ca. 5,0 mrd. kroner, hvorav driftsutgifter2 OPPSUMMERING AV
utgjorde 4,7 mrd. kroner. Politi- og lensmannseta- UNDERS@KELSEN
tens andel av justissektorens samlede budsjett

over 50 prosent. | 1998 var det i alt 368 ansatte Hiksrevisjonens undersgkelse vedrarende politi- og

tat lensmannsetaten er gjennomfart i perioden 1998-99.
etaten. Undersgkelsen omfatter en gjennomgang av sentrale

Formalet med Riksrevisjonens undersgkelse hath lokale malsettinger for kriminalitetsbekjempelse,

veert & vurdere politi- og lensmannsetatens malopps> . 2
2 . . ; “Men gjennomgang av systemet for mal- og resultatsty-
naelse i forhold til Stortingets vedtak og forutsetnm-ringgjog en s?atisgt]isk ar¥alyse for & beregr?e teknisk ef-

Igter- Unldersszelsentetr avgcenjet t"o? vurdere om p(?%ktivitet for landets politidistrikter. For & kunne
It~ 0g lensmannsetaten nar de maiene som er Saff, jare saksflyten i etaten ble om lag 700 saker i syv

for kriminalitetsbekjempelse, spesielt i forhold til A : 2 ;
. . . utvalgte politidistrikter gjennomgatt. | tillegg er det
oppklaringsprosent og saksbehandlingstid. Det e, oot interviuer med representanter for Justisde-

ogsa undersekt om det foreligger et eﬁEkt'V'Se”ngsbartementet og atte politidistrikter som ble valgt ut

potensiale i politidistriktene i forhold til & oppklare fra geografisk spredning og starrelsesmessig varia-
forbrytelser og forseelser, og om det er flaskehalseréjon' Informasjon fra straffesaksregistreringssyste-

saksbehandlingen av straffesakene. met, STRASAK, er benyttet for & kunne si noe om
Hovedmalene for politi- og lensmannsetaten er Efnéloppné’\elsen pa landsbasis

redusere kriminaliteten, fremme trygghet og retts-

sikkerhet og ivareta politiets oppgaver og service . .

overfor publikum. Kriminaliteten skal bekjempes 2-1 Maloppnaelse

gjennom forebyggende tiltak for & hindre lovbruddUndersgkelsen viser at det er varierende og til dels

og gjennom etterfglgende tiltak etter at den straffbasvak maloppnaelse pa flere omrader i forhold til ba-

re gjerningen er begatt. de sentrale og lokale resultatmal. Den gkte ressurs-
Det er i tildelingsbrevene fra Justisdepartementeinnsatsen til politi- og lensmannsetaten synes der-

til politidistriktene fastsatt som resultatmal at opp-med ikke i tilstrekkelig grad & ha bidratt til bedre re-

klaringsprosenten for forbrytelsessaker skal gkes, ogultatoppnaelse for oppklaringsprosent og saksbe-

den gjennomsnittlige saksbehandlingstiden for opphandlingstid generelt.

klarte saker skal reduseres. Bade Justisdepartementet og riksadvokaten har
Nar det gjelder straffesaksbehandlingen, hauttalt at den gjennomsnittlige saksbehandlingstiden

riksadvokaten uttalt at den skal ha hgy kvalitet, hayer for hgy. Den sentrale malsettingen om & redusere

oppklaringsprosent, kort saksbehandlingstid og gi esaksbehandlingstiden er ikke nadd. Saksbehand-

adekvat reaksjon. lingstiden for oppklarte forbrytelser ligger fortsatt
Rapporten fra undersgkelsen fglger som tryktundt 200 dager.

vedlegg. Ved Riksrevisjonens brev av 27. januar Riksadvokaten har i rundskriv gitt direktiver om
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hvilke saker som skal prioriteres, og at disse sakeneg for halvparten av de undersgkte distriktene har
skal etterforskes seerlig grundig og i et hgyt tempooppklaringsprosenten gatt ned fra 1996 til 1998. Tre
Undersgkelsen viser at for prioriterte statistikkgrup-av de undersgkte distriktene har en oppklaringspro-
per som for eksempel voldtekt og legemsbeskadigekent pa under 17 for vinningskriminalitet.
se har saksbehandlingstiden gkt pa landsbasis. Antall ikke-rettskraftige saker eldre enn 12 ma-
| fire av de atte distriktene som er naermere unneder har gkt med over 12 prosent pa landsbasis, og
dersgkt, har den gjennomsnittlige saksbehandlingstifte tar det lang tid & pataleavgjare og gjgre sakene
den for oppklarte forbrytelser gkt. Den gjennom-rettskraftige. Ved utgangen av 1998 var det 226
snittlige saksbehandlingstiden for oppklarte forbry-saker (forseelser og forbrytelser) som ikke var retts-
telsessaker varierer fra 279 dager i Oslo politidistriktkraftige. Over halvparten av de utvalgte politidistrik-
til 124 dager i Halden politidistrikt. Forskjellene tene har hatt en gkning i ikke-pataleavgjorte saker
mellom distriktene kan i noen grad forklares medeldre enn 12 méaneder, men tre av de atte politidi-
sammensetningen av kriminalitetsbildet, men for-striktene hadde en reduksjon i antall ikke pataleav-
skjellene mellom distriktene synes ogsa & indikergjorte saker eldre enn 12 maneder med mellom 40
varierende effektivitet i arbeidet. | ett av de under-og 70 prosent.
swekte politidistriktene er det gjennomfart et prosjekt | flere distrikter er maloppnaelsen til dels lav i
som viser at det er mulig a redusere saksbehanderhold til lokale resultatmal bade for saksbehand-
lingstiden vesentlig ved & etablere et tett samarbeilingstid og forebyggende arbeid. Arsakene til mang-
mellom patalefunksjonen og etterforskerne fra salende maloppnaelse er forklart med blant annet syk-
kens fagrste fase. Undersgkelsen viser videre atom, store kompliserte saker, uforutsette hendelser
manglende patalekapasitet far konsekvenser faog liten realisme i planleggingen. Flere av distrikte-
straffesaksbehandlingen og gir hgyere saksbehande var imidlertid nzer ved & na flere av sine resultat-
lingstid. Dette synes a veere spesielt kritisk for smanal. Det er i denne sammenheng viktig & veere opp-
politidistrikter. merksom pé at det er mange forhold utenfor politiets
Undersgkelsen viser at i perioden 1996 til 1998nsvarsomrade som pavirker kriminalitetsutviklin-
har det for enkelte politidistrikter veert en positiv ut- gen, og som derigjennom far innvirkning pa politiets
vikling i forhold til de sentrale resultatmalene for maloppnaelse.
saksbehandlingstid. Dette gjelder blant annet Oslo
politidistrikt, som har redusert saksbehandlingstide .
med 20 prosent i perioden 1996 til 1998. Til tross fo&'2 Saksbehandlingen
denne reduksjonen har distriktet fremdeles en sakddndersgkelsen av konkrete kriminalitetssaker viser
behandlingstid for oppklarte forbrytelser pa 279 da-at den gjennomsnittlige saksbehandlingstiden for de
ger. Halden og Nordmgre politidistrikter har hatt denoppklarte sakene er pa 140 dager. Halvparten av
mest negative utviklingen nar det gjelder saksbedenne tiden gar til patalefasen. Dette indikerer at pa-
handlingstid. Saksbehandlingstiden for oppklartetalejuristene kan veere en flaskehals i straffesaksbe-
forbrytelser har i perioden gkt med 33 dager i Hal-handlingen. Saksgjennomgangen indikerer dessuten
den politidistrikt og 62 dager i Nordmgre politidi- at det er en del «liggetid» i saksbehandlingen. Un-
strikt. Begge distriktene hadde imidlertid kort gjen-dersgkelser foretatt pd oppdrag fra Justisdeparte-
nomsnittlig saksbehandlingstid i 1996. mentet bekrefter ogsa dette. Flere saker blir liggende
Den gjennomsnittlige oppklaringsprosenten fori perioder uten at det synes a skje noen spesiell etter-
forbrytelser har gkt fra 32 prosent i 1996 til 36 pro-forskning som for eksempel avhgr eller analyser.
sent i 1998 pa landsbasis. Undersgkelsen viser imiddndersgkelsen viser at selv om distriktene i en stor
lertid at det er stor variasjon bade i niva og utviklingandel av sakene er relativt raske til & gjennomfare
mellom distriktene og mellom kriminalitetstyper. farste avhar, gar det mer enn 30 dager etter anmel-
Riksadvokaten har uttalt at det er vesentlig starrelelse far farste avhgr i 25 prosent av sakene. Med
forskjeller i oppklaringsprosent mellom distriktene bakgrunn i riksadvokatens uttalelse om at etterforsk-
enn det som kan begrunnes med at kriminalitetsbilningen bgr starte umiddelbart, kan det her veere et
det, befolkningssammensetningen og ressurssituaisst effektiviseringspotensiale.
sjonen er forskjellig. Politidistriktene synes & veere relativt raske til &
Riksadvokaten har framhevet at det skal arbeidesende inn analyseforespgrsler for de utvalgte sakene
malrettet for & heve oppklaringsprosenten for vinil andre institusjoner som f.eks. KRIPOS og Statens
ningskriminalitet, og Stortinget har ogsa gitt sin til- rettstoksikologiske institutt, og det tar i gjennomsnitt
slutning til dette, jf. Budsjett-innst. S. nr. 4 (1997—to maneder a fa svar pa disse analysene. Det ma her
98). Undersgkelsen viser at oppklaringsprosentetas hensyn til at sakene i denne undersgkelsen ikke
for sakstyper som grovt tyveri villa/leilighet har gkt. regnes som prioriterte. Analyseforespgrsler bidrar
Oppklaringsprosenten for kriminalitetstyper somnaturlig nok til & forlenge saksbehandlingstiden,
vold og vinning har imidlertid gatt ned i perioden. men med bakgrunn i undersgkelsen synes ikke ana-
Undersgkelsen viser dessuten at oppklaringsprosetysefasen a veere en spesiell flaskehals.
ten for vinningskriminalitet er gjennomgaende lav, En stor andel av de undersgkte sakene blir ikke
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oppklart. Over halvparten av sakene vedrgrende 2.4 Departementets etatsstyring

gemsforneermelser med skadefelge blir ikke oppypgersgkelsen viser at resultatinformasjonen fra de

Klart, selv_om dette ofte er saker med kjent gjerigyqie resultatmalene i begrenset grad blir benyttet
ningsmann og vitner til stede. Undersgkelsen visef, s

q K old a sentralt hold i den helhetlige etatsstyringen. Di-
essuten at over 70 prosent av sakene som gjeldgfjviene oppfatter at Justisdepartementets tilbake-
grovt tyveri i villa, ikke blir oppklart. Undersgkelsen

X A . ! melding pa arsrapportene ikke i tilstrekkelig grad
viser ogsa at det gjennomfares forholdsvis fa avherdar i qyhden pa distriktenes resultater og maloppna-
forbindelse med grovt tyveri, og at det sjelden sen:

. Ise.
des foresparsel om analyser av seerskilte funn ti Justisdepartementet har uttalt at politimesterens
KRIPOS eller lignende.

frihet nar det gjelder ressursmessig prioritering, er li-
ten. For a fa til en vellykket mal- og resultatstyring i
2.3 Effektivisering distriktene forutsetter dette en viss grad av frihet til &

q kel . de 3 | litidi .kdisponere egne ressurser. Departementet har uttalt at
Underspkelsen viser at de atte utvalgte politidistrikyiorqringen for politidistriktene ligger i & iverksette
tene selv mener det foreligger et potensiale for ef

- e h > . filtak for & fa ned de faste kostnadene slik at de far
fektivisering av det operative politiarbeidet, selv om

3 hvordan d alet k ! stagrre frihet i utfgrelsen av oppgavene. Dette gjelder
synet pa hvordan dette potensialet kan realiseres, Vgrant annet ved & styre arbeidet gjennom tjenestelis-
rierer mellom distriktene. | intervjuer har politidi-

. : ter slik at politiet er mest aktive pa de stedene og til
striktene blant annet gitt uttrykk for at det er et po-4a tigene som er mest aktuelle.
tensiale for effektivisering i etterforsknings- 0g pa- - pet er kun Oslo politidistrikt av de undersakte
talerutinene bade i forhold til saksbehandlingstid og,jtigistriktene som rutinemessig registrerer hvor-

oppklaring av saker. Intervjumaterialet tyder 0gsa pjan den enkelte tjenestemann bruker arbeidstiden.

at etterforskningsmetodikken kan forbedres. Politiyngen andre distrikter har etablert systemer som kan
distriktene framhever blant annet at en bedre organ Selyse om ressursene gar til de prioriterte omradene.

Ze_;ing, hbade av e}ater}klsolmk hlelhet OE lOk‘f’}It Ve€PHet er viktig & ha tilstrekkelig kunnskap om hva res-
riitsenhetene, og a utvikle lokale instrukser til Stat-g, sene prukes til, for & kunne styre dem bedre mot
te for saksbehandlingen, vil kunne gi effektivise-

. ; T >~ de omradene som gir best effekt og utnyttelse av de
ringsgevinster. Enkelte politidistrikter mente ogsa a g g utny

; " amlede ressursene.
det ble brukt uforholdsmessig mye politiressurser p:'é;b

arrestforvaring og fangetransport.

Beregningene av teknisk effektivitet som er
gjennomfart av Riksrevisjonen, viser at det forelig-3 JUSTISDEPARTEMENTETS
ger et potensiale for & gke antall oppklarte forbrytel- KOMMENTARER
ser og forseelser pa rundt 30 prosent, gitt de eksislustisdepartementet har i brev av 22. februar 2000 til
terende ressursmessige rammene i politidistrikteneRriksrevisjonen avgitt uttalelse til rapporten.
Det beregnede effektiviseringspotensialet viser ikke Departementet er enig med Riksrevisjonen i at
det reelle effektiviseringspotensialet, siden beregpoliti- og lensmannsetaten har et ikke ubetydelig
ningene ikke tar hensyn til at det kan foreligge seerliforbedringspotensiale nar det gjelder straffesaksbe-
ge forhold ved enkelte politidistrikter som kan for- handlingen. Dette gjelder saerlig saksbehandlingstid
klare deler av den ineffektiviteten som er avdekketog kvalitet. Analyser og sammenstillinger viser at
Ngdvendige data for a foreta slike korreksjoner haressursutnyttelsen i ytre etat kan forbedres og mal-
imidlertid ikke veert tilgjengelige. Det er likevel ri- styres pa en mer effektiv mate i fremtiden. Det opp-
melig grunn til & anta at en del av forskjellene sonlyses videre at det er iverksatt et betydelig arbeid for
analysen avdekker, skyldes at ikke alle distriktenéi effektivisere straffesakskjeden.
utnytter ressursene tilstrekkelig effektivt i etterforsk-  Departementet peker ellers pa at undersgkelsen i
ningsarbeidet. Beregningsmetoden tar ikke hgydeealiteten bare omhandler politi- og lensmannseta-
for at ogsa de mest effektive politidistriktene kunnetens forvaltning av straffesaksportefgljen, som bare
ha utnyttet ressursene endra bedre i etterforskningsr en del av etatens gjgremal. Store deler av etatens
arbeidet, slik at det ikke er noen streng norm for efsamlede ressurser gar med til publikumsservice, for-
fektivitets- og produktivitetsvurdering som her leg- valtningssaker, internadministrasjon og lensmanns-
ges til grunn. etatens arbeid med sivile gjgremal, herunder tvangs-

Beregningene av produktivitetsutviklingen i po- fullbyrdelse.
litidistriktene viser for gvrig relativt sma og varie- Avslutningsvis nevner departementet at malfor-
rende endringer fra ar til ar i perioden 1996 til 1998.utsetninger knyttet til straffesaksbehandling kan vee-
Det kan synes som om vesentlige produktivitetsforre vanskelige a fastsette. Justisdepartementet mener
bedringer i politidistriktene bare kan skje gjennomdet saerlig ma fokuseres pa den enkelte virksomhets
forbedringer i etterforskningsmetodikk og organise-kontinuerlige forbedringsarbeid.
ring.
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neermere. Utvikling av lokale instrukser til stgtte for
4 RIKSREVISJONENS BEMERKNINGER saksbehandlingen, bedre kriminalitetsanalyser og
Det synes a veere bred enighet om at det er et betydeedre organisering av etaten bade sentralt og lokalt
lig effektiviseringspotensiale i politi- og lensmanns- bgr kunne gi vesentlige effektiviseringsgevinster.
etaten. Dette stgttes av de beregningene av teknisk Riksrevisjonen er enig med departementet i at
effektivitet som er utfgrt av Riksrevisjonen, der detdet er viktig & fokusere pa den enkelte virksomhets
er anslatt at det kan vaere mulig & gke antall oppklakontinuerlige forbedringsarbeid. Det kan i den for-
te forbrytelser og forseelser med rundt 30 prosentindelse synes & veere ngdvendig med mer konkret
gitt dagens ressursmessige rammer for politiet. Selgppfalging av situasjonen ved det enkelte politidi-
om beregningene ikke viser det reelle effektivise-strikt. Etter Riksrevisjonens mening kan det bli et
ringsnivaet, synes forbedringsmulighetene betydelimisfornold mellom ressursbruken og nytteverdien
ge. Samtidig viser beregningene at endringene i prcav mal- og resultatstyringssystemet dersom resultat-
duktiviteten i perioden 1996-98 er ubetydelige, tilinformasjonen fra de lokale resultatmalene ikke i
tross for at det i de senere arene har veert en steskgrre grad utnyttes i departementets etatsstyring.
budsjettgkning i etaten. Etter Riksrevisjonens vurdeNoe av denne resultatinformasjonen kunne kanskje
ring indikerer dette at vesentlige forbedringer i poli-ogsa veere relevant & rapportere til Stortinget.

ti- og lensmannsetaten bare kan skje gjennom for-

bedrede saksbehandlingsrutiner, arbeidsmetodikk

(blant annet i etterforskningsarbeidet), ledelse, orga-

nisering og kompetanse. Riksrevisjonen reiser sang  JUSTISDEPARTEMENTETS SVAR

E:ggeiﬁg[%mgilagng I iorleOI ;%@;i?ftﬁe(ﬁju@@ggt'piitgﬁfrfl""k:eg har Vaelrtz forelngztOdo%partementet, og statsraden
ar i brev av 12. apri svart:

terte kriminalitetsomradene.
Undersgkelsen viser at den gjennomsnittlige
saksbehandlingstiden fortsatt er lang, rundt 200 defar
ge_r for oppklarte forbrytelser. Av hensyn til fram- f.f' deres brev av 29. mars 2000.
riften i straffesakskjeden og de impliserte er de D
viktig at saker sa raskt som mulig blir pataleavgijort. Jelg_ har merket me_lg ds _\(/:;ktlg_z forholdd Zom er
Siden halvparten av saksbehandlingstiden gar til péqmtat I rapporten og vil arbeide videre med dette.»
talefasen, kan det vaere grunnlag for & vurdere forde-
lingen av jurister og etterforskere i det enkelte di-
strikt og mellom distriktene. Det kan ogsa veere
grunn til & vurdere om det i alle distrikter er etabler® RIKSREVISJONENS UTTALELSE
et tilstrekkelig godt samarbeid mellom etterforskerPa bakgrunn av departementets svar legger Riksrevi-
og patalefunksjon fra sakens fgrste fase. sjonen til grunn at Justisdepartementet er enig i de
Riksrevisjonen vil videre peke pa at det i en avforholdene som tas opp i saken.
fire saker gikk mer enn 30 dager far avhgrsfasen Riksrevisjonen vil understreke viktigheten av a
startet. For & redusere saksbehandlingstiden og gkg hay prioritet til arbeidet med effektiviseringen av
muligheten for oppklaring er det viktig at avharsfa-politi- og lensmannsetaten. Etaten synes a ha god
sen starter umiddelbart. Over 70 prosent av de urkjennskap til pa hvilke omrader det foreligger svak-
dersgkte sakene som gjaldt anmeldelser av grovt tyzeter og muligheter for forbedringer. Etter Riksrevi-
veri i villa, ble ikke oppklart. Etter Riksrevisjonens sjonens vurdering bgr det utarbeides en forpliktende
oppfatning er tallet hgyt med tanke pa at dette er krieppfglgingsplan med tiltak for & utnytte dagens res-
minalitet som rammer «folk flest», og riksadvokatensurser pa en bedre mate og redusere saksbehand-
har uttalt at det ma arbeides malrettet for & gke oppingstiden i straffesaker. Dette gjelder bade i forhold
klaringsprosenten for vinningskriminalitet. til straffesaksbehandlingen, kompetanse, organise-
Riksrevisjonen vil for gvrig reise spgrsmal omring, ledelse og styring av etaten. Det er viktig at
man i departementets dialog med distriktene i stgrrennsatsen til politi- og lensmannsetaten i stagrre grad
grad bgr vektlegge politidistriktenes arbeidsmetodeblir satt inn pa de hgyest prioriterte omradene, og at
inklusive samarbeid i saksbehandlingen. Samtidigessursene rettes inn mot etatens primeeroppgave,
bar kvaliteten pa de kriminalitetsanalysene som skaktriminalitetsbekjempelse.
ligge til grunn for de lokale prioriteringene, vurderes  Saken sendes Stortinget.

«Justisdepartementet har ingen gvrige kommen-
er til dokument til Stortinget om ovennevnte sak,

Vedtatt i Riksrevisjonens mgte 2. mai 2000
Bjarne Mgrk-Eidem Eivind Eckbo

Tore Haugen Helga Haugen Brit Hoel

Therese Johnsen
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Vedlegg

Rapport

Maloppnaelse i politi- og lensmannsetaten
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Sammendrag

Formalet med Riksrevisjonens undersgkelse haser) har gkt med over 12 prosent. Nar det gjelder de
veert & vurdere politi- og lensmannsetatens malopdekale resultatmalene, er det varierende og til dels
naelse i forhold til Stortingets vedtak og forutsetnin-svak maloppnaelse for saksbehandlingstid og det fo-
ger, og a undersgke i hvilken grad det foreligger etebyggende arbeid.
potensiale for effektivisering i etaten. Det fastslas i  Riksrevisjonens gjennomgang av et utvalg straf-
overordnede styringsdokumenter at hovedmalenéesaker viser at patalefasen kan oppfattes som en
for politi- og lensmannsetaten er a redusere kriminaflaskehals i straffesaksbehandlingen. Patalefasen ut-
liteten, fremme trygghet og rettssikkerhet og ivaretagjgr halvparten av gjennomsnittlig saksbehandlings-
politiets oppgaver og service overfor publikum. tid for de oppklarte sakene. Saksgjennomgangen in-
Undersgkelsen omfatter en gjennomgang av serdikerer videre at det er en del «liggetid» i saksbe-
trale og lokale malsettinger for kriminalitetsbekjem- handlingen. Flere saker blir liggende i perioder uten
pelse, en gjennomgang av systemet for mal- og reat det synes a skje noen spesiell etterforskning som
sultatstyring, en statistisk analyse for & beregne tekfor eksempel avhar eller analyser.

nisk effektivitet i politidistriktene og en gjennom- Samtlige av de undersgkte politidistriktene har
gang av om lag 700 saker i syv utvalgte politidistrik-uttalt at politi- og lensmannsetaten kan effektivise-
ter. res. Beregninger av teknisk effektivitet viser et ef-

Undersgkelsen viser at den gkte ressursinnsatséektiviseringspotensiale pa rundt 30 prosent i for-
til politi- og lensmannsetaten ikke i tilstrekkelig grad hold til & gke oppklaringsprosenten for forbrytelser
synes a ha bidratt til bedre resultatoppnaelse for opmg forseelser, gitt de ressursmessige rammene di-
klaringsprosent og saksbehandlingstid generelt. Dedtriktene arbeider under. Beregningene av produkti-
er varierende og til dels svak maloppnaelse pa flereitetsutviklingen i politidistriktene viser relativt sma
omrader i forhold til bade sentrale og lokale resultatog varierende endringer fra ar til ar i perioden 1996
mal. Den sentrale malsettingen om & redusere sakil 1998. | samme periode har det veert en budsjett-
behandlingstiden er ikke nadd pa landsbasis. | 30 amessig @gkning i politi- og lensmannsetaten. Det kan
54 politidistrikter har saksbehandlingstiden gkt frasynes som om vesentlige produktivitetsforbedringer
1997 til 1998. Undersgkelsen viser ogsa at sakshé-politidistriktene bare kan skje gjennom forbedrin-
handlingstiden har gkt for prioriterte statistikkgrup- ger i etterforskningsmetodikk og organisering.
per som for eksempel voldtekt og legemsbeskadigel- Politi- og lensmannsetatens mal- og resultatsty-
se. Malsettingen om a gke den gjennomsnittlige oppringssystem er etablert i trdd med retningslinjene
klaringsprosenten er nadd pa landsbasis, men undesem er nedfelt i gkonomireglementet. Undersgkel-
sgkelsen viser at det er variasjon i utviklingen melsen viser imidlertid at resultatinformasjonen fra de
lom politidistriktene og mellom kriminalitetstypene. lokale resultatmalene i begrenset grad blir benyttet
Riksadvokaten har framhevet at det skal arbeidepa sentralt hold i den helhetlige etatstyringen.
malrettet for & heve oppklaringsprosenten for vin-  Politi- og lensmannsetaten synes heller ikke a ha
ningskriminalitet. Oppklaringsprosenten for krimi- tilstrekkelig kunnskap om hvordan etatens ressurser
nalitetstyper som vold og vinning har imidlertid gatt brukes, til & kunne styre ressursene bedre mot de
ned i perioden. Undersgkelsen viser ogsa at antall ikemradene som gir best effekt og starst utnyttelse av
ke-rettskraftige saker eldre enn 12 maneder (restamle samlede ressursene.
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1 Innledning

1.1 BAKGRUNN 1.3 AVGRENSNING

Politi- og lensmannsetatens ansvar, mal og oppgavétiksrevisjonens undersgkelse er avgrenset til krimi-
er regulert i lov om politiet (politiloven) av 4. august nalitetsbekjempelse, som er politi- og lensmannseta-
1995. | lovens § fremgar det at politiet gjennom tens primaeroppgave. Kriminalitetsbekjempelse om-
forebyggende, handhevende og hjelpende virksonfatter de to ferste delmalene i etatens malstruktur,
het skal veere et ledd i samfunnets samlede innsatlys. forebygge lovbrudd og oppklare lovbrudd, iret-
for & fremme og befeste borgernes rettssikkerhetefaring og fullbyrdelse.
trygghet og alminnelige velferd for gvrig. For politi-
ets straffesaksbehandling (herunder etterforskning 4, METODISK TILNZERMING OG
gen) gjelder straffeprosessloven og pataleinstruksen. GJENNOMEGRING

Det fastslas i overordnede styringsdokumenter at

hovedmalene for politi- og lensmannsetaten er & reRiksrevisjonens undersgkelse vedrgrende politi- og
dusere kriminaliteten, fremme trygghet og rettssik/€nsmannsetaten er gjennomfgrt i perioden 1998—99.
kerhet og ivareta politiets oppgave og service til puProblemstillingene er belyst ved dokumentanalyse,
blikum.* Kriminaliteten skal bekjempes gjennom fo- intervjuer, tilgjengelig statistikk og en egen saks-

rebyggende tiltak for & hindre lovbrudd og etterfgl-gjennomgang. | tillegg er det gjennomfart en analyse
gende tiltak etter at den straffbare gjerningen er beted hjelp av DEA-metoden, som er en metode for a
gétt. male effektivitet i forhold til beste observerte prak-

Politi- og lensmannsetatens samlede budsjett fop!S: o _
1998 var ca. 5,0 mrd. kroner, hvorav driftsutgifter ~ Revisjonskriteriene er forelagt Justisdepartemen-
utgjorde 4,7 mrd. kroner. Politi- og lensmannsetalet 0g riksadvokaten for kommentarer.
tens andel av justissektorens samlede budsjett er For a utlede sentrale og lokale malsettinger er det

over 50 prosent. | 1998 var det i alt3®8 ansatte i foretatt en gjiennomgang av styringsdokumenter som
etaten. stortingsdokumenter, tildelingsbrev, virksomhets-

planer og arsrapporter. Disse dokumentene ble ogsa

brukt som forberedelse til intervjuene. Det er foretatt
1.2 FORMAL OG PROBLEMSTILLINGER intervju i felgende atte distrikter:

Formalet med undersgkelsen er & vurdere politi- og Halden politidistrikt
lensmannsetatens maloppnaelse i forhold til Stortin— Oslo politidistrikt
gets forutsetninger og vedtak, og & undersgke om det Asker og Baerum politidistrikt

foreligger et potensiale for effektivisering i etaten. — Kongsberg politidistrikt
Falgende problemstillinger blir belyst: — Kristiansand politidistrikt

— Oppnér politi- og lensmannsetaten de malene Sunnmgre politidistrikt
som er satt for kriminalitetsbekjempelse? — Nordmgre politidistrikt
— pa landsbasis — Vadsg politidistrikt

— i atte utvalgte politidistrikter

— Felger politi- og lensmannsetaten opp intensjo-  Utvalget av politidistrikter er basert pa geogra-
nene med systemet for mél- og resultatstyringfisk og sterrelsesmessig spredning. Intervjuene ble
og er det utviklet tilstrekkelige stottesystemer? gjennomfart for a avdekke arsaker til eventuelle

— | hvilken grad foreligger det et effektiviserings- Svakheter og avvik i forhold til maloppnaelsen, og
potensiale i politidistriktene i forhold til & opp- for & innhente informasjon om hvordan mél- og re-
klare flere forbrytelser og forseelser, og i hvilken sultatstyringen fungerer i praksis. Det ble utarbeidet
grad har det skjedd produktivitetsendringer i pe-Skriftlige oppsummeringer som vedkommende poli-
rioden 1996 til 19987 tidistrikt fikk oversendt for eventuelle rettelser og/

— Hvordan er politi- og lensmannsetatens straffe€ller bekreftelse av opplysningene. Riksrevisjonen
saksbehandling i forhold til saksbehandlingstid,har tatt hensyn til disse rettelsene. Det er ogsa gjen-
herunder eventuelle flaskehalser i saksbehandiomfart to intervju med Justisdepartementet. Refe-
lingen? rat fra disse intervjuene er i etterhand bekreftet av

departementet.
. For a si noe om maloppnaelsen pa landsbasis er
1 For eksempel St.prp. nr. 1 (1997-98), side 59 straffesaksregistreringssystemet (STRASAK) benyt-
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tet. STRASAK er en straffesaksjournal, hvorfra detriode. DEA-metoden sammenlikner politidistriktene
genereres statistikk. STRASAK brukes pa denneinder forutsetning om at de produserer den samme
maten som et rapporterings- og styringsverktgy. Jusype polititienester, og at politifaglige, administrati-
tisdepartementet er systemeier og Politiets datatjese og organisasjonsmessige beslutninger i det enkel-
neste er driftsansvarlig. Systemet inneholder ifalgee distrikt har innflytelse pa denne tjenesteproduks-
departementet fortsatt svakheter, men STRASAKjonen. Metoden identifiserer de politidistriktene som
radet jobber stadig med forbedringer. Departementaitgjar beste observerte praksis gitt forholdet mellom
understreker at tilpasningsvansker mellom saksbeessursinnsats og tjenesteproduksjon. Disse politidi-
handlingssystemet BL og STRASAK, og mellom striktene utgjer de teknisk effektive politidistriktene
felles tabellverk og STRASAK, har pavirket STRA- som de @gvrige distriktene blir sammenliknet mot. En
SAK-statistikker. STRASAK sier ikke noe om poli- begrensning ved metoden er at ogsa andre faktorer
tiets totale aktivitet. | STRASAK fares kun straffe- enn de som inngar i DEA-beregningene, kan forkla-
saker, og registeret inneholder ikke opplysninger onme deler av den tekniske ineffektivitet som metoden
ordenstjeneste som er en del av politiets arbeid og eavdekker.
viktig del av kriminalbekjempelsen. Sammenlikningen av politidistriktene kan prinsi-
For & undersgke saksbehandlingstiden og sakgielt utfares i to retninger:
flyten i politi- og lensmannsetaten har Riksrevisjo-1 enten ved hvor mye politidistriktene kan gke
nen foretatt gjennomgang av et utvalg saker i politi-  produksjonen ved en proporsjonal gkning av alle
distriktene Halden, Asker og Baerum, Kongsberg, produktmengder, gitt mengden av ressurser til
Kristiansand, Sunnmgre, Nordmgre og Vadsg. Ut- radighet
gangspunktet for utvelgelsen av saker har veert at s@- eller ved & finne ut hvor mye ressursinnsatsen
kene skal veere sammenlignbare. Med utgangspunkt kan reduseres ved en proporsjonal reduksjon av
i straffesaksstatistikken er fglgende statistikkgrupper alle ressurser, gitt de produktmengdene politidi-
valgt: striktene produserer
— Statistikkgruppe 1701 — legemsfornaermelse
— Statistikkgruppe 1716 — legemsforneermelse med Riksadvokaten har uttalt at oppklaringsprosenten

skadefglge er en god indikasjon pa om straffesaksbehandlingen
— Statistikkgruppe 2201 — grovt tyveri villa holder hgy kvalitet. Oppklaringsprosenten er ogsa en
— Statistikkgruppe 2216 — grovt tyveri verksted/be-av de malbare enkeltfaktorene i kriminalitetsbe-

drift kiempelsen som politiet har mulighet til & pavirke

giennom en effektivisering av det politifaglige arbei-
For hvert politidistrikt ble det foretatt et tilfeldig det.
utvalg av 25 saker i hver statistikkgruppe, det vil si  Riksrevisjonen har derfor valgt & presisere sine
ca 100 sakéi det enkelte distrikt. Saksmappene ogberegninger av effektivitet i politidistriktene i fal-
skjermbildeutskrift fra saken i STRASAK ble gjen- gende retning: i hvilken grad foreligger det et effek-
nomgatt av Riksrevisjonen, og det ble foretatt regitiviseringspotensiale i politidistriktene i forhold til &
strering av dato for anmeldelse, koding av saken, sadppklare flere forbrytelser og forseelser, gitt nivaet
sendt til etterforskning, avhgr, saken sendt til analyog sammensetningen av ressurser i form av lgnn.
se, analyse resultat returnert, saken sendt til patale- Riksrevisjonen har ogsa foretatt beregninger av i
ansvarlig og pataleavgjerelse. Antallet avhgr og anhvilken grad det har skjedd produktivitetsendringer i
tallet analyser ble ogsa registrert. Til sammen ble detolitidistriktene i perioden 1996-1998. Produktivi-
registrert opplysninger i 657 saker. Med utgangstetsbegrepet kan brukes for & male endring i effekti-
punkt i denne registreringen, er det foretatt beregninvitet over tid. Slike produktivitetsendringer er malt
ger, blant annet av tidsbruk i ulike faser og deler avmed utgangspunkt i beregnede effektivitetstall for to
saksbehandlingen. Det er ogsa undersgkt om tidperioder (Malmquist-indeks). Riksrevisjonen har be-
bruken varierer mellom distriktene og statistikk- regnet produktivitetsendringene i politidistriktene
gruppene. for arene 1996-97, 1997-98 og 1996-98.
Riksrevisjonen har anvendt DEA-metoden (Data  Oslo politidistrikt er utelatt fra analysene siden
Envelopment Analysis) for & beregne teknisk effek-distriktet har omfattende nasjonale oppgaver utover
tivitet i politidistriktene. Datamaterialet i analysen erdet & oppklare lovbrudd, for eksempel ambassade-
samlet inn fra det variable lgnnsregisteret i Statensakthold og forpliktelser ved statsbesgk. | tillegg
lgnns- og personalsystem (SLP) for arene 199@pruker distriktet spesielt store ressurser i malrettet
1997 og 1998, mens opplysninger om antall patalearbeid mot den organiserte kriminaliteten.
avgjorte forbrytelser og forseelser i de enkelte politi-  Trondheim politidistrikt er ikke med i beregnin-
distrikter er innhentet fra STRASAK for samme pe-gene for 1996 grunnet manglende lgnnsdata.
Riksrevisjonen har hatt ansvaret for datainnsam-
2 Fordi sakene ikke alltid var ved politidistriktet nar Riksrevisjo- “n_g og tilrettelegging av materialet _fOI‘ analys_e.
nen foretok saksgjennomgangen, ble utvalget noe ulikt mellonf-rischsenteret for samfunnsgkonomisk forskning
distriktene. har medvirket til utformingen av analysemodellen
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som ligger til grunn for de effektivitets- og produkti- sin helhet gjennomfgrt ved hjelp av programvare-

vitetsberegningene som presenteres. Frischsentengdkkene Frisch-DEA og Frisch-Malmquist som har

har ogsa bistatt ved gjennomfgringen av analysen. veert utlant til Riksrevisjonen i forbindelse med gjen-
Effektivitets- og produktivitetsberegningene er i nomfgringen av undersgkelsen.
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2 Revisjonskriterier

2.1 ROLLEFORDELINGEN MELLOM skal ogsa rapportere om oppnadde resultater pa en
JUSTISDEPARTEMENTET OG hensiktsmessig mate.
RIKSADVOKATEN En intensjon med innfgring av mal- og resultat-

Patalemyndigheten bestar av den hayere patalemyfly!ing var & unnga & styre pa detaljniva. Den enkelte

dighet (riksadvokaten og statsadvokatembetet) 0%lrksomhet skulle gis starre selvstendighet i det |g-
politijuristene i politiet ende arbeidet. Resultatene for den enkelte virksom-

Riksadvokaten har ansvaret for den overordned8€t Skulle komme mer i fokus, og det skulle legges
faglige ledelsen av straffesaksbehandlingen i pataldlindre vekt pa hvordan virksomhetene brukte sine
myndigheten og politiet. | denne egenskap er riksadl€SSUrser og hvordan resultatene ble oppnadd. Virk-

vokaten ikke underlagt Justisdepartementet og kagemhetene skulle gis starre frihet med henhold til
kun instrueres av Kongen i statstédorhold til de  '€Ssursmessige prioriteringer, og hvordan oppgave-
gvrige sidene ved politiets straffesaksbehandling'€ Skulle loses.
(ressurser, organisatoriske og administrative spgrs-
mal) er politimestrene derimot underlagt Justisde- . .
part)emerl?tet. 9 2.2.1 Styringsdialog
A fastsette mél for straffesaksbehandlingen og gl henhold til funksjonelle krav til gkonomireglemen-
prioriteringsdirektiver er en sentral del av riksadvo-tet skal det opprettes en styringsdialog mellom de-
katens fagledelse. Samtidig er det Stortinget sorpartementet og underliggende virksomhéteien-
giennom sin bevilgende myndighet — og departesikten med styringsdialogen er & sikre at departe-
mentet ved fordeling av bevilgningen — som trekkermentet far formidlet styringssignaler til den under-
opp hovedlinjene for politiets virksomhet, ogsa forliggende virksomheten, og samtidig sikre at disse
straffesaksbehandlingen. styringssignalene blir drgftet mellom departementet
Det er en forutsetning at det knyttes ressurser tiPg virksomheten. Styringsdialogen skal sikre kom-
prioriteringer av straffesaker. Det er derfor ngdvenmunikasjon om virksomhetens resultatoppnéelse
dig at departementet og riksadvokaten har et neeBom grunnlag for nye prioriteringer og satsinger for
samarbeid ved utarbeidelse av prioriteringsdirektiwirksomhetert.
og fordeling av bevilgninger. Styringsdialogen skal formaliseres i en mgteka-
lender. Det bgr avholdes minst to mgter hvert ar
mellom departement og underliggende virksomhet.
2.2  MAL- OG RESULTATSTYRING Det farste mgtet bgr tilpasses i forhold til regjerin-

Det prinsipielle krav om méalformulering og rappor- gens farste budsjettkonferanse i februar/mars og bar

tering om oppnadde resultater, ble fastlagt ved Stof1@ ga_lgende tema: esomhet eri
tingets behandling av St. prp. nr. 52 (1984-85), jf- Jefr1nom°gandg av I\—lilr somne erlzz?r?_'pplci)(r elrmg
Innst. S. nr. 135 (1984-85). Stortinget sluttet seg pa '0f '0régaeénde ar. mva er oppnadds Rviike leer-

nytt til prinsippet om mal- og resultatstyring ved be- ~dommer skal trekkes av dette, ogsa i et langtids-
handling av St. meld. nr 35 (1991-92), jf. Innst. S. perspekiiv (justering av ev. strategisk plan), ev.
nr. 63 (1992-93). konsekvenser for departementets arbeid med

| bevilgningsreglementet §8o0g 13 er det ned- neste ars budsjett . .
felt krav om at det skal formuleressultatkravog Gjennomgang av nye satsingsomrader og even-
foretasresultatrapportering. Denne bestemmelsen  tUelle endringer i rapportering av resultatindika-
er neermere utdypet i @konomireglementet for staten tOrer for neste &
av 26. januar 1996 (R-0564 B33glL, hvor det kreves . .
at hvert departement innenfor egne ansvarsomrader D€t andre matet bar giennomfares i august/sep-
skal fastsette mal og resultatkrav. Malene og kravel€MPer fer fagproposisjonen er ferdig, og ber ha fal-
ne skal nds innenfor rammen av vedtatte bevilgningenOIe tema:
ger, uten uhjemlede overskridel§ddepartementet

"Den nye staten. Program for fornyelse av statsforvaltningen,
kgl. res. av 22. mai 1987.

3 Straffeprosessloven 85 8 @konomireglementet, side 43
4 Straffeprosessloven §6, 2. ledd ° Statskonsult: Etatsstyring. Temahefte 1997.
5 Bevilgningsreglementet 82 og 13 0 gkonomireglementet, side 43

6 @konomireglementet, side 12
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— Gjennomgang av virksomhetenes resultater/avsom er dekkende slik at de kan brukes til resultatin-
viksrapportering for perioden januar — juni medformasjon for bl a & kunne si noe om de overordnede
utgangspunkt i eventuell halvarsrapportering.malene.

Hvordan ligger virksomheten an i forhold til til- Det framgar videre at rammevilkar som beman-

delingsbrevet? Hvilke korrigerende tiltak ma ning, infrastruktur og budsjett vil vaere avgjarende

eventuelt iverksettes? faktorer i forhold til ambisjonsnivaet pa resultatma-
— Hovedlinjer i tildelingsbrevet for neste*ar lene? Dette innebaerer at resultatkravene ma endres

hvis rammebetingelsene endres underveis som f eks
Det skal lages skriftlige referater fra mgtéhe.  at ressursene/bevilgningen er vesentlig endret i for-
De funksjonelle kravene sier at de arlige sty-hold til grunnlaget for utkast til virksomhetsplan.
ringsdokumentene skal henge sammen pa en helhet-
lig mate, slik at de kan utnyttes som underlag i sty- ,
ringsdialogen. Styringsdokumentene det vises til er2.2.3 Rapportering

— fagproposisjonen Hver virksomhet skal for sine ansvarsomrader utar-
— tildelingsbrevet beide plan (arsplan/virksomhetsplan) for & oppna de
— virksomhets/arsplan mal og gjennomfgre de oppdrag som er fastsatt i til-
— arsrapport delingsbrevet. Det skal med utgangspunkt i fastsatte

mal og resultatkrav rapporteres om faktisk utvikling,
der det seerlig belyses hva aktiviteten har fart til. Re-
222 Resultatkrav sultatutviklingen i forhold til foregaende ar méa bely-
. . . ses. Rapporteringen skal belyse de viktigste og mest
For a gjennomfgre en formalstjenlig rapportering.,ressurskrevende aktiviteter, og slik at det ogsa kan
skal departementet pase at hver underliggende Virkgigres en samlet vurdering av virksomhetens inn-
somhet utarbeider metoder og resultatindikatorer/sgtgs Rapport til Stortinget om resultater av aktivi-
kriterier som skal brukes som ledd i vurderingen aveten skal gis i departementets budsjettproposigjon.
om virksomheten ved rapportperiodens utlap viser Ngr det stilles krav til resultater og rapportering
reSU|tater | Ssamsvar med det som er fanSbiWDr- om Oppnédde resulta‘ter’ mé en kunne forvente at
dan de enkelte elementer skal vekilegges ved utfogienne informasjonen benyttes i oppfelging og videre
mingen av tildelingsbrevets re§ultatkrav og i virk- styring. Resultatinformasjonen bgr nyttiggjgres som
somhetenes resultatrapport, ma fastlegges i drﬂftebrunnlag for prioriteringer, justeringer av mal og

ser mellom departementet og virksomhet. Resultap|aner, samt endring og utvikling av virkemiddel-
tindikatorer som utarbeides ma veere tilpasset de ullyy k2

ke virksomhetenes funksjon og egenart.

Selv om departementet er overordnet myndighet ) )
er det viktig at virksomhetene far anledning til & gi2-2-4 Ressursregistrering

til kienne sitt syn pa utforming av malbeskrivelser| |nnst. S. nr. 63 (1992-93), jf. St.meld. nr. 35
og valg av resultatindikatorer/-kriterier. Dette bgr(1991-92) Om statens forvaltnings- og personalpoli-
komme til uttrykk i styringsdialogen. Det er videre tikk uttaler arbeids- og administrasjonskomiteen at
viktig & klargjgre hvordan styring og oppfglging skal det er et generelt problem at forvaltningen har for li-
skje, og hvordan virksomheten skal dokumentere site kunnskap om resultatene av sitt arbeid og produk-
ne resultater og utvikle hensiktsmessige styrings- ogvitetsutviklingen. Bedre kunnskap om hvordan til-
rapporteringssystemer. tak virker, og hvor produktiv oppgavelgsningen er,
| Justisdepartementets veiledningshefte om malvil fgre til en mer bevisst og malrettet bruk av virke-
og resultatstyring i politi- og lensmannsetaten fram-midlene#
gar det at hovedmalet med innfaring av mal- og re- For at mal- og resultatstyring skal bidra til en ef-
sultatstyring som styringsform, er a bidra til en ef-fektiv og lokalt tilpasset ressursbruk, er det en forut-
fektiv og lokal tilpasset ressursbruk hvor alle forhol-setning blant annet at virksomhetene og etaten sam-
der seg til overordnede og lokale prioriteringer. let har innsikt i ressursbruken noe som ogsa fokuse-
Dette innebeerer at det er viktig & utvikle resultatkraves av departementiét.

* @konomireglementet, side 44 o _ 7 Veiledning i mal og resultatstyring Hefte 1. Mal- og resultat-
2 Finansdepartementet 1997: Disposisjon for hovedinstruks fra styring i politi- og lensmannsetaten, side 19

et departements egen gkonomiforvaltning, herunder statsstys gikonomireglementet, side 15

ring, notat av 10. januar 1997. 1 konomireglementet, side 15
2 gkonomireglementet, side 12 2 Statskonsult 1997: Etatsstyring, side 50
4 @konomireglementet, sidene 26 og 43 2 |nnst. S. nr. 63 (1992-93) Om statens forvaltning og personal-
s gkonomireglementet, side 43 politikk, side 15:

18 VVeiledning i mal og resultatstyring Hefte 1: Mal- og resultat- 2 Veiledning i mal og resultatstyring Hefte 1: Mal- og resultat-
styring i politi- og lensmannsetaten, side 6 styring i politi- og lensmannsetaten, side 35
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2.3  MALSETTINGER FOR POLITI- OG LENSMANNSETATEN

Justisdepartementet har med utgangspunkt i overordnede styringsdokurnzbtdet falgende malstruktur
for politi- og lensmannsetaten.

TRYGGHET, LOV OG ORDEN
LOVLYDIGHET VERN OM SAMFUNNS- PUBLIKUMS-
INTERESSER SERVICE

I I I |
FOREBYGGENDE OPPKLARE ROOG TRYGGHET | REDNINGS- RIKETS IVERKSETTE RAD
LOVBRUDD LOVBRUDD, ORDEN TRAFIKKEN TIENESTE INDRE LOVLIG FATTEDE oG
IRETTEFCRING OG POLITI- SIKKERHET VEDTAK KONTROLL BISTAND
OG FULLBYRDELSE BEREDSKAP OG FORV.VEDTAK

INTERNE FELLESFUNKSJONER OG FRAVZER

Figur 1 Malstruktur

2.3.1 Mal for kriminalitetsbekjempelse g;at?;d%gtjzsfullbyrdelse sa snart som mulig etter lov-

Stortinget har uttalt at kriminaliteten skal bekjempes
giennom to hovedstrategier Mal for det forebyggende arbeid (delmal 1)

— forebyggende tiltak for & hindre lovbrudd . Co : .
— etterfgigende tiltak etter at den straffbare gjer_Justlsdepartementet har i tildelingsbrevet til politi- .
ningen er gjort og lensmannsetaten fastsatt som sentralt resultatmal
at den faktiske kriminaliteten skal reduseres, herun-
der skaF
Stortinget har sluttet seg til at malet medfdet — voldskriminalitet reduseres
rebyggende arbeidetr & redusere kriminaliteten og — antall lovbrudd begatt av unge lovbrytere reduse-
hindre nyrekruttering til en kriminell karriere. Fore- res
bygging skal skape trygghet i samfunnet og bidra ti- antall ferstegangskriminelle reduseres
styrking av befolkningens velferd. Malet med det — narkotikakriminalitet reduseres
terfglgende arbeidestraffesaksbehandlingen) er a
bidra til & redusere kriminaliteten gjennom den all-Mal for det etterfglgende arbeid (delmal 2)

mennpreventive og individualpreventive virkning av yerfglgende tiltak omfatter etterforskning, oppkla-
oppdagelse, oppklaring og straff. Den neere samyjng patale og fullbyrdelse av straffustisdeparte-
menhengen det er mellom de to gruppene tiltak blifneniet har i tildelingsbrevene fastsatt felgende sen-
fremhevet av Justisdepartemeritéterken forebyg-  1)e resultatma®

?oerna?(ljﬁuenl:]ee[ t?(tatlfjger::g:nkcrl'ﬁntilrlltglli(teetrer?legg é‘gf;:?gﬁgzlr'ﬁl— Oﬁpklaringsprosenten for forbrytelsessaker skal
: . ' I okes

e e e 5 1 orebygoenae WG giemnomenitg saksbehandiingsic for de opp-
192, gér det fram at det er et mal & ha hurtigere av- ut?)gﬁes?raerstsra?fbr;euﬁgrr%slinger skal sgkes inn-
vikling av straffesaker i alle tre strafferettsinstitusjo- dratt i et starre antall saker

ner, slik at flaskehalser ikke oppstar. Justiskomiteen
har i denne sammenhengen uttalt at strafferettssyste- _. . o .
met m& veere i stand til & foreta en forsvarlig saks. Riksadvokaten har gitt prioriteringer for iverk-
behandling, samtidig som saken bgr fgres fram gpetting og giennomfaring av etterforskning og mal

_ % nnst. S. nr 192 (1991-92), side 5

Z|nnst. S. nr. 192 (1991-92), jf. St.meld. nr. 23 (1991-Dgj}- % Tildelingsbrevene for 1996 til 1998. Resultatmalet om at an-
te er gjentatt av Stortinget flere ganger senere i forbindelse tall farstegangskriminelle skal reduseres kom med ferst i
med behandling av St.prp. nr. 1 for Justisdepartementet, bl.a. 1997.
Budsjett-innst. S. nr. 4 (1997-98), side 21 2 Innst. S. nr. 192 (1991-92), side 10

2 Se f.eks. Tildelingsbrev for politi- og lensmannsetaten 19972 Tildelingsbrevene for 1996 til 1998. Resultatmélet om inn-
side 10 dragning kom med fgrst i 1997.
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for straffesaksbehandlingéh.Riksadvokaten har 2.4 EFFEKTIVISERING
satt som mal for straffesaksbehandlingen at den skal 4 1 Kostnadseffektivisering

ha hgy kvalitet, hgy oppklaringsprosent, kort saks- . .
behandlingstid og gi en adekvat reaksfon. De samlede ressurser i etaten skal anvendes pa en

kostnadseffektiv mate, og ressursene styres slik at
o o politiet blir enda bedre i stand til & forebygge og be-
2.3.2 Prioriteringer av kriminalitetstyper kiempe kriminalite® Justiskomiteen har uttalt at de
Riksadvokaten har ansvaret for straffesaksbehander opptatt av maksimal ressursutnyttelse ogsé innen-
lingen i politi- og lensmannsetaten. En viktig del avfor politietaten, slik at politifaglige ressurser blir fri-
riksadvokatens fagledelse er & fastsette resultatm8jort.*
for straffesaksbehandlingen og & gi prioriteringsdi-  Justisdepartementet har uttalt at for & falge opp
rektiver. Riksadvokaten har siden 1970 gitt ut geneprioriteringene er det ngdvendig & ha oversikt over
relle direktiver om prioritering mellom ulike straffe- ressursbruken generelt, og spesielt innenfor de prio-
saker. | 1999 ble prioriteringene for forste gang utfiterte omréadene. Departementet har lagt vekt pa & fa
gitt i et samlet rundskriv. Ifglge riksadvokaten skaloversikt over ressursbruken og fordelingen av res-
folgende saker prioriteres: sursene i politidistriktene gjennom timeverksregi-
1 Drap og andre alvorlige voldsforbrytelser, alvor- strering®

lige sedelighetsforbrytelser, ildspasettelse og

andre aIvorIige_ forbrytel:_:,er som direkte kre:\nker2_4_2 «Beste observerte praksis»

noens personlige integritet, eller utsetter liv og

helse for fare Normen for sammenlikningen av effektivitet mel-
2 Alvorlig narkotikakriminalitet lom politidistriktene ved hjelp av DEA-metoden, er
3 Alvorlig trafikklovbrudd «beste observerte praksis». Det vil si hva de politidi-
4 @konomisk kriminalitet av alvorlig karakter, striktene som er de beste (de teknisk effektive), har

seerlig den som rammer fellesskapet, og alvorligvist at det faktisk er mulig & produsere (malt ved an-
miljgkriminalitet som rammer det indre miljg tall oppklarte pataleavgjorte forbrytelser og forseel-

(arbeidsmiljg) og det ytre miljg (natur og kultur- Ser), gitt niviet og sammensetningen av ressurser i
minner) form av lgnn.
o o ., DEA-metoden gir ikke svar pd om de politidi-
Prioriteringene angir hvilke saker som skal gastriktene som er teknisk effektive ogs& kunne ha
foran, nar det ikke er nok ressurser til a behandle alyzrt mer effektive. Det ville krevd et teoretisk mal

le. De prioriterte sakene skal etterforskes seerligyy hva som er mulig & produsere for en gitt ressurs-
grundig og i et hayt tempo. Ifglge riksadvokatensinngats.
mal- og prioriteringsdirektiv skal de sentrale og  Ogs4 ved beregningene av produktivitet danner
landsdekkende prioriteringene veere fa og stabile. «peste observerte praksis» den grunnleggende nor-
Riksadvokaten har uttalt at det ma arbeides maimen for & avgjere om det har funnet sted produktivi-
rettet for a heve oppklaringsprosenten for vinningstetsendringer i politidistriktene i perioden 1996—98.
kriminalitet. Spesielt gjelder dette grove tyverier fra
bolig, som er en forbrytelse som i seerlig grad ram-
mer «folk flest»! | St.prp. nr. 1 (1997-98) er det :
opplyst at vinningskriminalitet utgjer ca. 2/)3 av alle 2-4-3 Stattefunksjoner
anmeldte forbrytelser som begas i Norge, og at det ddet er investert betydelig belgp i ny teknologi og
den kriminalitetsformen som rammer flest og salenye IT-systemer i politi- og lensmannsetaten for
des skaper utrygghet blant folk. For & opprettholdélant annet & bidra til & effektivisere etaten. | omta-
tilliten til rettsstaten mener departementet at politieten av de lokale IT-lgsningene (ny infrastruktur samt
skal ta bekjempelsen av denne type kriminalitet alfytt saksbehandlingssystem for avvikling av straffe-
vorlig. En viktig strategi for bekjempelse av vin- saker — BL-systemet) i St.prp. nr. 1(1996-97) hevder
ningskriminalitet er & gke oppdagelsesrisikoen, sgrdustisdepartementet at det ligger et stort potensiale
ge for rask oppklaring og irettefgring av saker og &or a effektivisere straffesaksbehandlingen. | tillegg
konsentrere etterforskningen om gjengangé&rne. til bedre saksoversikt og styringsmulighet vil IT-inn-
Stortinget har uttalt tilfredshet med at bekjempelsdaringen gi betydelige arbeidsbesparelser, som kan
av vinningskriminalitet ogsa blir gjort til gjenstand anvendes til politioperativ innsats pa prioriterte om-
for starre oppmerksomh#t. rader?

» Ifglge riksadvokaten har innholdet i det ferste rundskrivet———— )
veert farende for straffesaksbehandlingen ogsé i tidligere &r. * St.prp. nr. 1(1997-98), side 58

» Riksadvokatens rundskriv av 14. januar 1999, side 3 %] Budsjett-innst. S. nr. 4 for (1995- 96), side 19

3 Riksadvokatens rundskriv av 14. januar 1999, side 5 % Tildelingsbrev for politi- og lensmannsetaten 1996, side 15

2 St.prp. nr. 1 (1997-98), side 64, jf. ogsa St.prp. nr. 8§29 ¥ St.prp. nr. 1 (1996-97), side 70. Dette er gjentatt i St.prp. nr.
97), side 66 (1997-98) og i tildelingsbrevene for politi- og lensmannseta-

3 Budsjett-innst. S. nr. 4 (1997-98), side 21 ten i perioden 1996-98.
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Beregninger foretatt av Politiets datatjeneste, vigkt oppklaringsprosent, bedret service overfor publi-
ser at det ma frigjeres ca. 350 arsverk for at staterkum, gkt kvalitet i saksbehandlingen, redusert saks-
avkastningskrav tilfredsstilles — dvs. en realavkastbehandlingstid og et mer synlig politi for publikum.
ning pa 7 prosent. Justisdepartementets krav om eBtyringsgevinster som er nevnt er & f& en samlet
rasjonaliseringseffekt pa 4 prosent i forhold til antalloversikt pa politidistriktsniva, bedret saksoppfalging
ansatte er basert pa nevnte realavkastning. I tillegga ulike nivaer, muligheter for detaljert oppfalging,
kommer de styringsmessige og strategiske gevinbedre utnyttelse av disponible ressurser og mulighet
ster® Strategiske gevinster i denne sammenheng dbr omlegging av arbeidsrutiner og omorganisering.

% Ressursprosjektet — Delrapport fra prosjektgruppe I: IT-lgs-
ninger i Politi- og lensmannsetaten, side 6
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3 Fakta

Politi- og lensmannsetaten er direkte underlagt Juger og ca. 360 driftsenheter. Etaten har hatt falgende
tisdepartementet, og etaten er delt i 54 politidistrik-utvikling i bevilgninger og stillinger de siste arene:

Tabell 1 Bevilgninger under kap. 440 Politi- og lensmannsetaten 1993-99

Ar 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Mrd. Kr .ooeeeeeiieee 3,7 3,9 4,1 4,4 4,9 5,0 53
Kilde: St.prp. nr. 1 i perioden 1993 til 1999

| perioden 1993 til 1999 har bevilgningene til politi- og lensmannset&temed 1,6 mrd. kroner.
Tabell 2 viser at antall stillinger har gkt med 1632 eller ca. 18 propenioden 1993-98.

Tabell 2 Antall stillinger i politi- og lensmannsetaten 1993 til 1998

Ar 1993 1994 1995 1996 1997 1998
Ansatte ........ccoveieieiiiiees 8 736 9 146 9692 10063 10078 10 368°
Kilde: St.prp. nr. 1 i perioden 1993 til 1998

3.1 MAL- OG RESULTATSTYRING siste arené. Departementet mener likevel at utford-
2 ; ; ; i for politidistriktene ligger i & iverksette tiltak
Mal- og resultatstyring ble innfart som styringsform M9 . A
i politi- og lensmannsetaten fra 1. januar 1996. HolOr & fa ned de faste kostnadene slik at de far starre
rad av frihet i utfarelsen av oppgavene. Politimes-

vedmalet med innfaringen var blant annet a bidra ti : AV o :
en effektiv og lokalt tilpasset ressursbruk, hvor allel€'€n har et ikke ubetydelig spillerom nar det gjelder

forholder seg til overordnede og lokale prioriterin- & SWYre virksomheten gjennom tjenestelistérize-

ger* Resultatstyringen skulle blant annet medfgre gpartementet uttaler at tjenestelistene ber utarbeides

regelstyring i form av detaljerte direktiver fra Justis-S/K at det er mest politi «ute» nar det etter kriminali-
departementet skulle avta og vike til fordel for entetsanalysen er starst fare for aktivitet blant politiets
«kunder». Departementet uttaler videre at tjeneste-

overordnet styring gjennom fastsetting av mal ogl. b fanl beid koordi
krav om resultater. Den nye styringsformen innebae!iStene ber planlegges, utarbeides og koordineres

rer at politidistriktene selv skal utforme mal og vur- slik at de ikke pafarer politidistriktene ungdige kost-
dere hvilke tiltak som er mest effektive for & na ma.nader*
lene, innenfor de til enhver tid gitte ramnter.
En av intensjonene med & innfare mal- og resul-
tatstyring var at underliggende virksomheter skulle3.1.1 Styringsdialogen

fa starre frihet mht. ressursmessige prioriteringer oget er bade en sentral og en lokal styringsdialog i
oppgavelgsning. Justisdepartementet har overfaygjiti- og lensmannsetaten. Det er ogs& en tett dialog
RIkSI’EVISjoneI’I antydet at p0|ltlmeSterenS fl’lhet narmellom departementet Og rlksadvokaten om mél og
det gjelder ressursmessige prioriteringer, er men-grioriteringer for straffesaksbehandlingen. Dialogen
Andelen av budsjettet som ikke er bundet opp i fast
utgifter, er liten, og andelen faste utgifter har gktde

4 Referat fra Riksrevisjonens mgte med Justisdepartementet 20.

august 1999.

® St.prp. nr. 1 (1997-98), side 71, pr. 1/10-96 # Ekspedisjonssjef Vidar Refvik, Politisjefmgte 1/98, side 82 i

“ St.prp. nr. 1 (1998-99), side 74 pr. 1/3-98 referatet.

“ Veiledning i mal og resultatstyring Hefte 1: Mal- og resultat- + Brev fra Justisdepartementet til Riksrevisjonen av 9. novem-
styring i politi- og lensmannsetaten, side 6 ber 1999, side 3

“2Veiledning i mél- og resultatstyring Hefte 1: Mal- og resultat- « Brey fra Justisdepartementet til Riksrevisjonen av 9. novem-
styring i politi- og lensmannsetaten, side 1 ber 1999
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mellom departementet og riksadvokaten har i de sis- Drgftingsmgtet blir ledet av et etatsstyringsteam
te arene blitt gradvis mer omfattende og formalisertfra departementet. Etatsstyringsteamene har mate
Riksadvokaten gir innspill til tekstdelen av departe-med hele ledelsen i Politiavdelingen bade far og et-
mentets plan- og rammeskriv, tekstdelen i St.prp. niter drgftingsmgtene. Det er fire slike team i departe-
1 og tekstdelen i tildelingsbrevene. Som ledd i dennenentet, som hvert har ansvar for 12—15 politidistrik-
prosessen holdes det drgftingsmgter mellom depater. Fordelingsprosessen etter drgftingsmgtene er et
tement og riksadvokaten. samspill mellom ledelsen og etatsstyringsteamene.

Riksadvokaten har uttalt at det av og til kan veeréHvert team blir ledet av en politinspektgr fra etats-
vanskelig a trekke grensen mellom departementetstyringsseksjonen. | tillegg er det en deltaker fra
og riksadvokatens ansvarsomrade, og at i flere relaskonomiseksjonen og en fra personalseksjonen i
sjoner vil det ogsa veere overlappende kompeténsehvert team. Disse har ikke bakgrunn fra politiet og

Den lokale styringsdialogen er et samarbeid pdar saksbehandlerstillinger i departementet. Pa veg-
politidistriktets ledernivd, hvor resultater, ressurs-ne av departementet skal teamene gjennomga di-
bruk og gkonomi er hovedpunkter. Deltakerne i derstriktets forslag til virksomhetsplan og budsjett, her-
lokale styringsdialogen er i farste rekke politimeste-under forslag til resultatmal. Teamene har fullmakt
ren, stabsledere og driftsenhetsledei®et er ogsa til & innhente informasjon fra distriktene i forkant av
en dialog mellom statsadvokatene og politidistrikte-mgtene. Utover dette har ikke teamene spesielle full-
ne. Undersgkelsen omfatter den sentrale styringsdiamakter. Bevilgninger tildeles i tildelingsbrevet, ikke
logen mellom departementet og distriktene. i drgftingsmgtet. Ordningen med egne etatsstyrings-

Den sentrale styringsdialogen i politi- og lens-team medfarer at all informasjon om et distrikt blir
mannsetaten har, ifglge departementet, falgende elsamlet pa ett sted i departementet. Internt i departe-
menter: de sentrale styringsdokumentene (St.prp. nmentet er det en malsetting om at teamet skal holde
1, St.meld. nr. 23 (1991-92), politisiefmatene, plan-ukentlige mater for & holde seg oppdatert om det
og rammeskriv fra departementet, plan- og budsjettsom skjer innenfor «sine» distrikter. Departementet
forslag fra politidistriktene (VP del I), plan- og drgf- gnsker at kommunikasjonen mellom distriktet og de-
tingsmatet, tildelingsbrevet, rapportering og tilbake-partementet skal ga via teamene, og at viktige spgars-
melding fra departementét. mal skal tas opp i draftingsmatet.

Politisjefmgtene arrangeres av Justisdepartemen- Det er opplyst fra flere politidistrikter at det har
tet og avholdes to ganger i aret. Faste poster pa prgeert en del gjennomtrekk av personer i teamene. For
grammet er innlegg fra justisministeren, riksadvoka-eksempel har ett politidistrikt hatt tre ulike teamle-
ten og ekspedisjonssjefen i Politiavdelingen, rededere pa tre ar. Distriktet uttaler at dette gjgr det vans-
gjgrelse fra seksjonene i Politiavdelingen og variekelig & etablere et tett forhold mellom distrikt og te-
rende faglige innlegg. am. To andre politidistrikt har samme erfaring:

Det holdes ett drgftingsmgte mellom departe-Gjennomtrekk i teamet resulterer i ikke tilstrekkelig
mentet og det enkelte distrikt. Mgtet holdes om hgskjennskap til distriktet.
ten, etter at distriktet har utarbeidet forslag til virk-  Departementet understreker at team-modellen
somhetsplan, varer én dag og avholdes vekselviseinda ikke er ferdig utviklet. Det er opplyst at det ik-
Oslo og i det enkelte politidistrikt. Draftingsmgtet ke er utarbeidet instruks for hvordan teamene skal
innledes med en redegjgrelse hvor det informeresrganisere og gjennomfare arbeidet.
om pagaende prosjekter og satsninger i regi av de- Utenom styringsdialogen foretar departementet
partementet, om nye rad og utvalg etc. Deretter gjerarlig inspeksjoner av utvalgte politidistrikt. Departe-
nomgas organisering, kriminalitetsutvikling og re- mentet har ikke kapasitet til & gjennomfgre mer enn
sultatoppnaelsen i politidistriktet, ressursutnyttelseca. 10 inspeksjoner pr. ar, selv om behovet kan veere
og ressursbruk, personaladministrasjon og innsenditarre® Inspeksjonene foretas etter behov, enkelte
budsjettforslag. Agendaen er lik for draftingsmate idistrikter blir inspisert annet hvert ar, andre hvert
alle distriktene, selv om vektleggingen mellom5.—6. ar. Temaer for inspeksjonene er blant annet:
punktene kan variere. Dette kan skyldes ulikheter organisering, ledelse, ressursfordeling, personalle-
distriktene (ulikt kriminalitetsbilde, ulik evne til & delse, HMS, tjenestelister, samarbeidsordninger,
utnytte ressurser, spesielle oppgaver etc.), og at delanverk, instrukser, straffesaksbehandling og gko-
partementets etatsstyringsteam vektlegger noe ulikiomiforvaltning. | den delen av inspeksjonene som
fra ar til ar. | tillegg kan teamdeltakernes ulike bak-gjelder straffesaksbehandlingen, er det deltakelse fra
grunn og kompetanse fgre til ulik vektlegging avstatsadvokatene.
agendaen. Intervjuene viser at flere av politidistriktene har

andre forventninger til teamdeltakernes fullmakter

4 Brev fra riksadvokaten til Riksrevisjonen av 4. november og myndigheter. Flere av distriktene savner sterkere
1999, side 2

8 \Veiledning i mal- og resultatstyring Hefte 2: Lokal styrings-
dialog i politi- og lensmannsetaten, side 5-6. _—

“ Veiledning i mal og resultatstyring Hefte 1: Mal- og resultat- % Brev fra Justisdepartementet til Riksrevisjonen av 9. novem-
styring i politi- og lensmannsetaten, side 9 ber 1999, side 3.



18 Dokument nr. 3:10 1999-2000

ledelsesforankring av styringsdialogen. Ett politidi-  Enkelte distrikter uttaler at de har hatt problemer
strikt mener f.eks. at det er et problem at departemed & sette hensiktsmessige resultatmal for alle del-
mentets representanter i styringsdialogen ikke hamalene.
tilstrekkelig avgjegrelsesmyndighet. To politidistrik-
ter savner dialog med personer pa et hgyere niva i _
departementet. Et annet distrikt uttaler generelt alR@pportering av resultatkrav
etatsstyringen ikke har funnet sin form, og at samAlle politidistrikt rapporterer oppnadde resultater i
mensetningen av teamene ikke har veert tilstrekkeligrsrapporter som blir oversendt Justisdepartementet.
tung og faglig. Ett distrikt hevder ogsa at styrings-Vurdering av distriktenes maloppnaelse foretas av
dialogen i etaten lider under et kompetanse- og kadet enkelte team i departementet. Alle distriktene far
pasitetsproblem i departementet. skriftlig tilbakemelding fra departementet pa arsrap-
Justisdepartementet pé sin side har uttalt at de @ortene. | departementet blir rapportene (fgrst og
klar over denne situasjonen, men siden etaten bestfiemst) brukt i teamenes forberedelse til draftings-
av 54 politidistrikt og flere seerorganer, er det ikkemgtet®® Det foretas ingen samlet vurdering av eta-
praktisk gjennomfgrbart at ledelsen i departementeiens méloppnaelse med utgangspunkt i det enkelte
deltar i mgtene. distrikts maloppnaelse. Hovedarsaken til dette er at
departementet ikke kommer med sentrale krav til
maloppnaelse som skal vaere ensartet for alle politi-
3.1.2 Resultatkrav distriktene. For eksempel kan en oppklaringsprosent
Det er det enkelte politidistrikt som utformer fars- p4 40 vaere darlig for ett distrikt, men bra i et annet. |
teutkast til resultatkrav, eller resultatmal, som detillegg skyldes det manglende kapasitet i departe-
blir kalt i politi- og lensmannsetaten. Distriktene ut- mentet til & utnytte denne informasjonen, og at kvali-
arbeider resultatkravene med utgangspunkt i mélseteten p& arsrapportene varierer.
tinger fra departementet og prioriteringer fra riksad-  Justisdepartementet utarbeider en samlet arsrap-
vokaten. Det skal ogsé tas hensyn til konklusjonengort for politi- og lensmannsetaten. Det enkelte di-
fra kriminalitetsanalyseft.| tillegg utformer depar-  strikts &rsrapport er en del av bakgrunnsmaterialet
tementet i samarbeid med riksadvokaten sentrale réor den samlede arsrapporten. | tillegg bruker depar-
sultatkrav som nedfelles i tildelingsbrevet til politi- tementet opplysninger fra STRASAK.
og lensmannsetaten. Departementets rapportering videre til Stortinget
Sammen med forslag til budsjett skal distriktenei forhold til kriminalitetsbekjempelse gjennom
oversende departementet forslag til virksomhetsplast.prp. nr. 1, bygger pa opplysninger fra STRASAK
innen 15. september. | departementet blir dette besg Statistisk sentralbyrd. Opplysningene som fram-
handlet av de respektive teamene. Departementet giommer om distriktenes maloppnéaelse i arsrappor-
tilbakemelding hvis distriktenes resultatmal virkerten brukes bare i begrenset grad i denne sammen-
for ambisigse, for svake, eller ikke gjenspeiler kon-hengen.
klusjonene i distriktets egen kriminalitetsanalyse. Statsadvokatenes rapporter til riksadvokaten og
Gjennomgang av tildelingsbrev, virksomhetspla-riksadvokatens rapport til departementet blir brukt
ner og arsrapporter viser at det er stor variasjon i reav departementet i styringsdialogen. Dette materia-
sultatmalene bade mellom distriktene og innen delet er, ifglge riksadvokaten, en del av grunnlaget for
enkelte distrikt fra ar til ar. Resultatmalene varierer idepartementets rapportering til Stortinget.
forhold til antall resultatmal, hvilke resultatindikato-
rer som benyttes og resultatkravet knyttet til det en-
kelte resultatmal. _ 3.1.3 Ressursregistrering
Departerrlentet oppfatter det |k_ke som et pr.ObIenéentrale systemer
at resultatmalene varierer over tid i ett distrikt og~ .
mellom distriktene. At resultatmélene er mange oglustisdepartementet har sett behovet for a fa en bed-
ulike, blir av departementet begrunnet med behovele oversikt over bruken av personellressurser i politi-
for & ta hensyn til lokale variasjoner. Distriktene harog lensmannsetaten. Det er i dag ikke felles ressurs-
ulike problemer og utfordringer, og dette bgr avspeitegistreringssystem for hele etaten. Justisdeparte-
les i resultatmalene. Departementet understreker ogrentet har tidligere hatt to systemer for ressursregi-
sd at distriktene ikke star helt fritt, men er forpliktetStrering. Det sakalte ES-systemet ble brukt i ett ar,
til & utarbeide resultatmal bl.a. p& bakgrunn av efinen fungerte ikke etter forutsetningen. ES-96 er et
kriminalitetsanalyse. Det er imidlertid variasjon b&-videreutviklet system og er under utpreving ved
de i kvaliteten pa kriminalitetsanalysen som sadan,————
og i hvordan distriktene anvender analysen i valg av Referat fra Riksrevisjonens mgte med Justisdepartementet 20.

252 august 1999
resultatmaf: 8 Referat fra Riksrevisjonens mgte med Justisdepartementet 20.

. . ) . august 1999
5 Veiledning i mal- og resultatstyring Hefte 1: Mal- og resultat- = Brev fra riksadvokaten til Riksrevisjonen av 4. november
styring i politi- og lensmannsetaten, side 28 1999.
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Narvik politidistrikt. Utplasseringen av dette syste-ifm. planleggingen (Virkomhetsplanen del 1) pa ti-
met er avhengig av utplasseringen av LokalIT. meverksniva, dvs. at planen inneholder en oversikt

Departementet har hittil ikke utviklet egne nor- over disponible ressurser per delmal i anslatte time-
mer eller fordelingsngkler for hensiktsmessig reswverk. Distriktet foretar imidlertid ikke ressursregi-
sursbruk for hovedoppgavene til politidistriktene. strering gjennom aret. Det finnes derfor ikke over-
Det er igangsatt et eget prosjekt i departementets raikt over den reelle ressursbruken pa timeverksniva.
gi som vurderer kvaliteten pa straffesaksbehandlin- Flere distrikter ser nytten av et slikt system i for-
gen med utgangspunkt i et politidistrikt. Prosjektethold til fordeling av ressurser i distriktet og den in-
har deltakere fra Uttrandelag og Trondheim politidi-terne overordnede styringen. To distrikter papekte
strikt samt statsadvokaten i Trondheim, og gjennomimidlertid at det vil ga for mye tid til registrering ved
fares i samarbeid med juridisk fakultet ved Universi-etablering av slike systemer, og at systemene blir for
tetet i Bergen. detaljerte.

3.2 MALOPPNAELSE — SENTRALE
RESULTATMAL

I, tildelingsbrevet fra departementet til politi- og
gnsmannsetaten er det fastsatt sentrale resultatmal
som gjelder for alle politidistrikt. Nedenfor vil vi be-
lyse graden av maloppnaelse i forhold til de sentrale
resultatmalene for kriminalitetsbekjempelse samlet
pr hele landet og for de atte utvalgte politidistrikte-

Lokale systemer

Oslo politidistrikt har utviklet en egen applikasjon
tilpasset datasystemet Concorde Xal som bryter ne
de gkonomiske oversiktene til minste ressursenh
tilpasset malstrukturen. Politidistriktet uttalte til
Riksrevisjonen at dette er et godt styringsverktay
Det fares timeverk pa delmal og prosjektkoder, sli
at dette systemet kan falge gkonomien pa delm
ned pa den minste ressursenhet — timeverk. | datd®:
materialet kan man falge en spesiell sak (f.eks. gate-
voldsprosjektet) og identifisere hvor mye ressurser . . .
som har gatt med. Rapportoversikter for bemanning3-2-1 Maloppnaelse — sentrale resultatmal for
regnskap i forhold til budsjett og plantall og time- hele landet
verk er i sin naveerende form blitt benyttet sidend gke oppklaringsprosenten og redusere saksbe-
1994. Det er imidlertid problemer knyttet til rappor- handlingstiden er sentrale resultatmal for politi- og
teringen, bl.a. gjelder dette registrering av aktivitelensmannsetaten. Dette gar fram av tildelingsbreve-
pa «riktig» kategori. Eksempelvis nar en polititje- ne.
nestemann utfarer forebyggende arbeid og kommer Alle dataene for denne delen av undersgkelsen er
borti en spesiell sak, er det risiko for & at ressursengentet fra STRASAK-statistikken. STRASAK om-
registreres kun pa denne spesielle saken, nar ufatter bade forseelser og forbrytelser. Forbrytelser
gangspunktet egentlig var forebyggende virksomhet.egnes som de mest alvorlige lovbruddene. Hovedre-
Politidistriktet har for 1999 utarbeidet nye retnings-gelen er at forbrytelser kan straffes med fengsel i
linjer og foretatt oppleering for & fa registrert aktivi- mer enn tre maneder. | spesiallovgivningen er like-
tetene pa «riktig» kategd¥i. vel mange straffbare handlinger med hgyere straffe-

Ingen av de gvrige undersgkte distrikter har egneamme definert som forseelser, blant annet av pro-
ressursregistreringssystemer som viser fordelingesessuelle grunner. Forseelser regnes som mindre
av ressurser i forhold til det enkelte delmal i mal-overtredelser og kan straffes med fengsel i opptil tre
strukturen. Ett politidistrikt opplyste at ressursregi-manedef’ Denne delen av undersgkelsen konsentre-
strering ble prgvd for farste gang i 1978, men meder seg onforbrytelser
datidens edb-verktgy ble det for mye arbeid.

De gvrige distrikter har oversikter over fordelin-
gen av stillingshjemler pa de enkelte organisatoriskgyppklaringsprosent
enheter, spesifisert pa antall jurister, polititieneste-
menn og kontorpersonale. | tillegg vises det til kas-Tabell 3 Arlig oppklaringsprosent pa landsbasis
serapporter og virksomhetsregnskap. Flere distriktefor arene 1996-98, forbrytelser:
driver i tillegg en begrenset ressursregistrering ved
hjelp av systemene PC-vakt og i Admisys for lens- 1996 1997 1998
mannsetaten. Oppklaringsprosent....... 32,1 349 359

Ett politidistriktet fordeler ressursene per delmalkige: STRASAK (Jus-310)

% Referat fra Riksrevisjonens mgte med Justisdepartementet 28.
august 1998 o o ] ——

% Brev fra Oslo politidistrikt til Riksrevisjonen av 27. januar ¥ Statistisk sentralbyrd: Kriminalitet og rettsvesen 2. utgave, si-
1999 de 8
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Tabellen viser at det er en positiv tendens i utvikdingstid for oppklarte forbrytelser fra 78 dager til
lingen av oppklaringsprosenten av forbrytelser for379 dager mellom politidistriktene. | 30 av 54 politi-
landet totalt. distrikter har saksbehandlingstiden gkt fra 1997 til

Riksrevisjonen har brutt statistikken ned pa detl998. | syv av disse har den gjennomsnittlige saks-
enkelte politidistrikt, og den viser at for forbrytelser behandlingstiden for oppklarte forbrytelser gkt med
har oppklaringsprosenten gkt i 31 av 54 politidistrik-mer enn 50 dager fra 1997 til 1998.
ter i perioden fra 1996 til og med 1998. | de 23 poli-
tidistriktene som har hatt nedgang, varierer t”bake'lkke—rettskrafti e saker
gangen fra —0,4 prosent til —14,2 prosent. 9

Riksadvokaten har fastslatt at det er en malsetting a

fa kortere saksbehandlingstid og raskere reaksjon i
straffesaker. Ved utgangen av 1998 var det406L
ikke-rettskraftige saker, dvs. saker som ikke er av-
sluttet, bade forseelser og forbrytelser (restanier).
Det er en gkning pa 5612 saker, eller 2,6 prosent, i
forhold til utgangen av 1997. Saker eldre enn 12 ma-
1996 1997 1998  neder har gkt med 12,1 prosént.

Saksbehandlingstid........ 197 202 199

Kilde: STRASAK (Jus-310) Oppklaringsprosent og saksbehandlingstid i
forhold til utvalgte kriminalitetstyper

Tabellen viser at den gjennomsnittlige saksbeDet & avdekke og oppklare volds- og narkotikakri-
handlingstiden for forbrytelser har veert relativt sta-minalitet er prioriterte oppgaver for politi- og lens-
bil rundt 200 dager pa landsbasis i perioden 1996mannsetaten. Ogsa vinningskriminalitet er av over-
98. ordnet myndighet ansett som viktig a vie starre opp-

For 1998 varierte gjennomsnittlig saksbehandimerksomhet.

Saksbehandlingstid

Tabell 4 Utviklingen i gjennomsnittlige
saksbehandlingstid for oppklarte forbrytelsessaker
antall dager, pa landsbasis

Tabell 5 Utvikling i forhold til oppklaringsprosent og saksbehandlingstid/innings-, volds- og
narkotikaforbrytelser i perioden 1996-98 pa landsbasis

Forbrytelser 1996 1997 1998

Oppkl.% Saksbeh.tid Oppkl.% Saksbeh.tid Oppkl.% Saksbeh.tid
ViINNING e 20,1 206 22,1 211 21,4 209
Vold o 62,8 195 64,8 193 63,7 195
Narkotika ........ccceeeeeeiiieeeeieierieeeenn, 89,2 144 89,4 154 90,7 158

Kilde: STRASAK (Jus-319)

Tabell 5 viser at det er en svak nedgang i oppklanarkotikakriminaliteten ligger heyt fordi deEte ofte
ringsprosenten for vinningsforbrytelser og voldsfor-€r saker som avdekkes i forbindelse med pagripelse.
brytelser fra 1997 til 1998, mens oppklaringsprosenSakene har derfor kjent gjerningsmann nar de regi-
ten for narkotikaforbrytelser har hatt en liten gkning.Streres. o
Gjennomsnittlig saksbehandlingstid for narkotika- Innenfor de utvalgte kriminalitetstypene er det
forbrytelser har gkt med 14 dager i perioden. Det epoen saker som er seerlig hgyt prioritert. Dette gjel-
mindre endringer i saksbehandlingstiden for de andder bl.a. alvorlig volds- og narkotikakriminalitet.
re kriminalitetstypene. Oppklaringsprosenten forFglgende sakstyper er undersgkt neermere:

s¢ Arsrapport for 1998 for politi- og lensmannsetaten _
¢ Arsrapport for 1998 for politi- og lensmannsetaten, side 24 ¢ Saksbehandlingstid for oppklarte forbrytelser, antall dager
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Tabell 6 Utvikling i forhold til oppklaringsprosent og saksbehandlingstigfioriterte sakstyper i
perioden 1996-98 pa landsbasis

Forbrytelser 1996 1998 Endring i %
1996-98
Oppkl.% Saksbeh.tid Oppkl.% Saksbeh.tid Saksbeh.tid
Narkotika § 162.2 .......ccoovvieieeiiiiieeeeeieee e, a0 167 90,3 196 +17 %
Voldtekt § 192.8 .....cooiiiiiiiiiiiiie e, 39,3 233 447 297 +27 %
Legemsbeskadigelse § 229..............ccecvveene 65,5 222 63,2 226 +2 %
Legemsbeskadigelse Kfiv...........ccccvvvvivvninnn.n. 65,6 223 67,2 224 -

Kilde: STRASAK (Jus-309)

Tabell 6 viser at oppklaringsprosenten har @kte fra i underkant av 200 dager til i underkant av 300
for flere av de prioriterte sakstypene (statistikkgrup-dager, og er gkende for flere av sakstypene. Saksbe-
pene), men viser en nedgang for en av voldskategtandlingstiden for voldtekt har for eksempel gkt
riene (leg.besk. § 229). Saksbehandlingstiden variemed 27 prosent i perioden 1996 til 1998.

Tabell 7 Utvikling i forhold til oppklaringsprosent og saksbehandlingstidifvalgte statistikkgrupper i
perioden 1996-98 pa landsbasis

Forbrytelser 1996 1998 Endring i %
1996-98

Oppkl.% Saksbeh.tit Oppkl.% Saksbeh.tid Saksbeh.tid
Grovt tyveri Villg” .........cooooiiiiee, 26,5 175 26,6 189 +8 %
Grovt tyveri leilighe® .............ccooeeiiiiiiiie, 13,7 210 15,4 224 +6 %

Kilde: STRASAK (Jus-309)

Tabell 7 viser at oppklaringsprosenten har hatt emnmeldelser og laveste distrikt hadde 50 anmeldelser
viss gkning i perioden for denne type kriminalitet. per 1000 innbygger@.

Saksbehandlingstiden har gkt for begge statistikk- Det er nedfelt som et sentralt resultatmal i for-
grupper. Dette er sakstyper innenfor vinningskrimi-hold til det forebyggende arbeidet at antall lovbrudd
nalitet som riksadvokaten har uttalt at det ma arbeii volds- og narkotikasaker skal reduseres.

des malrettet med for & fa hevet oppklaringsprosen-

ten.
Tabell 9 Antall registrerte anmeldelser fordelt pa
Anmeldelser vold og narkotikaforbrytelser pa landsbasis
) Endring
Tabell 8 Antall registrerte anmeldelser totalt — 1996 1998 i prosent
forbrytelser og forseelser VOld .o, 20072 20800 +3,6%
Endring  Narkotika .......... 28 033 38864 +38,6 %
1996 1998  iprosent  kiide: STRASAK (Jus68)
Anmeldelser
totalt .................. 315040 333932 +6 %
Kilde: STRASAK (Jus068) Tabell 9 viser at det har veert en liten gkning i an-

meldelser av voldsforbrytelser, mens det for anmel-

Tabell 8 viser at det har veert en jevn gkning i andelse av narkotikaforbrytelser har veert en gkning p&ol

tall anmeldelser i perioden. Fra 1996 til 1998 har anhele 38 prosent i perioden 1996-98. Det har veert en
tall anmeldelser gkt med seks prosent. Politidistrik@kning pa over 38 prosent i antall anmeldelser av
tene hadde gjennomsnittlig 110 anmeldelser peparkotikaforbrytelser. For narkotikaforbrytelser er
1000 innbyggere i 1998. Hoyeste distrikt hadde 242let i stor grad politiet selv som anmelder lovbruddet.

&t Saksbehandlingstid for oppklarte forbrytelser, antall dager ——
& Statistikkgruppe 0703 % Saksbehandlingstid for oppklarte forbrytelser, antall dager

& Statistikkgruppe 1401 o Statistikkgruppe 2201
& Statistikkgruppe 1703 % Statistikkgruppe 2202

& Statistikkgruppe 1704 & Arsrapport for 1998 for politi og lensmannsetaten, side 20.
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Tabell 10 Antall pataleavgjorte saker totalt pa Tabell 12 viser at flere av de utvalgte distriktene
landsbasis — prioriterte sakstyper har hatt en gkning i oppklaringsprosenten i perioden
Endring 1996 til 1998. Dette gjelder spesielt Oslo politidi-

i strikt og Asker og Baerum politidistrikt som i ut-
prosent ; .
1996 1998 1996-98 gangspunktet hadde en lav oppklaringsprosent. Kris-
tiansand politidistrikt og Nordmgare politidistrikt har

ngrkgtika 8 848 1298 453 % ogsa hatt en stor gkning i oppklaringsprosenten. Hal-
Voldtekt§1921 443 508 +15 cyo den politidistrikt og Vadsg politidistrikt har hatt en
L besk : ®  nedgang i oppklaringsprosenten. Tabellen viser vi-
dieg?msgezszg— 2504 2682 +7 o dere at det er betydelige forskjeller mellom distrikte-
ngeefﬁsbeska{-m °  ne, men at disse er blitt mindre etter hvert.

digelse kniv....... 288 324 +13 %

Kilde: STRASAK (Jus-309) Saksbehand"ngstid

Tabell 10 viser at antall pataleavgjorte saker har
gkt for de prioriterte sakstypene. For narkotikasakefabell 13 Gjennomsnittlig saksbehandlingstid
er det en gkning pa 53 prosent i perioden 1996-9&ppklarte saker — forbrytelser
Antall pataleavgjorte voldtektssaker har gkt med 1"%ismkt

1996 1997 1998

prosent.
OSIO e 348 308 279
Tabe” 11 Anta” pé‘[alea\/gjorte Saker totalt pé’l Halden ............................. 91 106 124
|andsbasis _ utvalgte Sakstyper ASker Og B%rum ............ 196 151 146
: Kongsberg..........cccuvvvneee. 140 151 126
i%f;ggggt Kristiansand.................... 115 156 181
SUNNMBIE..vcvveeeeeieean, 167 178 215
_ 1996 1998 19998 Nordmare...........oo... 87 155 149
Grovt tyveri VadS@ ..o 220 219 157
villa o 7494 6453 -14 % —
Grovt tyveri Kilde: STRASAK (Jus-316)
leilighet ............. 6240 4596 —26 %
Kilde: STRASAK (Jus-309) Tabell 13 viser at den gjennomsnittlig saksbe-

. . _ handlingstiden har gatt ned i fire av de atte distrikte-

Tabell 11 viser at antall pataleavgjorte saker ol pisse distriktene har i utgangspunktet hatt en re-
de to vinningskategoriene, har gatt ned med n&@rmessiy jang saksbehandlingstid. | flere distrikter har

re 20 prosent samlet i perioden 1996-98. det veert en betydelig gkning i saksbehandlingstiden.
Det er ogsa et sentralt mal at antall lovbrudd benorgmgre politidistrikt har hatt en spesiell utvikling.

gatt av unge lovbrytere og antall fgrstegangskrimiy 1995 ble det gjennomfart et prosjekt i distriktet
nelle skal reduseres. Det foreligger imidlertid ikke ( Nordmare-prosjektet») som bl.a. fokuserte pa
tilstrekkelig statistikk for a si noe om utviklingen i ¢amvirke mellom etterforskningssiden og patalesi-

den perioden undersgkelsen omfatter. den. Det ble gjennom prosjektet dokumentert at ved

. . . a innfere riktige arbeidsmetoder kunne man oppna

3.2.2 Maloppnaelse for sentrale resultatmal i gode resultater nar det gjelder saksbehandlingstid.
de atte utvalgte distriktene Distriktet oppn&dde i 1995 en gjennomsnittlig saks-
M&loppnaelsen i atte utvalgte politidistrikter er un-behandlingstid for oppklarte saker pd 51 dager.

dersgkt i forhold til sentrale resultatmal. Den negative utviklingen i arene etter skyldes ifglge

Oppklaringsprosent distriktet utilstrekkelig patalekapasitet.

Tabell 12 Oppklaringsprosent for arene 1996, 1997
0g 1998 — forbrytelser Oppklaringsprosent og saksbehandlingstid i

forhold til utvalgte kriminalitetstyper

Distrikt 1996 1997 1998 R _ _
Det a avdekke og oppklare volds- og narkotikakri-

(@ 1] [0 J 20,7 27,7 28 minalitet er prioriterte oppgaver for politi- og lens-

Halden.........ccccvveeveenennnen. 44,1 47,5 41,8 mannsetaten, men det anses ogsé som viktig a vie

Asker og Baerum............ 20 257 29,8 \inningskriminaliteten sterre oppmerksomhet.

Kongsberg..........cccouvunee. 41,7 46,2 451

Kristiansand.................... 35 35,7 46,1

ﬁg?grrr?grr: """""""""""" gé’g g; 5 gi’g " Rapport fra Nordmgre-prosjektet: «Er effektivisering av straf-

........................ , , , fosaksk . oide 22,
Y 0E - PO 576 466 454  ‘coakskledenmulgy, side

Kilde: STRASAK (Jus-316)
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Tabell 14 De undersgkte distriktenes utvikling i forhold til oppklapngsent og saksbehandlingstid for
vinnings-, volds- og narkotikakriminalitet i perioden 1996-98

1996 1997 1998
Oppkl.% Saksbeh.tid Oppkl.% Saksbeh.tid Oppkl.% Saksbeh.tid

HALDEN ..ooveiiiie e,

ViINNING ..o, 23,5 96 27,3 142 16,5 134
VOId e, 70,7 94 68,3 127 58,2 176
NarkotiKa ......ccooeevvieiiiiiiiiee e 89,4 58 89,7 78 88,8 98
OSLO

ViINNING oo 12,2 385 18,3 326 16,4 328
VOId e 50,7 336 56,6 271 58,7 240
NarkotiKa .......ooeevieveeeiiiiiiee e 88,3 239 89,4 241 90,5 204
ASKER/BARUM

VINNING oo 12,9 168 15,5 159 16,4 153
VOId oo 60,4 170 57,4 142 57,9 175
Narkotika ........cooovvvveiiieiiiiiiecieeeeeeeeen 80,3 192 86 86 88,1 105
KONGSBERG

VINNING ..o, 27,2 133 26,9 121 24,5 136
VOId e, 83,4 196 82,4 126 76,2 116
NarkotiKa .......cooevvveeiiiiiee e, 95,6 99 96 99 96,8 78
KRISTIANSAND

ViINNING e 25,0 110 23,2 162 27,9 170
VO e 65,6 139 63,8 154 68,5 150
Narkotika ......cccoveeiviiiiiiiiiieceeeeees 89,2 111 90,4 144 93,7 174
SUNNM@RE

ViINNING oo 32,1 195 30,6 199 26,5 208
VOId o 61,1 123 73,2 146 70,4 207
Narkotika ........oovvvvviiiiiiiiiiieeieeeeeeeeeen 87,3 107 90,3 161 80,2 187
NORDM@RE

VINNING e 20,3 80 38,5 131 37,8 117
VOId e, 72,3 97 73,8 152 70,3 147
Narkotika ........cooevveiieiiiiieieeiee e, 90,3 70 89,2 172 94,7 188
VADSJ

VINNING i, 40,0 286 28 250 30,4 130
VOId e 72,4 269 65,4 188 54,8 178
Narkotika .......cooeeveeiiiiiiiiiieeeeeee e, 92,5 121 28 218 83,3 148

Kilde: STRASAK (Jus-316)

Tabell 14 viser at distriktene har ulik utvikling Ikke-pataleavgjorte saker
nar det gjelder saksbehandlingstid og oppklarings-
prosent for de tre utvalgte kriminalitetstypene. FireTabell 15 Sum ikke-p&taleavgjorte saker eldre enn
distrikter har en jevn positiv utvikling i oppklarings- 12 maneder
prosent i perioden 1996 til 1998. Dette gjelder Oslo, :
Asker og Beaerum, Kristiansand og Nordmgre politi- [Endring
distrikter. Oslo politidistrikt har hatt en positiv ut- | prosent

vikling bade i forhold til saksbehandlingstid og opp- 1996 199  1996-98
klaringsprosent, men distriktet hadde i utgangspunktalden.............. 28 86 +307 %
tet lav oppklaringsprosent og lang saksbehandlinggPSI0 -.....ocvovvvv 8407 4805 -43 %
tid. Halden og Sunnmgre politidistrikter har hatt en/A\Sker og Baerum 419 584  +39 %
negativ utvikling pa begge resultatindikatorene i peXongsberg......... 168 73 57 %
rioden 1996-98. Det er i alt fire distrikter som harKristiansand...... 351 117 -67 %
fatt lengre saksbehandlingstid i perioden for de treunnmare......... 153 191 +25%
kriminalitetstypene. | tillegg har et distrikt fatt leng- Nordmare.......... 69 102 +48 %
re sakshehandlingstid i volds- og narkotikasaker o/2dS@................ 120 106 -12 %

to distrikter lengre saksbehandlingstid i vinningssaxiide: STRASAK (Jus-87c)

ker. Oppklaringsprosenten for vinningsforbrytelser

er lav, i tre av distriktene under 17 prosent. Tabell 15 viser at halvparten av de utvalgte di-
striktene har hatt en nedgang i antall ikke-pataleav-

% Saksbehandlingstid for oppklarte forbrytelser gjorte saker eldre enn 12 méaneder. Oslo politidistrikt
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har nesten halvert restansene i perioden 1996 tpolitidistrikt. | denne delen av undersgkelsen vil vi

1998. Ogsa Kristiansand og Kongsberg har hatt ebelyse maloppnaelsen i forhold til de lokale resultat-

nedgang pa over 50 prosent fra 1996 til 1998. Det emalene for kriminalitetsbekjempelse for de atte ut-

imidlertid en gkning i slike saker i Halden, Asker ogvalgte politidistriktene.

Baerum, Sunnmgre og Vadsg. Vi belyser i hovedsak om resultatmalet er nadd
eller ikke nadd. Det omtales ikke spesielt i de tilfel-
ler resultatet trekker i «riktig» retning eller hvor del-

3.3 MAL OG RESULTAT | ATTE malet er delvis nadd. Tabellen under gir en oversikt
UTVALGTE POLITIDISTRIKT — over antall resultatmal som er nadd, ikke-nadd og ik-
LOKALE RESULTATMAL ke-rapportert for arene 1997 og 1998. Mer detaljert

| tildelingsbrevet til politi- og lensmannsetaten er detinformasjon om de enkelte resultatmal er behandlet i
fastsatt lokale resultatmal som gjelder for det enkelteedlegg 1.

Tabell 16 Forebyggende arbeid — antall oppnadde resultatmal

1997 1998
Antall Herav antall Antall Herav antall
Distrikt resultatmal nadd resultatmal nadd
Halden ..., 5 1 6 2
OSI0 i 12 5 14 4
Asker og Baerum.........cooccvvveieeeiiiinnen 3 2 3 3
KoNgSherg........ccooviiiiiiiiiiiiiiiicee s 2 0 3 0
Kristiansand..........cccoeeeveeeeeiiiiiiiiininnnnnn. 6 4 6 4
SUNNMBIE..... i e e 3 2 3 0
NOrdm@re........ccccceeeeeiiiee e, 3 1 3 2
V2T 7 SN 1 1 2 0

Tabell 17 Oppklare lovbrudd, irettefaring og fullbyrdelse — antafirgmde resultmal

1997 1998
Antall Herav antall Antall Herav antall
Distrikt resultatmal nadd resultatmal nadd
Halden.....ccooooviveii e 3 1 3 1
(@ 1] (o T 7 1 8 1
Asker og Baerum.........ccoccvvveveeiiiiinnen, 4 2 5 2
Kongsber .......cccoceevviiiiieiieeiiee 7 2 6 2
Kristiansand..........ccooooevveiiiiiiiiiiineeeies 5 3 5 3
SUNNMBIE v 3 2 6 2
NOrdMBIe....uuniiiiiiieieeieee e, 5 2 6 1
V= To [, S 4 0 6 4

Tabell 15 og 16 viser at det er avvik mellom mal  For de fleste distriktene var den prosentvise an-
og resultat i alle de atte politidistriktene. Gjennom-delen av oppnadde mal tilneermet lik i forhold til de
gangen viser ogsa at maloppnaelsen varierer melloto delmalene, forebyggende arbeid og oppklaring av
distriktene. Vedlegget til rapporten viser at flere avlovbrudd. Noen fa av de utvalgte politidistriktene
distriktene som ikke nadde sine fastsatte mal, vanadde fserre mal i 1998 enn i 1997, mens andre di-
neer ved & na malene. Undersgkelsen viser at Askstrikter hadde en positiv resultatutvikling.
og Beerum politidistrikt og Kristiansand politidistrikt Flere av de utvalgte distriktene hadde nadd resul-
nadde vel 60 prosent av resultatmalene i 1997 otatmalene satt for oppklaringsprosent, men hadde
1998, og var de to distriktene med hgyest grad asvakere resultater i forhold til saksbehandlingstid.
maloppnaelse. De to svakeste distriktene, Vadsg distriktene understreket at det ofte er positiv samva-
Kongsberg, naddde ca. 20-25 prosent av de fastsattesjon mellom resultatmal i forhold til saksbehand-
malene. lingstid og oppklaringsprosent. Hay oppklaringspro-

sent (og nadde resultatmal pa dette omradet) kan gi

7| 1997 var det mangelfull rapportering fra Kongsberg politidi- lengre saksbehandlingstid. Justisdepartementet og
strikt
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riksadvokaten pa sin side uttaler at sammenhengen For det andre viser undersgkelsen at det er varia-
ofte er motsatt. Rask saksbehandling gjar det lettergjon i forhold til hvilke resultatindikatorer som be-
& oppklare saken, fordi bevisene er ferdke. nyttes, jf. vedlegg 1. Alle de atte utvalgte politidi-
Undersgkelsen viser at avvik mellom mal og re-striktene hadde resultatmal i forhold til saksbehand-
sultat i noen tilfeller skyldes interne forhold. | in- lingstid og oppklaringstid, men antallet varierte. |
tervju med Riksrevisjonen uttrykte representantetillegg var det variasjon i om resultatmalene var ret-
for flere distrikter at svak maloppnaelse blant annetet mot gjennomsnittstall for alle sakstyper, eller no-
skyldtes bemanningsproblemer. Ledige stillingeren utvalgte kriminalitetstyper, og i sistnevnte tilfelle
(pga. sykdom, permisjoner, etc.), enten pa etterhvilke typer. Kristiansand politidistrikt var det enes-
forskningssiden eller pa patalesiden, hadde resulteté distriktet som hadde de samme resultatindikatore-
i at oppgaver ble nedprioritert og dermed gitt svakene i 1997 og 1998. De andre distriktene benyttet i
re resultater enn forventet. Eksempelvis ble det i ettarierende grad de samme resultatindikatorene. Det
distrikt opplyst at forebyggende aktiviteter ikke var mest typiske var at distriktet viderefarte noen av re-
gjennomfert pa grunn av personalsituasjonen. Seesultatmalene, og at noen flere ble lagt til. Ifglge di-
lig sma politidistrikter er sarbare overfor vakanserstriktene er valg av resultatmal foretatt med basis i
og gjennomtrekk i viktige stillinger. Det ble videre i lokale forhold og prioriteringer, samtidig som det er
noen distrikter opplyst at organisasjonsendringer, letatt hensyn til sentrale prioriteringer (nedfelt i rund-
derskifte og arbeidsmiljget hadde hatt innflytelse p&kriv fra riksadvokaten og tildelingsbrev fra departe-
resultatene. mentet). Eksempelvis uttalte representantene for
Ogsa eksterne faktorer kan pavirke det enkelt&unnmgre politidistrikt at i 1998 ble det tatt inn re-
distrikts maloppnaelse. Flere distrikter hadde oppsultatmal pa to nye omrader, miljgkriminalitet og
levd & fa store og tunge saker som ikke var paregnetinning, og at dette skyldtes at disse omradene var
| slike tilfeller matte man sette inn ressurser planlagprioritert av sentrale myndigheter.
benyttet til andre formal, noe som igjen hadde hatt Undersgkelsen viser for det tredje at nivaet pa re-
konsekvenser for resultatene pa disse omradene. Datltatmalet varierer. Selv om samme resultatindika-
ble videre opplyst at «nye faktorer» i distriktet kantorer benyttes, for eksempel oppklaringsprosent, va-
endre kriminalitetsbildet og derigjennom pavirkerierer det hvilket nivd pa oppklaringsprosent som
politiets resultater. Eksempelvis kan et nytt kjgpeskal nds. Kravet skal i prinsippet settes med utgangs-
senter eller nytt utested resultere i gkning i sakspunkt i lokale forhold og tidligere oppnadde resulta-
mengden av henholdsvis butikktyveri og vold, somter. Undersgkelsen viser at distriktene til en viss grad
igien kan ha konsekvenser bade for oppklaringsprojusterer resultatkravet i trad med nadde resultater fo-
sent og saksbehandlingstid i distriktet. regaende ar, selv om dette ikke skjer ofte.
| flere av distriktene ble dessuten urealistisk fast-  Distriktene har fastsatt bade effektmal, spesielt i
setting av resultatmal trukket fram som en arsak tiforhold til delmal 1 forebyggende arbeid, og produk-
svak maloppnaelse. Det ble understreket at man Isjons- og produktivitetsmal under delmal 2 oppklare
kalt kunne bli for ambisigse pa eget distrikts vegnelovbrudd, irettefaring og fullbyrdelse.
samtidig ble det papekt at det var viktig at resultat- Undersgkelsen viser at det er relativt vanlig at
krav ble satt pa et niva der distriktet matte «strekkelet enkelte distrikt ikke rapporterer pa enkelte av
seg». Det ble opplyst fra Justisdepartementets side atalene fastsatt i tildelingsbrev og virksomhetsplan.
departementet i liten grad har merknader til distrik-De distriktene dette gjaldt, uttalte at dette i stor grad
tenes forslag til resultatmal. Likevel blir distriktene i skyldtes manglende statistikk pa det aktuelle omra-
noen tilfeller oppfordret til & redusere antallet resul-det og/eller at de mener indikatoren er darlig male-
tatmal og/eller senke nivaet pa resultatkravet. stgrrelse eller mistolkning av statistikken. | enkelte
Hvilke resultatmal som fastsettes for det enkeltdilfeller inneholder virksomhetsplanene andre resul-
distrikt varierer, b&de over tid i samme distrikt ogtatmal enn tildelingsbrevet, mens det i arsrapporten
mellom distriktene. Undersgkelsen viser for det fgrs¥apporteres pa resultatmal i forhold til tildelingsbre-
te at antallet resultatmal varierer. Politidistriktenevet.
har nJeIIom ett og seks resultatmal under hvert av
deimaiene, med unntak av Oslo PONdISIIKL SOM 4 SAKSBEHANDLINGSANALYSE | SYV
yere antall resultatmal enn de andre:. UTVALGTE POLITIDISTRIKTER
Antallet resultatmal varierer ogsa over tid i samme
distrikt. Flere av distriktene hadde et hgyere antalRiksrevisjonen har gjennomfgrt en undersgkelse av
resultatmal i 1998 enn i 1997. saksbehandlingstiden og saksflyten i straffesaksbe-
handlingen i syv av de utvalgte politidistriktene. Os-
UR— o o lo politidistrikt er ikke med i denne delen av under-
“Brev fra riksadvokaten til Riksrevisjonen av 4. november gukelsen. Formélet var & undersgke saksbehand-
o e, e ¢ epartementet il Riksrevisionetlingstiden og saksflyten i de utvalgte distriktene, og
* Referat fra Riksrevisjonens mate med Justisdepartementet 28 identifisere eventuelle flaskehalser i behandlingen
august 1999 av saker. Saksbehandlingstiden ble beregnet fra an-
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meldelse av saken og fram til pataleavgjgrelse for €8.4.1 Saksbehandlingstid

utvalg pa til sammen 657 saker innenfor fire sakstypjysadyokaten har uttalt at kort saksbehandlingstid

per. Utgangspunktet var et tilfeldig utvalg av 25 sagr ey god indikasjon pd om straffesaksbehandlingen

E;r innenfor hver sakstype i hvert av de syv distriky,q|der hay kvalitet. Kort saksbehandlingstid er der-
: for et mal.

Tabell 18 Saksbehandlingstid oppklarte og ikke oppklarte saker. Dager

N Gjennomsnitt Median Min. Maks.
Saksbehandlingstid...........c............ 657 124 86 1 749

Av tabell 18 framgar det at de 657 sakene i utsveert lang saksbehandlingstid, noe som hever gjen-
valget i gjennomsnitt hadde en saksbehandlingstidomsnittet. Flertallet av sakene har en saksbehand-
pa 124 dager. Saksbehandlingstiden varierer mellodingstid som er lavere enn gjennomsnittlig saksbe-
en dag og 749 dager. Det at gjennomsnittsverdien drandlingstid.
hgyere enn medianverdien skyldes at noen saker har

Tabell 19 Saksbehandlingstid for de fire utvalgte sakstypene. Dager

SakstypeP N Gjennomsnitt Median Min. Maks.
Legemsfornaermelse...........cccceee... 169 121 91 1 409
Legemsfornaermelse m/skadefglge 139 139 96 8 749
Grovt tyveri villa..........cccccvvvvvnnnnee. 177 177 85 8 740
Grovt tyveri bedrift..........ccccoooeen. 172 172 71 3 689
Totalt .o 657 124 86 1 749

Som det framgar av tabell 19 har sakene i stati3.4.2 Variasjon mellom de utvalgte distriktene
stikkgruppene for grovt tyveri i giennomsnitt hgyere ; ittli ksbehandlinastid lik i
saksbehandlingstid enn voldssakene. Av de to statg: r;)?\ieur}\r;glrgfenhisl?r?kts:n: ehandiingstiden er Uik |
stikkgruppene for vold har saker kategorisert som le- '
gemsfornaermelse med skadefglge hgyere saksbe-
handlingstid enn ordinaer legemsfornaermelse.

Tabell 20 Saksbehandlingstid i syv utvalgte distrikt. Dager

Politidistrikt N Gjennomsnitt Median Min. Maks.
Asker og Baerum.........ccoccvvvveeeennnne 96 133 98 3 749
NOrdmg@re.......ccccceeveeeeeeeeeeeeeeeeeeins 89 112 71 5 439
[ =10 1= o I 92 100 63 4 536
Kristiansand..........cccoeeevieeeeeiiieninnnn, 98 117 83 5 351
VadS@ ...oovveiiiiieeeeeeee e 84 125 93 1 555
SUNNMGBIE....iiiiiiiiiieeeiiiiee e 106 162 106 3 689
KONGShEerg......oooviiviieiiiiiiiiiieeeeee 92 116 74 7 740
Totalt ..o 657 124 86 1 749

Tabell 20 viser at den gjennomsnittlige saksbeg 4.3 Oppklarte og ikke oppklarte saker

handlingstiden i de syv distriktene varierer fra 100 _. .
dager igI]—|aIden politidiystrikt til 162 dager i Sunnmg- Riksadvokaten har understreket at ved konflikt mel-

re politidistrikt. Fire av syv politidistrikter har en '0mM méalet om hay oppklaring og kort saksbehand-

saksbehandlingstid som er lavere enn gjennomsnittd!9stid, skal oppklaring ha forrang. Det er under-
for de 657 sakene. streket at malene for saksbehandlingstid skal gjelde

- oppklarte saker, fordi fokus pa totaltallet kan «pre-
s Statistikkgruppene 1701, 1716, 2201 og 2216
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miere» henleggelser uten etterforskning og raske Av utvalgets 657 saker ble Z62aker oppklart,
henleggelser etter bevisets stilling. tilsvarende 36 prosent.

Tabell 21 Saksbehandlingstid for oppklarte saker og ikke oppklarte sakger.D

N Gjennomsnitt Median Min. Maks.
Oppklarte saker........c.cccceeeeeeeeeeennn. 262 140 91 1 749
Ikke oppklarte saker....................... 395 114 80 3 594
Totalt .o 657 124 86 1 749

Oppklarte saker har i gjennomsnitt en saksbesnittlig saksbehandlingstid for disse sakene er 459
handlingstid p& 140 dager, mens saker som ikkdager. Det viste seg at flertallet av sakene med hgy
oppklares i snitt har en saksbehandlingstid pa 114aksbehandlingstid, det vil si 87 av 164 saker, ikke
dager. Saksbehandlingstiden til de oppklarte sakenae oppklart. Det er sakstypen «legemsfornaermelse
varierer mellom en og 749 dager. med skadefglge» som har flest saker i denne grup-

Den fijerdedelen av saksutvalget med lengst sakgen.
behandlingstid ble undersgkt nsermere. Gjennom-

Tabell 22 Oppklaringsprosent og gjennomsnittlig saksbehandlingstidy@riléor de fire utvalgte
sakstypene

N Oppkl.% % ikke Saks- Saks-
oppklart behandlings- behandlings-
tid — oppklarte  tid — ikke

saker oppklarte
saker
Legemsfornaermelse............ccc...... 169 52 48 120 123
Legemsfornaermelse m/skadefglge 139 48 52 147 149
Grovt tyveri villa.......cccceeeeiiiininnn. 177 29 71 152 105
Grovt tyveri bedrift.........cccoovvvneeen. 172 31 69 153 97
Totalt .o 657 40 60 140 114

Tabell 22 viser at sakstypene knyttet til grovt ty-  Saksbehandlingstiden for ikke oppklarte saker
veri har lavere andel oppklarte saker enn de to voldger vinningskategoriene er om lag 50 dager kortere
gruppene. Tabellen viser videre at saksbehandlingenn for de oppklarte sakene. Det er relativ lik gjen-
tiden for de oppklarte sakene er noe lavere for lenomsnittlig saksbehandlingstid for oppklarte og ikke
gemsfornaermelse enn for de tre andre utvalgte statbppklarte saker for legemsfornaermelse med og uten
stikkgruppene. skadefglge.

Tabell 23 Antall og gjennomsnittlig saksbehandlingstid (i dagery usyalgte distrikter

Politidistrikt N Antall oppklarte  Oppklarte Saks- Saks-
saker saker i % behandlings- behandlings-
tid — oppklarte  tid — ikke
saker oppklarte
saker
Asker og Baerum.........ccoccvviveeeennne 96 28 29 182 113
NOrdmg@re........cccccceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeiiin, 89 29 33 163 87
Halden ..., 92 54 59 112 82
Kristiansand..........ccccoeevieeeeeiivininnnnns 98 44 45 116 117
V2T LY S 84 27 32 116 130
SUNNMGBIE....iiiiiiiiiiieiieii e 106 44 42 189 143
KONGSDErg.....coovvvviiiiiieiiiiiiiieeees 92 36 39 117 114
Totalt .o, 657 262 40 140 114

—_— gjeering var trukket tilbake, 12 saker hvor gyldig patalebegjee-
™ Av disse var det 26 henlagte voldssaker som i STRASAK reg- ring manglet, to saker hvor anmeldte forhold ikke er straffbart,
nes som oppklart. (11 saker som var henlagt pga. at patalebe-en sak hvor mistenkte var under 15 &r)
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Av tabell 23 framgar det at distriktene i ulik grad te fra tre uker til tre maneder. Denne typen ventetid
oppklarte sakene. Halden politidistrikt oppklarte ble begrunnet med at man av hensyn til anmelder ik-
over halvparten av sakene, mens nesten tre fierdedke gnsket & henlegge saken samtidig som anmeldel-
ler av Asker og Beerums saker ikke ble oppklartsen ble mottatt. Andre distrikter tilstrebet & henlegge
Saksbehandlingstiden for de oppklarte sakene variesakene sa raskt som mulig. Ved anmeldelsen ble det
rer i betydelig grad mellom distriktene. Det er en va-da gitt beskjed om at saken sannsynligvis kom til &
riasjon pa 77 dager mellom distriktene som har korbli henlagt, men at saken ville bli tatt opp igjen hvis
test og lengst gjennomsnittlig saksbehandlingstid fodet pa et senere tidspunkt kom fram nye opplysnin-
oppklarte saker. ger.

Intervjuundersgkelsen i de syv distriktene viser Omfanget av det lokale instruksverket varierte
at distriktene hadde ulike retningslinjer og rutiner imellom distriktene. For eksempel hadde ett distrikt
forhold til hvilke saker som henlegges, og pa hvilketutviklet en detaljert straffesaksinstruks og et sett av
tidspunkt saker henlegges. De fleste distriktene hadekale instrukser som dekket spesielle forhold. De
de visse typer saker som nesten alltid ble henlagfleste distrikter har ikke utarbeidet denne type lokale
Det mest typiske eksemplet er saker uten kjent gjerinstrukser.
ningsmann. Ett distrikt hadde utarbeidet kriterier for
hvilke saker som skulle henlegges, nedfelt i lokale . o
instrukser om straffesaksbehandlingen og priorite3-4-4 Etterforsknings- og patalefasen
ringer. Andre steder var slike kriterier ikke nedskre-Saksbehandlingen ble delt i to faser, etterforsknings-
vet, men det fantes likevel uformelle rutiner som varfasen og patalefasen, og tidsbruken ble beregnet for
meddelt medarbeiderne. Det var ogsd noen av dde to fasene. Med etterforskningsfasen menes tiden
striktene som opplyste at de ikke hadde klare kriterifra anmeldelse av en sak og fram til saken er ferdig
er for hvilke saker som skulle henlegges, men at slietterforsket og oversendes pataleansvarlig. Patalefa-
ke vurderinger ble foretatt med basis i faglig skjgnnsen er i denne sammenheng tiden fra pataleansvarlig

Flertallet av distriktene uttalte at det fantes merfar saken oversendt fra etterforskningsavdelingen et-
eller mindre formaliserte rutiner for hvor fort en sakter at den er ferdig etterforsketog fram til patale-
skulle henlegges. Noen av distriktene hadde rutineavgjerelse. Pataleansvarlig vil ogsa pavirke den ti-
pa at saker skulle «ligge» i en viss periode fgr de blden etterforsker anvender i etterforskningsfasen da
henlagt, selv om den aktuelle saken var en typisklen pataleansvarlige har ansvaret for sakene fra de
henleggelsessak. Lengden pa denne perioden variegr anmeldt.

Tabell 24 Gjennomsnittlig saksbehandlingstid totalt i etterforskningsfagematalefasen. Dager. Fordelt
pa oppklarte og ikke oppklarte saker

N Totalt Etterforskning Patale
OppKIart ... 262 140 72 68
Ikke oppKIlart..........ccccoviviiiiiiiieeee, 395 114 90 24
Totalt . 657 124 85 39

Som det framgar av tabell 24, tar det i gjennom+en ved at det ble foretatt avhgr og/eller sendt analy-
snitt 85 dager & etterforske en sak i utvalget og 38eforespgrsét.| 221 saker eller ca. 56 prosent av de
dager & pataleavgjare saken. For oppklarte saker tikke oppklarte sakene ble det ikke foretatt avhar el-
det nesten like lang tid & pataleavgjere saken som|ér innsendt analyseforespgrsel. En stor andel av dis-
etterforske saken rundt 70 dager. For de ikke oppse sakene er trolig sékalte obs-saker, dvs. saker som
klarte sakene gar naermere 80 prosent av saksbigke blir etterforsket, men som ligger en viss periode
handlingstiden til etterforskning. til observasjon, og som blir henlagt etter en tid der-

Av de 395 sakene i utvalget som ikke ble opp-som det ikke framkommer nye opplysninger i saken.
klart, var det i 174 saker innledet etterforskning en-

71 tilfeller hvor saken ble sendt tilbake fra pataleansvarlig til et-
terforsker regnes etterforskningsfasen fram til det tidspunkt et-
terforskningen endelig er ferdig. Patalefasen i denne sammen-
heng starter da.

8| seks av de 174 sakene er det bade foretatt analyser og gjen-
nomfgrt avhar.



1999-2000 Dokument nr. 3:10 29

Tabell 25 Ikke oppklarte saker hvor det er innledet etterforskningsbehkndlingstid

Antall Antall Antall Gjennomsnittlig
avher analyser saker saksbehandlingstid Minimum Maksimum
1-3 125 148 9 594
4-6 26 164 18 394
7— 4 230 123 333
1 22 125 29 327
2-5 3 90 67 124

Tabell 25 viser at i ikke oppklarte saker hvor detmellom en og 16, mervi, av sakene med avhgr ble
er innledet etterforskning enten ved avhgr eller anadet gjennomfart mellom en og tre avhgr. Det er i alt
lyser, er det i hoveddelen av sakene foretatt ett til tréoretatt 861 avhgr i de 322 sakene, dvs. to-tre avhar
avhgar. | saker hvor det er foretatt analyseforespgrseper sak.
er det vanligvis foretatt en analyse. Den gjennom- Riksadvokaten har uttalt at det er viktig at etter-
snittlige saksbehandlingstiden for ikke oppklarte saforskningen i en sak starter umiddelbart. Det er let-
ker hvor det er innledet etterforskning, er ikke ve-tere a oppklare en sak nar bevisene er ferske. Der-
sentlig forskjellig fra de oppklarte sakene (jf. tabellnest gir konsentrert etterforskning den mest effekti-
24). Saksbehandlingstiden gker vesentlig for de sare ressursutnyttelsen. For det tredje er kort saksbe-

kene hvor det er foretatt mange avhar. handlingstid viktig for irettefaringef.
Undersgkelsen viser at antallet dager fra anmel-

delse til farste avhgr variererf/)av sakene ble fgrs-
3.4.5 Avhgr te avher foretatt innen 30 dager, og i flere av disse
Undersgkelsen viser at det ble gjennomfart ett ellegakene starter avhgrsfasen samme dag som anmel-
flere avhar i forbindelse med 322 av 657 saker. | vetlelse foreld. Likevel finnes det saker i utvalget der
halvparten av sakene i utvalget ble det altsd ikkglet tok betydelig lengre tid far avher ble satt i gang.
gjennomfart avhar. Antallet avhar i hver sak varierte

Tabell 26 Antall dager fra anmeldelse til siste avhar

Totalt Oppklart N = 262 Ikke oppklart N = 395
25 % av sakene........ccccceeeeiiiieeeieienennns 16 dager 8 dager 22 dager
50 % av sakene......ccccccvvvveeeeeeeeeeeenenn, 40 dager 38 dager 41 dager
75 % av sakene........ccccovviiiiiiieeiinne, 87 dager 73 dager 116 dager

Tabell 26 viser at t/, av sakene er siste avhgr til 73 dager fra anmeldelse i en sak og til siste avhar
giennomfart etter 16 dager. Hvis man tar utgangser gjennomfart. For de 395 ikke oppklarte sakene tar
punkt i 75 prosent av sakene, tar det inntil 87 dagedet for®/, av sakene 116 dager fra anmeldelse til sis-
fra anmeldelse i en sak og til siste avhgr er gjennomnte avhgar.
fort. For oppklarte saker tar det forav sakene inn-

Tabell 27 Antall avhgr totalt fordelt pa utvalgte statistikkgrupper

Legemsforneermelse Grovt tyveri
Legemsforneermelse m/skadefglge Grovt tyveri villa bedrift
Sakstype (169 saker) (139 saker) (177 saker) (172 saker)
OppKlart ......cccccevviiiiinnen. 153 202 60 70
Ikke oppKlart..................... 138 149 53 36
Antall avhgr totalt............. 291 351 113 106

Tabell 27 viser at det er foretatt flest avhar forrgrende grovt tyveri bedrift. Dette er ofte saker med
sakstypen legemsfornaermelse med skadefglge, salkjent gjerningsmann. Det er foretatt flest avhar i de
om sakstypen er representert med faerrest saker i wippklarte sakene.
valget. Dette er ofte saker med kjent gjerningsmanp—
og vitner til stede. Faerrest avhar er gjort i saker ved® Riksadvokatens rundskriv Del Il nr. 1/1999, side 5
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Tabell 28 Antall avhar fordelt pa distrikt og i forhold til om salegroppklart eller ikke

Antall Antall avhar Ikke
Politidistrikt saker totalt Oppklart Oppklart
Asker og Baerum........ccccceeevivieiiiiniinnnn, 96 96 47 49
NOrdMBIe.....uiiiiiiiieeieeeee e, 89 92 61 31
Halden.....coooovvviiiie e, 92 99 60 39
Kristiansand..........ccoovvveeiiiieiiiieeeiines 98 109 41 68
V= To [, SRR 84 113 51 62
SUNNMBIE. .o 106 212 125 87
Kongsberg......cccoiiiiiii, 92 140 100 40
1= | N 657 861 486 376

Tabell 28 viser at antall avhgr fordeler seg jevnt3.4.6 Analyser

mellom distriktene, med unntak av Sunnmare politi-apajyser i denne sammenheng er foresparsler fra
distrikt som foretar flere avher enn de andre distrikyjitigistriktene til andre institusjoner (eksempler:
tene. | giennomsnitt foretas det 1,3 avhgr per sak, OgR|pOS, Rettstoksikologiske institutt, Rettsmedi-
det er sma forskjeller mellom distriktene med unntaksingy institutt osv.) om analysering av spesielle for-
av Sunnmgre. For de ikke oppklarte sakene er d¢fo|q/funn i en sak som for eksempel fingeravtrykk.
vesentlig starre forskjeller distriktene imellom. Undersgkelsen viser at det ble foretatt analyse i
Gjennomsnittlig tidsbruk i etterforskningsfasen 45 5y sakene i utvalget (657 saker). Antallet analyser
er 85 dager (se tabell 24). Tidsbruken i avharsfasepior sak varierte mellom 1 og 5. Totalt antall ana-
viser at for det store flertallet av sakene strekkeyser j ge 45 sakene er 57. Med andre ord ble det i de
gjennomigringen av avher seg gjennom hele ellefiggte sakene kun gjennomfert en analyse. Undersa-
store deler av etterforskningsfasen. kelsen viser videre at forespgrsel om analyse i stor
grad blir sendt umiddelbart eller kort tid etter anmel-
delse. For 75 prosent av sakene ble analyseforespgr-
selen sendt innen fire dager.

Tabell 29 Antall dager fra analyseforespgrsel til mottatt resultat

Gjennomsnitt Median Min. Maks.
OppKlart ..., 68 30 5 217
Ikke oppKlarte.........cccocveeeiiiiiiiiie 41 40 6 163
Total .o 54 37 5 217

Av tabell 29 framgar det at det i gjennomsnitt tok p&talejurist, og at juristene blir koblet tidlig inn i sa-
68 dager fra analyseforespgrselen ble sendt til resukene. P& den méten vil patalejuristen kunne falge he-
tatet ble mottatt av politidistriktet for de oppklarte |e etterforskningen og blant annet forhindre sakalt
sakene. Medianverdien (37 dager) er lavere engveretterforskning. Ett distrikt ga uttrykk for at sake-
giennomsnittsverdien (54 dager) og innebeerer atne i dag i for stor grad sendes fram og tilbake mel-
flertallet av sakene tar det kortere tid & innhente andem ulike enheter, noe som tar tid. Disse forholdene
lyseresultatet enn 54 dager. Det er derfor enkelte s&il veere lettere & forhindre etter innfgring av nytt
ker i utvalget som drar opp gjennomsnittet. Tabellersaksbehandlingssystem (BL-systemet). Flere distrik-
viser at maksimumsverdien er 217 dager og miniter understreket viktigheten av at ressursene pa pata-

mumsverdien er fem dager for oppklarte saker.  lesiden og etterforskningssiden er fornuftig fordelt.
Dessuten mente politidistriktene det var mye & hente

i forhold til forbedret etterforskningsmetodikk. Ett
35 E'_:FI_EKTIVISERINOG distrikt mente i den sammenheng at det bgr legges
3.5.1 Distriktenes syn pa mer vekt p& en mer malstyrt etterforskning, dvs. a

effektiviseringspotensialet klargjgre pd et tidlig tidspunkt formalet med etter-

Samtlige utvalgte distrikter som er intervjuet, menerforskningen og f.eks. hvor mange vitner som er ngd-
politi- og lensmannsetaten har et effektiviseringspovendig. o .
tensiale. Fem distrikter understreket i den sammen- Fem av de syv distriktene pekte pa viktigheten
heng viktigheten av et neert samarbeid mellom etterdV i starre grad a frigjere politijenestemenn til poli-
forsker og patalesidefDe mente det er viktig a fa

etablert et godt tillitsforhold mellom etterforsker og = jf. Nordmere-prosjektet
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tirelatert arbeid. Flere arrestforvarere vil ogsa bidra Falgende variabler er valgt som operasjonelt mal
til effektivisering, og det ble oppfattet som slgsingpa ressursinnsats i politidistriktene for arene 1996,
med politiets kompetanse a sette politiutdannet pert997 og 1998:

sonell til slike oppgaver. Et annet forhold flere di-— alle lsnnsutbetalinger i hvert distrikt inkludert al-
strikter har bergrt, er transport av fanger. Det brukes le faste og variable tillegg, eksklusive overtid

i dag mye ressurser pa a transportere fanger over ste- alle lgnnsutbetalinger til overtid i hvert distrikt

re strekninger. Spesielt distrikter som ikke har egne
eller som har sma fengsler. Det ble opplyst at det ik- . .
ke er uvanlig at diss% distriktene mpé!1O )t/ransportergmzzor] Iag 90 pr oslent av dIeE[ totale bUdSJ.ettEtit ;|
fanger til helt andre kanter av landet. Disse transpor- . 2 gelr(l € varlalltedr_e{ _\I/(?g spm operasjoneit ma
tene binder opp to polititienestemenn, ofte pa overP@ pr(i Illj SJf[)nI | poiit '[IS ][' t?n?'l i hvert politidi
tid. Ett distrikt foreslo derfor at fangetransporten kan 2{:”‘3 pataleavgjorte torbryteiser 1 hvert politidi-
overtas av andre, eventuelt at det etableres bedre ko- o . .
ordinering av transportvirksomheten mellom politi- ﬁntall oppKlarte - pataleavgjorte forbrytelser |
distriktene. vert politidistrikt

Seks av de syv distriktene nevnte innfaring av- antall pataleavgjorte forseelser i hvert politidi-

Lannsutgiftene for politi- og lensmannsetaten ut-

S T . strikt
nye IT-systemer som et viktig effektiviseringstiltak. o . .
F)I/ere mgnte dette blant anngt ville medf@rg en mer anltgl(lj_oppkklarte pataleavgjorte forseelser i hvert
politidistrikt

effektiv saksbehandling, spesielt i forbindelse med
prosjekt Lokal-IT og BL-systemet. Leonn til overtid og @vrige lgnnsutbetalinger er
Flere distrikter mente at det vil veere vel sa effekregnet som innsatsfaktorer i beregningene, mens an-
tivt & sld sammen og legge ned lensmannskontoreall pataleavgjorte forbrytelser og forseelser totalt,
som a sla sammen politidistrikter. De mente at arog antall pataleavgjorte oppklarte forbrytelser og
beidsbelastningen varierer mellom de ulike driftsenforseelser, er regnet som produkter i det politifaglige
hetene, og at det har veert vanskelig & foreta en onarbeidet.
strukturering pda driftsenhetsniva. Lensmannsetaten Analysemodellen er spesifisert i produksjons-
har i liten grad veert bergrt av tidligere omorganisegkende retning, dvs. hvor mye produksjonen (malt
ringer. ved antall oppklarte pataleavgjorte forbrytelser og
Enkelte distrikter la vekt pa at det ma prioriteresforseelser) kunne gke hvis alle politidistriktene var
a fa gode ledere i etaten. Flere distrikter var inne pfke effektive som de beste, gitt niviet og sammen-
at det var vanskelig a fa aksept for behovet for ensetningen av ressurser i form av lgnn.
dring og omstilling, og at politi- og lensmannsetaten  Totalt antall pataleavgjorte forbrytelser og forse-
er en konservativ etat med konservative arbeidsmélser er holdt konstant under beregningene. Ved &
ter. holde totalt antall pataleavgjorte forbrytelser og for-
Noen distrikter var ogsa opptatt av at det ma utseelser konstant vil effektivitetsmalene reflektere
arbeides effektive og relevante tjenestelister og ehvor mye en kunne gke produksjonen av oppklarte
bedre organisering av personalet. | tillegg a fa etabsaker, uten a endre totalt antall pataleavgjorte saker.
lert et felles tjenestetidsreglement for hele politi- ogSlik modellen er spesifisert vil den proporsjonale
lensmannsetaten. Dette spgrsmalet har veert undgkningen av oppklarte saker derfor samtidig repre-
utredning i flere ar i departementet. sentere den samme proporsjonale gkningen av opp-
klaringsprosenten.
Ved en proporsjonal gkning av bade totalt antall
oo pataleavgjorte saker og antall pataleavgjorte opp-
politidistriktene ved bruk av DEA- klarte saker, ville derimot oppklaringsprosenten ha
metoden veert konstant.
Bakgrunnen for valg av innretningen av effektivi- | tabell 30 nedenfor viser vi den gjennomsnittlige
tetsberegningene er neermere beskrevet i rapportepsosentvise endringen av variablene som er benyttet
kapittel 1.4 Metodisk tilneerming og gjennomfgring. i beregningene av effektivitet og produktivitet.

3.5.2 Beregninger av effektivitet i

Tabell 30 Prosentvis endring i giennomsnittsverdi for DEA-variabler i gerol996—98

Variable 1996 1997 % 199697 1998 % 1997-98
Pataleavgj. forbr........ 4126 4 390 6,3 4 917 12,0
Pataleavg;. oppKil.

forbr. 1418 1543 8,8 1784 15,6
Pataleavgj. fors.......... 1717 1818 5,8 1953 7,4
Pataleavgj. oppkl. fors. 1 255 1335 6,3 1434 7.4
Lann, overtid.............. 3 252 662 3104 109 -5,0 3286 749 5,6
Lann, ekskl. overtid.. 41 047 915 45 679 486 11,2 48 596 209 5,8
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Fra 1996 til 1997 viser tabellen en gkning i gjen-Beregningsresultater for perioden 1996-98

nomsnittsverdi for bade totalt antall pé}taleavgjortq/ed hjelp av variablene presentert i tabell 30 har vi
forbrytelser og forseelser, og antall pataleavgjortg,qnyitet DEA-metoden til & beregne teknisk effekti-
oppklarte forbrytelser og forseelser. For forseelser el i det enkelte politidistrikt i perioden 1996-98.
tendensen den samme fra 1997 til 1998, men i denng, e politidistrikt er hvert &r behandlet som en uav-
perioden er gkningen i totalt antall pataleavgjortenengig observasjon i analysén.

forbrytelser og pataleavgjorte oppklarte forbrytelser Nedenfor presenteres en samlet grafisk illustra-

noe starre, henholdsvis 12,0 og 15,6 prosent, mot 6ﬁon (Heckser-Salter-diagram) av effektivitetsforde-

og 8,8 aret fgr. Mens den gjennomsnittlige andele : LN i
lonnsutbetalinger til overtid gikk ned med 5,0 pro—rgg% ({(;Iggfgéa'ffektlwtet) | politidistriktene for perio

sent fra 1996 til 1997, gikk gvrige lgnnsutbetalinger
opp med 11,2 prosent. Fra 1997 til 1998 fant det sted
en gkning i gjennomsnittsverdien pa mellom fem og
seks prosent for begge typer lgnnsutbetalinger.

1,0

0,9 o __F
0,8 i m—

0,7 |
0,6 1

0,5

0,4 |

Teknisk effektivitet i perioden 1996-1998

0,2 0,3 0,4 0,5 0.6 0,7 0,8 0,9 1,0
Politidistriktenes relative sterrelse malt ved totalt antall pitaleavgjorte forbrytelser og forseelser

Figur 2 Brutto effektivitetsfordeling i perioden 199698

Hver stolpe pa figur 2 representerer et politidi-stander, og hvor deler av politiarbeidet kan veere
strikt hvor bredden pa stolpene viser den relativeseerlig ressurskrevende.
stgrrelsen pa hvert politidistrikt malt ved gjennom-  Det kan veere betydelige forskjeller mellom poli-
snittlig antall pataleavgjorte forbrytelser og forseel-tidistriktene nar det gjelder ressursbruk innen straf-
ser i perioden 1996-98. Variasjonsbredden i detesaksbehandlingen i politiet. Seerlig bruker de
samlede brutto effektivitetsmalet for perioden er re-mindre politidistriktene forholdsvis mye mer ressur-
lativt stor. Om lag 12 prosent av politidistriktene erser pa andre oppgaver (bl.a. ordenstjeneste) enn
100 prosent effektive, mens litt under halvparten astraffesaksbehandlingen.
distriktene er relativt effektive i forhold til «beste Beregningene viser derfor ngdvendigvis ikke det
observerte praksis» pa 90 prosent eller mer. Datelle effektiviseringspotensialet. Det er grunn til &
gjennomsnittlige tekniske effektiviseringspotensia-framheve at andre faktorer som ikke er med i model-
let i produksjonsgkende retning er beregnet til 39en, ogsa kan forklare deler av den tekniske ineffek-
prosent for antall oppklarte forbrytelser og 29 pro-tivitet vi finner, for eksempel spesielle geografiske
sent for antall oppklarte forseelser, eller i gjennom+orhold ved enkelte av politidistriktene. Riksrevisjo-
snitt ca. 32 prosent flere oppklarte forbrytelser ognen har ikke hatt gode nok data tilgjengelig til & fo-
forseelser totalt.

Figuren viser at flere av de minste politidistrikte-
ne (malt ved antall pataleavgjorte forbrytelser og: Statistiske tester av variablene i modellen viser at fallende
forseelser) framstar som de klart mest ineffektive di- skalaavkastning i politidistriktenes produksjon, er den statis-
striktene. Dette er politidistrikter som foruten f& sa- fisk sett mest korrekte skalabeskrivelsen. Det betyr at model-
ker og lavt innbyggertall ogsa er arealmessig store len forutsetter stordriftsulemper for distriktene i forhold til &

° : ; 'gke antallet oppklarte pataleavgjorte forbrytelser og forseel-
bestaende av grisgrendte strgk med lange reiseavser.
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reta beregninger av hvor stor del av den tekniske Med utgangspunkt i de samme variablene som
ineffektiviteten som skyldes slike eksterne faktorer.inngar i DEA-beregningene har Riksrevisjonen ved
hjelp av Malmquist-indeksen utfart beregninger av
3.5.3 Beregninger av produktivitet i produktivitetsutviklingen i politidistriktene i perio-
politidistriktene geE 1996—98.kl|\laermere bestdemt har vi beregnet pro-
. . uktivitetsutviklingen i periodene 1996-97, 1997-
Resultater for perioden 1996 til 1998 98 og 1996-98. Alle tre beregningene viser at det
Den gjennomsnittlige budsjettmessige ressurstilganhar skjedd relativt sma endringer i politidistriktenes
gen i politidistriktene har gkt i perioden 1996 til produktivitet samlet sett i denne perioden, men at
1998 (jf. tabell 1). Det samme har ogsa de lgnnsmeproduktiviteten i noen grad varierer fra ar til ar ved
sige ressursene og antall pataleavgjorte forbrytelsate enkelte politidistriktene.
og forseelser, samt antall oppklarte pataleavgjorte Pa figur 3 presenteres resultatet av den beregne-
forbrytelser og forseelser (jf. tabell 30). de Malmquist-indeksen for perioden 1996-98.

0.8 -

0.6 4

0.4

Malmquist-indeks (gj.snitt perioden 1996-1998)

0,2

0.0

0,0 0.1 0,2 0,3 0.4 0,5 0.6 0,7 0.8 0,9 1,0

Politidistriktenes relative storrelse malt ved gj.snittlig antall pitaleavgjorte forbrytelser og forseelseri
perioden 1996-1998

Figur 3 Gjennomsnittlig produktivitetsutvikling for perioden 199698

En Malmquist-indeks mindre enn 1 representereden, men dette motsvares av en om lag tilsvarende
en produktivitetsnedgang, mens en indeksverdi oveproduktivitetsnedgang ved de gvrige politidistrikte-
1 representerer en produktivitetsgkning. Figuren vine. Det har sledes ikke har funnet sted noen vesent-
ser at ved noe under halvparten av politidistriktendig produktivitetsendring i perioden 1996-98 samlet
har det funnet sted en produktivitetsgkning i perio-sett.
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4 Vurderinger

forste fase. Dette ble ogsa understreket av flere av de
41 MALOPPNAELSE andre distriktene. Undersgkelsen viser videre at
| perioden fra 1993 til 1998 har antall stillinger og manglende patalekapasitet far konsekvenser for
bevilgningene til politi- og lensmannsetaten gkt bestraffesaksbehandlingen og gir hgyere saksbehand-
tydelig. Budsjettet er for eksempel gkt med naermeréngstid. Dette synes a kunne veere spesielt kritisk for
40 prosent i denne perioden. Nar det gjelder straffesma politidistrikter.
saksbehandlingen i etaten, har riksadvokaten uttalt at Fra 1996 til 1998 har det for enkelte politidistrik-
den skal ha hgy kvalitet, hgy oppklaringsprosentter veert en mer positiv utvikling i forhold til de sen-
kort saksbehandlingstid og gi en adekvat reaksjortrale resultatmalene for saksbehandlingstid. Dette
Undersgkelsen viser at det er varierende og til delgjelder blant annet Oslo politidistrikt, men saksbe-
svak maloppnaelse pa flere omrader i forhold til bAhandlingstiden for oppklarte forbrytelser er fremde-
de sentrale og lokale resultatmal. Den gkte ressurées pa 279 dager. Den mest negative utviklingen har
innsatsen til politi- og lensmannsetaten synes ikke veert i Halden og Nordmgre hvor saksbehandlingsti-
tilstrekkelig grad & ha bidratt til bedre resultatoppna-den for oppklarte forbrytelser har gkt med henholds-
else for oppklaringsprosent og saksbehandlingstidis 33 dager og 62 dager i perioden. Begge distrikte-
generelt. ne hadde imidlertid kort gjennomsnittlig saksbe-
Det er i tildelingsbrevene fra Justisdepartementehandlingstid i 1996.
til politidistriktene fastsatt som resultatmal at opp-  Det er positivt at den gjennomsnittlige oppkla-
klaringsprosenten for forbrytelsessaker skal gkes ogngsprosenten for forbrytelser har gatt opp pa lands-
den gjennomsnittlig saksbehandlingstiden for opp-hasis, fra 32 prosent i 1996 til 36 prosent i 1998. Un-
klarte saker skal reduseres. dersgkelsen viser at det ogsa her er stor variasjon ba-
Undersgkelsen viser imidlertid at den sentralede i niva og utvikling mellom distriktene og mellom
malsettingen om a redusere saksbehandlingstiden ikriminalitetstyper. Det er betydelige forskjeller i
ke er nddd. Saksbehandlingstiden for oppklarte foreppklaringsprosenten for forbrytelser i de é&tte ut-
brytelser ligger fortsatt rundt 200 dager. Riksadvo-algte politidistriktene. Riksadvokaten har uttalt at
katen har i rundskriv gitt direktiver om hvilke saker det er vesentlig starre forskjeller i oppklaringspro-
som skal prioriteres, og disse sakene skal etterfoisent mellom distriktene enn det som kan begrunnes
skes seerlig grundig og i et hgyt tempo. For prioritermed at kriminalitetsbildet, befolkningssammenset-
te statistikkgrupper som for eksempel voldtekt og leningen og ressurssituasjonen er forskjellig. Det sy-
gemsbeskadigelse har saksbehandlingstiden gkt pés likevel & veere en positiv utvikling ved at flertal-
landsbasis. let av de atte distriktene har hatt en markant gkning i
| fire av de atte distriktene som er naermere uneppklaringsprosenten.
dersgkt, har den gjennomsnittlige saksbehandlingsti- Riksadvokaten har ogsa framhevet at det skal ar-
den for oppklarte forbrytelser gkt. Den gjennom-beides malrettet for & heve oppklaringsprosenten for
snittlige saksbehandlingstiden for oppklarte forbry-vinningskriminalitet. Stortinget har ogsa gitt sin til-
telsessaker varierer fra 279 dager i Oslo politidistrikislutning til dette, jf. Budsjett-innst. S. nr. 4 (1997—
til 124 dager i Halden politidistrikt. Forskjellene 98). Det er derfor positivt at oppklaringsprosenten
mellom distriktene kan i noen grad forklares medfor sakstyper som grovt tyveri villa/leilighet har gkt.
sammensetningen av kriminalitetsbildet, men for-Oppklaringsprosenten for kriminalitetstyper som
skjellene mellom distriktene synes ogsa a indikerevold og vinning har imidlertid gatt ned i perioden.
varierende effektivitet i arbeidet. Bade Justisdepartetndersgkelsen viser ellers at oppklaringsprosenten
mentet og riksadvokaten har uttalt at den gjennomfor vinningskriminalitet er gjennomgéaende lav, og
snittlige saksbehandlingstiden er for hgy. Riksrevifor halvparten av distriktene har oppklaringsprosen-
sjonen vil understreke viktigheten av at det blir ar-ten gatt ned fra 1996 til 1998. Tre av de undersgkte
beidet videre med & redusere saksbehandlingstidedistriktene har en oppklaringsprosent pa under 17
og vil i den sammenhengen peke pa ett forhold sorfor vinningskriminalitet.
synes & ha en dokumentert effekt. | et av de under- Undersgkelsen viser at antall ikke-rettskraftige
seke politidistriktene er det gjennomfart et prosjektsaker eldre enn 12 maneder har gkt med over 12 pro-
som viser at det er mulig & redusere saksbehandent pa landsbasis. Det vurderes som uheldig at man-
lingstiden vesentlig ved & etablere et tett samarbeide saker tar lang tid & pataleavgjgre. Det er viktig at
mellom patalefunksjonen og etterforsker fra sakensaker sa raskt som mulig blir pataleavgjort bade av
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hensyn til de impliserte i sakene og av hensyn tilAnalyseforespgrsler bidrar naturlig nok til & forlenge
framdriften i straffesakskjeden. En rask pademmelssaksbehandlingstiden, men med bakgrunn i undersg-
vil gjgre det lettere & oppna en adekvat reaksjon, ogelsen synes ikke analysefasen & veaere en spesiell
rask reaksjon er en forutsetning for at straffen skaflaskehals.
ha den tilsiktede preventive effekt. Det er likevel po-  En stor andel av de undersgkte sakene blir ikke
sitivt at tre av de atte politidistriktene som er under-oppklart. Over halvparten av sakene vedrgrende le-
s@kt neermere, har redusert antall ikke pataleavgjortgemsforneermelser med skadefglge blir ikke opp-
saker eldre enn 12 maneder med mellom 40 og 7Klart, selv om dette ofte er saker med kjent gjer-
prosent. ningsmann og vitner til stede. Undersgkelsen viser
Nar det gjelder de lokale resultatmdlene, viseiogsa at over 70 prosent av anmeldelsene for grovt
undersgkelsen at det er varierende og til dels svalgveri i villa ikke blir oppklart. Tallet synes hgyt
maloppnaelse. Det er til dels store avvik i forhold tiilmed tanke pa at dette er kriminalitet som rammer
lokale resultatmal bade for saksbehandlingstid ogfolk flest», og at riksadvokaten har uttalt at det ma
det forebyggende arbeidet i flere distrikter. Arsakenerbeides maélrettet for & ske oppklaringsprosenten
tii manglende maloppnaelse er forklart med blanfor vinningskriminalitet. | denne sammenheng er det
annet sykdom, store kompliserte saker, uforutsettgrunn til & merke seg at det gjennomfares relativt fa
hendelser og liten realisme i planleggingen. Flere aavhgr i forbindelse med grovt tyveri, og det sendes
distriktene var imidlertid nzer ved & na flere av sinebare sjelden foresparsel til KRIPOS eller lignende
resultatmal. Det er i denne sammenheng viktig & vassm analyser av seerskilte funn.
re oppmerksom pa at det er mange forhold utenom
olitiets ansvarsomrade som pavirker kriminalitets-
Btviklingen og derigjennom férpinnvirkning pa poli- 4.3 EFFEKTIVISERING
tiets maloppnaelse. Undersgkelsen viser at de atte utvalgte politidistrik-
tene selv mener det foreligger et potensiale for ef-
fektivisering av det operative politiarbeidet, selv om
synet pa hvordan dette potensialet kan realiseres nok
4.2 SAKSBEHANDLINGEN varierer noe mellom distriktene. | intervjuer har poli-
Undersgkelsen av konkrete kriminalitetssaker visetidistriktene blant annet gitt uttrykk for at det er et
at den gjennomsnittlig saksbehandlingstiden for depotensiale for effektivisering i etterforsknings- og
oppklarte sakene er pa 140 dager. Halvparten apatalerutinene bade i forhold til saksbehandlingstid
denne tiden gar til patalefasen. Under forutsetningpg oppklaring av sakét. Intervjumaterialet tyder
av at patalejuristen er koblet pa saken fra fgrste daggsa pa at etterforskningsmetodikken kan forbedres.
og at det er etablert et naert samarbeid mellom etteRolitidistriktene mener videre at utviklingen av loka-
forskere og patalejurister, synes patalefasen & veeke instrukser til statte for saksbehandlingen, i tillegg
lang. Dette indikerer at patalejuristene kan vaere etil at en bedre organisering, bade av etaten som hel-
flaskehals i straffesaksbehandlingen. Det kan bl.ahet og lokalt ved driftsenhetene, vil kunne gi effekti-
veere grunnlag for a vurdere fordelingen av juristewitetsgevinster i form av frigjorte ressurser til det po-
og etterforskere i det enkelte distrikt og mellom di-litifaglige arbeidet. Det kan ogsa synes som om en-
striktene. Saksgjennomgangen indikerer dessuten &elte politidistrikter bruker uforholdsmessig mye
det er en del «liggetid» i saksbehandlingeflere  ressurser pa arrestforvaring og fangetransport, og det
saker blir liggende i perioder uten at det synes & skjkan stilles spgrsmal ved om politiutdannet personell
noen spesiell etterforskning som for eksempel avhaogr ivareta slike funksjoner i samme omfang som i
eller analyser. Undersgkelsen viser at selv om didag.
striktene i en stor andel av sakene er relativt raske Ifglge Justisdepartementets kommentarer til fo-
med & gjennomfgre farste avhgr, gar det mer enn 3@liggende undersgkelse har tidkrevende oppleering
dager etter anmeldelse fgr farste avhar i 25 prosened innfgringen av nye datasystemer i perioder fort
av sakene. Med bakgrunn i riksadvokatens uttalelstl lavere produktivitet i enkelte politidistrikter. Dis-
om at etterforskningen bgr starte umiddelbart, karse omkostningene ved implementeringen av Lokal
det her veere et visst effektiviseringspotensiale i poli{T bekreftes ved intervjuer i enkelte av politidistrik-
ti- og lensmannsetaten. tene. P& kort sikt kan dermed innfgringen av Lokal
Politidistriktene synes & veere relativt raske nalT noen steder ha virket negativt inn pa effektivite-
det gjelder & sende inn analyseforesparsler, og détn i det politifaglige arbeidet. Implementeringskost-
tar i gjennomsnitt to maneder & fa svar pa disse anaader av denne typen er vanlige ved innfgringen av
lysene. Det ma ogsa her tas hensyn til at sakeneni teknologi. Det er derfor viktig at departementet

denne undersgkelsen ikke regnes som prioriterte———
8 En egen undersgkelse pa oppdrag fra Justisdepartementet kon-
— ) o o kluderer blant annet med at potensialet for raskere etterforsk-
#En undersgkelse gjennomfert i politihggskolens regi viser at ning og pataleavgjgrelse er betydelig, og at dette i stor grad er
det er «liggetid» i sveert mange saker . PHS Forskning 1999:3 mulig innenfor dagens ressurser. PHS forskning 1999:3, side
Kvaliteten pa politiets etterforskning. 80
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folger opp at de planlagte gevinstene tas ut i det erog lensmannsetaten er de sentralt fastlagte resultat-
kelte politidistrikt, og at de frigjorte ressursene bru-malene beskrevet, ikke maloppnaelsen i distriktene i
kes til operativt politiarbeid. forhold til lokale resultatmal. Etter Riksrevisjonens
De beregningene av teknisk effektivitet som ermening kan det bli et misforhold mellom ressursan-
giennomfgart ved hjelp av DEA-metoden viser at detvendelsen og nytteverdien av mal- og resultatsty-
foreligger et potensiale for a gke antall oppklarteringssystemet dersom resultatinformasjonen fra de
forbrytelser og forseelser pa rundt 30 prosent, gitt déokale resultatmalene ikke i stgrre grad utnyttes i de-
ressursmessige rammer politidistriktene arbeider unpartementets etatsstyring. Noe av denne resultatin-
der. Det beregnede effektiviseringspotensialet viseformasjonen kunne ogsa veere relevant for departe-
ikke det reelle effektiviseringspotensialet, siden beimentets rapportering til Stortinget.
regningene ikke tar hensyn til at det kan foreligge Justisdepartementet har uttalt at politimesterens
seerlige forhold ved enkelte politidistrikter som kanfrihet nar det gjelder ressursmessig prioritering, er li-
forklare betydelige deler av den ineffektivitet som erten. For a fa til en vellykket mal- og resultatstyring i
avdekket. Ngdvendige data for a foreta slike korrekdistriktene forutsetter dette en viss grad av frihet til &
sjoner har imidlertid ikke veert tilgjengelige. Det er disponere egne ressurser. Departementet har uttalt at
likevel rimelig grunn til & anta at en del av forskjel- utfordringen for politidistriktene ligger i & iverksette
lene som analysen avdekker, nok skyldes at ikke alleltak for & f& ned de faste kostnadene slik at de far
distriktene utnytter ressursene like effektivt i etter-starre frihet i utfarelsen av oppgavene. Dette gjelder
forskningsarbeidet. Samtidig ma det understrekes dtlant annet ved a styre arbeidet gjennom tjenestelis-
effektivitetsmaling i forhold til «beste praksis», dvs. ter slik at politiet er mest aktive pa de steder og tider
i forhold til hva enkelte distrikter faktisk oppnar, ik- som er mest aktuelle. Med bakgrunn i det effektivi-
ke kan karakteriseres som en streng norm for effektiseringspotensialet og den variasjonen i effektivitet
vitets- og produktivitetsvurdering. Det er sdledessom undersgkelsen viser mellom distriktene, er det
fullt mulig at ogsé de mest effektive politidistriktene viktig at departementet fokuserer pa dette i dialogen
kunne ha utnyttet ressursene enda bedre i etterforskied distriktene. Departementet og distriktene har
ningsarbeidet. selv uttalt at kriminalitetsanalyser som skal ligge til
Beregningene av produktivitetsutviklingen i po- grunn for lokale prioriteringer, er av varierende kva-
litidistriktene viser relativt sma og varierende end-litet. Mangelfulle kriminalitetsanalyser kan etter var
ringer fra ar til &r i perioden 1996 til 1998. Slike end-vurdering innebaere en risiko for at ressursene ikke
ringer kan skyldes flere forhold, blant annet sakemanvendes pa de viktigste omradene.
som krever omfattende etterforskning. Nar det totalt Det er bare Oslo politidistrikt av de undersgkte
sett likevel er sma variasjoner i produktiviteten fra armpolitidistriktene som rutinemessig foretar ressursre-
til annet, viser dette at slike tilfeldige arlige utslaggistrering av den enkelte tjenestemanns anvendelse
ikke har avgjgrende betydning for produktivitetsut-av arbeidstiden. For gvrig er det ikke etablert syste-
viklingen. Det kan synes som om vesentlige produkmer som i tilstrekkelig grad kan belyse om ressurse-
tivitetsforbedringer i politidistriktene bare kan skje ne gar til de prioriterte omradene. Manglende felles
giennom forbedringer i etterforskningsmetodikk ogressursregistreringssystem gir begrensede mulighe-
organisering. Effektivitetsberegningene viser likevelter for & analysere etatens produktivitet og effektivi-
at det foreligger et tydelig potensiale for engangsforiet. Det er viktig a ha tilstrekkelig kunnskap om hva
bedringer ved de ineffektive politidistriktene. ressursene anvendes til, for & kunne styre ressursene
bedre mot de omradene som gir best effekt og starst
utnyttelse av de samlede ressursene.
4.4 DEPARTEMENTETS ETATSSTYRING I henhold til gkonomireglementet skal det avhol-
Det er det enkelte politidistrikt som fastsetter de lo-des to etatsstyringsmgater, hvorav det ene bgr avhol-
kale resultatmalene. | henhold til skonomireglemendes i februar/mars og forbeholdes en gjennomgang
tet skal resultatindikatorene som utarbeides veere tilav virksomhetenes arsrapporter. Gitt dagens organi-
passet de ulike virksomhetenes funksjon og egenarsering av politiets sentralledelse synes det vanskelig
Viktigheten av at virksomhetene far anledning til & gjennomfgre to etatsstyringsmater med tilstrekke-
gi til kjenne sitt syn pa utformingen av malbeskrivel-lig ledelsesforankring fra departementet i en sty-
ser og valg av resultatindikatorer/-kriterier blir ogsaringsdialog med 54 politidistrikter. Tilbakemelding
understreket. Det er sdledes positivt at det i politi- ogpa arsrapportene blir gitt skriftlig i form av et brev
lensmannsetaten er det enkelte politidistrikt som fofra departementet, og undersgkelsen viser at tilbake-
retar den konkrete utformingen av resultatkravenemeldingene kommer i mai/juni. Det synes imidlertid
Ulempen er at det blir vanskelig & foreta sammenligut fra intervjumaterialet som om tilbakemeldingene
ninger mellom distriktene. fra departementet ikke i tilstrekkelig grad gar i dyb-
Undersgkelsen viser imidlertid at resultatinfor- den pa distriktenes resultater og maloppnaelse.
masjonen fra de lokale resultatmalene i begrenset Det vurderes som positivt at riksadvokaten fra
grad blir benyttet pa sentralt hold i den helhetlige1999 i starre grad fokuserer pa oppfalging av politi-
etatsstyringen. | departementets arsrapport for politieg lensmannsetatens straffesaksbehandling gijennom



1999-2000 Dokument nr. 3:10 37

& gi ut arlig rundskriv om prioriteringer av straffesa-talt at det av og til kan veere vanskelig a trekke gren-
ker og arsrapportering i forhold til kriminalitetsut- sen mellom riksadvokatens og departementets an-
vikling og straffesaksbehandling. Det kan imidlertid svarsomrade, og at det i flere relasjoner vil foreligge
veere behov for en neermere presisering av prioriteaverlappende kompetanse. Det er derfor viktig at det
ringene i rundskrivet, og riksadvokaten har opplyster et naert samarbeid mellom departementet og riks-
til Riksrevisjonen at det for ar 2000 vil bli presisert advokaten i forhold til riksadvokatens rolle ved utar-
naermere hva som for eksempel skal regnes som «dleidelse av prioriteringsdirektiv og departementets
vorlig kriminalitet». rolle ved fordeling av bevilgningene. Det er dessuten

Riksadvokatens rolle i forhold til & foreta priori- spgrsmal om riksadvokatens rolle i mal- og resultat-
teringer og fastsette mal i straffesaksbehandlingen estyringssammenheng kommer klart nok fram i de-
beskrevet i riksadvokatens rundskriv av 14. januapartementets veiledning om mal- og resultatstyring.
1999. | brev til Riksrevisjonen har riksadvokaten ut-
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Vedlegget viser en oppstilling over resultatmal og oppnadde resijtiatde atte utvalgte politidistriktene i
arene 1997 og 1998.

Tabell B1 Halden politidistrikt — delmal 1 forebyggende arbeid

Resultatmal

Resultat

1997 | Antall unge ferstegangskriminelle (under 18 ar)
skal holdes pa 1996-niva (= 18 pers.) Ikke nadd (resultat = 22 personer)
Antall registrerte forbrytelser skal reduseres med
10 % i forhold til 1995 Ikke nadd (= 3 % reduksjon)
Antall voldsforbrytelser skal ikke overstige et
antall av 50 saker Ikke nadd (= 74 saker)
Antall grove tyverier skal ikke overstige 295
saker Ikke nadd (= 341 saker)
Antall narkotikasaker skal gkes Nadd (= 49,6 % gkning)
1998 | Antall unge farstegangskriminelle under 18 ar

skal ikke overstige 20

Ikke nadd (= 24 personer)

Antall registrerte forbrytelser skal ikke overstige
1776 saker

Ikke nadd (= 1963 saker)

Antall voldsforbrytelser skal ikke overstige et
antall pa 60 saker

Ikke nadd

Antall grove tyverier skal ikke overstige 300
saker

Nadd (= 296 saker)

Antall narkotikasaker skal gkes med 400 saker

Nadd (= 547 saker)

Antall lovbrudd begatt av unge lovbrytere

reduseres i forhold til 1996

Ikke rapportert

Tabellen viser at Halden politidistrikt i 1997 nadde ett av resultatradastsatt i tildelingsbrev og virk-
somhetsplan. Det pafalgende aret har antallet resultatrhaasktidig som noen av malene viderefgrt fra
1997 er nedjustert. Distriktet rapporterer at to av seks mal bleirid@s.

Tabell B2 Halden politidistrikt — delmal 2 oppklare lovbrudd, iredtefg og fullbyrdelse

Resultatmal

Resultat

1997

Oppklaringsprosenten for registrerte forbrytelse
skal ikke veere lavere enn 50

=

Ikke n&dd (= 47,5 %)

Gjennomsnittlig saksbehandlingstid fra
anmeldelse til patalemessig avgjarelse i
forbrytelsessaker skal ikke overskride 85 dager,

Nadd (= 82 dager)

Anmeldelser av forseelser fra tollvesenet og
biltilstynet skal avgjgres innen 1 maned

Ikke rapportert*

1998

Oppklaringsprosenten for registrerte forbrytelse
skal ikke veere lavere enn 50 %

=

Ikke nadd.

Gjennomsnittlig saksbehandlingstid fra
anmeldelse til patalemessig avgjarelse i
forbrytelsessaker skal ikke overstige 90 dager

Nadd (= 90 dager)

Utbytte fra straffbare handlinger skal sgkes

inndratt i et stgrre antall saker

Ikke rapportert

* Erstattet med resultatmal om utbytte av straffbare handlinger swidrsii.
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Tabell B2 viser at Halden politidistrikt nadde resultatmalet forksetkandlingstid i 1997. Resultatmalet pa
dette omradet ble ogsa nadd i 1998, men bade resultatkraretubigitet som sadan var lavere i 1997. Ingen
av de andre resultatmalene ble nadd i disse to arene.

Tabell B3 Oslo politidistrikt — delmal 1 forebyggende arbeid

Resultatmal

Resultat

1997

Den faktiske kriminalitet skal reduseres

Ikke nadd (resultat = gkt med 5835 anm. eller
5,5 %)

Antall grove tyverier fra bolig skal reduseres

Nadd (= redusert med 21,5 % for grovt tyveri
villa og redusert med 31,5 % for grovt tyveri
leilighet)

Voldskriminaliteten skal reduseres

Ikke nadd (= gkt med 7 %)

Gatevolden i Oslo skal reduseres med minst 25
ift. 1995 og ikke overskride dette nivaet

> %
Ikke rapportert — manglende statistikk

Antall lovbrudd begatt av unge lovbrytere skal
reduseres

Ikke rapportert — manglende statistikk

Antall farstegangskriminelle, tilbakefalls-
forbrytere og gjengangere skal reduseres

Delvis nadd. Antall fgrstegangskriminelle er
redusert fra 882 i 1996 til 831 i 1997. Antall
tilbakefallsforbrytere er gkt fra 172 i 1996 til
206 i 1997. Gjengangere har gkt fra 73 i
1996 til 891 1997

Narkotikakriminalitet skal reduseres

Ikke nadd (= Antall anmeldelser etter
straffeloven 8162 1. ledd har gkt med
12,9%, og har for 862 2. ledd gkt med 9,8
%. Antall anmeldelser for 62 3. ledd har
gatt ned med 25,5 %. Antall anmeldelser har
gkt totalt sett)

Kriminalitetsofre skal fglges opp av politiet:

a) utrede opprettelse av et offerkontor

b) oppf. av eldre og ufgre som er ofre for krim.

c) ved innbrudd i bolig skal astedsundersakelseg
veere foretatt innen 24 timer pa hverdager / 4
timer pa helligdager og i helger

Delvis nadd

a) Arbeidet med a etablere et eget offerkontor
er ikke sluttfart. Viderefgres i 1998

b) Mellom 80 % og 90 % av meldingene blir

8 fulgt opp straks eller i lgpet av samme dag
(innen 12 timer)

c) 80 % av astedsundersgkelser ved
boliginnbrudd skjer innen 24 timer

Antall seksuelle overgrep mot barn (under 14 &r)

skal reduseres

Nadd

Organisert kriminalitet skal kartlegges og
bekjempes

| forhold til org. krim har distriktet rettet
oppmerksomheten mot nark. MC-krim. og
nasjonalistmiljger

Redusere kriminalitet knyttet opp mot
restaurantdrift, spilleautomater, brukthandlere @
annen virksomhet som krever tillatelse av politi

Det er utarbeidet et eget datasystem hvor alle
gspilleautomater i Oslo skal registreres. Det er
eibgsa igangsatt kontroll og registrering av

igangveerende skraphandlervirksomhet

Videreutvikle politistasjonene til et naerpoliti sor}
er mer tilgjengelig, synlig, serviceinnstilt,
informerende, samordnende, kreativt,

nEn egen prosjektgruppe ved Stovner
politistasjon har arbeidet med en vurdering
og eventuell videreutvikling av Oslo-

problemorientert og effektivt

modellen/neerpolitimodellen
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Resultatmal Resultat
1998 | Sentralt resultatmal Ikke nadd (= 2,8 % gkning i antall

Den faktiske kriminaliteten skal reduseres

anmeldelser. Antall forbrytelser er tilnsermet
det samme i 1997 og 1998 — gkning pa
0,2 %)

Politimesterens resultatmal

Antall grove tyverier fra bolig skal reduseres medNadd (= Antall grove tyverier fra villa

5 % i forhold til 1997

-11,6% og leilighet -13,1 %)

Sentralt resultatmal
Voldskriminaliteten skal reduseres

Ikke nadd (= gkt med 1,1 %)

Politimesterens resultatmal
Vold mot eldre over 60 ar skal kartlegges og
reduseres med 5 % i forhold til 1997

Ikke nadd (= liten gkning fra 71 til 72
tilfeller)

Voldskriminaliteten i Oslo sentrum skal reduseres

a) Gatevolden i Oslo skal reduseres med 5 % iit.

1997
b) Volden pa utesteder i Oslo sentrum skal
reduseres med 5 % ift. 1997

a) lkke nadd (= -3,3 %)
b) N&dd (= -18 %)

Sentralt resultatmal
Antall lovbrudd begatt av unge lovbrytere skal
reduseres med 5 %

Ikke nadd (= gkt fra 4003 til 4256 saker)

Politimesterens resultatmal
Antall ran begatt av ungdom under 18 ar skal
reduseres med 10 % ift. 1997

Ikke nadd (= gkt fra 307 saker i 1997 til 452
saker i 1998)

Sentralt resultatmal

Antall fgrstegangskriminelle,
tilbakefallsforbrytere og gjengangere skal
reduseres med 5 %

Ikke nadd totalt sett (Antall
farstegangskriminelle under 15 ar gatt ned fra
38511997 og 341 i 1998, og de under 18 ar
okt fra 446 i 1997 til 451 i 1998. Fkning i
antall gjengangere i alderen 15-18 ar gkt fra
2711997 til 44 i 1998, og de mellom 18 og
20 ar gkt fra 62 i 1997 til 91 i 1998)

Sentralt resultatmal

Ikke nadd (Antall enkeltbeslag av narkotika

Narkotikakriminalitet med saerlig vekt pa bruk oghar gkt fra 7666 i 1997 til 8360 i 1998. Det
omsetning av ecstasy skal kartlegges og reduserrsen liten gkning i antall siktede for

narkotikakriminalitet fra 5560 i 1997 til 5692
i 1998)

Sentralt resultatmal
Krim.ofre skal falges opp av politiet

Distriktet har opprettet et offerkontor i
Norges Rgde Kors' lokaler

Politimesterens resultatmal

a)iverksette politimesterens beslutning om &
opprette et offerkontor

b) alle eldre over 60 ar og ufgre som blir utsatt

for kriminelle handlinger skal straks falges opm) Nadd

c¢) ved alle innbrudd i bolig skal

b) Nadd

astedsundersgkelse veere foretatt innen 24 tin®rkke nadd (Ved ca. 80 % av

pa hverdager og 48 timer pa helligdager og i
helger

boliginnbruddene foretas det
astedsundersgkelser innen 24 timer)
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Resultatmal Resultat

Sentrale resultatmal Ikke nadd (= gkning pa 4 % og 68,7 % for
Antall seksuelle overgrep mot barn (under 14 drutuktig omgang med mindrearige under 14 ar
skal reduseres og 10 ar)

Sentrale resultatmal
Organisert kriminalitet skal kartlegges og
bekjempes Nadd — ingen resultatindikator

Politimesterens resultatmal

Redusere kriminalitet knyttet opp mot
restaurantdrift. PA samme mate redusere
kriminalitet i tilknytning til spilleautomater og
brukthandlere og annen virksomhet som krever
tillatelse av politiet Nadd — ingen resultatindikator

Tabellen viser at Oslo politidistrikt i 1997 nadde fire av resultine tre ble delvis nadd, to ble ikke
nadd og to er ikke rapportert pga. manglende statistikk/rapportefifg8ible fire resultatmal nadd, 10 resul-
tatmal ble ikke nadd. Imidlertid ble flere resultatmal delvidcha
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Tabell B4 Oslo politidistrikt — delmal 2 oppklare lovbrudd, irettifg og fullbyrdelse

Resultatmal Rapport
1997 | Oppklaringsprosenten skal gkes med 10,8
%-poeng ift. 1995 (gke oppklaringsprosenten
totalt til 34,4 %)
a) Oppklaringsprosenten i forbrytelsessaker skal
gkes med 3,2 % (wke oppklaringsprosenten for
forbrytelsessaker til 23 %)
b) Oppklaringsprosenten i forseelsessaker skal
gkes med 3,2 %-poeng (gke a)Nadd (= 27,7 %)
oppklaringsprosenten for forseelser til 76 %)| b) Ikke nadd (= 64,7 %)
Gjennomsnittlig saksbehandlingstid skal reduseres
a) Gjennomsnittlig saksbehandlingstid skal
reduseres for oppklarte saker til 200 dager
b) Gjennomsnittlig saksbehandlingstid totalt skal a) lkke nadd (= 250 dager)
reduseres til 90 dager b) Ikke nadd (= ca. 130 dager)
Utbytte fra straffbare handlinger skal sgkes Nadd (gkning i antall fra 108 saker i 1996 til
inndratt i et stgrre antall saker 124 saker i 1997. Belgp gkt fra ca. 6 mill. kr
i 1996 til 6,5 mill. kr i 1997)
Antall ikke pataleavgjorte saker eldre enn 12
mnd. skal Reduseres til 8000 Ikke nadd (= 18000 )
Lovbrudd begatt av ferstegangs-kriminelle underikke nadd (For fire av fem politistasjoner i
18 ar skal prioriteres og undergis patalemessig| distriktet er saksbehandlingstiden over 100
behandling innen 60 dager dager)
Lovbrudd begatt av «gjengangere» skal underdiskke nadd (En av fem politistasjoner har nadd
patalemessig behandling innen 60 dager malet. | tillegg er det mangelfull rapportering
fra tre av fem politistasjoner)
Saker i gatevoldsprosjektet skal underkastes | Ikke nadd (Ingen av politistasjonen har nadd
patalemessig behandling innen 30 dager malet, og to stasjoner ligger over 120 dager)
1998 | Sentralt resultatmal

Oppklaringsprosenten for forbrytelser skal gkes
med 9,3 %-poeng ift. 1996, til 30 % i 1998

lkke n&dd (= 28 %)

Sentralt resultatmal

Gjennomsnittlig saksbehandlingstid reduseres {il

90 dager

Ikke nadd (= 122 dager)

Gj.snittlig saksbehandlingstid for oppklarte sake

skal reduseres til 200 dager

v

=

Ikke nadd (= 279 dager)

Utbytte av straffbare handlinger skal sgkes
inndratt i et starre antall saker

Ikke nadd (Det er inndratt belgp i noen feerre
saker enn i 1997 (124-122), men det er en
kraftig vekst i det inndratte belgpet (fra 6,5
mill. kr til 15,6 mill. kr))

Politimesterens resultatmal
Antall ikke pataleavgjorte saker eldre enn 12
maneder skal reduseres til 5000

Nadd (= 4805 saker)

Lovbrudd begatt av fgrstegangskrim. under 18
skal prioriteres og undergis patalemessig
behandling innen 60 dager

ar

Ikke rapportert. Det er ikke tilfredsstillende
statistikker for maling av saksbehandlingstid
ift. forstegangskriminelle og gjengangere
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Resultatmé

Lovbrudd begétt av gjengangere skal undergis
patalemessig behandling innen 60 dager

Rapport

Ikke rapportert

Saker i gatevoldsprosjektet skal underkastes

patalemessig behandling innen 30 dager Ikke nadd

Det framgar av tabellen at distriktet nadde ett av sju resultath®®l7. Resultatmalene i forhold til opp-
klaringsprosent, med unntak for forseelser, ble nadd. Politidistrigddenikke resultatmalene ift. saksbe-
handlingstid. For 1998 ble ett av atte resultatmal nadd. To a&saltble ikke rapportert pga. av manglende

statistikk.

Tabell B5 Asker og Baerum politidistrikt — delmal 1 forebyggenbeidr

Resultatmé

Resultat

1997

Antall grove tyverier fra bolig skal ikke overstig
610

Y%

Nadd (= 476 anmeldelser)

Narkotikakrim. skal bekjempes —
Straffelovens 862 og legemiddelloven 43 =
min. 565 anmeldelser

Nadd (= 1155 anmeldelser)

Antall lovbrudd begatt av personer under 18 ar
skal ikke overskride 335 — szerlig vekt pa
voldssaker

Ikke rapportert (vanskelig a rapportere da
distriktet tidligere har mistolket aktuell
STRASAK-rapport)

1998

Antall grove tyverier skal ikke overskride 500

Nadd (= 394 saker)

Narkotikakrim. skal bekjempes — strl182 og
legemiddelloven 81, 2 = min. 600 anmeldelser
vekt pa omsetningsledd

Nadd (= 1469 anmeldelser)

Antall lovbrudd begatt av personer under 18 ar
skal ikke overskride 210 — seerlig vekt pa
voldssaker

Nadd (= 158 anmeldelser)

Asker og Baerum politidistrikt nadde i 1997 og 1998 resultatmdterdet forebyggende arbeidet. | 1997

var det ett resultatmal det ikke ble rapportert i forhold til.
Resultatmalene for oppklaring av lovbrudd ble ikke nadd i like stmt.g
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Tabell B6 Asker og Baerum politidistrikt — delmal 2 oppklare lod@rirettefaring og fullbyrdelse

Resultatmal

Resultat

1997

Oppklaringsprosenten for forbrytelser skal veere

minimum 22 %

N&dd (= 25,7 %)

Oppklaringsprosenten for grovt tyveri skal
opprettholdes

lkke n&dd (= 19 %)

Gjennomsnittlig saksbehandlingstid for oppklarte

forbrytelser skal ikke overstige 180 dager

Nadd (= 151 dager)*

Saksbehandlingstiden for voldssaker skal ikke
overstige 90 dager.

Ikke nadd (= 140 dager)

1998

Oppklaringsprosenten for forbrytelser skal veere

min. 27 %

N&dd (= 29,8 %)

Oppklaringsprosenten for boliginnbrudd skal vaere

min. 22 %

N&dd (= 25,1 %)

Gjennomsnittlig saksbehandlingstid for oppklarte

forbrytelser skal ikke overskride 140 dager

Ikke nadd (= 146)

Gjennomsnittlig saksbehandlingstid for oppklarte

voldssaker skal ikke overstige 100 dager

lkke n&dd (= 142)

Redusere antall forbrytelser med gkonomisk
vinning ved a gke antall inndragninger med 10
ift. 1996 (= 103 saker)

%
Ikke nadd **

* Politimesterens resultatmal for saksbehandlingstid for oppklarte felkegsaker er i Virksomhetsplanen satt til 120 dager.
** Det tas forbehold ifm. inndragning pga. kvaliteten pa rapporteringen

Av tabellen framgar det at Asker og Baerum politidistrikt i 1997 @BIthdde henholdsvis to av fire og to
av fem resultatmal. Det er spesielt resultatmal i forhold til saksimiimgstid som ikke nas, mens resultat-
malene for oppklaringsprosent nas i stgrre grad.

Tabell B7 Kongsberg politidistrikt — delmal 1 forebyggende arbeid

Resultatmal

Resultat

1997 | Antall grove tyverier skal reduseres med 10 %
forhold til 1995 Ikke nadd (= 4 %)
Antall voldsforbrytelser skal reduseres med 10 %
i forhold til 1995 Ikke rapportert*
1998 | Antall grove tyverier skal reduseres med 10 % | Ikke nadd (= gkt fra 626 til 699)

Voldskriminalitet (liv, legemed, helbred) skal
ikke overstige 1996-niva (= 73 saker)

Ikke nadd (= 97 saker)

Utvikle tverrfaglig samarbeid hva angar fauna-
miljgkriminalitet

09
Ikke rapportert

* Resultatmalet er tatt ut av virk.planen for 1997 (bare med i tilgisirevet)

Av tabellen framgar det at Kongsberg politidistrikt verken i 1997 &8898 nadde de fastsatte resultat-
malene for det forebyggende arbeidet. Nar det gjelder «oppkkvitaybrudd», er maloppnaelsen noe hgy-
ere. Kongsberg politidistrikt hadde falgende resultatmal og repdtdette omradet:
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Tabell B8 Kongsberg politidistrikt — delmal 2 oppklare lovbrudd téfetring og fullbyrdelse

Resultatmal

Resultat

1997

Antall narkotikasaker skal gkes med 10 %

Nadd (= gkt fra 302 til 674)

Oppklaringsprosenten skal ikke veere lavere en
40 %

n
Resultatmal i tildelingsbrev, ikke i VP

Oppklaringsprosenten for grove tyveri skal heves

med 5 %

Ikke nadd (= 0,7 % gkning)

Gjennomsnittlig saksbehandlingstid totalt skal
ikke overstige 120 dager

Saksbehandlingstid pa vold skal ikke overstige
100 dager

Resultatmal i tildelingsbrev, ikke i VP

Resultatmal i tildelingsbrev, ikke i VP

Gjennomsnittlig saksbehandlingstid (fra
anmeldelse til pataleavgjerelse) skal reduseres
med fem dager for grove tyverier

Nadd (= fra 143 til 97 dager)

Utbytte fra straffbare handlinger skal sgkes
inndratt i et stgrre antall saker enn tidligere

Resultatmal i tildelingsbrev, ikke i VP

1998

Antall narkotikasaker skal gkes med 10 %

Nadd (= mal 333 - resultat 548)

Oppklaringsprosenten for grove tyveri skal gke
med 5 % (= 36,6 %)

12

Ikke nadd (= 21,6 %)

Gjennomsnittlig saksbehandlingstid skal reduse
med fem dager for grove tyverier
Gjennomsnittlig saksbehandlingstid for grove
tyverier skal ikke overstige 100 dager

res
Ikke rapportert

lkke n&dd (=107)

Inndragning av utbytte fra kriminalitet ma i star
grad benyttes

e
Nadd (inndratt belgp har gkt)

KRIMSYS ma organiseres bedre og utnyttes m
effektivt innen politidistriktet

er
Ikke rapportert

Av tabellen framgar det at resultatmalet vedrarende antall nkakatier ble nddd bade i 1997 og 1998. |
tillegg ble resultatmal om saksbehandlingstid for grove tyverier nd88l7. | 1998 ble resultatmalet om inn-
dragning nadd. Videre viser tabellen at flere resultatmal nedfielelingsbrevet til Kongsberg politidistrikt,
ikke ble tatt inn i virksomhetsplanen.
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Tabell B9 Kristiansand politidistrikt — delmal 1 forebyggende arbeid

Resultatmal Resultat
1997 | Antall saker begatt av lovbrytere under 18 ar skal
reduseres med 5 % Ikke nadd (= 43,8 % gkning)
Antall saker vedr. narkotika skal gke med 5 % | Nadd (= 7,7 % gkning)
Grove tyverier fra privat bolig, villa, leilighet skal
reduseres med 5 % Nadd (= 25 % reduksjon)
Tyveri fra bil skal reduseres med 5 % Ikke nadd (= 3,9 % gkning)
Bilbrukstyveri skal reduseres med 5 % Nadd (= 5,4 % reduksjon)
Tyveri av sykkel reduseres med 5 % Nadd (= 18,8 % reduksjon)
1998 | Antall saker begéatt av lovbrytere under 18 ar skal
reduseres med 5 % Ikke nadd (= 1,6 % gkning)
Antall saker vedr. narkotika skal stabiliseres pa
1996-niva Ikke nadd (= 6,1 % gkning)
Grove tyverier fra privat bolig, villa og leilighet
skal reduseres med 5 % Nadd (= 13,1 % reduksjon)
Tyveri fra bil skal reduseres med 5 % Nadd (= 36,3 % reduksjon)
Bilbrukstyveri skal reduseres med 5 % Nadd (= 14,2 % reduksjon)
Tyveri av sykkel skal reduseres med 5 % Nadd (= 12,1 % reduksjon)

Av tabellen framgar det at Kristiansand politidistrikt bade i 1997928 nadde fire av seks resultatmal.
De samme resultatindikatorene ble benyttet i begge arene. Distrikig# d& forebyggende malene innen
vinning, men klarte ikke & na de fastsatte malene for den forehglggvirksomheten rettet mot unge lov-
brytere og narkotikakriminalitet.

Ogsa i forhold til delmal 2, oppklaring av lovbrudd, var resultakimidirene like i de to arene. Det er de
samme resultatmalene som nas begge ar. Tabell B10 viser atrisasiibpolitidistrikt nadde tre av fem av
resultatmal.
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Tabell B10 Kristiansand politidistrikt — delmal 2 oppklare lovbruidetefgring og fullbyrdelse

Resultatmal

Resultat

1997

Oppklaringsprosenten pa K-saker skal stabilise
pa 1996-niva (= 35 %)

[72)

N&dd (= 35,7 %)

Oppklaringsprosenten for ran og drap skal som
tidligere ar ligge opp mot 100 %
Oppklaringsprosenten pa grov vold skal ligge p
60 %

Nadd

Qo

N&dd (= 63,8 %)

Gj.sn. saksbehandlingstid for K-saker skal ikke
overstige 80 dager

Ikke nadd (= 99 dager)

Gj.sn saksbehandlingstid for oppklarte K-saker
skal ikke overstige 115 dager

Ikke nadd (= 156 dager)

1998

Oppklaringsprosenten pa K-saker skal stabilise
pa 1996 niva (= 35 %)

res
N&dd (= 46,1 %)

Oppklaringsprosenten for ran og drap, skal son
tidligere ar ligge opp mot 100 %

-

Nadd

Oppklaringsprosenten pa vold skal ligge pa 60

ON&dd (= 68,5 %)

Gj.sn. saksbehandlingstid for K-saker skal ikke
overstige 90 dager

Ikke nadd (= 133 dager)

Gj.sn. saksbehandlingstid for oppklarte K-sakef

skal ikke overstige 115 dager

Ikke nadd (= 181 dager)

Tabellen viser at distriktet nddde de fastsatte malene i forhadgklaringsprosent, men ikke for saks-
behandlingstid. Selv om resultatkravene pa dette omradet i 1998djiestert, klarte ikke distriktet & na re-
sultatmalene.

Tabell B11 Sunnmgre politidistrikt — delmal 1 forebyggende arbeid

Resultatmal

Resultat

1997

Antall registrerte voldsforbrytelser (straffeloven
§228, 229 og 231) skal reduseres med 5 % i
forhold til 1995

Nadd (= 7,6 % reduksjon)

Antall registrerte vinningsforbrytelser skal ikke
gke i forhold til 1995

N&dd (= 8,4 %)

Antall registrerte unge narkotikamisbrukere
(under 18 ar) skal ikke gke i forhold til 1996

Ikke rapportert

1998

Antall registrerte voldsforbrytelser
(strl. kap. 22) skal ikke gke i forhold til 1996

Ikke nadd (= gkning 138 saker)

Antall registrerte vinningsforbrytelser skal ikke
gke i forhold til 1996

Ikke nadd (= gkning 235 saker)

Antall registrerte unge narkotikamisbrukere
(under 18 ar) skal ikke gke i forhold til 1996

Ikke rapportert

Av tabellen framgar det at Sunnmgre politidistrikt nadde de festsssultatmalene i 1997, men ikke i
1998. Det ble ikke rapporter om resultatmalet «antall registrerketil@misbrukere under 18 ar», nedfelt i
tildelingsbrevet og virksomhetsplanen, i de aktuelle arsrapportene.
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Tabell B12 Sunnmare politidistrikt — delmal 2 oppklare lovbrudsttefaring og fullbyrdelse

Resultatmal Resultat
1997 | Den gjennomsnittlige oppklaringsprosenten i
forbrytelsessaker skal holdes pa over 40 % Nadd (= 47 %)

Den gjennomsnittlige saksbehandlingstid for Ikke nadd (= 142 dager for forbrytelser og
straffesaker skal ikke overstige 90 dager 133 for forseelser)

Antall registrerte narkotikasaker skal gkes med
5% i forhold til 1995 Nadd (= gkning pa 83 %)

1998 | Den gjennomsnittlige oppklaringsprosenten i
forbrytelsessaker skal holdes pa over 45 % (i

tildelingsbrev og VP for 1998) Nadd (hvis utgangspunkt i 40 %)*
Den gjennomsnittlige saksbehandlingstiden for

straffesaker skal ikke overstige 130 dager Ikke nadd (= 215 dager)
Saksbehandlingstiden i voldssaker skal ikke

overstige 100 dager Ikke nadd (= 203 dager)

Antall registrerte narkotikasaker skal gkes med

5% i forhold til 1996 (= 180 saker) Nadd (= 322 saker)

Antall registrerte anmeldelser angaende
miljgkriminalitet skal ikke gkes med 10 % i
forhold til 1996 Ikke rapportert

Antall saker med pastand om inndragning i
vinning skal gke med 10 % i forhold til 1996 Ikke rapportert

* Resultatmal nedjustert til 40 % i plandel i rsrapport for 1998

Tabellen viser at Sunnmare politidistrikt nadde to av tre resultatt887, mens i 1998 ble to resultatmal
nadd, to ble ikke nadd og to ble det ikke rapportert i forhold til.

Det er seerlig resultatmalene for saksbehandlingstid som ikkeReésltatmalene i forhold til oppkla-
ringsprosent nds, selv om resultatet som sadan er svakere i 19986inAntallet resultatmal var hayere i
1998 enn i det fgrste aret. | 1998 er det blant annet tatt innatesailltpa to nye omrader: miljgkriminalitet og
inndragning av vinning. P& grunn av problemer med a skaffe adeétistilsk, ble det ikke rapport i forhold
til disse resultatmalene.

Tabell B13 Nordmagare politidistrikt — delmal 1 forebyggende arbeid

Resultatmal Resultat
1997 | Antall fgrstegangskriminelle, tilbakefalls- og
gjengangere skal ikke overstige 1996-niva
(45/12/6) Ikke nadd (= 62/13/10)
Antall saker for overtredelse av strl162
(narkotikakrim.) skal gkes med 30 % Nadd (= 63 %)
Antall saker i gruppen liv/legeme/helbred skal
reduseres Ikke nadd (= +14 %)
1998 | Antall tilbakefallsforbrytelser skal ikke overstige
1997-niva (12) Ikke nadd (= 14)*
Antall saker for overtredelse av strl162 skal
gkes med 10 % Nadd (+22 %)
Antall legemskrenkelser skal reduseres Nadd (-11 %)

* Politidistriktet mener tilbakefallsforbrytelser er en darlig malestse

Tabellen viser at Nordmgre politidistrikt i 1997 og 1998 nadde hds¥islett av tre og to av tre resultat-
mal. De samme resultatmalene brukes i begge arene, men nwld®®98 ble nedjustert i forhold til opp-
nadde resultater aret far.
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| forhold til delmal 2, oppklaring av lovbrudd, viser tabell B14 at Musde politidistrikt nadde tre av fem
resultatmal i 1997, og to av seks i 1998.

Tabell B14 Nordmgare politidistrikt — delmal 2 oppklare lovbrudelttéfaring og fullbyrdelse

Resultatmal Resultat

1997 | Saker i gruppen liv/legeme/helbred skal veere
pataleavgjort innen 40 dager Ikke nadd (= 153 dager)
Gjennomsnittlig saksbehandlingsniva ligger pa
1995-niva (45 dager) Ikke nadd (= 121 dager)
Domstiden for 1. instans skal ikke overstige 140
dager. Ikke nadd (= 232 dager)
Oppklaringsprosenten skal ligge pa 1995-niva
(47 % forb., 74 % forseelser) Nadd (= 53/75)
Oppklaringsprosenten for simple og grove
tyverier skal gkes med 10 % Nadd (= 17 %)

1998 | Saker i gruppen liv/legeme/helbred skal veere
pataleavgjort innen 60 dager Ikke nadd (= 13 saker over 6 mnd.)
Alle arbeidsmiljgsaker skal vaere pataleavgjort
innen 60 dager Ikke nadd (= 3 saker over 6 mnd.)
Gjennomsnittlig saksbehandlingstid skal ikke
overstige 100 dager Ikke nadd (= 126 dager)
Domstiden for 1. instans skal ikke overstige 165
dager Ikke nadd (= 307 dager)
Oppklaringsprosenten skal minst ligge pa 1995+
niva (47 % forb., 74 % forseelser) Nadd (= 55/78)

Oppklaringsprosenten for simple og grove
tyverier skal minst ligge pa 1997-niva (simple
33% — grove 30 %) Delvis nadd (= 33/29)

Av tabellen framgar det at Nordmgare politidistrikt nddde resuékne i forhold til oppklaringsprosent,
men at malene for saksbehandlingstid ikke ble nadd. | 1998 nedjustditidistriktet resultatmalene i trad
med resultatene for 1997.

Tabell B15: Vadsg politidistrikt — delmal 1 forebyggende arbeid

Resultatmal Resultat
1997 | Miljgkriminalitet skal avdekkes og antall saker
gkes med 10 % i forhold til 1994-niva Nadd

1998 | Politiets skoleperm skal gjennomfares i
barne- og ungdomsskolen innenfor
skolepermens rammer (maltall 20) Ikke nadd (= 6)

Miljgkriminalitet skal avdekkes og antall
saker gkes med 10 % ift. 1996-niva (= 172
saker)* Ikke nadd (= 3 saker)

* | &rsrapporten er maltallet 21 saker — resultatet 3 og avviket 18

Tabellen viser at Vadsg politidistrikt i 1997 kun hadde ett resultdonéet forebyggende arbeidet, mil-
jekriminalitet, og at dette ble nadd. Resultatmalet om miljwikilitet ble derimot ikke nadd aret etter. | 1998
var det ogsa fastsatt et resultatmal om gjennomfgringen av {sotikeleperm, som heller ikke ble nadd.
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Tabell B16 Vadsg politidistrikt — delmal 2 oppklare lovbrudd téfering og fullbyrdelse

Resultatmal* Resultat
1997*| Gjennomsnittlig saksbehandlingstid for oppklarte
saker skal ikke overskride 120 dager Ikke nadd (= 219 dager)
Ikke mer enn 20 % av straffesakene skal veere
eldre enn 6 maneder Ikke nadd
Ikke mer enn 10 % av straffesakene skal veere
eldre enn 12 maneder Ikke nadd
Oppklaringsprosenten for forbrytelser skal veere
minst 50 % i 1997 Ikke nadd (= 46,6 %)
1998 | Gjennomsnittlig saksbehandlingstid for oppklarte
saker skal ikke overskride 150 dager Nadd (= 145 dager)

Saksbehandlingstiden nar det gjelder voldssaker
skal ikke overskride 90 dager hos driftsenheten,
og ikke mer enn 30 dager hos pataleenheten | lkke nadd (= 147 dager)

Saksbehandlingstiden nar det gjelder
farstegangskriminelle under 18 ar skal ikke
overskride 60 dager hos driftsenheten, og ikke
mer enn 30 dager hos pataleenheten Ikke rapportert

Ikke mer enn 30 % av ikke pataleavgjorte
straffesaker skal veere eldre enn 6 maneder Nadd (= 29,1 %)

Ikke mer enn 15 % av ikke pataleavgjorte sake
skal veere eldre enn 12 maneder Nadd** (= 25,8 %)

Oppklaringsprosenten for forbrytelser skal ikke
veere lavere enn 45 % i 1998 Nadd (= 45,4 %)

* Fra tildelingsbrev. Virksomhetsplan har andre resultatkrav (sammeatesil) enn tildelingsbrev og arsrapport.
** Resultatmalet er i arsrapporten endret fra 15 % til 30 %.

=

Det framgar av tabellen at Vadsg politidistrikt i 1997 ikke niumkn av de fastsatte resultatméalene. Aret
etter ble resultatmalet for oppklaringsprosent nedjustert og resuktatohé nadd. Ogsa resultatmalene for
saksbehandlingstid ble nedjustert, noe som resulterte i at distrikii¢ néen av dem.



