Riksrevisjonen

Dokument nr. 3:3

(2000-2001)

Riksrevisjonens undersgkelse av innkjgpsvirksomheten
| universitets- og hggskolesektoren



Til Stortinget

Riksrevisjonen legger med dette fram Dokument nr. 3:3 (2000—-2R{Kkyevisjonens undersgkelse av
innkjgpsvirksomheten i universitets- og hggskolesektoren.

Riksrevisjonen, 6. november 2000.
For Riksrevisorkollegiet

Bjarne Mark-Eidem
riksrevisor



Innhold

Side
1 INNIEANING ooeiiiiiiiiee ettt e e e e s s—— 112122222 e s e e e e e e e e e e aaaaaaeaeaaeaaeeaesaeeaaanaans 1
2 Oppsummering av UNAErSBKEISEIM........ccoiiiiiiiiiiiei it s e e e 1
3 Kirke-, utdannings- og forskningsdepartementets kommentarer..............ccccccoviiiiiiiiiiieeeeeeneenn. 2
4 RIKSreVvisjonens BemMErKNINGET.........oovviiiiii e e e e e aaeeaenes 3
5  Kirke-, utdannings- og forskningsdepartementetS SVAr............couiuuriirieiiiiiiiiieee e e e 3
6 RIKSIEVISJONENS ULTAIEISE......ciiiiiiiiieei e ettt e e e e 4

V2= 1 1Yo To R = o] Lo o 5



2000-2001 Dokument nr. 3:3 1

Kirke-, utdannings- og
forskningsdepartementet

Riksrevisjonens undersgkelse av innkjgpsvirksomheten i universiteteg
h@ggskolesektoren

1 INNLEDNING innkjgpsfunksjon ber tilfredsstille. Sentrale krav var

Universitets- og hagskolesektorens primeeroppgavet fastsette kvantifiserbare mal for innkjgpsfunksjo-
er & drive med forskning, undervisning og formid-Nen 0g at gjennomferingen av innkjgpene er struktu-
ling av forskningsresultatene. Sektoren kjgper varef€"e 09 Sikrer sporbarhet. Dette krever god oversikt
og tjenester for betydelige belap hvert ar, i 1998 vaPVe' innkjgpsiunksjonen og at det er utviklet gode
innkjgpsvolumet 2,1 mrd. kroner. Disse utgiftene ut-"étningslinjer og rutiner.

giorde om lag 25 prosent av virksomhetenes totale  Offéntlige anskaffelser er underlagt et kompli-
driftsutgifter dette aret. En effektiv innkjgpsfunk- S€'t nasjonalt og internasjonalt regelverk som skal

sjon vil derfor veere viktig for en best mulig utnyttel- vareta hensynet til effektive innkjep og rettssikker-
se av sektorens totale ressurser. Otprp. nr. 7 eten for leverandgrer. | regelverk for statlige an-
(1997-98) Om lov om offentlige anskaffelser viser> ?tffelslgr & fre{nléomnjelr dett (c’j:lttethvertl_kaﬁ, lugn'
til innkjgpsfaglige analyser som estimerer et innspaS€" N kjrapksme ode, sHa ar'llgt e erdméj 19 S % ?se—
ringspotensial for offentlige anskaffelser til mellom €S Pa Konkurranse. Hensikién med denne bestem-
2,5 0g 20 prosent. melsen er at konkyrranse mellom ulike Ie_\/erandﬂrer
Riksrevisjonen har tidligere hatt antegnelser tiloM €n vare- eller tienesteleveranse kan gi bedre pris-
innkjgpsvirksomheten i universitets- og hggskole-*9 kvalitetsbetingelser for virksomheten.
sektoren, senest i Dokument nr. 1 (1999-2000). Riksrevisjonens rapport om undersgkelsen fglger
’ a5om trykt vedlegg. Rapporten ble oversendt Kirke-,

Formalet med Riksrevisjonens undersgkelse h tdanni forekninasd " tet ved b
veert & kartlegge om forutsetningene for en effektiyH.0annings- 0g forskningsdepartementet ved brev av

innkjgpsfunksjon i universitets- og hzgskolesekto—28' april 2000. Departementet har i brev av 22. mai

ren er til stede, og om sektoren pa denne maten &P00 avgitt uttalelse til de forholdene som er tatt opp

med pa & sikre en effektiv bruk av offentlige ressur- rapporten. Departementets merknader er gjengitt |

ser. Det er lagt seerlig vekt pa & undersgke om sekapittel 3.
toren har etablert mal for innkjgpsfunksjonen, hvor-
dan innkjgpsfunksjonen er innrettet, og hvilke virke-
midler som benyttes i innkjgpsarbeidet. 2 OPPSUMMERING AV
Kirke-, utdannings- og forskningsdepartementet =~ UNDERS@KELSEN
understreker i St.prp. nr. 1 (1997-98) at institusjonetndersgkelsen omfatter fire universiteter og trettifi-
ne innenfor universitets- og hggskolesektoren mae hagskoler, totalt trettidtte virksomheter. Det er
legge vekt pa & drive den totale virksomheten effekgjennomfart analyse av stortingsdokumenter, regel-
tivt og rasjonelt. Det er et mal & utnytte ressursengerk p& innkjgpsomradet, tildelingsbrev, utdrag fra
bedre innenfor sektoren, slik at ressursene i st@rsirksomhetenes virksomhetsplaner, etc. Undersgkel-
mulig grad kommer primeervirksomheten til gode. sens datagrunnlag bygger pa& svarene pa et spgrre-
| @konomireglementet for staten med de tilhg-skjema som ble sendt til alle virksomhetene. Inter-
rende funksjonelle krav (@R)3&heter det at hvert vjuer ble gjennomfart i et utvalg virksomheter for &
departement innenfor sine ansvarsomréder skal fastitdype svarene fra sparreundersgkelsen og for & be-
sette méal og resultatkrav som skal realiseres innenyse informasjon fra dokumentanalysen.
for rammen av de vedtatte bevilgninger, og at det

skal rapporteres pa en hensiktsmessig mate om opgs| og strategier for innkjgpsfunksjonen

nadde resultater. | forbindelse med Program for stat- . .
lige innkjgp ble det presisert hvilke krav en effektiv t}iﬂgehr:lf’ lfﬁzl;lsrggiggterrn%tl ?cé)lr r?:]cr)\i(jeg;t);‘nr\]/gjzcr)\gw.efvne

1 Program for statlig innkjgp var en tredrig satsning med formad€ virksomhetene som har satt seg mal, er det kun to

4 iverksette tiltak som kunne effektivisere og profesjonaliserevirksomheter som kan vise til konkrete mal for be-
den statlige innkjgpsfunksjonen.
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sparelser i denne funksjonen. Norges teknisk-natur- Bruken av konkurranseutsetting er en ngkkelfak-
vitenskapelige universitet (NTNU) og Universitetet i tor for & oppna effektive innkjap, og er et baerende
Oslo er de virksomhetene som har viet innkjgpselement i regelverket pa omradet. Universitets- og
funksjonen stgrst oppmerksomhet, og de har utarbeh@gskolesektoren bgr derfor i langt stgrre grad be-
det kvantifiserbare mal. Disse virksomhetene opplynytte konkurransen i markedet ved gjennomfaringen
ser at de har nadd malene om kostnadsbesparelsergainnkjgpene.
innkjgpsomradet med henholdsvis 10 og 5-8 pro-
sent. . _ _ Andre virkemidler

Konkrete malsettinger er et styringsverkiay OlerDe fleste av de store virksomhetene har etablert et

ledelsen retter oppmerksomhet mot innkjgpsmnk"mnkjﬂpssamarbeid. Nar det gjelder de sm& hagsko-

sjonen for & oppna besparelser og effektiviseringsgqéne, oppgir bare tre av disse at de har et slikt samar-

vinster. | hvilken grad det kan forventes at V'rksom'beid med andre. Det er rimelig & anta at nettopp de

hetene utarbeider og formulerer mal for innkjeps-g s hagskolene, som har de minste innkjgpsvolu-

Hene, kan hgste gevinster av & opptre i leverandgr-

innkjgpsvolum. For de starre virksomhetene er inny, a4t som starre kunder. Innkjgpssamarbeid kan
kjgpsvolumet sa stort at det a fastsette mal vil vaer

et viktig hjelpemiddel for & oppna kostnadsbesparel-Bldra til en reduksjon i ad_mmls:[,ratlv ressursbruk, la-
ser pa innkjgpsomrédet vere priser og bedre kvalitet pa varer eller tjenester.
: Undersgkelsen viser at virksomhetene i varieren-
: : . _ de grad benytter seg av rammeavtaler. Flere virk-
Oversikt, retningslinjer og rutiner somheter anvender rammeavtaler som et utgangs-
Uten god oversikt over innkjgpsarbeidet og hvorpunkt for & forhandle fram egne avtaler. Dette kan
mye ressurser som brukes til innkjgp, vil det veereveere en fordel hvis virksomheten pa denne maten
vanskelig & formulere presise mal. Et minstekrav oppnar bedre pris- eller kvalitetsbetingelser. Egne
denne forbindelse er at virksomheten vet hvem soravtaler apner ogsa for muligheten til & tilpasse om-
arbeider med innkjgp. Den enkelte virksomhet m&ang og innhold i avtalen til virksomhetens saeregen-
ha oversikt over hvem som har fatt delegert bestilheter og behov. Omfanget av egne avtaler bgr ba-
lingsrett, og pase at disse har den ngdvendige kontanseres mot kostnaden av egen innsats.
petansen. Undersgkelsen viser at 42 prosent av virk- For & dra nytte av besparelser ved inngaelse av
somhetene ikke har skriftlige rutiner for tildeling av avtaler bgr virksomhetene sgrge for at de som fore-
innkjgpsfullmakter. Kun et fatall av virksomhetene tar innkjgpene, er lojale overfor avtalen. Informa-
stiller kompetansekrav ved delegering av bestillingssjon fra intervjuene viste at sju av ni virksomheter
rett. ikke hadde vurdert i hvilken grad rammeavtalene ble
En effektiv innkjgpsfunksjon kjennetegnes vedbrukt ved innkjgp. Universitetet i Oslo og NTNU har
at det er utviklet gode retningslinjer og rutiner for foretatt en slik vurdering. NTNU opplyser at gjen-
innkjgpsarbeidet. Undersgkelsen har avdekket svakiom systematiske vurderinger av avtalelojaliteten
heter i virksomhetenes retningslinjer og rutiner. Etved et fakultet, har de klart & gke avtalelojaliteten fra
flertall av virksomhetene har ikke utarbeidet rutiner50 prosent til 90 prosent. Virksomhetene bgr arbeide
for registrering av bestilling og leveransekontroll, for at avtalelojaliteten er hgyest mulig.
mens 48 prosent ikke har skriftlige rutiner for kon-
troll av faktura mot levering. Manglende rutiner og
retningslinjer reduserer virksomhetens mulighet til 83  KIRKE-, UTDANNINGS- OG
oppdage og korrigere eventuelle feil og mangler i FORSKNINGSDEPARTEMENTETS
forbindelse med innkjgpene. Et flertall av virksom- KOMMENTARER
hetene har saledes ikke rutiner for & kontrollere
man mottar riktig vare til riktig pris, og slik sett kan
virksomhetene risikere a betale overpris eller mott
feil vare.

aIg<irke— utdannings- og forskningsdepartementet har i
aprev av 22. mai 2000 avgitt uttalelse til rapporten.
Departementet merker seg at 74 prosent av virk-
somhetene ikke har utarbeidet mal for innkjgpsfunk-
sjonen, og at bare to institusjoner kan dokumentere
Konkurranse at de har utarbeidet konkrete malsettinger for inn-
Det er undersgkt om de tre store utgiftspostene elelkjapsfunksjonen. Departementet er enig i at det vil
trisk kraft, reisebyratjenester og tidsskrifter, som tilvaere et viktig hjelpemiddel for & oppna bedre effek-
sammen utgjorde 581 mill. kroner av virksomhete-tivitet og kostnadsbesparelser at den enkelte institu-
nes utgifter i 1997, blir satt ut pa konkurranse. Unsjon setter seg konkrete mal.
dersgkelsen viser at over 31 prosent av virksomhete- Departementet er enig i at en effektiv innkjgps-
ne ikke har utnyttet konkurransen i markedet vedunksjon ma bygge pa gode retningslinjer og rutiner
kjgp av disse tjenestene. Flere av virksomhetene h&or innkjgpsarbeidet, og har merket seg at knapt
ogsa inngatt nye innkjgpsavtaler med leverandgrenalvparten av institusjonene har skriftlige rutiner for
uten at det har veert gjennomfgrt anbudsrunder. tildeling av fullmakter til & foreta innkjgp. Departe-
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mentet refererer til departementets hovedinstrukslekket, og stiller spgrsmal ved om de tiltakene de-
om gkonomiforvaltning ved institusjonene i univer- partementet varsler vil veere tilstrekkelige.

sitets- og hggskolesektoren, der det gar fram at det

skal utarbeides egne retningslinjer og kontrollfunk-

sjoner for kjgp av varer og tjenester. Hovedinstruk5  KIRKE-, UTDANNINGS- OG

sen legger opp til at institusjonene skal utforme et FORSKNINGSDEPARTEMENTETS
innkjgpsreglement som nesermere angir hvordan SVAR

kjgpsprosessen skal gjennomfgres og kontrollere%aken har veert forelagt Kirke-, utdannings- og

Departementet forutsetter at institusjonene Utformeforsknin sdepartementet som i brev av 25. septem-
regler for behandling og kontroll av utbetalingsdo-ber 2008 harpsvart' - Sep

kumenter og opplyser at retningslinjer og kontroll-
funksjoner for kjgp av varer og tjenester er et punkti «Det vises til brev av 6. september 2000 der
en undersgkelse departementet na gjennomfgrer vé&iksrevisjonen ber om uttalelse om dokument til
et utvalg institusjoner i sektoren. Stortinget om Riksrevisjonens undersgkelse av inn-
Departementet har merket seg at om lag en tredggpsvirksomheten i universitets- og hggskolesekto-
jedel av institusjonene ikke utnytter konkurransen iren.
markedet ved kjgp av elektrisk kraft, reisebyratje-  Kirke-, utdannings- og forskningsdepartementet
nester og tidsskrifter. vil innledningsvis bemerke at Riksrevisjonen gjen-
Departementet tar sikte pa a drefte resultateneaom denne undersgkelsen har gitt departementet en
fra Riksrevisjonens undersgkelse med institusjonenayttig innsikt i innkjgpsfunksjonen ved institusjonene
i de arlige etatsstyringsmatene. Departementet vil dauniversitets- og hagskolesektoren. Undersgkelsen
spesielt ta opp fordelene ved innkjgpssamarbeid ogvdekker omrader hvor det er behov for tiltak og gkt
rammeavtaler med de sma institusjonene. | lys av deppmerksomhet. Departementet har merket seg at
resultatene som na foreligger, finner departementaindersgkelsen viser betydelige variasjoner mellom
det riktig & vurdere en ytterligere vektlegging av inn-institusjonene i sektoren med hensyn til hvordan inn-
kjgpsfunksjonen i det ordinaere ettersynsprogrammekjgpsfunksjonen er innrettet og fungerer, og den in-
i sektoren. Departementet sier seg enig i at en effeldikerer etter departementets syn at de store institu-
tiv og vel fungerende innkjgpsfunksjon vil veere vik- sjonene gijennomgaende har hgyere oppmerksomhet
tig for & utnytte resurssene i sektoren best mulig. og kvalitet pa innkjgpsfunksjonen vurdert ut fra de
kriterier Riksrevisjonen har brukt i undersgkelsen.
Departementet mener at materialet i undersgkelsen
ogsa gir bud om at ogsa mindre institusjoner er klar
4 RIKSREVISJONENS BEMERKNINGER over betydningen av en effektiv innkjgpsfunksjon, og
Undersgkelsen viser at det i universitets- og hggskaat flere institusjoner na utnytter konkurransen i mar-
lesektoren som sadan rettes for liten oppmerksomhéedet og inngar rammeavtaler for & oppna kostnads-
mot effektivisering av innkjgpsarbeidet. Eksempel-besparelser.
vis er det for flere virksomheter ingen malsettinger  Kirke-, utdannings- og forskningsdepartementet
for innkjegpsfunksjonen, mangelfull utnyttelse avma si seg enig i at undersgkelsen viser at det i uni-
konkurransen i markedet for store innkjgpsposteryersitets- og h@gskolesektoren som sadan rettes for
ikke gode nok retningslinjer og rutiner for innkjgps- liten oppmerksomhet mot effektivisering av inn-
arbeidet og varierende bruk av rammeavtaler. For digjgpsarbeidet, men den gir etter departementets me-
sma hggskolene er det ogsa manglende bruk av inning et mer nyansert bilde av innkjgpsfunksjonen i
kigpssamarbeid som virkemiddel for & gjare godeuniversitets- og hagskolesektoren nar man alterna-
innkjap. tivt velger & vekte tallmaterialet i undersgkelsen et-
Det synes & veere enighet mellom departementéér vesentlighet og stgrrelsen pa institusjonene enn
og Riksrevisjonen om at det er svakheter i innkjgpshovedkonklusjonene gir inntrykk av.
virksomheten i universitets- og hggskolesektoren, Institusjonene i universitets- og hggskolesekto-
og at en effektiv og velfungerende innkjgpsfunksjonren har ulike utgangspunkt og forutsetninger for selv
er viktig for & utnytte ressursene i sektoren best mud kunne gjennomfare forbedringer av innkjgpsfunk-
lig. Departementet sier seg videre enig i at konkretsjonen, og det vil derfor som nevnt veere behov for
malsettinger vil veere et viktig hjelpemiddel for a ulike typer tiltak i sektoren. Departementet har tid-
oppna bedre effektivitet og kostnadsbesparelser. ligere gjort rede for de initiativ som vil bli tatt for a
Riksrevisjonen ser positivt pa at departementetilskynde en forbedring av innkjgpsfunksjonen i sek-
vil drgfte resultatene fra undersgkelsen med institutoren, og er enig i at det kreves en betydelig innsats
sjonene i de arlige etatsstyringsmgtene, og spesielt far & rette opp de svakheter som undersgkelsen har
opp fordelene ved innkjgpssamarbeid og rammeavavdekket. Departementet vil derfor vurdere hvilke
taler med de sma institusjonene. ytterligere tiltak som kan vaere aktuelle nar materia-
Riksrevisjonen understreker at det krever en belet i undersgkelsen sammenholdes med resultatene
tydelig innsats a falge opp de svakhetene som er a¥a gjennomgangen med institusjonene.»
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6 RIKSREVISJONENS UTTALELSE Riksrevisjonen har merket seg at departementet

Universitets- og hggskolesektoren kjeper varer oijener undersgkelsen har gitt nyttig innsikt i inn-
tienester for betydelige belgp hvert &r. | 1998 va jgpsfunksjonen ved institusjonene i universitets- og
innkjgpsvolumet 2,1 mrd. kroner, hvilket utgjorde hggskolesektoren, og at undersgkelsen har avdekket

om lag 25 prosent av sektorens totale driftsutgiftePMrader hvor det er behov for tiltak og skt oppmerk-
dette Aret. somhet. Riksrevisjonen ser det som positivt at depar-

Resultatene fra undersgkelsen viser at det i unf€mentet falger opp med tiltak som kan sikre en mer
versitets- og hegskolesektoren som s&dan rettes fgﬁektlv innkjgpsfunksjon, og dermed bidrar til en
liten oppmerksomhet mot effektivisering av inn- P€St mulig utnyttelse av sektorens ressurser.
kjopsarbeidet. De virksomheter som har viet inn- SaKen sendes Stortinget.
kjgpsfunksjonen stgrst oppmerksomhet, opplyser at
de har oppnadd besparelser.

Vedtatt i Riksrevisjonens mgte 24. oktober 2000
Bjarne Mark-Eidem Eivind Eckbo

Tore Haugen Helga Haugen

Therese Johnsen
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Vedlegg

Rapport

Innkjgpsvirksomheten i universitets- og hggskolesektoren
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Sammendrag

Universitetene og hagskolene kjgpte i 1998 varer og Et flertall av virksomhetene har ikke rutiner for
tienester for ca. 3,8 mrd. kroner (inklusive drift avregistrering av bestilling og leveransekontroll, mens
bygninger og lokalleie). Den totale omsetningen 48 prosent ikke har skriftlige rutiner for kontroll av
sektoren var pa ca. 11,7 mrd. kroner. En effektifaktura mot levering. Manglende rutiner reduserer
innkjapsfunksjon vil veere viktig for en best mulig virksomhetens mulighet til & oppdage og korrigere
utnyttelse av sektorens totale ressurser. eventuelle feil og mangler i forbindelse med innkja-
Formalet med Riksrevisjonens undersgkelse hgpene. Siden et flertall av virksomhetene ikke har ru-
veert & kartlegge om forutsetningene for en effektivtiner for a kontrollere at man mottar riktig vare til
innkjgpsfunksjon i universitets- og hagskolesekto-iktig pris, kan virksomhetene risikere a betale over-
ren er til stede, og om sektoren pa denne maten eris eller motta feil vare.
med pa a sikre en effektiv bruk av offentlige ressur-  Bruken av bedre pris- og kvalitetsbetingelser pa
ser. Det er lagt seerlig vekt pa & undersgke hvorvidhnkjgpene kan oppnas ved & basere innkjgpene pa
sektoren har etablert mal for innkjgpsfunksjonenkonkurranse. Det er undersgkt om de tre store ut-
hvordan innkjgpsfunksjonen er innrettet, og hvilkegiftspostene elektrisk kraft, reisebyratjenester og
virkemidler som benyttes i innkjgpsarbeidet. tidsskrifter, som til sammen utgjorde 581 mill. kro-
Undersgkelsen viser at 74 prosent av virksomhenrer av virksomhetenes utgifter i 1997, blir basert pa
tene ikke har utarbeidet mal for innkjgpsfunksjonenkonkurranse. Undersgkelsen viser at over 31 prosent
og bare to virksomheter dokumenterer at de har utav virksomhetene ikke har utnyttet konkurransen i
arbeidet konkrete mal for besparelser i denne funkmarkedet ved kjgp av disse tjenestene. Den lave
sjonen. Det er virksomhetens ledelse som er ansvasppmerksomheten rettet mot innkjgpsomradet i sek-
lig for at det utarbeides mal for innkjgpsarbeidet.toren kan forklare hvorfor virksomhetene ikke i til-
Konkrete malsettinger er et viktig styringsverktgy strekkelig grad har benyttet seg av konkurranseutset-
der ledelsen retter oppmerksomhet mot innkjgpsting ved innkjgp av varer og tjenester.
funksjonen for & oppna besparelser og effektivise- Virksomhetene kan oppna resultater med mal og
ringsgevinster. Far mal kan utarbeides, ma virksomfokus pa innkjgp av varer og tjenester. NTNU og
hetene ha god oversikt over ressursbruken, slik diO er de to virksomhetene som har viet innkjgps-
oppmerksomheten kan rettes mot de omrader av infieinksjonen starst oppmerksomhet, og de har utarbei-
kigpsfunksjonen som har starst forbedringspotensiadet kvantifiserbare mal. De opplyser at de har opp-
le. nadd besparelser pa mellom fem og ti prosent.
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1 Innledning

1.1 BAKGRUNN Arbeids- og administrasjonsdepartementet

Innkjep eller anskaffelser i offentlig sektor utgjer en (AAD) har et overordnet ansvar for forvaltningspoli-

betydelig del av samfunnsgkonomien, og organiset-ikken som bl.a. har som mal a utvikle en velfunge-

ringen og gjennomfaringen av innkjgpsfunksjonen if€nde og effektiv offentlig sektor. Statlig innkjgps-
offentlig sektor har stor betydning for effektiviteten POlitikk er et sentralt omrade innenfor forvaltnings-
og ressursbruken i samfunnet. Universitetene o©litikken.

hegskolene kjapte i 1998 varer og tienester for ca,  Under AAD ligger Statens forvaliningstjeneste
3,8 mrd. kroner (inklusive drift av bygninger og lo- S€ksjonStatskjgpsom er departementets innkjaps-

kalleie). Den totale omsetningen i sektoren var p42dlige ressurs- og kompetansesenter. Statskjgp skal
ca. 11,7 mrd. kronérl en analyse utfart av Statistisk V'€ €n padriver for effektivisering av statlige inn-
sentralbyrd i 1992, blir sektoren rangert som der{]2P: En av seksjonens mange oppgaver er inngaelse
tredje sterste i offentlig sektor. En effektiv innkjgps- 2V Statlige rammeavtaler. Statskjgp har lang erfaring
funksjon i universitets- og hagskolesektoren vil saleMed inngaelse av rammeavtaler som skal gi staten et
des veere viktig for en best mulig utnyttelse av samPredt tilbud om gode og gkonomisk Iannsomme inn-
funnets ressurser. kjgp. Avtalene utarbeides i samsvar med nasjonalt
| Ot.prp. nr. 71 (1997-98) Om lov om offentlige ©9 internasjonalt regelverk, og leverandgrer velges
anskaffelser, henvises det til innkjgpsfaglige analy£Uer en totalvurdering der det bl.a. legges vekt pa
ser som estimerer et innsparingspotensial for offentsValitet, pris, leveringsbetingelser og miljgaspek. |
lige anskaffelser til mellom 2,5 og 20 prosent. Dette2nbudsprosessen deltar representanter for flere av de
kan oppnas bl.a. ved gkt innkjepsfaglig kompetansgtore statsetatene for a sikre at en bred produkt- og
og okt fokus p& E@S-regelverket. | resultatrapportefnkjgpskompetanse legges til grunn ved valg av le-
til Program for statlige innkjgp (1997) papekes det a¥erander og produkt. _ _
det i 1995 ble foretatt innkjap i staten for ca. 56 mrd, Den enkelte statlige virksomftedr i de fleste til-
kroner, mens Ignnskostnadene samme &r var pa 35&ler ansvaret for sin egen innkjgpsfunksjon innen-
mrd. kroner. Det ble henvist til at det er lettere forfOr rammen av den tildelte bevilgning. | tillegg har
virksomhetene & pavirke innkjgpskostnadene enf€n, bl.a. som falge av mal- og resultatstyringsprin-
personalpolitikken. sippene i gkonomireglementet, et selvstendig ansvar

MAl- og resultatstyring er i de senere &rene etafor at innkjgpene gjennomferes pa en effektiv mate
lert som et dominerende styringsprinsipp i offentlig@9 | trad med nasjonale og internasjonale regelverk
forvaltning. Dette har medfert gkt delegering av be-29 retningslinjer.
slutningsmyndighet og stegrre budsjettmessig frihet
gjennom rammebevilgninger. Samtidig stilles det
starre krav til resultater gjenno[’n effektiv styring 091 3 PROGRAM FOR STATLIGE INNKJ@P
utnyttelse av statlige midler. Mal- og resultatstyring (PFSI)
bergrer de statlige innkjgpene og har gitt nye utford-

ringer og muligheter nér det gjelder effekivisering Et tredrig program for statlige innkjep ble etablert av
av statlig innkjgpsarbeid. Regjeringen i forbindelse med statsbudsjettet for

1994. Bakgrunnen for etableringen var bl.a. innfg-

ringen av E@S-regelverket. Formalet var & iverksette
1.2 SENTRALE AKTZRER titak som kunne effektivisere og profesjonalisere
Offentlige innkjgp involverer flere aktivitetsomrader den statlige innkjgpsfunksjonen, samt a bidra til at
og aktarer. Nedenfor falger en oversikt over de vikstaten fremsto med en mer enhetlig innkjgpspoli-
tigste. tikk.?

Neerings- og handelsdepartemer{i¢tiD) har et Arbeids- og administrasjonsdepartementet hadde
overordnet ansvar for & forvalte og falge opp, vide-ansvaret for PFSI. Programmet ble ledet av en sty-
reutvikle og fortolke nasjonalt og internasjonalt re-ringsgruppe bestaende av repreosenta_nter fra Nee-
gelverk for offentlige anskaffelser. Departementetrings- og energidepartementet (na Neerings- og han-
har ogsa ansvaret for den statlige naeringspolitikkerdelsdepartementet), Miljgverndepartementet, Sta-

! Budsjettforslag 1998, St.prp. nr. 1 (1997-98) Kirke- utdan-z Program for statlige innkjgp, anbefalinger fra styringsgruppen
nings- og forskningsdepartementet. (januar 1997).
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tens forvaltningstjeneste seksjon Statskjgp og Statkelte virksomhet, men det enkelte fagdepartement
konsult. har i trdd med bevilgningsreglementet og gkonomi-

PFSI var prosjektbasert, og i lgpet av tredrsperioreglementet for staten et overordnet ansvar for at un-
den ble det gjennomfart i underkant av 60 forskjelli-derliggende etaters innkjgp skjer pa en mest mulig
ge prosjekter og ulike tiltak. Det ble totalt brukt 14,2 effektiv mate innenfor vedtatt budsjett. | denne sam-
mill. kroner over programmet pa disse ulike tiltak, i menheng uttaler styringsgruppen:
tillegg til de ressursene deltakerene og virksomhete-
ne selv avsatte til prosjektene. PFSI-tiltakene var ret- «En viktig erfaring fra arbeidet med innkjgps-
tet mot statens utfordringer med a profesjonaliser@rogrammet er at omradet bar vies starre oppmerk-
innkjgpsfunksjonen og gjgre den mer kostnadseffeksomhet fra ledelsen, organisatorisk og ressursmes-
tiv. Tiltakene var ogsa rettet mot nzeringslivets mu-sig pa alle nivaer i statsforvaltningef.»
lighet for & gke verdiskapningen i Norge, i samar-
beid med statlige kunder.

PFSI ble avsluttet i 1996, og resulterte i en rekke
forskjellige delrapporter underveis, bl.a. rapportenl'4 FORMAL OG PROBLEMSTILLINGER
Effektivisering av statlige anskaffeldea Statskon- Formalet med Riksrevisjonens analyse er & undersg-
sult i 1994. Hovedtrekkene fra disse rapportene bl&e om forutsetningene for en effektiv innkjgpsfunk-
samlet iResultatrapporterira 1997, og en egen an- sjon er til stede i universitets- og hagskolesektoren,
befaling fra styringsgruppen for programmet ble ut-og om sektoren pa denne maten er med pa a sikre en
gitt samme ar. effektiv bruk av offentlige ressurser.

| anbefalingsrapporten fremhever styringsgrup- Fglgende problemstillinger vil belyses:
pen behovet for & utvikle en helhetlig statlig inn-1 | hvilken grad har universitets- og hggskolesek-
kigpspolitikk og styrke radgivningsmiljget pa inn-  toren etablert mal, for eksempel effektivitetsmal
kigp, for eksempel gjennom & videreutvikle den og mal for eventuelle innsparinger og kostnads-
kompetansen som ligger i Forvaltningstjenesten reduksjoner, for innkjgpsfunksjonen?
seksjon Statskjap. 2 Hvordan er innkjgpsfunksjonen innrettet i uni-

| styringsgruppens rapport kommenteres ogsa versitets- og hggskolesektoren?
ansvaret for statlig innkjgpsarbeid. Ansvaret for inn-3 Hvilke virkemidler benyttes i innkjgpsarbeidet i
kjgpsfunksjonen ligger i utgangspunktet hos den en- universitets- og hggskolesektoren?

3 Program for statlige innkjgp, anbefalinger fra styringsgruppen
(januar 1997), side 3.



10 Dokument nr. 3:3 2000-2001

2 Metode og gjennomfgring

2.1 INNDELING AV UNIVERSITETS- OG Store hggskoler
HOGSKOLESEKTOREN Hagskolen i Oslo..................... 216,0 mill. kroner
Undersgkelsen omfatter universitets- og hggskoleHggskolen i Stavanger........... 172,4 mill. kroner
sektoren som bestar av fire universiteter og trettifireH@gskolen i Agder.................. 146,2 mill. kroner
hagskoler, totalt trettidtte virksomheter. | undersg-Hgagskolen i Sgr-Trandelag... 136,7 mill. kroner
kelsen er universitetene behandlet som egen gruppe@gskolen i Telemark............ 121,0 mill. kroner
mens hggskolesektoren er delt i to grupper, stordlorges landbrukshggskole.... 108,0 mill. kroner
hegskoler og sma hggskoler. De er delt inn i store oglggskolen i Bergen................ 100,4 mill. kroner
sma hggskoler utfra om de har et innkjgpsvolunHggskolen i Bodg................... 84,2 mill. kroner
som er stgrre eller mindre enn gjennomsnittlig inn-Hggskolen i Hedmark............. 83,2 mill. kroner
kigpsvolum for alle hagskolene. Tallene er basert p&lggskolen i @stfold................ 78,7 mill. kroner
regnskapstallene fra 1998. Gjennomsnittlig inn-Hggskolen i Nord-Trgndelag. 71,5 mill. kroner
kigpsvolum pr. hagskole dette aret var pa ca. 6Hggskolen i Vestfold.............. 68,3 mill. kroner
mill. kroner. :
: ; . . Sum store hggskoler.............. 1386,6 mill. kroner
Universitets- og hagskolesektoren Kjgpte i 199800 msnitt store hagskoler 115.6 mill. kroner
varer og tjenester knyttet til driften for ca. 2,1 mrd.
kroner? Disse innkjgpene utgjorde 24,2 prosent av
de totale driftsutgiftene. Utgiftene til drift av bygnin- o
ger og lokalleie var pa ca. 1,7 mrd. kroner. UtgifterSma hagskoler
til drift av bygninger, lokalleie og innkjgp utgjorde Norges handelshggskole....... 66,7 mill. kroner
36,2 prosent av de totale driftsutgiftene. Hagskolen i I__iIIehammer ....... 64,8 m!II. kroner
Det er stor spredning i innkjgpsvolumet mellom Norges veterinzerhggskole.... 61,5 mill. kroner
virksomhetene innenfor sektoren. Universitetene haF2gskolen i Stord/Haugesund 60,2 mill. kroner
innkjgpsvolum fra ca. 231 mill. kroner (Universite- H@gskolen i Sogn og Fjordane 58,2 mill. kroner
tet i Tromsg) til ca. 537 mill. kroner (Universitetet i H@gskolen i Akershus............ 54,6 mill. kroner
Oslo). De store hggskolene varierer fra ca. 68 millH@gskolen i Buskerud............ 54,5 mill. kroner
kroner (Hagskolen i Vestfold) til ca. 216 mill. kro- H@gskolen i Narvik............... 54,5 mill. kroner
ner (Hggsko|en i Os|0)_ De sma hggskolene har éﬂﬂgSkOIEﬂ | Tromsd............... 52,5 ml” kroner
innkjgpsvcﬂum fra ca. 7 mill. kroner (Sam|sk hgg_ HﬂgSkOIen | VOIda. .................. 52,2 ml” kroner
skole) til 67 mill. kroner (Norges handelshggskole).H@gskolen i Finnmark............ 48,4 mill. kroner
Nedenfor er det gitt en fullstendig oversikt over H@gskolen i Gjgvik................. 37,0 mill. kroner
virksomhetenes innkjgpsvolum. Hagskolen i Ales_und ............... 36,6 mill. kroner
Kunsthggskolen i Osla........... 35,6 mill. kroner
Norges musikkhggskole......... 32,4 mill. kroner
Hggskolen i Molde.................. 26,8 mill. kroner
; 2 Hagskolen i Harstad............... 25,8 mill. kroner
Inn.kjﬂp‘.c,volum basert pa regnskapstall 1998 Norges idrettshggskole.......... 22,3 mill. kroner
Universitetene Hegskolen i Nesna................. 22,3 mill. kroner
Universitetet i Oslo.................. 537,0 mill. kroner  Kunsthggskolen i Bergen....... 17,4 mill. kroner
Norges teknisk-natur- Arkitekthggskolen i Osla........ 13,2 mill. kroner
vitenskapelige universitet Samisk hggskole..................... 6,6 mill. kroner
(NTNU)_ ........ RTTETTPPPPPITTITPPPPPPRRPRLE 468,0 m!II. kroner Sum sma hzgskoler ________________ 904,1 mill. kroner
Universitetet i Bergen............. 289,0 mill. kroner Gjennomsnitt sm& hggskoler. 41,1 mill. kroner
Universitetet i Tromsg............ 231,0 mill. kroner
Sum universiteter.................. 1525,0 m_|II. kroner Regnskapstallene er hentet fra Database for stati-
Gjennomsnitl..........eveceiiinnnennen. 381,3 mill. kroner  ctikk om hggre utdanning som er et oppdragspro-

4 Jamfgr regnskapets hovedkapitel post 01, 1998.
5 Hovedtall post 01, (varer, tjenester, drift av bygninger og
lokal leie)

sjekt som Norsk samfunnsvitenskapelig datatjeneste
utfgrer pa vegne av Universitets- og hagskoleavde-
lingen i Kirke-, utdannings- og forskningsdeparte-

mentet. Databasen inneholder opplysninger om stu-
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denttall, stillinger, areal, vekttall og gkonomi fra alle  Fgr utsendelse av spgrreskjemaet ble det foretatt
universitetene, de vitenskapelige hggskolene, den uformell gjennomgang av spgrreskjemaet ved et
statlige hggskolene og kunsthggskolene i Norge. universitet (Universitetet i Oslo) og en hggskole
(Hagskolen i Oslo). Erfaring fra gjennomgangen ved
disse virksomhetene viste at det kunne bli vanskelig
22  METODISK TILNERMING 6°_1f5. en fullstendig oversikt over virksomhetenes fak-
n _ ~ tiske ressursbruk i forbindelse med innkjgpsarbei-
Problemstillingene i undersgkelsen er belyst gjendet. Det ble tatt hensyn til denne erfaringen ved ut-
nom dokumentanalyse, sparreundersgkelse og imrbeidelsen av det endelige spgrreskjemaet. Virk-
tervjuer. Spgrreundersgkelsen ble gjennomfert sorjomhetene ble ikke stilt omfattende spgrsmal vedrg-

et tillegg til dokumentanalysen for & f& en oversiktrende total ressursbruk i forbindelse med innkjepsar-
over innkjgpsfunksjonen ved samtlige universitetetyeidet.

og hggskoler. Intervjuene ble fgrst og fremst gjen-
nomfart for & utdype svarene fra spgrreundersgkeKommentarer til enkelte av spgrsmalene

sen, men skulle ogsa belyse informasjon fra dokur gpgrreundersgkelsen ble hver virksomhet bedt om

mentanalysen. i ble a it . & sende Riksrevisjonen samtlige relevante dokumen-
renDl%tgénnsam ingen ble gjennomigrt | 1998 0g Va-yer som kunne inneholde mal for innkjgpsarbeidet og

eventuelle resultater av igangsatte tiltak, som for ek-
sempel ressurskartlegging, effektiviseringstiltak
2.2.1 Dokumentanalysen m.m. De virksomheter som ikke sendte inn noen do-

Dokumentanalysen omfatter en giennomgang av rekumentasjon, ble oppringt og spurt om de likevel
levante stortingsdokumenter, regelverket p& innhadde utarbeidet mal for innkjgpsfunksjonen. Inn-
kigpsomradet, tildelingsbrev og utdrag fra virksom-sendte dokumenter (virksomhetsplaner, strategido-
hetenes virksomhetsplaner. Disse dokumentene b&umenter/-planer, budsjettdokumenter, interne ret-
lyser rammene for og organiseringen av innkjgpshingslinjer og instrukser m.m.) er gjennomgatt for a
funksjonen innenfor sektoren. | tillegg er interne do-kartlegge om disse inneholdt malsettinger eller stra-
kumenter som prosjektplaner, avtaledokumenter oéegier for innkjgpsfunksjonen. o
rapporter gjennomgatt. Statskonsults rapporter fra De virksomhetene som ikke hadde en innkjgps-
programmet for statlige innkjgp og offentlige utred-€nhet, ble spurt om hvor i organisasjonen den eller
ninger er benyttet som grunnlagsdokumentasjon oge som hadde det faglige og koordinerende ansvaret
indikerer retningslinjer, beste praksis og utviklings-for innkjgpsfunksjonen, var plassert. Virksomhetene
potensialet for den statlige innkjgpsfunksjonen. ~ ble ikke gitt fastlagte svaralternativer. Svarene pa
Blant annet p& bakgrunn av funn i dokumentanadette spﬂrsmalizt er kategorisert av Riksrevisjonen.
lysen og behov for ytterligere informasjon om inn-  Det ble ogsa spurt om virksomhetene hadde ut-
kjgpsarbeidet innenfor sektoren, ble det utarbeidedrbeidet skriftlige eller muntlige retningslinjer og ru-

sporrelister som ble sendt samtlige trettiatte virkiiner for en rekke innkjgpsaktivitete. faktafrem-
somheter. stillingen er det lagt inn en forutsetning om at en ret-

ningslinje og rutine ma veere skriftlig, og pa denne
bakgrunn er kun virksomheter som har oppgitt & ha
skriftlige retningslinjer og rutiner nevnt.

Det ble sendt sparreskjemaer til alle universitetene  vjrksomhetene ble i sparreundersgkelsen bedt
og hggskolene hgsten 1998. Svarene ble returnerpin 3 oppgi i prosent hvor mye ressurser (tid) som
desember 1998 og analysert og bearbeidet vareder med til ulike innkjepsfaglige oppgaver. Virk-
1999. Alle virksomhetene returnerte skjemaene i Utsomhetene ble ogsa bedt om & oppgi den prosentvise
fylt stand, men enkelte spgrsmal ble ikke besvart ayngelen av kjgpene som blir gjennomfert i henhold
samtlige virksomheter. Av faktafremstillingen frem- tj| inngétte avtaler. | faktafremstillingen er disse da-
gar svarprosenten pa det enkelte spgrsmal. Sp@rigene fremstilt i henhold til den prosentvise fordelin-
skiemaene omfatter to deler, en generell del og €§en som virksomheten oppga.

del med produktskjema. Spgrreskiemaets generelle pet er ikke foretatt noen form for vekting av

del omfattet en kartlegging av innkjgpsfunksjonenyrksomhetene i de tilfeller hvor data fra flere virk-
ved den enkelte virksomhet. Delen med produktskjesomheter er sammenstilt.

maer omfattet konkrete spﬂr_smél vedrgrende kjgp av

enkelte varegrupper, c,bl_.a. kjgp av tIdSSkol’If'[eI’, elek- 5 3 Intervjuer
trisk kraft og reisebyratjenester. Spgrsmalene i skje- ', ) )
maene hadde hovedsakelig faste svarkategorier, méfaren 1999 ble det gjennomfart strukturerte inter-

det var ogsa apnet for at den enkelte virksomhetiuer ved tre sma hggskoler, fire store hagskoler og
kunne komme med supplerende informasjon om Registrering av bestilling, levering mot pakkseddel, levering

spesielle forhold av betydning for innkjgpsfunksjo- mot bestilling, kontroll av faktura mot levering og delegering
nen. av rett til & gjennomfare innkjap.

2.2.2 Spgrreundersgkelsen
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to universiteter. Intervjuene er verifisert av vedkom-ring, en viss spredning i innkjgpsvolum og behov for
mende virksomhet. Hensikten med intervjuene var &upplerende kommentarer til svarene gitt i forbindel-
utdype noen av svarene fra spgrreundersgkelsen ase med spgrreundersgkelsen. Det var ogsa et formal
situasjonen i innkjgpsfunksjonen ved virksomhetena undersgke kvaliteten pa dataene fra spgrreundersg-
Virksomhetene ble valgt ut fra geografisk plassekelsen.

Foalgende virksomheter ble valgt ut:

Sma hagskoler Store hggskoler Universiteter
Hgagskolen i Stord/Haugesund Hggskolen i Agder Universitetet i Oslo
Hgagskolen i Gjgvik Hggskolen i Hedmark NTNU

Hggskolen i Tromsg Hggskolen i Oslo

Hggskolen i Bergen

Et utvalg av svarene fra intervjuene er gjengitt i
faktabeskrivelsen, med henvisning til hvilken virk-
somhet som har svart.
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3 Revisjonskriterier

3.1 EFFEKTIV RESSURSBRUK — de nye reglene var a gjare alle starre offentlige an-
ET OVERORDNET MAL FOR skaffelser apne for konkurranse fra alle de landene
INNKJGPSPOLITIKKEN som fglger av WTO-avtalen. Loven av 1992 vil bli

etterfulgt av den nye loven om offentlige anskaffel-

Effektiv ressursbruk er et baerende prinsipp i offent X : .
b bp ser som trer i kraft i neer fremtid.

lig forvaltning og et mal for den statlige innkjapspo-
litikken. Den nye loven om offentlige anskaffefser
som ikke har tradt i kraft, har som form&tiidra tii  Konkurranse
gkt verdiskapning i samfunnet ved & sikre mest muliRegelverket for statens anskaffelser mv. (REFSA),
effektiv ressursbruk ved offentlige anskaffel$er». vedtatt ved kgl. res. 17. mars 1978, gjelder for inn-
forarbeidene til lovforslaget heter det«@hed den kjgp som ikke faller inn under loven om offentlige
store betydning anskaffelsene har for samfunnsgkanskaffelser. Av regelverkets2&remkommer det at
nomien, er effektiv ressursbruk ved anskaffelsenethvert kjgp, uansett innkjgpsmetode, s& langt det er
seerdeles viktig$. mulig, skal baseres pa konkurranse. Hensikten med
Tankegangen om effektiv ressursbruk i forbin-denne bestemmelsen er at konkurranse mellom ulike
delse med offentlige anskaffelser er ikke ny. | forar{everandgrer om en vare- eller tienesteleveranse kan
beidene til Regelverket for statens anskaffelser mvgi bedre pris- og kvalitetsbetingelser for virksomhe-
NOU 1975: 9 heter det bl.a.. ten. Kjgpene skal foretas etter anbudskonkurranse
med mindre seerlige grunner tilsier at kjgpet bar fo-
«Ma@let for enhver anskaffelsesvirksomhet vil veeretas etter forhandling eller som direkte kjgp. Videre
re & sgrge for at brukerens behov blir dekket pa eskal kjgpsspesifikasjonene ikke stille strengere krav
mest mulig effektiv og hensiktsmessig méte, slik afl utfarelse, kvalitet eller lignende enn ngdvendig
brukeren far det «riktige» produkt — sett i relasjon til for formalet, og de skal gis en slik utforming at flest
formalet til riktig tid og til lavest mulig pris% mulig kan konkurrere om leveransen. Dersom kjgpet
foretas direkte, dvs. uten konkurranse, skal det tas
Kirke-, utdannings- og forskningsdepartementetsikte pa & komme fram til et mest mulig fordelaktig
understreker i St.prp. nr. 1 (1997-98) at institusjonekjap.
ne innenfor universitets- og hggskolesektoren mé | tillegg vil kigpsloven, alminnelig kontraktsrett
legge vekt pa & drive den totale virksomheten effekog aktuelle rundskriv regulere forholdet mellom
tivt og rasjonelt. Det mé legges vekt pa at ressursengatlig anskaffer og leverander.
i starst mulig grad kommer den faglige primaervirk-
somheten til gode, og det er et mal a utnytte ressur-

sene innenfor sektoren bedre. 33  MAL- OG RESULTATSTYRING
Mal- og resultatstyring er et av hovedprinsippene i
3.2 REGELVERKET FOR OFFENTLIGE det nye @konomireglementet for staten med de til-
ANSKAFFELSER hgrende funksjonelle krav (@R) som tradte i kraft i

Offentlige anskaffelser er underlagt et komplisert1997. | kommentarene til @R heter det innlednings-
nasjonalt og internasjonalt regelverk som skal ivareVis at siktemalet med regelverket er en mer effektiv
ta hensynet til effektive innkjgp og rettssikkerhetenstyring og utnyttelse av statlige midler og en bedre
for leverandgrer. mal- og resultatoppnaelse.

P& bakgrunn av E@S-avtalens regler ble lov om | IR 83 heterodet at hvert departemoent innenfor
offentlige anskaffelser vedtatt i 1992, med ikrafttre-Sine ansvarsomrader skal fastsette mal og resultat-
delse 1. januar 1994. Loven ble endret i februar 199krav som skal realiseres innenfor rammen av de ved-
i forbindelse med WTO-avtalen om offentlige inn- tatte bevilgninger, og at det skal rapporteres pa en

kigp som tradte i kraft 1. januar 1996. Formalet mediensikismessig méte om oppnadde resultater. Videre
skal departementet pase at det for hver underliggen-

de virksomhet blir utarbeidet metoder og resultatin-

"Besl. O. nr. 35 (1998-99). dikatorer/kriterier som skal brukes som ledd i vurde-
zkl%fuong;f_grlﬂ'gf?em%';agﬁ':f;%fggggr:}‘;é-zg ringen av om virksomheten ved rapportperiodens ut-
W NOU 1975:9 Regelverk for statens'anskaffelsesvirksomhe!ﬂjp viser resultater som svarer til Stortingets inten-

mv., side 10. sjon med bevilgningen. | kommentarene til denne
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paragrafen blir det understreket at kravene til fastset-
telse av mal og resultatrapportering gjelder pa alle
nivaer.

3.3.1 Retningslinjer for gkonomiforvaltning i
universitets- og hggskolesektoren

Retningslinjene fra KUF for gkonomiforvaltningen
ved institusjonene i universitets- og hggskolesekto-
ren er gitt i Hovedinstruksen av 28. januar 1998.
Denne er utformet med utgangspunkt i @R, men er
supplert med andre bestemmelser som gjelder sekto-
ren, bl.a. bestemmelser fra universitets- og hggska-
leloven av 12. mai 1995.

| Hovedinstruksens 8 heter det at styret er an- _
svarlig for at institusjonens gkonomiske ressurser
disponeres i samsvar med forutsetningene for be-
vilgningene og gjeldende bestemmelser, og at direk-
taren har det operative ansvaret for dette. Styret ma
pase at det er etablert intern kontroll innenfor alle_
systemer og rutiner som institusjonen benytter i sin
gkonomiforvaltning. Til gkonomienhetens lgpende
oppgaver hgrer bl.a. & sammenstille resultatinforma-
sjon til institusjonens og avdelingenes ledelse i hen-
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Fastsette kvantifiserbare mal for innkjgpsfunk-
sjonen.

Utarbeide en handlingsplan for hvordan malene
skal oppnas, der det klart framgar hvilke aktivi-
teter som skal gjennomfgres, malsettingen med
aktivitetene, tidsfrister og hvem som er ansvarlig
for gjennomfgring og oppfalging.

Etablere styringsindikatorer for innkjgpsmaling.
Disse skal gi informasjon om den historiske ut-
viklingen, kartlegge hva som er «riktig pris» i
dag og gi informasjon om forventede trender. In-
dikatorene skal fungere som rettesnor for styrin-
gen mot malene for innkjgpsfunksjonen.
Gjennomfaringen av innkjgpene ma veere struk-
turert og sikre sporbarhet.

Ledelse og innkjgper ma ha oversikt over res-
sursbruken og innkjgpsbehovet for a sikre at le-
delsens og brukernes forventninger blir tilfreds-
stilt. Innkjgper ma ogsa ha oversikt over leveran-
dgrmarkedet.

Det ma veere etablert klare og identifiserbare re-
sultater som kan evalueres mot malsettingene.

En strukturert og sporbar gjennomfgring av inn-

hold til de mal- og resultatkrav som er angitt i tilde- kjgpene innebaerer etablering av gode retningslinjer

lingsbrev og disposisjonsskriv. Videre skal enheterpg rutiner. Disse blir neermere spesifisert i @R kap. 9
giennomfere intern gkonomikontroll som sikrer kva- hyor fglgende forhold vektlegges:

litet og fullstendighet i registreringen av gkonomis-
ke data.

Direktgren skal etablere retningslinjer og kon-
trollfunksjoner som sikrer forsvarlig gjennomfaring
av kjgp av varer og tjenester, og at de formelle krav
til kjgpsprosessen overholdes, jf. Hovedinstruksens

| Hovedinstruksens § omtales disponerings-

skrivet. Dette skal direktgren utforme til hver avde-
ling eller enhet, og det skal inneholde bl.a. retnings-
linjer for tildelt bevilgning, hvilke resultater som _
skal oppnas, og papeke ansvaret for & oppna de an-
gitte resultatene. Hver institusjon og underliggende
avdeling skal utarbeide en arsplan der de angir hvil-
ke virkemidler som skal benyttes for & nd malene, og
hvilke resultatindikatorer som skal brukes. | tillegg —
skal de angi hvordan ressursbruk og resultater skal
falges opp, rapporteres og kontrolleres.

3.3.2 Forutsetninger for mal- og resultatstyring
i innkjgpsfunksjonen

3.4

Myndighet til & foreta bestilling (bestillingsrett,
herunder myndighet til & underskrive avtaler o.l.
pa vegne av virksomheten) av varer og tjenester
er en del av budsjettdisponeringsmyndigheten,
jf. IR 88 med kommentarer. Bestillingsretten
kan delegeres hvis det er hensiktsmessig. Slik
delegering skal gjgres skriftlig og i form av ram-
mer som vedkommende er ansvarlig for & holde
seg innenfor.

Det ma etableres rutiner for registrering av infor-
masjon som kan benyttes ved oppfalging av va-
remottak, attestasjon og anvisning av faktura
(kvantum, kvalitet, leveringssted, pris, betalings-
betingelser).

For a sikre gjennomfaringen ved kjgp av varer
og tjenester skal det veere etablert metoder og til-
tak som har til oppgave a avdekke og korrigere
feil og mangler.

ANDRE VIRKEMIDLER

| forbindelse med gjennomfaringen av Program foray andre virkemidler kan bl.a. bruk av rammeavta-

statlige innkjgp (PFSI) ble det presisert hvilke krav,
som en effektiv innkjgpsfunksjon bgar tilfredsstille.
Disse kravene innebaerer en operasjonalisering av
ovennevnte bestemmelsene, og omfatter fglgende
elementeét:

ler og etablering av innkjgpssamarbeid bidra til ef-
égktivisering av innkjgpsarbeidet.

3.4.1 Rammeavtaler

1 Jamfer Statskonsultrapportene Styringsindikatorer i innkjgpStatens forvaltningstjeneste seksjon Statskjgp anbe-

(1997), og Effektivisering av statlige anskaffelser (1994).

faler forvaltningen & bruke de sentrale rammeavtale-
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ne de har inngatt med ulike leverandgrerdi dette  3.4.2 Innkjgpssamarbeid

kan veere tids- og ressursbesparende for den enkeligmajet med innkjepssamarbeid eller fellesavtaler

etat. Rammeavtaler er et virkemiddel for a utnytt€y 3 nyite fordelen ved & opptre | markedet som en

stordtlftsfordeler ved at det offentlige opptrer samletstor, og derfor ogs& ofte attraktiv, kunde. Innkjgps-

som en kunde. Ressurshesparelsen ligger i at den &llymarheid kan organiseres internt innenfor virksom-

kelte institusjon slipper a gjennomfere kostnadskrepaten eller eksternt som samarbeid mellom flere

vende markedsanalyser, anbudsrunder m.m. virksomheter som har sammenfallende behov. Stor-
driftsfordeler vil kunne fare til bedre pris- og kvali-
tetsbetingelser fra leverandgrene, i tillegg til at ad-
ministrative kostnader i forbindelse med for eksem-
pel anbudsprosesser vil kunne reduseres ved at kost-
nadene fordeles pa flere aktgrer.

2 Statskjgp inngar blant annet avtaler for basisprogramvare,
edb-utstyr, kopieringsutstyr, kontraktmgbler, stalskap, arkiv-
og lagerreoler, oljeprodukter, kontor og datarekvisita, kreditt-
kort, audiovisuelt utstyr og telefoniutstyr. Rammeavtalene for
flyreiser og oljeprodukter er bindende, det vil si at statlige
virksomheter er palagt & benytte disse. Statens forvaltningstje-
neste, Sentrale rammeavtaler pr 010798.
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4 Faktafremstilling

Faktafremstillingen er en sammenstilling av funn fradet mal og handlingsplaner innenfor innkjgpsomra-
spgrreundersgkelsen og informasjon fra dokumentadet. Tjueatte virksomheter oppga at de ikke hadde
nalysen og intervjuene. Sektoren vil i hovedsak bliutarbeidet mal for innkjgpsfunksjonen. Ti virksom-
presentert i henhold til en tredeling, fordelt pa fireheter oppga at de hadde slike mal, og returnerte virk-
universiteter, tolv store hggskoler og tjueto sma hggsomhetsplaner, strategiske planer, budsjettdokumen-
skoler. ter og interne skriy. Det var stor variasjon i presi-
sjonsnivaet pa& malformuleringene, og pa bakgrunn
av den innsendte dokumentasjonen ser det ut som
om malene er vedtatt pa ulikt organisatorisk niva i
4.1 MAL- OG RESULTATSTYRING virksomhetene. Flere av virksomhetenes malformu-
Virksomhetene ble i forbindelse med spgarreundersderinger fremstar som beskrivelser av tiltak og @ns-
kelsen bedt om & dokumentere om de hadde utarbeier om & felge gjeldende regelverk og lignende.

W26 %

B Har mal
OHar ikke mal

074 %

Figur 1 Prosentvis andel som har og ikke har mal for innkjapsfungsjon

Figur 1 viser at 74 % av virksomhetene ikke harnom reduserte priser og falgekostnader, redusert for-
utarbeidet mal og handlingsplaner for innkjgpsomrabruk og redusert intern tidsbruk.

det. Universitetet i Oslo oppgir i intervju at de har et
tilsvarende prosjekt som pagar for den samme vare-
Kvantifiserbare mal gruppen. Universitetet har beregnet en forventet

prisreduksjon pa 5-8 prosent og en reduksjon i antall

NTNU og Universitetet i Oslo dokumenterte kvanti- bestillinger og fakturaer med ca. 6000 stk.

fiserbare mal for deler av innkjgpsfunksjonen. | for-
bindelse med et starre organlsaSJonsutwkllngspro-
sjekt (ORGUT), vedtatt av Kollegiet ved NTNU v&- @Vrige oppgitte mal
ren 1997, ble det etablert et forsyningsprosjekt. |av de ti virksomhetene som oppga & ha utarbeidet
prosjektet ble det satt en konkret malsetting om & rem&l og handlingsplaner, har flere som overordnet
dusere de samlede anskaffelseskostnader med Bl for innkjgpsarbeidet at dette skal bidra til & fri-
prosent. Gjennom prosjektet satte man fokus pa bad;}zre gkonomiske ressurser slik at primaeroppgavene
direkte og indirekte kostnader i forbindelse med innforskning, utdanning og form|d||ng kan styrkes. No-
kigp. | oktober 1998 ble det gjennomfart en vurde-en virksomheter har ogsd som mal at regelverket for
ring av resultatene. Pros;ektgruppen beregnet eimnkjgpsarbeidet skal falges, utvikles og bidra til en
samlet besparelse pa 32,1 mill. kroner, og hevdesffektiv gjennomfering av innkjgpsarbeidet. Fire av
med dette & ha nadd den nedfelte mélsettingen oméalsettingene til de ti virksomhetene omtalte bruk
10 prosent i innsparinger. Malet ble oppnadd gjenayv virkemidler for & effektivisere mnkapsfunksp-
nen. En virksomhet hadde som malsetting & utarbei-
e — de en innkjgpspolitikk for hele virksomheten i lgpet
3 De ti virksomhetene var NTNU, Universitetet i Oslo, Univer- .. .
sitetet i Tromsg, Universitetet i Bergen, Hﬂgskolen i Ser-av 1998. Flere av de ti virksomhetene har handlmgs_

Trandelag, Hagskolen i Agder, Hagskolen i Buskerud, Hag- planer som forteller hvordan de oppgitte mélene skal
skolen i Tromsg, Hggskolen i Finnmark og Hggskolen i Oslo. nas.
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Oversikt over ressursbruken, innkjgpsbehovet &rlig. Legger man den samme kostnaden som ved
og leverandgrmarkedet NTNU til grunn i de tjueto virksomhetene som opp-
Undersgkelsen indikerer at virksomhetene har proga antall fakturaer for alle varegrupper, betyr det at
blemer med & svare pa hvor mye ressurser som gée interne kostnadene knyttet til bestilling, faktura-
med til innkjgpsarbeidet. Virksomhetene ble bl.a.behandling eller kontroll og betaling belgper seg til
spurt om hvor mye av innkjgpsenhetenes tid som gara. 78 mill. kroner.

med til ulike innkjgpsfaglige oppgaver, se kap.

4.5.2. Seksten virksomheter besvarte ikke spgrsma-

Igt. Virks_omhgtgne ble ogsa spurt om_de har skrifty 5 RETNINGSLINJER OG

lige retningslinjer for delegering av innkjgpsfull- RUTINEBESKRIVELSER

makter, se kap. 4.2.1. Femten virksomheter svarte at, )

de ikke har skriftlige retningslinjer, og to virksomhe- Virksomhetene ble i spgrreundersgkelsen spurt om
ter besvarte ikke spgrsmalet. Far utsendelsen g hadde retningslinjer og rutiner for en rekke inn-
sparreskjiemaet ble det, som tidligere nevnt, gjenki@psaktiviteter, bl.a. delegering av innkjgpsfull-
nomfert en uformell gjennomgang av skjemaet vednakter, registrering av bestillinger, leveransekon-
to virksomheter. Begge virksomhetene svarte at défoll 0g kontroll av faktura mot bestilling.

ville bli vanskelig a fa oversikt over virksomhetenes

faktiske ressursbruk i innkjgpsarbeidet. 4.2.1 Innkjapsfullmakter

Tjueen virksomheter oppgir at de ikke har kart-ay de trettiseks virksomhetene som besvarte spgrs-
lagt innkjgpsbehovet i lgpet av 1997 eller 1998.m3let, har 58 prosent skriftlige retningslinjer for de-
Seksten V|rksoomhete£ (tO universiteter, seks Stor.%gering av rett til é foreta innkjgp’ mens 42 prosent
hagskoler og atte sma hggskoler) har foretatt en slilkke har slike retningslinjer. To sm& hagskoler har
kartlegging, mens en liten hggskole ikke besvart§ke besvart spgrsmalet om retningslinjer for delege-
spgrsmalet. Fem virksomheter har kartlagt innkj@psring av innkjepsfullmakter. Elleve sma hagskoler og
behovet for hele virksomheten og for alle vare- ogsjy store hggskoler oppgir & ha slike retningslinjer.
tienestekategorier, mens elleve virksomheter har fogyt qv universitetene har ikke utarbeidet retningslin-

retatt en begrenset kartlegging av innkjgpsbehovefer for delegering av innkjgpsfullmakter.
Det er ni virksomheter som har gjennomfgrt en sy-

stematisk kartlegging basert pa intern og/eller eks
tern statistikk og regnskapsdata.

Tjueatte av trettisju virksomheter har oversikt
over antallet aktive leverandgrer, mens ni enheter ik
ke har en slik oversikt (en virksomhet har ikke be-
svart sparsmalet). Tre av fire universiteter, sju av el
leve store hggskoler og atten sma hggskoler hi oo,
oversikt over antall aktive leverandgrer. De som ik
ke har en slik oversikt, oppgir at dette skyldes at dat| 40%
ikke er tilgjengelige via gkonomisystemet. 55% 58 % 58 %

Av intervjuene fremkom det at fire av de virk- | 20%
somhetene som i spgrreskjemaet opplyste & ha ove
sikt over antall aktive leverandgrer, ikke kunne tau{ 9% '
statistikken fra gkonomisystemet uten manuell bear Smé hogskoler  Store Hele sektor
beiding. Hagskolen i Tromsg, Hagskolen i Gjavik (n=20) hagskoler (n=36)
og Universitetet i Oslo opplyser at arsaken til dettg (n=12)
er at man i leverandgrreskontroen ogsa registrerer

utbetalinger til ansatte og studenter. Figur 2 Skriftlige retningslinjer for delegering av

Det kan gjeres et anslag pa deler av sektorens imnnkjgpsfullmakter for sma og store hggskoler og
terne kostnader knyttet til det praktiske innkjgpsarsektoren som helhet

beidet. | undersgkelsen ble virksomhetene spurt om
hvor mange fakturaer de mottok i 1997. Tjueto av
virksomhetene mottok til sammen 4655 fakturaer i yompetanse ved tildeling av innkjgpsfullmakter.

11997. De resterende seksten (tre store hagskoler @g,, yirksomheter (et universitet, to store hagskoler
tretten sma hggskoler) oppga ikke antallet inngaendgy fire sma hagskoler) stiller kompetansekrav, mens
fakturaer for 1997. NTNU har vurdert kostnaderetien virksomheter ikke stiller slike krav ved tilde-

knyttet til bestilling, fakturabehandling eller faktura- ling av rett til & foreta innkjep. Virksomhetene som
kontroll og betaling ved kjgp av kontor- og datare- '

kVI_SI'[a. BeregmnqemE viser at det koster i gjennoms, ORGUT: Delrapport 1, Forsyningsprosjektet; «<Rammeavtaler
snitt 170 kroner a handtere en faktura. For NTNU qq forsyningsbaserte rutiner nar det gjelder anskaffelse av rek-
betyr dette interne kostnader pa ca. 11,9 mill. kroner visita».

100 %

80 %

Virksomhetene ble ogsa spurt om det stilles krav
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oppgir at de har kompetansekrav stiller bl.a. krav ti4.2.2 Bestilling, kontroll og betaling

kunkrjskap om innqupksregilverket, virksomhetens penpolg (il gkonomireglementet skal det stilles
innkjgpsrutiner og virksomhetens egne og StatSyray og etableres rutiner for aktiviteter forbundet

kjgps rammeavtaler. med bestilling, leveransekontroll og betaling. Samt-

Av de ni intervjuede virksomhetene er det kunjiye \jirksomheter ble spurt om de hadde utarbeidet
Hgagskolen i Tromsg som stiller kompetansekrav vediiftlige rutiner for slike aktiviteter.

tildeling av innkjgpsfullmakter. Hggskolen har i
denne anledning utarbeidet et informasjons- og opp-
leeringshefte vedrgrende gkonomi- og innkjgpsruti-
ner.

Registrering av

bestilling (n=36) 47%

Kontroll av levering
mot pakkseddel 29 %
(n=31)

OJa
ENegi

Kontroll av levering
mot bestilling (n=30)

|l

40 %

Kontroll av faktura

mot levering (n=31) 52 %

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

l

Figur 3 Prosentvis andel av virksomhetene som oppgir & ha skriftligeerdor ulike innkjgpsaktiviteter

Registrering av bestilling Kontroll av faktura mot levering

Av de trettiseks virksomhetene som besvarte spgrsSeksten av trettien virksomheter, dvs. 52 prosent,
malet, oppga 47 prosent & ha skriftlige rutiner for re-opplyser at det er etablert rutiner for kontroll av fak-
gistrering av bestilling. Fordelt etter virksomhets-tura mot levering. Fordelt i henhold til sektorinnde-
grupperingen er det tre av fire universiteter, to av ellingen har to av tre universiteter, fem av elleve store
leve store hggskoler og tolv av tjueen sma hagskoldérggskoler og ni av sytten sma hagskoler rutiner for
som oppgir a ha rutiner for registrering av bestilling.kontroll av faktura mot levering. Sju virksomheter
To virksomheter besvarte ikke spgrsmalet. besvarte ikke spgrsmalet.

Leveransekontroll

For leveransekontroll (kontroll av levering mot Sl ; ; ;
pakkseddel og bestilling) viser dataene at 29 proserf't'z'3 Ut:”k“ng og- |mpleme.nter|ng. av rutiner

av virksomhetene har skriftlige rutiner for kontroll Basert pa opplysninger fra tjueto virksomheter frem-
av levering mot pakkseddel (to av tre universiteterkommer det at universitetene bruker en prosentvis
tre av elleve store hagskoler og fire av sytten sm&t@rre andel av sin tid til utvikling og implemente-
hagskoler). 40 prosent har skriftlige rutiner for kon-iNg av innkjgpsrutiner, enn hva som er situasjonen
troll av levering mot bestilling (ett av to universite- Ved de store og sma hggskolene. De store hggskole-
ter, fem av elleve store hggskoler og seks av sytteie bruker en stgrre andel tid enn de sma hggskolene.
sma hggskoler). Henholdsvis sju og atte virksomhe-

ter besvarte ikke spgrsmalene.
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35 %
30 %
25 9% 23-%
20 %
. 15 %
15 % 1% o
10 %
5%
0% - T T T
Sma Store Universiteter  Hele sektor
hagskoler hagskoler (n=4) (n=22)
(n=10) (n=8)

Figur 4 Prosentvis fordeling av ressurser som benyttes til utvikling olgingmtering av rutiner, fordelt
pa universiteter, store hggskoler og sma hagskoler

4.2.4 @konomireglementets pavirkning for Av de sytten virksomhetene som oppgir at innfg-

innkjgpsarbeidet ring av nytt gkonomireglement har hatt betydning
Virksomhetene ble spurt om implementeringen avor innkjgpsarbeidet, oppgir ti av disse at gkonomi-
nytt gkonomireglement har pavirket innkjgpsarbei-reglementet har fart til, eller vil fgre til, at det etab-
det i virksomhetene. En virksomhet besvarte ikkeeres nye retningslinjer og rutiner innenfor innkjgps-
sparsmalet. omradet.

Sytten virksomheter (tre universiteter, fem store  Tre virksomheter oppgir at gkonomireglementet
hagskoler og ni sma hggskoler) oppgir at gskonomihar fart til en sterre tydeliggjering av ansvar og
reglementet har pavirket innkjgpsarbeidet. Trettenmyndighet knyttet til ulike innkjgpsaktiviteter, og to
virksomheter svarer at gkonomireglementet ikke havirksomheter opplyser at gkonomireglementet har
fart til noen endring, mens sju virksomheter oppgirfart til starre oppmerksomhet rundt innkjgp. | tillegg
at de ikke vet om reglementet har fart til noen endtil disse effektene nevnes bedre styrings- og oppfal-
ringer for innkjgpsfunksjonen. gingsmuligheter og endret innkjgpsorganisering.

4.3 KONKURRANSE
Vet ikke

19 % Nei Gjeldende anskaffelsesregelverk stiller krav til at det

, 35 % ved alle kjgp, sa langt det er mulig, skal innhentes
tilbud eller anbud fra flere leverandgrer, bl.a. fordi
konkurranseaspektet kan veere en ngkkelfaktor for &
oppna effektive innkjgp. Undersgkelsen har tatt for
Ja seg bruken av konkurranse for utgiftspostene elek-
46 % trisk kraft, reisebyratjenester og tidsskrifter. Basert
pa virksomhetenes egne tall fra 1997, kjgpes det i
: : : sektoren elektrisk kraft for 164 mill. kroner, reiseby-
Figur 5 @konomireglementets betydning for ratjenester for 336 mill. kroner og tidsskrifter for 81
innkjgpsarbeidet mill. kroner. Disse postene utgjer til sammen 581
mill. kroner av virksomhetenes utgifter.
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Figur 6 Prosentvis andel av virksomhetene som ikke har basert avtalemgérranse

Av trettisju virksomheter opplyser tolv at gjel- ikke spgrsmalet. Samtlige universiteter og samtlige
dende avtale vedragrende kjgp av elektrisk kraft ikkeelleve store hggskoler som har besvart spgrsmalet,
er basert pa konkurranse. En stor hggskole har ikkeppgir & ha inngatt egen rammeavtale. Fjorten av
besvart spgrsmalet. Samtlige universiteter oppgir §ueen sma hggskoler har inngatt egen rammeavtale.
ha inngatt avtale basert pa konkurranse, mens fire 8w de tjueni virksomhetene som har inngatt egen
elleve store hggskoler og atte av tjueto sma hggskeammeavtale pa kjgp av reisebyratjenester, opplyser
ler har inngatt avtale uten at den har veert basert p@ (ett universitet, fire store hggskoler og fire sma
konkurranse. hagskoler) at de ikke har basert ny avtale pa konkur-

Det er ti virksomheter (ett universitet, fire store ranse.
hagskoler og fem sma hggskoler) som har inngatt ny
avtale vedrgrende kjgp av elektrisk kraft i lgpet av
1997 eller 1998. Samtlige av disse virksomheteng 4 ANDRE VIRKEMIDLER

har inngatt avtale basert pa konkurranse. Und kel . ksomhetene i dh
NAr det gjelder kjgp av tidsskrifter, opplyser tret- Sdersgxelsen viser at virksomhetene i stor grad har
titre av trettidtte virksomheter at de har inngatt avtaStaPlert innkjgpsavtaler innenfor de fleste varegrup-
le med ett eller flere eksterne formidlingsbyraer. EfPENE- Virksomhetenes avtaler omfatter bade et ut-
stor hagskole og fire sma hagskoler har ikke inngé’ltYalg av Statskjgps sentrale rammeavtaler og egne
avtaler med eksterne formidlingsbyraer. Datamateringatte avtaler.
alet viser videre at av de trettitre virksomhetene so
har inngétt avtale, har atten virksomheter ikke baseft-4-1 Rammeavtaler
avtalen pa konkurranse. Tretten virksomheter (tdata fra undersgkelsen viser at rammeavtaler gene-
universiteter, sju store hggskoler og fire sma hagrelt er et virkemiddel som benyttes i stor utstrekning.
skolene) har basert avtalen pa konkurranse. Ett unidndersgkelsen viser imidlertid at Statskjgps ramme-
versitet og en liten hggskole besvarte ikke spgrsmavtaler benyttes i varierende grad nar man ser bort
let om hvorvidt inngatt avtale er basert pa konkur<fra de rammeavtalene som er bindende for virksom-
ranse. hetené.
Tjueni av trettiseks virksomheter oppgir at de har  Figur 7 viser hvor stor andel av virksomhetene
inngatt egen rammeavtale vedrarende kjap av reissom opplyser at de benytter seg ofte eller alltid av
byratjenester. En stor og en liten hagskole besvartdtatskjgps rammeavtaler.

5 Flyreiser og oljeprodukter, jf. Statens forvaltningstjeneste,
Sentrale rammeavtaler pr 010798.
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Figur 7 Bruk av Statskjgps rammeavtaler

Figuren viser at i overkant av halvparten av virk-  Figur 8 viser i hvilken grad henholdsvis universi-
somhetene oppgir at de ofte eller alltid benytter avteter, store hggskoler og smé hagskoler har svart at
talene pa PC-utstyr, stal- og arkivskap, kredittkort-de ofte eller alltid benytter Statskjgps rammeavtaler.
tienester og kontraktsmgbler. De avtalene som faePe smé hagskolene benytter rammeavtaler oftest, og
rest virksomheter benytter, er avtalene pa telefoniutde store hggskolene benytter Statskjgps rammeavta-
styr, basisprogramvare og kontor- og datarekvisita.ler minst innenfor de undersgkte varekategorier.

60 %

50 % 1

40 % T

30 % 1

M Ofte eller alltid

20 %

10 % 1

0 % -

Smé hogskoler Store hegskoler  Universiteter

Figur 8 Universiteters og store og sma hggskolers bruk av Statkgmpmeavtaler

Samtlige sju intervjuede hagskoler benytter i ho-gir at den eneste fordelen de ser ved Statskjgps av-
vedsak Statskjeps avtaler som en referanse, for daler, er at man benytter mindre tid i forbindelse med
innhenter ytterligere pristiloud fra en eller flere avinnhenting av tilbud eller anbud, samt at man ikke
de leverandgrene som er valgt av Statskjgp. Vidergenger & bekymre seg over eventuelle regler som
opplyses det at virksomhetene i de fleste tilfellerfglger av E@S-forskriftene.
oppnér bedre priser og betingelser enn det som fal- Universitetet i Oslo og NTNU opplyser i inter-
ger av Statskjgps avtaler. Hggskolen i Tromsg oppvjuene at de i hovedsak gjennomfgrer egne anbuds-
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runder og inngar egne avtaler uavhengig av Stats- Av de ni intervjuede virksomhetene hadde sju ik-
kjgps avtaler. Som begrunnelse for dette nevner dee foretatt en vurdering av avtalelojalitet. Samtlige
bl.a. at staten ikke er én kunde, men bestar av etv disse opplyste at det er personer med anvisnings-
mangfold av kunder med varierende behov slik abg attestasjonsfullmakter som er ansvarlig for a se til
sentralt inngatte avtaler ikke vil veere effektive forat avtaler falges. Hagskolen i Tromsg opplyste at de
alle. NTNU nevner i denne sammenheng at selv om tillegg til sentral preregistrering av fakturaer har
flere av de sentralt inngatte avtalene er gode pa primnfert et nytt kontrollpunkt som vil bidra til gkt
oppnar de ofte bedre betingelser ved selv & innga egontroll med hensyn til bruk av avtaler. Hagskolen i
ne avtaler, bl.a. fordi dette gir universitetet mulighetStord/Haugesund opplyser at de gjennom a begrense
til & foreta en helhetlig vurdering av hele leveransenantall innkjgpsfullmakter har fatt bedre kontrollmu-
Ved NTNU blir lagerhold, faktureringshyppighet, lighet pa enkelte avtaler.
leveringshyppighet, intern ressursbruk m.m. vurdert
i tillegg til pris.
Virkomhetene benytter egne rammeavtaler ofte4-4-3 Innkjgpssamarbeid
Av de 19 virksomheter som oppgir at de sjelden elleffretten av trettisju virksomheter har inngatt et inn-
aldri benytter Statskjgps rammeavtale pa kopieringskjgpssamarbeid med andre virksomheter. En stor
utstyr, papir og rekvisita, har 15 virksomheter inn-hggskole besvarte ikke spgrsmalet. Alle universite-
gatt egne rammeavtaler. Nar det gjelder kjgp av kontene, seks av elleve store hggskoler og tre av tjueto
tor- og datarekvisita, oppgir 19 av 22 virksomhetersma hggskoler oppgir & ha et innkjgpssamarbeid.
som sjelden eller aldri benytter Statskjgps rammeav- Gjennom intervjuene fremkom det at manglende
tale, at de har inngatt egne rammeavtaler. fokus pa innkjgpsarbeidet generelt og manglende
ressurser er de viktigste arsakene til at virksomhete-
4.42 Avtalelojalitet ne ikke' har gtablert innkapssamarbeid med andre.
Under intervjuene ble det ogsa etterlyst et sentralt
Data fra trettifire virksomheter (fire universiteter, el- initiativ til faste |nnkjgpssam||nger for hele sekto-
leve store hagskoler og nitten smé hggskoler) visefen, hvor man kunne mates for & utveksle erfaringer
at ca. 59 prosent av alle kjgp ved wrksomhetenennenfor omradet.
skjer i henhold til pa forh&nd inngatte avtafeDe Av de tretten virksomhetene som har etablert et
resterende innkjgpene i sektoren er enkeltkjgp utelmnkjgpssamarbeid, opplyser tolv av disse at de har
avtale. En stor hﬂgskole og tre sma hggskoler basamarbeidet med andre virksomheter vedrgrende
svarte ikke spgrsmalet. inngaelse av felles rammeavtaler. De viktigste effek-
Gjennom intervjuene ble det understreket fratene av innkjgpssamarbeidet oppgis & vaere reduk-
samtlige ni virksomheter at den prosentvise fordelinsjon i administrativ ressursbruk, lavere priser og
gen mellom ulike kjgpsformer var basert pa skjgnnbedre kvalitet pa varer eller tjenester. Ingen av virk-
Ingen av de ni virksomhetene farer statistikk oversomhetene kan dokumentere oppnadde gevinster
hvor stor andel av kjgpene som skjer etter ulikegjennom bruk av samarbeid som virkemiddel. To
kigps- eller avtaleformer. | intervjuene fremgar detvirksomheter (et universitet og en liten hggskole)
ogsa at selv om en relativt hgy andel av kjgpene ikkeppgir at de i tillegg deltar i regelmessige mgter
skjer etter inngatte avtaler, er verdien av disse kjgpehvor innkjgpere fra andre statlige og kommunale
ne relativt lav. Ingen av virksomhetene kunne imid-virksomheter ogsa deltar. Den viktigste effekten av
lertid dokumentere dette. disse mgtene er erfaringsutveksling og gkt kompe-
Av de intervjuede virksomhetene er det kun Uni-tanse. Av annet samarbeid nevnes det at tre av uni-
versitetet i Oslo og NTNU som har gjennomfgrt vur-versiteten& har regelmessige mgter innenfor inn-
deringer av i hvilken grad avdelingene benytter sedjgpsomradet, og at disse har etablert et samarbeid i
av de rammeavtal€érsom gjelder i virksomheten. forbindelse med innfgring av nytt databasert inn-
Begge virksomhetene opplyser at det er persondfgpssystem.
med attestasjons- og anvisningsmyndighet som har Under intervjuene ble virksomhetene stilt spars-
ansvaret for at avtalene fglges, men at dette i praksiaal om i hvilken grad de har etablert samarbeid med
ikke alltid fungerer. Virksomhetene oppgir videre atleverandgrer der hovedformalet er mer effektive le-
de tidligere ikke har veert tllstrekkellg opptatt av averanser og kostnadsreduksjoner, samt i hvilken
sikre at man internt benytter mngatte avtaler. NTNUgrad de kan dokumentere eventuelle effektivitetsge-
opplyser bl.a. at de har satt fokus pa dette gjennominster ved dette. Alle de ni intervjuede virksomhe-
at de na har satt i gang systematiske vurderinger aene opplyser at de har en aktiv dialog med leveran-
avtalelojaliteten. P& ett fakultet har dette resultert dgrer p& enkelte vare- eller tienesteomrader, men
en forbedret avtalelojalitet fra ca. 50 prosent til 90kun Universitetet i Oslo og NTNU har beregnet opp-
prosent. nadde og forventede gkonomiske gevinster gjennom
samarbeidet, jf. kap. 4.1. NTNU opplyser at de har

1s Statskjgps rammeavtaler og egne inngatte avtaler. -
7 Statskjgps rammeavtaler og/eller egne inngatte rammeavtalet Ikke Universitetet i Tromsg.
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etablert samarbeidsprosjekter med leverandgreavdelingsleder som har ansvaret for innkjgpsfunk-
Gjennom forsyningsprosjektet i ORGUT har man pésjonen. To virksomheter, Landbrukshagskolen pa
ett fakultet oppnadd en effektiviseringsgevinst pa cals og Hagskolen i Agder, har etablert en sentral inn-
430000 kroner innenfor varegruppen kontor- og dakjgpsenhet med henholdsvis 0,6 og ett arsverk.
tarekvisita i perioden fra 1995 til 1997. Universitetet | fem av virksomhetene er innkjgpsansvarlig re-
i Oslo krever i alle sine innkjgpsavtaler at det skalpresentert i vicksomhetens gverste administrative fo-
giennomfares oppfalgingsmater med leverandgrenaum

hver sjette maned. Formalet med mgtene er bl.a. &

vurdere muligheter for ytterligere kostnadsreduksjo-

ner. Sma hagskoler

Ved de tjueto sma hggskolene er det ogsa variasjo-
ner i organiseringen av innkjgpsvirksomheten. Tret-

4.5 ORGANISERING OG ten sma hagskoler opplyser at de har en gkonomi-,
RESSURSFORDELING drifts- eller kontorsjef som ansvarlig for innkjgpsar-
4.5.1 Organisering beidet. Fire virksomheter har gkonomi- eller farste-

konsulenter som har ansvaret for innkjgpsarbeidet,

. S dhens i fire virksomheter er ansvaret delegert til fle-
det foretas mange mindre innkjap, for det meste ay ‘i hovedsak budsjettansvarlig ved avdelingene el-
forbruksvarer som kontorrekvisita, -utstyr og -mgb-

-AVIS ler fakultetene. Hagskolen i Finnmark har etablert en
ler. Hovedtendensen er at innkjgp er delegert ned t

. ; s entral innkjgpsenhet med totalt to arsverk.
de enkelte avdelinger og seksjoner, og at innkjgps- v/eq femten virksomheter er innkjgpsansvarlig
oppgaver utfares pa alle organisatoriske nivaer av efynresentert i virksomhetens administrative ledelses-
rekke forskjellige aktgrer som har innkjgp som biak-.
tivitet ved siden av andre oppgaver (for eksempel ut-
danning og forskning). Oppgaver knyttet til utfor-
ming av strategier, utvikling og innfgring av rutiner
og retningslinjer, utvikling av _innkjﬂp_savtaler,_réd- 4.5.2 Ressursfordeling
givning eller veiledning i praktisk innkjgpsarbeid og . .
kompetanseutvikling er de aktivitetene som er mesYirksomhetene ble bedt om a oppgi i prosent hvor
sentralisert. Ved siden av bestillinger og gjennomfgMye av innkjgpsenhetens totale ressurser som gar
ring av konkrete kjgp er utforming av kravspesifika—med til ulike innkjapsfaglige oppgaver. Opplysnin-

sjoner den innkjgpsfaglige oppgaven som er medjer fra tjueto virksomheter (fire universiteter, atte
desentralisert. store hggskoler og ti smé hggskoler) viser at inn-

kjgpsenhetene og innkjgpsansvarlige i giennomsnitt
_ _ bruker 7 prosent av den tiden som benyttes pa inn-
Universitetene kjigp, til strategisk innkjgpsarbeid. 24 prosent av ti-
Tre universiteter oppgir at de har etablert en sentrfe€n benyttes i forbindelse med utvikling og inngael-
innkjgpsenhet. Universitetet i Oslo har en innkjgpsSe av avtaler, 15 prosent av tiden benyttes til utvik-
seksjon med totalt ti &rsverk, NTNU har en materialling 0g implementering av rutiner og retningslinjer,
administrasjonsseksjon med 7,8 &rsverk. UniversiteMens 22 prosent av tiden gar med til bestillinger og
tet i Bergen har en drifts- og innkjgpsavdeling, derfaktiske kjgp. 32 prosent av tiden gar med til annet
kontor for innkjep har sju arsverk. Ved Universitetetinnkjgpsarbeid, for eksempel intern radgivning, vei-
i Tromsg er innkjgpsansvaret lagt til innkjgpstjenesledning, kompetanseheving, leveranderkontakt, ut-
ten i gkonomiavdelingen. Innkjgpstjenesten bestayikling av leverandgrsamarbeid og administrasjon/
av en farstekonsulent som primaert benytter tiden tiledelse. Fire store hggskoler og tolv sma hggskoler
innkjap. besvarte ikke spgrsmalet. _
Ved tre av universitetene er innkjgpsansvarlig ~Giennom intervjuene fremkom det opplysninger

representert i virksomhetens gverste administrativ€m at tiden i hovedsak brukes til inngaelse av ram-
fora. meavtaler og starre enkeltkjgp. Hggskolen i Gjavik

opplyser i tillegg at de bruker noe tid til & utarbeide
rutiner og retningslinjer. NTNU opplyser at de be-
Store hggskoler nytter hovedtyngden av sine ressurser til implemen-

Innkjgpsarbeidet innenfor de tolv sterste hagskolentering av nye rutiner. Hagskolen i Agder og Hggsko-
er ulikt organisert. Tre virksomheter oppgir at det ef€n i Bergen oppgir at de benytter sveert lite tid pa
gkonomisjefen eller -direktgren som har overordnetnkjgp totalt sett.

ansvar for innkjgpsarbeidet, mens fire virksomheter

har ansatt drifts- og innkjgpssjef. Fire virksomheter

opplyser at en fgrStekons_Ulent har det innkjgpsfagli= | fire virksomheter er dette gkonomisjef, mens det er drifts- og
ge ansvaret, og ved en virksomhet er det den enkeltennkjepssjef i en virksomhet.
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Figur 9 Prosentvis fordeling av ressurser til innkjgpsfaglige oppgaver

Innkjgpsenhetene og mnkapsansvarllge ved unifremst kan hentes ut ved a endre dagens innkjeps-
versitetene bruker prosentvis mindre tid pa & utviklgoraksis og -rutiner fremfor & oppna ytterligere pris-
strategier for |nnkap enn hva som er situasjonemeduksjoner.
ved de store og sma hagskolene. De store hggskole- Under intervjuene med Hggskolen i Gjavik,
ne bruker noe mindre tid enn de smé& hggskolene, $¢ggskolen i Bergen, Universitetet i Oslo og NTNU
figur 8. | intervjuene opplyser bade NTNU og Uni- fremkom det at hovedarsakene til at de ikke i starre
versitetet i Oslo at de setter av relativt lite tid til stra-grad prioriterer arbeid med & utarbeide mal og strate-
tegisk innkjgpsarbeid. Begge virksomhetene hagier, ligger i mangel pa ressurser, og at innkjgp er et
imidlertid et gnske om & bruke mer tid pa dette ogmrade som ofte oppfattes som lite strategisk viktig.
begrunner det med at effektivitetsgevinstene farst og
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Smé hogskoler Store hagskoler  Universiteter Hele sektor
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Figur 10 Prosentvis fordeling av ressurser som benyttes til utviklingrategter fordelt pa universiteter,
store hggskoler og sma hagskoler
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5 Vurderinger

Universitets- og hggskolesektorens primaeroppgaveranskelig a formulere presise mal. Et minstekrav i
er forskning, undervisning og formidling av forsk- denne forbindelse er at virksomheten vet hvem som
ningsresultater. Sektoren kjgper varer og tjenestearbeider med innkjgp. Den enkelte virksomhet ma
for betydelige belagp hvert ar, i 1998 var innkjgpsvo-ha oversikt over hvem som har fatt delegert bestil-
lumet 2,1 mrd. kroner. Disse utgiftene utgjorde omlingsrett, og se til at disse har den ngdvendige kom-
lag 25 prosent av virksomhetenes totale driftsutgiftepetansen. Virksomheten bgr sgrge for at de som har
dette aret. ansvar for innkjgp far tilstrekkelig informasjon om
En effektiv innkjgpsfunksjon vil bidra til at virk- innkjgpsregelverket, interne retningslinjer og in-
somhetene far frigjort mest mulig av sine tildelte strukser. Slik informasjon vil ogsa veere viktig for a
ressurser til arbeidet med primeeroppgavene. Dettegrge for at inngatte rammeavtaler i starst mulig
er sammenfallende med prinsippet om & utnytte ofgrad falges.
fentlige ressurser best mulig. Undersgkelsen viser at 42 prosent av virksomhe-
tene ikke har skriftlige rutiner for tildeling av inn-
2 , N , kjigpsfullmakter. Kun et fatall av virksomhetene stil-
Mal og strategier for innkjgpsfunksjonen ler kompetansekrav ved delegering av bestillings-
I henhold til dkonomireglementet for staten3,8 rett.
skal statlige virksomheter ha mal innenfor sine an- En effektiv innkjepsfunksjon kjennetegnes ved
svarsomrader og rapportere om oppnadde resultatejt det er utviklet gode retningslinjer og rutiner for
A fastsette kvantifiserbare mal i innkjgpsfunksjoneninnkjgpsarbeidet. Undersgkelsen har avdekket svak-
er ett av flere krav som blir omtalt i Statskonsultsheter i virksomhetenes retningslinjer og rutiner. Et
veiledning for effektivisering av statlige anskaffel- flertall av virksomhetene har ikke utarbeidet rutiner
ser. Konkrete malsettinger er et styringsverktay defor registrering av bestilling og leveransekontroll,
ledelsen retter oppmerksomhet mot innkjgpsfunkmens 48 prosent ikke har skriftlige rutiner for kon-
sjonen for & oppna besparelser og effektiviseringsgeroll av faktura mot levering. Manglende rutiner og
vinster. retningslinjer reduserer virksomhetens mulighet til &
| nevnte veiledning anbefales det videre at Vil’k-oppdage og korrigere eventuelle feil og mangler i
somhetene utarbeider en handlingsplan som fortellgbrbindelse med innkjgpene. Et flertall av virksom-
hvordan mélene skal ns, hvilke aktiviteter som skahetene har dermed ikke rutiner for & kontrollere at de
giennomferes, hvilke tidsfrister som gjelder, ogmottar riktig vare til riktig pris, og slik sett kan virk-
hvem som er ansvarlig for gjennomfering og oppfal-somhetene risikere & betale overpris eller motta feil
ging. | hvilken grad det kan forventes at virksomhe-yare.
tene utarbeider og formulerer mal for innkjgpsfunk-  Et flertall av virksomhetene har ikke analysert
sjonen, vil avhenge bade av type virksomhet og inndet fremtidige innkjepsbehovet. For virksomheter
kjgpsvolum. For de starre virksomhetene er innsom ikke har tilstrekkelig oversikt over innkjgps-
kigpsvolumet sé& stort at det & fastsette mal vil veerfunksjonen, vil det veere vanskelig & vurdere hvor ef-
et viktig hjelpemiddel for & oppné kostnadsbesparelfektiviseringsgevinster kan oppnas, og hvilke omra-

ser pa innkjgpsomradet. _ der som bgr prioriteres i fremtidig innkjapsarbeid.
Undersgkelsen viser at 74 prosent av virksomhe-

tene ikke har utarbeidet mal for innkjgpsfunksjonen

og bare to virksomheter dokumenterer at de har ut1_<onkurranse
arbeidet konkrete mal for besparelser i innkjgpsBedre pris- og kvalitetsbetingelser pé& innkjgpene
funksjonen. Det er stor variasjon i presisjonsnivaekan oppnas ved & basere innkjgpene pé konkurranse.
p& méalformuleringene. NTNU og Universitetet i Os- Det er undersgkt om de tre store utgiftspostene elek-
lo har satt seg som mal om & redusere anskaffelselisk kraft, reisebyratjenester og tidsskrifter blir ba-
kostnadene med henholdsvis 10 og 5-8 prosengert pa konkurranse. Til sammen utgjorde varegrup-
Begge virksomhetene har opplyst at de oppnéddeene 581 mill. kroner av virksomhetenes utgifter i

kostnadsbesparelsene. 1997. ' _
Undersgkelsen viser at over 31 prosent av virk-

. . - . somhetene ikke har utnyttet konkurransen i marke-
Oversikt, retningslinjer og rutiner det ved kjgp av disse tjenestene. Flere av virksom-
Uten god oversikt over innkjgpsarbeidet og hvorhetene har inngatt nye innkjgpsavtaler med leveran-
mye ressurser som brukes til innkjgp, vil det veeradgrer uten at det har veert gjiennomfart anbudsrunder.
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Bruken av konkurranseutsetting er en ngkkelfaktointervjuene viste at sju av ni virksomheter ikke har
for & oppna effektive innkjgp, og er et baerende elevurdert i hvilkken grad rammeavtalene brukes ved
ment i regelverket pa omradet. Universitets- og haggjennomfaringen av innkjgpene. Universitetet i Oslo
skolesektoren bgr derfor i langt stgrre grad benytteg NTNU har foretatt en slik vurdering. NTNU opp-
konkurransen i markedet ved gjennomfgringen avyser at de som fglge av systematiske vurderinger av
innkjgpene. avtalelojaliteten ved et fakultet klarte & gke avtalelo-
jaliteten fra 50 prosent til 90 prosent. Virksomhetene
Andre virkemidler bar arbeide for at avtalelojaliteten er hgyest mulig.
Innkjgpssamarbeid har til hensikt & utnytte fordelen
ved a opptre i markedet som en stor, og ofte attralii :
tiv, kunde. Samarbeidet kan organiseres internt intonklusjon
nenfor virksomheten eller eksternt som samarbeidNar bare en fierdedel av de undersgkte virksomhete-
mellom flere virksomheter. Innkjgpssamarbeid kanne har utarbeidet mal for innkjgpsomradet, og kun to
bidra til en reduksjon i administrativ ressursbruk, la-har utarbeidet kvantifiserbare mal, indikerer dette at
vere priser og bedre kvalitet p& varer eller tienesterde undersgkte virksomhetene ikke fokuserer tilstrek-
De fleste av de store virksomhetene har etablert éelig pa innkjgpsfunksjonen. Dette bekreftes av in-
innkjgpssamarbeid. Nar det gjelder de sma hggskdervjuene der tre av sju virksomheter opplyser at inn-
lene oppgir bare tre av disse at de har et slikt samakjgpsomradet generelt har fatt liten oppmerksomhet,
beid med andre. Det er rimelig & anta at nettopp deg en fjerde virksomhet hevder at innkjgpsomradet
sma hggskolene, som har de minste innkjgpsvoller et omrade som oppfattes som lite strategisk viktig
mene, kan hgste gevinster av a opptre i leverandgav virksomhetens ledelse.
markedet som stgrre kunder. De bgr derfor i stagrre Det er virksomhetens ledelse som er ansvarlig
grad vurdere a innga slike samarbeidsavtaler. for at det utarbeides mal for innkjgpsarbeidet. Kon-
Rammeavtaler er et virkemiddel for & oppna ef-krete malsettinger er et viktig styringsverktay der le-
fektive innkjgp ved & utnytte stordriftsfordeler i inn- delsen retter oppmerksomhet mot innkjgpsfunksjo-
kigpene. Statskjgp har inngatt rammeavtaler pa enen for & oppna besparelser og effektiviseringsge-
rekke omrader som alle offentlige virksomheter karvinster. Far mal kan utarbeides ma virksomhetene ha
benytte seg av. Undersgkelsen viser at virksomhetegjod oversikt over ressursbruken, slik at oppmerk-
ne i varierende grad benytter seg av Statskjgps avtaemheten kan rettes mot de omrader av innkjgps-
ler. De virksomhetene som ikke velger Statskjgpsunksjonen som har stgrst forbedringspotensiale.
rammeavtaler, inngar i stor grad egne avtaler innendndersgkelsen har vist at virksomhetene ikke har til-
for de varegruppene som omfattes av undersgkelsestrekkelig oversikt over ressursbruken i innkjgpsar-
Flere virksomheter bruker Statskjgps rammeavtalebeidet, og dette kan forklare den manglende fastset-
som et utgangspunkt for a forhandle fram egne rantelsen av mal.
meavtaler. Dette kan veere en fordel hvis vicksomhe- Den lave oppmerksomheten rettet mot innkjap-
ten pa denne maten oppnar bedre pris- eller kvalisomradet i sektoren kan ogsa forklare hvorfor virk-
tetsbetingelser. Egne avtaler apner ogsa for mulighesomhetene ikke i tilstrekkelig grad har benyttet seg
ten til & tilpasse omfang og innhold i avtalen til virk- av konkurranseutsetting ved innkjgp av varer og tje-
somhetens saeregenheter og behov, men man risikeester.
rer samtidig at gevinsten som oppnas i forhold til  Virksomhetene kan oppna resultater med mal og
rammeavtalen er mindre enn kostnaden av egen infiekus pa innkjgp av varer og tjenester. NTNU og
sats. UiO er de to virksomhetene som har viet innkjgps-
For & oppna besparelser ved bruk av rammeavtdunksjonen starst oppmerksomhet, og de har utarbei-
ler er det en forutsetning at de som star for innkjapedet kvantifiserbare mal. De opplyser at de har opp-
ne er lojale overfor rammeavtalen. Informasjon franadd besparelser pa mellom fem og ti prosent.



2000-2001 Dokument nr. 3:3 27

Sentrale begreper

AnskaffelserKjgp, leasing eller leie av varer og tje- Innkjgp: Kjgp av varer og tjenester.
nester, samt kontrahering av bygg og anlegg (Stats-
konsult 1994:10). InnkjgpsfullmaktRett til & foreta innkjgp og bestil-
ling pa vegne av virksomheten, jf. bestillingsfull-
Bestillingsfullmakt:Rett til & foreta innkjgp og be- makt.
stillinger pa vegne av virksomheten, jf. innkjgpsfull-
makt. En bestillingsfullmakt kan fglge av en bud- Innkjgpsfunksjonen:Omfatter innkjgpsaktiviteter,
sjettdisponeringsfullmakt, men ogsa personer utemvolvert personell og organiseringen av innkjgpsar-
budsjettdisponeringsfullmakt kan gis rett til & foretabeidet ved en virksomhet.
innkjap og bestillinger pa vegne av virksomheten.
Rammeavtaleinnkjgpsavtale mellom en virksom-
Budsjettdisponeringsfullmaki©Omfatter myndighet het og en leverandgr om kjgp av standard- eller for-
til & innga avtaler og gi tilsagn som medfarer gkonobruksvarer. En rammeavtale vil bl.a. regulere for-
miske bindinger for virksomheten. En tjenestemanrhold som pris, leveringsbetingelser og betalingsord-
med budsjettdisponeringsfullmakt kan delegerening.
myndigheten videre til & gjelde pa avgrensede omra-
der og innenfor fastsatte rammer (dkonomiregle-Statskjgps sentrale rammeavtal&tatens ramme-
mentet for staten §). Ledelsen ved en virksomhet avtaler med ulike leverandgrer. Det er Statens for-
bestemmer selv i hvilket omfang denne vil delegerevaltningstjeneste seksjon Statskjgp som forhandler
fullmakter. fram avtalene pa vegne av staten.

Desentrale innkjgpinnkjgp som gjennomfgres av
andre enn den sentrale innkjgpsenheten eller den
innkjgpsansvarlige i virksomheten.
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