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Oversikt over Riksrevisjonens merknader for 2012

Antall Antall virksomheter Antall merknader
underliggende med vesentlige til departementets
Departement virksomheter WEGER styring™ Inntekter/utgifter (mill. kroner)
0 100 000 200 000 300 000 400 000 1 000 000 1100 000
Statsministerens kontor (SMK) 1 ‘
Arbeidsdepartementet (AD) 9 2 5 M “““
Bame-, likestillings-0og
inkluderingsdepartementet (BLD) 9 4 !
Finansdepartementet™” (FIN) 6 3 7
Fiskeri- og kystdepartementet (FKD) 5 L
Fornyings-, administrasjons-og L
kirkedepartementet (FAD) 44 9 3 + ERRE
Forsvarsdepartementet (FD) 4 1 3 h “““
Helse- og omsorgsdepartementet (HOD) 12 1 — “““
Justis- og beredskapsdepartementet (JD) 19 2 2 h
Kommunal- og regionaldepartementet (KRD) 4 1 1 _
Kulturdepartementet (KUD) 12 3 2 h “““
Kunnskapsdepartementet (KD) 48 3 3 - “““
Landbruks- og matdepartementet (LMD) 7 h “““
Miljgvernepartementet (MD) 9 2 L “““
Naerings- og handelsdepartementet (NHD) 9 1 1 - “““
Olje- og energidepartementet (OED) 6 2 F
Samferdselsdepartementet (SD) 6 2 2 h
Utenriksdepartementet (UD) 2 1 h “““
*  Virksomheter som har fatt modifisert beretning til regnskapet og/eller vesentlige merknader til sin budsjettdisponering. Inntekter

**  Vesentlige merknader til departementets gjennomfering av budsjettet, etatsstyring m.m.
*** Inntekter/utgifter inkluderer kapitler som Finansdepartementet har ansvar for som budsjettdepartement. Overfaringer til og fra Statens pensjonsfond utland er ikke inkludert.

Merknader til departementet* Virksomheter med vesentlige merknader*
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*  Vesentlige merknader til departementets gjennomfgring av budsjettet, etatsstyring m.m. * Virksomheter som har fatt modifisert beretning til regnskapet og/eller vesentlige merknader til sin budsjettdisponering.

** Fgrste ar med ny rapportering
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Introduksjon til Dokument 1

Dokument 1 er Riksrevisjonens rapport til Stortinget om den arlige revisjon av
departementene og de statlige virksomhetene. Rapporten er delt i tre:

Del I er en beretning om revisjonen av statsregnskapet og regnskapet for administra-
sjonen av Svalbard. Her presenteres hovedfunnene fra revisjonen, generelle merknader
av stor gkonomisk rekkevidde eller prinsipiell karakter og Riksrevisjonens over-
ordnede anbefalinger.

Del II presenterer revisjonsresultatene for de enkelte departementene med under-
liggende virksomheter. Departementene presenteres i alfabetisk rekkefolge.
Hver presentasjon inneholder folgende punkter:

* Punkt 1 gir en oversikt over departementets budsjett, regnskap og ansvarsomrade.

* Punkt 2 presenterer hovedfunn fra arets revisjon og utviklingstrekk pd departe-
mentets omrade. Saker som rapporteres i Dokument 1 kan vaere vesentlige feil i
statsregnskapet eller vesentlige avvik budsjett/regnskap, vesentlige brudd pa
Stortingets vedtak og forutsetninger og mangelfull oppfelging av tidligere
rapporterte forhold.

Vesentlige forhold som er avdekket 1 revisjonen av underliggende virksomheter, og
som departementet ma ta et saerlig ansvar for & lose 1 styringsdialogen, eller som kan
ha budsjettmessige konsekvenser, vil ogsa bli rapportert til Stortinget. I vurderingen av
om et forhold er vesentlig, vil det ogsa bli tillagt vekt om det gjelder problemstillinger
som Stortinget er serlig opptatt av, eller som er temaer i den offentlige debatten.

@vrige forhold som er avdekket i revisjonen av underliggende virksomheter, rapporteres
kun til virksomhetene og omtales ikke i Dokument 1. I punkt 2 gis det imidlertid en
oversikt over hvilke underliggende virksomheter som har fatt vesentlige merknader i
arets revisjon og de fem siste arene. Med vesentlige merknader menes modifisert
beretning til regnskapet og/eller vesentlige merknader til budsjettdisponeringen.

 Punkt 3 inneholder en utdypende beskrivelse av hovedfunnene og Riksrevisjonens
vurderinger.

* Punkt 4 presenterer forslag til tiltak som Riksrevisjonen mener at departementet
ber vurdere.

* Punkt 5 gjengir hovedpunktene i statsradens svar pa Riksrevisjonens merknader og
anbefalinger. Statsrddenes svar er i sin helhet tatt inn i vedlegg 1, i alfabetisk
rekkefolge.

* Punkt 6 omtaler eventuelle merknader til statsrddens svar.

Del III presenterer et ekstrakt av statsregnskapet som Riksrevisjonen er palagt a legge
fram i henhold til Grunnloven § 75k. Ekstraktet gir en oversikt over bevilgnings- og
kapitalregnskapet og regnskapet for administrasjonen av Svalbard.

Omslaget til dokumentet, som kan brettes ut, gir en oversikt over statens totale
inntekter og utgifter fordelt pd departementene, samt informasjon om antall under-
liggende virksombheter, antall virksomheter med vesentlige merknader og antall
merknader til departementenes styring. I omslaget gis det ogsa en oversikt over
utviklingen av statens inntekter og utgifter m.m.






Til Stortinget

Riksrevisjonen legger med dette fram for Stortinget

* beretning om revisjonen av statsregnskapet og regnskapet for administrasjonen av
Svalbard for 2012

* resultatet av revisjonen av departementene og underliggende virksomheter for 2012

* ekstrakt av Norges statsregnskap og regnskap for administrasjonen av Svalbard for
budsjettaret 2012

Resultatet av kontrollen med forvaltningen av statens interesser i selskaper m.m. for
2012 blir rapportert i Dokument 3:2 (2013-2014), som legges fram i november 2013.

Riksrevisjonen, 5. november 2013
For riksrevisorkollegiet

Jorgen Kosmo
riksrevisor
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1 Revisjonsomfang

Riksrevisjonen reviderer statsregnskapet og alle regnskaper avlagt av statlige
virksomheter og andre myndigheter som er regnskapspliktige til staten, jf. lov om
Riksrevisjonen § 9 forste ledd.

Instruks om Riksrevisjonens virksomhet § 3

Riksrevisjonen skal, ved revisjon av regnskapene, kontrollere om regnskapet gir et riktig bilde av den

okonomiske virksomhet, herunder:

a) bekrefte at regnskapene ikke inneholder vesentlige feil og mangler, og

b) kontrollere om de disposisjoner som ligger til grunn for regnskapet er i samsvar med Stortingets
vedtak og forutsetninger og gjeldende regelverk, og om disposisjonene er akseptable ut fra normer
og standarder for statlig skonomiforvaltning.

For departementene som fagdepartement revideres departementets innrapportering
til statsregnskapet og departementets budsjettgjennomforing. Den interne driften i
departementene revideres pa lik linje med andre statlige virksomheter. Revisjonen
gjennomfores i trdd med lov og instruks samt internasjonale standarder for offentlig
revisjon (ISSAI).

Resultatet av revisjonen av departementets budsjettgjennomfering og vesentlige funn
knyttet til departementets eget regnskap eller budsjettdisponering rapporteres i
Dokument 1 under det enkelte departement. Resultatet av revisjonen av virksom-
hetenes regnskap og budsjettdisponering rapporteres til virksomheten.

Riksrevisjonen har innrettet sin revisjon av Statens pensjonsfond utland (SPU) og
Statens pensjonsfond Norge (SPN) i samsvar med Stortingets forutsetninger, jf. Innst.
436 S (2010-2011) og Innst. 211 S (2011-2012). Dette innebarer at Riksrevisjonen
skal pése at Finansdepartementet forvalter fondet 1 trdd med Stortingets vedtak og
forutsetninger, samt foreta revisjon av statsregnskapet inklusive posten Statens
pensjonsfond (SPU og SPN). Riksrevisjonen har gjennomfert revisjonen av postene
SPU og SPN i statsregnskapet for 2012 pa grunnlag av regnskapstall som er revidert
av de respektive eksterne revisorer hos Norges Bank og Folketrygdfondet. Riks-
revisjonen har ikke utfort egne kontroller hos Norges Bank og Folketrygdfondet.

Oversikt over virksomheter mv. som har mottatt revisjonsberetning for 2012, framgar
av vedlegg 2.

2 Hovedfunn

* Svak oppfolging av tidligere avdekkede og erkjente svakheter

* Manglende méloppnaelse pa flere omrader som folge av for darlig samordning

* Fragmentert og kortsiktig bruk av virkemidler

* Forskjellsbehandling innenfor flere forvaltningsomrader

+ Svakheter ved gjennomfering og oppfelging av store prosjekter og ikt-prosjekter
+ Utfordringer knyttet til internasjonalisering

* Mangler ved statsforvaltningens forebygging og avdekking av misligheter

Resultatet av revisjonen framgér av figur 1. Oversikt over statens totale inntekter og
utgifter fordelt pa departementene, samt informasjon om antall virksomheter og
selskaper, antall virksomheter med vesentlige merknader og antall merknader til
departementets styring, finnes som utbrettsillustrasjon foran i dokumentet.



Figur 1 Resultatet av revisjonen

5 virksomheter med

modifisert beretning
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til budsjettgjennomferingen

3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Generelle merknader
Arets revisjon viser gjennomgaende god forvaltning og god kvalitet p4 statens avlagte
regnskaper og den gjennomforte budsjettdisponeringen.

Det er Riksrevisjonens mening at arsregnskapene i det alt vesentlige er utarbeidet i
samsvar med regelverket for statlig ekonomistyring i Norge. Det samme gjelder for
statlige virksomheter som forer sine virksomhetsregnskaper etter periodiserings-
prinsippet (statlige regnskapsstandarder, SRS). Av til sammen 217 statlige virksom-
heter som har fatt revisjonsberetning, er det kun atte statlige virksomheter som har fatt
revisjonsberetning med forbehold (modifisert beretning) grunnet feil i regnskapene.

Det er 28 virksomheter som har fatt vesentlige merknader til utvalgte disposisjoner.
Det er grunn til 4 understreke at flere av de virksomhetene som har fétt vesentlige
merknader, er store virksomheter med ansvar for viktige samfunnstjenester og
tjenester med stor betydning for brukerne. Riksrevisjonen ser serlig alvorlig pa at
flere av disse store virksomhetene har fatt merknader en rekke ar pa rad. Dette
gjelder arbeids- og velferdsetaten, Forsvaret, Politidirektoratet, Jernbaneverket,
Statens vegvesen og Barne-, ungdoms- og familieetaten. Riksrevisjonen konstaterer
at det, pd tross av etatenes arbeid med forbedringer, fortsatt er betydelige svakheter
pa flere omrader som krever ytterligere tiltak.

Selv om hovedinntrykket for revisjonsaret 2012 er positivt, har Riksrevisjonen ogsa
avdekket flere kritikkverdige forhold i enkelte departementer. Saerlig bekymringsfullt
er det at det flere steder ikke er god nok oppfelging av tidligere avdekkede og erkjente
svakheter 1 statlige virksomheter med sentrale og viktige samfunnsoppgaver. Riks-
revisjonen ser alvorlig pa at enkelte departementer i sin etatsstyring ikke har klart &
folge opp at mangler og svakheter blir handtert tilfredsstillende. Dette kan bero pa
blant annet kompleksitet, manglende malretting i styringen og kultur. Riksrevisjonen
vil understreke at de enkelte departementene har ansvaret, selv om viktige samfunns-
oppgaver er lagt til underliggende virksomheter.
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Omleggingen av det finansielle rammeverket kan vere utfordrende for underliggende
etater. Det er eksempler pé at man forst har lagt opp til rapportering i henhold til SRS,
men at dette gjennom regnskapséret er reversert, noe som skaper uryddighet. Det er
ogsa eksempler pa at det kun er gjennomfort en delvis omlegging til periodiserings-
prinsippet. Det er viktig at departementene er tilstrekkelig oppmerksom pé konse-
kvenser av innfering av nytt finansielt rammeverk.

3.2 Manglende maloppnaelse pa flere omrader som fglge av for darlig samordning
Statsapparatet er, med sin komplekse struktur, innrettet mot at hvert departement og
hver etat konsentrerer sine ressurser om egne ansvarsomrader og kjerneoppgaver.
Dette skaper risiko for at kompetanse og innsats pa omrader i grenseland mellom
sektorer og fagomrader blir nedprioritert, og at maloppnaelsen pa disse omradene
blir svekket. Revisjonen for 2012 har bl.a. vist at ansvarsfordelingen mellom
Kunnskapsdepartementet og Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet er
utevet pa en slik mate at barn 1 barnevernsinstitusjoner ikke har fitt den opplaringen
de har krav pa.

Noen oppgaver krever aktiv samhandling i og mellom departementer og etater for &
oppna en helhetlig styring og gjennomferingskraft. Regjeringens klima- og skog-
satsing er et eksempel pa dette. Her viser resultatene fra érets revisjon hvordan uklar
ansvarsfordeling innad 1 Utenriksdepartementet og mellom Utenriksdepartementet og
Miljeverndepartementet har bidratt til vesentlige svakheter i styring og rapportering.
Dette kan ha fort til at satsingen far redusert effekt. Et annet eksempel er oppfelgingen
av Altinn-lesningen, der det fortsatt er pavist uleste utfordringer som berorer flere
departementers ansvarsomrader og krever deres deltagelse som beslutningstakere.

Til tross for satsingen pa ekt informasjonsdeling i statsforvaltningen de siste arene, er
det fortsatt for tette skott mellom enkelte fagomrader. Dette hindrer effektiv utnyttelse
av tilgjengelig informasjon og ferer til ulik behandling av informasjon som bererer
borgerne.

3.3 Fragmentert og kortsiktig bruk av virkemidler

Et fragmentert virkemiddelapparat og mange ad hoc-tiltak kan vere til hinder for
helhetlig og langsiktig styring. Det lanseres stadig nye, spesialtilpassede virkemidler
og tiltak som svar pa nye utfordringer eller avdekkede svakheter. Et eksempel er det
kompliserte tiltaksapparatet som er etablert for a fa folk i arbeid, se nermere omtale
under Arbeidsdepartementet. Et annet eksempel fra arets revisjon er tiltakene som har
fatt ned behandlingstiden for saker ved Norsk pasientskadeerstatning, mens klage-
sakene har hopet seg opp 1 klageinstansen Pasientskadenemnda. Virkemidlene har
ikke veert innrettet mot 4 fa ned behandlingstiden i hele saksbehandlingskjeden.

Det er etter Riksrevisjonens syn behov for & dreie den statlige virkemiddelbruken mot
mer helhetlige og langsiktige lasninger for a sikre bedre ressursbruk, okt effekt av
tiltak og derved bedre méloppnaelse totalt sett.

3.4 Forskjellsbehandling innenfor flere forvaltningsomrader

Enkelte store etater er bygget opp av mange nivéer og enheter, fordelt ut fra geografisk
eller faglig ansvarsomrade. I slike etater er det en utfordring & sikre lik praktisering av
regelverket over hele landet og pa tvers av fagomrader. Arets revisjon har avdekket
forskjellsbehandling med direkte konsekvenser for borgerne.

Det er eksempelvis store forskjeller mellom enhetene 1 Barne-, ungdoms- og familie-
etaten i hvor stor vekt som legges pé skolen som sosialiserings- og integreringsarena
for barn i barnevernsinstitusjoner. Enkelte steder arbeides det aktivt med & styrke



barnas skoleprestasjoner og integrering i klassemiljoet, mens det andre steder har
utviklet seg en praksis som ikke er faglig tilfredsstillende. Et annet eksempel fra arets
revisjon, er de store variasjonene mellom de ulike skatteregionene i bruken av
anmeldelser ved manglende innlevering av selvangivelser fra neringsdrivende og
selskaper.

Ulik praksis kan tyde pa kulturforskjeller mellom etatenes ulike enheter. Lokale
kulturer og holdninger virker selvforsterkende, og m& demmes opp gjennom klare
interne retningslinjer for skjennsutevelse og en god internkontroll.

3.5 Svakheter ved gjennomfering og oppfelging av store prosjekter og IKT-prosjekter
Planlegging og gjennomforing av store prosjekter og ikt-prosjekter er krevende og
fordrer ofte involvering av mange parter og spesialkompetanse. Utfordringer og
mangler ved gjennomfering og oppfelging av store prosjekter er en gjenganger i
Riksrevisjonens Dokument 1. Ogsa for 2012 rapporteres det om slike forhold og de
fleste har Riksrevisjonen tidligere hatt kommentarer til.

* Det er fortsatt betydelige kostnadsoverskridelser og forsinkelser i framdriften for
enkelte veiprosjekter i Statens vegvesen, og mangler ved etatens dokumentasjon
av planlegging og gjennomforing av prosjektene.

* Det er fortsatt risiko knyttet til styring, framdrift og kostnadsutvikling 1 trinn 2
av nednettprosjektet.

* Det er avdekket svakheter ved implementeringen av et felles fag- og saks-
behandlingssystem for politiet til bruk i utlendingsforvaltningen (UTSYYS).

* Det er merknader til oppfelgingen av Altinn. Forholdene gjelder spesielt oppfelging
av driftssikkerhet og robusthet 1 den eksisterende losningen, kostnadsutviklingen
ved satsingen og gevinstrealisering gjennom blant annet & sette 1 produksjon
nye tjenester.

* De siste leveransene til LOS-programmet (Forsvarets satsing pa et nytt felles
styringssystem for ekonomi, personell og logistikk) vil bli betydelig forsinket, fa
et langt mindre omfang, eller bli vesentlig dyrere enn det som var planlagt. Det er
fortsatt ikke etablert et komplett sentralt materiellregnskap 1 Forsvaret. Dette
arbeidet har pagétt i lang tid og er en gjenganger 1 rapporteringen til Stortinget.

Arets merknader synliggjor mangelfull gjennomferingsevne og til dels utfordrende
samordning pa tvers av virksomhets- og departementsomrader. Svakhetene er
avdekket i store virksomheter med betydelig kompetanse og ressurser. Riksrevisjonen
mener derfor at det er risiko for at mélene pa viktige samfunnsomrdder ikke nds som
forutsatt.

3.6 Utfordringer knyttet til internasjonalisering

En tettere sammenvevd verden har i gkende grad ogsa fétt betydning for den norske
statsforvaltningen. Saerlig sentralt star okt flytting av personer, arbeid og kapital over
landegrensene. Riksrevisjonen ser alvorlig pa at det pa flere forvaltningsomréader er
avdekket betydelige mangler og svakheter ved handteringen av ulike aspekter ved den
okende globaliseringen.

Det er avdekket vesentlige mangler ved kvaliteten i folkeregisteret, serlig d-nummer-
populasjon (d-nummer benyttes for personer som ikke er fast bosatt i Norge) og
adresse og familierelasjoner. Folkeregisteret er et viktig samfunnsregister, og opp-
lysningene der legges til grunn for enkeltpersoners rettigheter og plikter, blant annet
ndr det gjelder skatte- og trygdelovgivning.

Okt bevegelse over landegrenser egker ogsa eksporten av trygdeytelser og antallet
saker der brukerne har opptjent rettigheter etter trygdeavtaler i Norge.
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Riksrevisjonen har gjennom flere ar rapportert til Stortinget om vesentlige svakheter
i forvaltningen av utenlandssaker i arbeids- og velferdsetaten. Arets revisjon har vist
at det fortsatt er betydelig svakheter i forvaltningen pa dette omridet.

[ 2010 uttalte daveerende skattedirektor at et konservativt anslag for norske plasseringer
1 skatteparadiser var ca. 200 mrd. kroner. Riksrevisjonen konstaterer at inngatte
informasjonsutvekslingsavtaler med skatteparadiser forelepig kun er tatt 1 bruk 1
begrenset omfang og med begrenset effekt. Videre viser revisjonen mangelfull opp-
folging av automatiserte kontrolloppgaver fra andre staters skattemyndigheter over
formue og inntekter som tilherer bosatte i Norge. Konsekvensen er at de som har
formue eller inntekter i utlandet, opplever at risikoen for a bli oppdaget er liten.

3.7 Mangler ved statsforvaltningens forebygging og avdekking av misligheter
Riksrevisjonen har gjennomfert en kartlegging av arbeidet med forebygging og
avdekking av misligheter i statsforvaltningen. Det er undersokt om Statsministerens
kontor, departementene og virksomhetene har gjennomfoert vurdering av mislighets-
risiko, informert om etiske retningslinjer, etablert interne varslingsrutiner og rutiner
for & sikre habilitet, samt om Riksrevisjonen er orientert om interne misligheter.

Alle departementer og virksomheter har en iboende risiko for misligheter knyttet til
forvaltning av statens verdier og utevelsen av myndighet. Dersom forvaltningen ikke
er bevisst pa sine risikoer for misligheter, reduserer det evnen til & etablere treffsikre
og effektive mottiltak og intern kontroll. Det vurderes derfor som uheldig at de fleste
departementene ikke har foretatt konkret vurdering av mislighetsrisiko. Samtidig er
det positivt at en stor andel av virksomhetene har foretatt en slik vurdering, enten for
hele eller deler av virksomheten.

Habilitet har grunnleggende betydning for tilliten til forvaltningen. Riksrevisjonen
mener det er lite tilfredsstillende at 22 prosent av departementene og 59 prosent av
virksomhetene ikke har etablert rutiner for a sikre at nyansatte er kjent med habilitets-
kravene 1 forvaltningsloven. Samtidig viser kartleggingen at 50 prosent av departe-
mentene og 58 prosent av virksomhetene ikke har rutiner for & minne ansatte og
innleide konsulenter om habilitetskravene.

De fleste departementer og underliggende virksomheter har informert de ansatte om
etiske retningslinjer og har etablert varslingsrutiner i sin virksomhet.

Resultatet av kartleggingen er nermere utdypet i egen rapport, se vedlegg 3.

4 Anbefalinger

Pé bakgrunn av gjennomfoert revisjon for regnskapsaret 2012 vil Riksrevisjonen gi
folgende generelle anbefalinger til forbedringer 1 statsforvaltningen:

* Departementene ma sikre en hensiktsmessig oppfelging av avdekkede og erkjente
svakheter 1 underliggende virksomheter.

* Den statlige virkemiddelbruken ber dreies mot mer helhetlige og langsiktige
lesninger. Det ma ogsé arbeides aktivt for & oppna bedre samordning av kompetanse
og innsats pd omrader som gér pé tvers av sektorer og fagomrader. Dette kan &pne
for bedre bruk av ressurser, okt effekt av tiltak og god samlet maloppnaelse som
relaterer seg til relevante og klare mal/indikatorer.



* Det ma sikres tilfredsstillende forvaltning og oppfelging av svakheter ved hindtering
av ulike sider ved flytting av personer, arbeid og kapital over landegrensene.
Forvaltningen vil fa utfordringer med & mote okt mobilitet i tiden framover dersom
omradet ikke gis tilstrekkelig prioritet.

* Departementene ma som ledd i oppgaven med & forebygge og avdekke misligheter
foreta en konkret vurdering av risikoen for misligheter og sikre at habilitetskravene 1
forvaltningsloven gis gkt oppmerksomhet.

Det vises for ovrig til Riksrevisjonens merknader under de enkelte departementer i
del II og de anbefalinger som trekkes fram der.

Riksrevisjonens rapport om den arlige revisjon og kontroll sendes Stortinget.

Vedtatt i Riksrevisjonens mete 26. september 2013

Jorgen Kosmo Arve Lennum

Annelise Hoegh Per Jordal Synneve Brenden

Bjorg Selas
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Statsministerens kontor

1 Statsministerens kontors budsjett og regnskap for 2012 (tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2012
forrige ar (nysaldert budsjett)

Utgifter 17 339

Inntekter 14

Utgiftsbevilgning 2012
(nysaldert budsjett)

Statens egne
driftsutgifter

Nybygg,
anlegg mv.

Overforinger
til andre

M utlan, stats-
gjeld mv.

Statsministerens kontor har ansvaret for:

Regjeringsadvokaten

Samlet Regnskap Overfort til
bevilgning neste ar
356 352 8
20

Inntektsbevilgning 2012
(nysaldert budsjett)

Salg av varer
og tjenester

Inntekter i
forbindelse
med nybygg,
anlegg mv.

Overfaringer
fra andre

I Tilbake-
betalinger mv.

* Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

Dokument 1 (2013-2014) Statsministerens kontor



2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Riksrevisjonen har ikke tidligere hatt merknader til Statsministerens kontor og har
heller ikke vesentlige merknader for 2012.

Virksomheter under Statsministerens kontor som har fatt vesentlige merknader

Statsministerens kontor har én underliggende virksomhet, og det har ikke vaert vesentlige merknader

de siste fem arene.

Resultatet av den arlige revisjon og kontroll er sendt statsministeren til orientering.

Dokument 1 (2013-2014) Statsministerens kontor
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Arbeidsdepartementet

1 Arbeidsdepartementets budsjett og regnskap for 2012 (tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2012 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 647 365217 365 864 365 469 775
Inntekter 10784 11978
Utgiftsbevilgning 2012 Inntektsbevilgning 2012
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)
Salg av varer
Statens egne og tjenester
driftsutgifter .
Inntekter i
Nybygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
. anlegg mv.
Overferinger
til andre Overferinger
o Uis fra andre
Utlan, stats- B Tilbake-

gjeld mv. betalinger mv.

Arbeidsdepartementets ansvarsomrade:

Arbeids- og velferdsetaten
Arbeidsretten

Direktoratet for Arbeidstilsynet
Pensjonstrygden for sjgmenn
Petroleumstilsynet
Riksmekleren

Statens arbeidsmiljginstitutt
Statens pensjonskasse
Trygderetten

* Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som hgrer inn under
departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

Dokument 1 (2013-2014) Arbeidsdepartementet



2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Arbeids- og velferdsetaten har de senere arene arbeidet systematisk med forbedringer
pa viktige omrader. Innforingen av ny saksflyt pa ufereomradet har vert vellykket,

og arbeids- og velferdsetatens regnskap er avlagt med bedre kvalitet enn tidligere.

[ 2012 er det gjennomfoert omfattende organisatoriske endringer og satt i gang arbeid
for spesialisering pa saksomrider innen ytelsesforvaltningen som kan forbedre etatens
resultater. Riksrevisjonen konstaterer imidlertid at det til tross for etatens arbeid med
gradvise forbedringer, fremdeles er vesentlige svakheter pd flere av etatens forvalt-
ningsomrader der utfordringene har vart kjent i flere ir. Svakhetene har til dels store
konsekvenser for den enkelte bruker.

Statens pensjonskasse (SPK) fikk i 2011 merknader for svakheter ved informasjons-
sikkerheten og internkontrollen pd pensjonsomradet. Kontrollen for 2012 viser at SPK
har styrket informasjonssikkerheten og arbeider med & forbedre internkontrollen pé
pensjonsomradet.

Riksrevisjonen har felgende merknader til Arbeidsdepartementet for 2012:

» mangelfull oppfelging av Arbeidstilsynets tilsyn

» gjennomgaende og vesentlige svakheter i arbeids- og velferdsetatens forvaltning av
virkemidlene som skal fa folk i arbeid

« fortsatt vesentlige svakheter i arbeids- og velferdsetatens forvaltning av hjelpe-
midler

« svakheter i forvaltningen av utenlandssaker i arbeids- og velferdsetaten i lys av okt
flytting over landegrenser

» manglende krav til fondsoppbygging og kapitalforvaltning for avtalefestet pensjon i
privat sektor

Virksomheter under Arbeidsdepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2012

¢ Arbeids- og velferdsetaten
e Arbeidstilsynet

Virksomheter under Arbeidsdepartementet med vesentlige merknader de siste fem arene

2012 2011 2010 2009 2008
Arbeids- og velferdsetaten X X X X X
Arbeidstilsynet X
Statens pensjonskasse X X
Statens arbeidsmiljginstitutt X
Pensjonstrygden for sjgmenn X

3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Mangelfull oppfelging av Arbeidstilsynets tilsyn

Arbeidstilsynet skal gjennom tilsyn og veiledning forebygge arbeidsrelaterte helse-
skader, fremme et inkluderende arbeidsliv med trygge tilsettingsforhold og en
meningsfylt arbeidssituasjon for den enkelte. Arbeidstilsynets tilsynsvirksomhet
omfatter til sammen ca. 250 000 virksomheter, og er blant annet av betydning for
myndighetenes satsing for 4 hindre sosial dumping.

Arbeidsdepartementets tildelingsbrev for 2012 stiller krav om at Arbeidstilsynet skal
sikre at det er etablert systemer og rutiner som inkluderer internkontroll. Til tross for

Dokument 1 (2013-2014) Arbeidsdepartementet



In

Arbeidstilsynets innsats for & redusere antall "apne palegg " hvor fristen er utlopt,
reiser revisjonen for 2012 tvil om Arbeidstilsynet i tilstrekkelig grad falger opp
palegg som skal sikre trygge arbeidsforhold og forebygge arbeidsrelaterte helse-
skader. Riksrevisjonen er kritisk til at det er vesentlige svakheter i Arbeidstilsynets
saksbehandling av tilsynsvirksomheten, samt at Arbeidstilsynet ikke har rapportert
om "andel lukkede pélegg", slik Arbeidsdepartementet har palagt i tildelingsbrevet
for 2012.

* Per januar 2013 var det registrert 3395 &pne palegg der fristen utlep for 1. desember
2012, hvorav 845 hadde frist for 2012. Mangelfulle rutiner for oppfelging av dpne
palegg innebaerer blant annet fare for at arbeidsrelaterte helseplager, sykdom, skader
og ulykker ikke blir redusert, og at paleggene ikke far noen folger for arbeidsgiveren.

* Arbeidstilsynet opprettholder vedtak om stans sa lenge tilbakemelding fra virksom-
heten uteblir. Hvis stans ved overhengende fare ikke folges opp av virksomheten,
samtidig som Arbeidstilsynet ikke folger opp saken, kan dette f& alvorlige konse-
kvenser for arbeidstakernes liv og helse.

* [ flere tilsyn er det ikke mulig a etterpreve om saksbehandlingen og oppfelgingen
av vedtak om palegg og stans er tilfredsstillende gjennomfort. Vedtak om palegg og
vedtak om stans er enkeltvedtak som etter forvaltningsloven kan péklages. Det er
derfor viktig at mottatt informasjon blir arkivert, slik at det foreligger fullstendig
dokumentasjon 1 saken.

Riksrevisjonen merker seg at departementet legger til grunn at de i sin etatsstyrings-
dialog blant annet har lagt vekt pa kvalitet i tilsynene og i reaksjonsbruken. Riks-
revisjonen konstaterer at apne palegg bade skyldes manglende tilsynsoppfelging og
manglende registrering i saksbehandlingssystemet. Det er ikke dokumentert i hvilken
grad de dpne paleggene bare skyldes manglende registrering i saksbehandlings-
systemet. Funnene reiser tvil om kvaliteten pa Arbeidstilsynets oppfelging av tilsyn,
og gir etter Riksrevisjonens vurdering risiko for manglende maloppnéelse for primaer-
oppgavene til Arbeidstilsynet. Riksrevisjonen mener departementet vurdere om dette
er et omrade som krever sarskilt oppfelging.

3.2 Gjennomgaende og vesentlige svakheter i arbeids- og velferdsetatens forvaltning
av virkemidlene som skal fa folk i arbeid

Riksrevisjonen mener det er alvorlig at det er gjennomgéende og vesentlige svakheter
1 forvaltningen av arbeidsrettede virkemidler og tiltak som skal bidra til hey yrkes-
deltakelse. Hay yrkesdeltakelse og lav ledighet er hovedmalene for arbeidsmarkeds-
politikken. Personer som har problemer med 4 fa eller beholde arbeid, skal gis tilbud
om arbeidsrettet bistand som kan bidra til en raskere overgang til arbeid. Hvert ar
stilles det store bevilgninger til disposisjon for disse formalene. For at de strategiske
malene skal nds, mé arbeids- og velferdsetatens forvaltning ha nedvendig kvalitet.

Av NOU 2012:6 Arbeidsrettede tiltak gar det fram at Norge er blant de OECD-landene
som bruker mest offentlige midler pa arbeidsinkludering i form av aktive tiltak og
ytelser som underbygger deltakelse og arbeidsrettet aktivitet. Videre gir det fram at
under halvparten av deltakerne er i arbeid ett ar etter at tiltaket er avsluttet.

1) Med "apne palegg" menes saker hvor Arbeidstilsynet har kommet med formelle reaksjoner overfor virksomheter, uten at
forholdet er brakt i orden.

Dokument 1 (2013-2014) Arbeidsdepartementet



Arbeidsrettede virkemidler

Arbeidsrettede virkemidler inkluderer tjenester fra arbeids- og velferdsetaten i form av veiledning,
kartlegging av behov og oppfelging med mal & fa brukere i arbeid. Dersom disse tjenestene ikke er
tilstrekkelige, kan etaten tilby arbeidsrettede tiltak. Deltakere i arbeidsmarkedstiltak kan fa stenad til
a dekke daglige utgifter eller beholde eventuell annen stenad til livsopphold (for eksempel dagpenger
eller arbeidsavklaringspenger).

e Det er i gjennomsnitt ca. 73 000 personer pa tiltak hver maned.

o Utgiftene til arbeidsmarkedstiltak i 2012 var pa 7,2 mrd. kroner.

e Stegnader ved tiltak (individstenad) ble utbetalt til ca. 56 000 brukere i 2012.

e Cirka 162 000 brukere fikk utbetalt om lag 10,5 mrd. kroner i dagpenger i 2012.

Etter Riksrevisjonens vurdering er det en risiko for at valg av arbeidsmarkedstiltak for

den enkelte bruker skjer ut fra andre kriterier enn hva som er best for & fa brukeren ut

i arbeid. Riksrevisjonen konstaterer at styringen av tiltaksomradet er krevende, blant

annet pd grunn av

* mange og forskjelligartede arbeidsmarkedstiltak med til dels overlappende formal
og malgrupper

» omfattende eremerking av tiltaksplasser til ulike innsats- og mélgrupper

» ulikt prisniva pa tiltak i de enkelte fylkene uten at det tas hensyn til dette nar
midlene fordeles

* budsjettet er mindre egnet for styring fordi det ikke skiller mellom stenadsmidler og
tiltaksmidler

I tillegg gjor en uoversiktlig tiltaksstruktur det utfordrende for brukere og lokale NAV-
kontor & fa oversikt over virkemidlene og a ta disse i bruk. Riksrevisjonen merker seg
at departementet vurderer forenklinger i regelverket for arbeidsrettede tiltak.

Utfordringer med internkontrollen pé arbeidsmarkedstiltaksomradet har vert kjent for
departementet over tid, jf. blant annet Dokument nr. 1 (2006-2007). Departementet
viste den gang til et omfattende og bredt forankret arbeid for & utbedre svakhetene.
Riksrevisjonen konstaterer at de iverksatte tiltakene ikke har virket som forutsatt.

Riksrevisjonen er kritisk til at det er feil i utbetalingene til 65 prosent av brukerne
som mottar stenader ved tiltak (individstenad). Tre av fire brukere som mottar individ-
stonad, har ikke fatt noen aktivitetsplan. Slike planer er viktige verktoy i den enkeltes
innsats for overgang til arbeid. En stor andel av brukerne som mottar denne ytelsen, er
unge mennesker med liten eller ingen tilknytning til arbeidslivet og med et stort behov
for bistand og oppfolging.

Riksrevisjonen er ogsé kritisk til det store omfanget av feil og mangler pa dagpenge-
omrédet. Det er pavist feilutbetaling i 20 prosent av de kontrollerte dagpengesakene,
og det er utbetalt bade for mye og for lite. Om samme feilprosent legges til grunn for
hele bevilgningen i 2012, utgjer feilutbetalingene ca. 756 mill. kroner.

Etaten er i ferd med & utvikle et helhetlig kvalitetssystem. Kontroll- og konstitusjons-
komiteen har pekt pa viktigheten av at dette arbeidet folges opp.” De negative konse-
kvensene av manglende kvalitet i arbeids- og velferdsetatens forvaltning kan ha stor
betydning for den enkelte bruker. Dette gjelder bdde mulighetene for overgang til
arbeid og feil i utbetalinger.

2)  Jf.Innst. 233 S (2012-2013) om Riksrevisjonens Dokument 1 for 2011.
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Velferdsordninger er tillitsbaserte og utfordringene som er pavist eker risikoen for
misbruk og svekker grunnlaget for velferdssystemet. Dérlig forvaltning kan hindre at
maélene 1 arbeids- og velferdspolitikken nds, og Riksrevisjonen mener departementets
overordnede styring péd dette omradet ikke har gitt forventede resultater.

Riksrevisjonen viser ogsa til Dokument 3:9 (2012—-2013) Riksrevisjonens under-
sokelse av NAVs forvaltning av tilretteleggingsgarantien.

3.3 Fortsatt vesentlige svakheter i arbeids- og velferdsetatens forvaltning av
hjelpemidler

I Dokument nr. 1 for 2006 omtalte Riksrevisjonen vesentlige svakheter i forvaltningen
av hjelpemidler.’ Riksrevisjonen er kritisk til at arbeids- og velferdsetatens forbedrings-
arbeid de senere drene 1 liten grad har vert rettet mot de paviste manglene, og at det
ikke har skjedd vesentlige forbedringer. I tillegg konstaterer Riksrevisjonen at hjelpe-
middelforvaltningen nd har ytterligere utfordringer.

Hjelpemidler skal bidra til at den enkelte skal kunne mestre hverdagen og ivareta
selvstendighet og deltakelse i samfunnet. I statsbudsjettet for 2012 peker Arbeids-
departementet pa at det er utfordringer for hjelpemiddelforvaltningen framover, da det
forventes en vesentlig okning 1 antall brukere av hjelpemidler ut fra den demografiske
utviklingen.* Samtidig er det sterk vekst i antall yngre brukere med nedsatt funksjons-
evne og store behov for tilrettelegging og koordinerte tjenester. Departementet gir
utrykk for at utfordringene stiller store krav til en effektiv og brukerrettet hjelpe-
middelforvaltning med hoy faglig kompetanse.

Hovedutfordringene 1 hjelpemiddelforvaltningen i 2006 var manglende oversikt over
hjelpemidler pé lager og utldn, manglende oppfelging av innlevering av hjelpemidler
og manglende gjennomfering av periodiske ettersyn av elektromedisinsk utstyr.
Revisjonen i 2012 viser i tillegg at garantibestemmelser ved feil eller mangler pa
hjelpemidler blir lite brukt. Mange returnerte biler selges med tap. Graden av gjenbruk
av hjelpemidler er redusert, og hjelpemidler kasseres 1 stort omfang. Riksrevisjonen
konstaterer at disse svakhetene betyr gkte kostnader for hjelpemiddelforvaltningen
uten at brukerne av tjenestene far bedre service.

Utfordringene i hjelpemiddelforvaltningen far ogsa innvirkning pa tolketjenesten for
deve og devblinde. Nar det gjelder ordningen Tolk pd arbeidsplass’, viser revisjonen
at arbeids- og velferdsetaten har svak kontroll med utgiftene, og at de ikke har over-
sikt over ledige tolkeressurser. Riksrevisjonen viser til at tilgangen pd offentlig ansatte
tolker ifolge departementet er en utfordring,’ og stiller sporsmél ved om ordningen er
organisert pd best mulig méte for brukerne.

Riksrevisjonen konstaterer at hjelpemiddelforvaltningen har vesentlige svakheter.
Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at de vesentlige utfordringene 1 forvaltningen
av hjelpemidler som Riksrevisjonen tok opp for seks ar siden, fortsatt ikke er last.
Riksrevisjonen stiller sporsmél ved om Arbeidsdepartementet har lagt tilstrekkelig
vekt pa & bidra til nedvendige forbedringer i forvaltningen, og om departementet har
gjennomfort tilstrekkelige tiltak til & mete de utfordringene som ble pekt pé i stats-
budsjettet for 2012.

3)  Jf. Dokument nr. 1 (2007-2008).

4)  Jf. Prop. 1 S(2011-2012) for Arbeidsdepartementet.

5)  Ordningen Tolk pé arbeidsplass innebaerer at hgrselshemmede ansatte i en virksomhet avgir sin individuelle rettighet nar det
gjelder tolking i arbeid til en "fellespott" for arbeidsplassen, jf. forskrifter til folketrygdloven § 10-7 bokstav f og g.

6)  Jf. Prop. 1S(2012-2013) for Arbeidsdepartementet.
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3.4 Svakheter i forvaltningen av utenlandssaker i arbeids- og velferdsetaten i lys av
okt flytting over landegrenser

Utenlandsomradet

Utenlandsomradet i arbeids- og velferdsetaten omfatter saksbehandling av alle rettigheter og krav
basert pa trygdeavtaler mellom Norge og andre land. Utenlandssaker inkluderer

e utbetalinger til brukere i Norge med opptjente rettigheter i andre land

¢ utbetalinger til brukere bosatt i utlandet med opptjente rettigheter etter folketrygdloven

o eksport av trygdeytelser til brukere som flytter til utlandet

Riksrevisjonen mener det er alvorlig at til tross for at bade Arbeidsdepartementet og

arbeids- og velferdsetaten har hatt stor oppmerksomhet rettet mot forvaltningen av

utenlandsomradet over lengre tid og gjennomfort en rekke tiltak, viser revisjonen at

« arbeids- og velferdsetaten fremdeles ikke har en total oversikt over omfanget av
utenlandssaker

* det ikke er utviklet et samlet register for medlemskap i folketrygden

utenlandssaker ikke er prioritert i arbeidet med utvikling og vedlikehold av

systemstotte

ansvaret for utenlandsomradet som helhet ikke er tydelig plassert i arbeids- og

velferdsetaten

spesialisering av utenlandsomradet kun er gjennomfert for pensjonsomradet

svakheter i statistikkverktoyet forer til manglende kunnskap om resultatutviklingen

pa omrédet

Riksrevisjonen har gjennom flere ar rapportert til Stortinget om vesentlige svakheter
1 styringen av utenlandsomradet og i forvaltningen av utenlandssaker 1 arbeids- og
velferdsetaten. Stortinget uttalte ved behandlingen av Dokument 1 for 2010 at det er
helt nedvendig at styringen av utenlandsomradet skjerpes, blant annet fordi mang-
lende kontroll med utbetaling av ytelser til personer bosatt i utlandet kan undergrave
tilliten til arbeids- og velferdsetaten. Manglende kontroll kan ogsé gi ekt risiko for
misbruk og for at brukerne ikke far rett ytelse til rett tid.” Kontroll- og konstitusjons-
komiteen har uttrykt bekymring for at iverksatte tiltak ikke har fort til bedre kvalitet
1 saksbehandlingen, og pekt pa at ekt mobilitet og hoy arbeidsinnvandring vil gi
utfordringer framover nér det gjelder kvalitet, effektivitet og tilgjengelighet.®

Okt flytting og bevegelse over landegrensene oker eksporten av trygdeytelser og
antallet saker der brukerne har opptjent rettigheter etter trygdeavtaler i Norge. Den
okonomiske krisen 1 Europa bidrar ogsa til at den arbeidsrelaterte innvandringen er
gkende. Dette stiller stadig sterre krav til forvaltningsapparatet. Arbeids- og velferds-
etaten forvalter internasjonale forpliktelser og skal utbetale riktig ytelse til rett tid.
Arbeidsdepartementet har som fagdepartement et vesentlig ansvar for styring og opp-
folging av omradet. Regelverket pd omradet er komplekst og kompetansekrevende.

Etter Riksrevisjonens vurdering vil arbeids- og velferdsetaten fa utfordringer med &
mote okt mobilitet og hey arbeidsinnvandring framover. Dette kan pévirke kvaliteten,
effektiviteten og tilgjengeligheten i tjenesteytingen og eke risikoen for at brukerne
ikke far den informasjonen og veiledningen de trenger for & forsta og ivareta egne
rettigheter og plikter. Riksrevisjonen mener at departementets styring i liten grad har
bidratt til & sikre en helhetlig forvaltning av omradet.

7)  Jf.Innst. 211 S(2011-2012).
8)  Jf.Innst. 233 S(2012-2013).
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3.5 Manglende krav til fondsoppbygging og kapitalforvaltning for avtalefestet
pensjon i privat sektor

AFP i privat sektor

Arbeidsdepartementet forvalter regelverket for ordningen og utever tilsyn med ordninger for
avtalefestet pensjon.

Fellesordningen for AFP forvalter ordningen:

e Krever inn premier fra bedriftene som er tilsluttet ordningen

e Behandler sgknader fra arbeidstakere om AFP

e Krever inn egenandeler og premie for gammel AFP som utfases i arene 2011-2015

Styret for Fellesordningen avgjer hvordan fondets midler skal plasseres.

Arbeids- og velferdsetaten foretar en siste vilkarspreving, beregner og utbetaler pensjonene.

I lennsoppgjeret for 2008 ble det avtalt & innfere en ny ordning for avtalefestet
pensjon (AFP) i privat sektor med virkning fra 1. januar 2011, jf. lov om statstilskott
til arbeidstakere som tar ut avtalefestet pensjon i privat sektor (AFP-tilskottsloven) og
tilherende forskrifter. Departementet skal sarlig pase at bestemmelsene om finansi-
ering og fondsopplegg blir overholdt.’

Etter revisjonen i 2005 pépekte Riksrevisjonen mangler ved departementets tilsyn,"
og departementet varslet at det ville vurdere enkelte endringer i tilsynsordningen som
skulle bidra til gkt kontroll. Kontroll- og konstitusjonskomiteen understreket betyd-
ningen av at det etableres gode kontrollordninger, fordi ordningene forvalter betyde-
lige ekonomiske midler for medlemmene i form av bankinnskudd, aksjer og fond."
Revisjonen i 2012 viser at departementet ikke har stilt tilstrekkelige krav og gitt
rammer for forvaltning av ordningen i regelverket. Det er heller ikke gjennomfort
tilfredsstillende tilsyn.

Ved etableringen av ny AFP 1 privat sektor ble det lagt til grunn at forpliktelsene ville
bli fondsfinansiert med innkreving av premie pa grunnlag av medlemsbedriftenes
lonnsutgifter. Da forslag til AFP-tilskottsloven ble lagt fram, ble det pekt pa at den
okte langsiktigheten i utbetaling av slike ytelser eker behovet for & bygge opp et fond
som bidrar til sikkerhet for framtidige forpliktelser.'” Det ble imidlertid ikke stilt krav
om umiddelbar og full dekning for de framtidige forpliktelsene via fondet. Det ble
presisert at fondsoppbyggingen maétte ses i sammenheng med arbeidsgivernes for-
pliktelser etter de gamle AFP-avtalene og betaling av egenandeler, og at det kunne
vare behov for lavere premier i en overgangsperiode for & unngé at enkelte arbeids-
givere fikk uforholdsmessig store gkonomiske belastninger.

Sterrelsen pa fondet er 4,2 mrd. kroner ved utgangen av 2012. Det er 9 mrd. kroner
mindre enn de samlede forpliktelsene for ny og gammel ordning. Premien som er
fastsatt for 2013, er ikke tilstrekkelig til & oppna full fondsdekning pé lang sikt.
Departementet forutsetter at det ikke skal stilles krav til fondsoppbygging fram til
2015, nar den gamle AFP-ordningen er avviklet."

9)  Jf. Forskrift om tilsyn med ordninger for avtalefestet pensjon § 2.
Jf. Dokument nr. 1 (2006-2007).

Innst. S. nr. 155 (2006-2007).

Jf. Ot.prp. nr. 111 (2008-2009).

Jf. brev fra Arbeidsdepartementet 15. mai 2013.
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Riksrevisjonen er kritisk til at det neermere fem é&r etter at den nye AFP-ordningen
ble avtalt, fortsatt ikke foreligger en plan for fondsoppbygging. Departementets
avventende holdning innebarer risiko for at ordningen ikke kan dekke framtidige
pensjonsutbetalinger. Departementet har heller ikke gitt rammer for forvaltningen av
fondet pa folgende omréder:

* kapitalforvaltning, for eksempel investeringsstrategi og plasseringsbegrensninger

* internkontroll og risikohdndtering

* regnskapsinformasjon og verdivurderinger

Riksrevisjonen er ogsa kritisk til at departementet ikke har tilstrekkelig oppmerksomhet
pa om midlene blir forsvarlig forvaltet. Departementet framhever at det anser at dets
rolle er & pase at bestemmelsene i AFP-tilskottsloven og vedtektene for ordningene
overholdes, ikke 4 stille spesifikke krav til finansiering og fondsopplegg.'* Det gir
fram av AFP-tilskottsloven at departementet kan gi forskrifter om forvaltningen av
innbetalte midler og fondsopplegg mv." Riksrevisjonen er kritisk til departementets
avgrensning av egen rolle og understreker at manglende krav til forvaltning av fondet
forer til risiko for tap i kapitalforvaltningen.

Det er ikke dokumentert at departementet har foretatt tilsyn med Fellesordningen for
AFP 12012, utover a ha mottatt styredokumentasjon fra ordningen. Departementet
opplyser at vurderinger i forbindelse med tilsynsrollen gir fram av departements-
interne dokumenter.'® Disse er ikke lagt fram under revisjonen, noe som gjor det
umulig & verifisere om det er gjennomfert tilsyn etter regelverket. Departementet har
ikke konkretisert innholdet i tilsynsansvaret. Riksrevisjonen finner det kritikkverdig
at det fortsatt ikke er etablert tilfredsstillende kontrollordninger.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Arbeidsdepartementet vurderer folgende tiltak:

« forenkle virkemidlene og forvaltningen, slik at arbeidsrettede tiltak er effektive for
a fé folk 1 arbeid

« stille konkrete krav til kvalitet i ytelsesforvaltningen i arbeids- og velferdsetaten og
etablere systemer som viser om etaten nar sine kvalitetsmal

* legge til rette for en robust og enhetlig forvaltning av utenlandsomradet og en
tydelig ansvarsplassering

+ gi rammer for en forsvarlig forvaltning av ordningen for AFP 1 privat sektor, slik at
framtidige pensjonsutbetalinger er tilstrekkelig sikret

5 Departementets oppfolging

5.1 Mangelfull oppfelging av Arbeidstilsynets tilsyn

Statsrdden sier seg enig i Riksrevisjonens merknader om at det er mangler ved
Arbeidstilsynets oppfelging etter tilsyn, og slar fast at alle palegg og vedtak om stans
av virksomhet skal folges opp innen fastsatt frist.

Statsraden viser til at Arbeidstilsynet de senere arene har jobbet for a redusere antall
apne palegg der fristen har gatt ut. Nar det gjelder oppfolging etter vedtak om stans,
opplyser statsraden at Arbeidstilsynet har hatt rutiner som ikke har gjort det til-
strekkelig klart hvordan slike saker skulle falges opp, og at det i september 2012

ble implementert nye retningslinjer for avslutning av saker.

14) Jf. brev fra Arbeidsdepartementet 15. mai 2013.
15) AFP-tilskottsloven § 24.
16) Jf. brev fra Arbeidsdepartementet 15. mai 2013.
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Departementet har tatt opp med etaten at disse forholdene mé prioriteres og utbedres.
Arbeidstilsynet skal ha iverksatt tiltak for & utbedre alle de papekte forholdene, og
departementet vil folge opp dette 1 etatsstyringsmetene og gjennom rapporteringen.

5.2 Gjennomgaende og vesentlige svakheter i arbeids- og velferdsetatens forvaltning
av virkemidlene som skal fa folk i arbeid

Statsrdden har merket seg at Riksrevisjonens undersgkelser av arbeidsrettede virke-
midler viser flere svakheter ved forvaltningen av arbeidsmarkedstiltak, stenad til livs-
opphold til tiltaksdeltakere og dagpenger under arbeidslashet. Overlappende formal
og malgrupper kan gjore tiltaksstrukturen uoversiktlig, og at det kan vere utfordrende
a velge de mest hensiktsmessige tiltakene. Ifolge statsraden vil det bli satt i gang et
arbeid med sikte pé a forenkle regelverket for arbeidsrettede tiltak.

Statsrdden er enig i at det er uheldig at det er svakheter ved kvaliteten 1 saksbehand-
lingen av dagpenger og stonader ved tiltak, individstenad. Det er satt 1 verk en rekke
forbedringstiltak for & heve kvaliteten i ytelsesforvaltningen, blant annet omorganise-
ring med spesialisering av dagpengeomradet i feerre forvaltningsenheter og innforing
av saksbehandlingsstandarder pa omradet. Det vil kunne bidra til mer ensartet praksis
1 saksbehandlingen og bedre internkontroll.

5.3 Fortsatt vesentlige svakheter i arbeids- og velferdsetatens forvaltning av
hjelpemidler

Statsraden understreker at hun i forste rekke legger vekt pa at brukerne skal kunne
motta de hjelpemidler de har behov for innenfor en rimelig saksbehandlingstid.
Arbeids- og velferdsetaten har derfor prioritert innsatsen for god kvalitet i tjenesten
og raskere sgknadsprosesser, og det er foretatt administrative forenklinger som har
bidratt til kortere saksbehandlings- og leveringstid pa hjelpemiddelomradet.

Statsraden sier seg enig i at det er behov for & utbedre rutinene for lagerforvaltningen.
Arbeids- og velferdsetaten har utarbeidet en tiltaksplan som blant annet omfatter opp-
rydding i hjelpemiddelsentralenes datasystem for a fa bedre oversikt over utlante og
kasserte hjelpemidler, samt hjelpemidler pé lager. Statsrdden opplyser ogsé at departe-
mentet og etaten er i ferd med & foreta en gjennomgang av styring og organisering av
tolkeomradet.

5.4 Svakheter i forvaltningen av utenlandssaker i arbeids- og velferdsetaten i lys av
okt flytting over landegrenser

Statsrdden erkjenner at det over tid har vert svakheter ved utenlandsforvaltningen.
Statsrdden peker pd at dette har vert tema i styringsdialogen, noe som har bidratt til at
Arbeids- og velferdsdirektoratet har satt inn flere tiltak for 4 bedre saksbehandlings-
kvaliteten og redusere saksbehandlingstidene. Det er grunnlag for ytterligere for-
bedringer.

Departementet vil, 1 dialog med direktoratet se pd mulighetene for & utvikle en total
oversikt over omfanget av utenlandssaker, og for forbedringer i statistikkverktoyet.
Utviklingsoppgavene mé imidlertid ses i sammenheng med etatens samlede utviklings-
behov og prosjektportefolje.

Ifolge statsrdden vil det veere meget utfordrende & vedlikeholde et register for med-
lemskap i folketrygden med nedvendig kvalitet. Opprettelsen av et medlemskaps-
register vil kunne bli svart ressurskrevende uten at man oppnar vesentlige effektivi-
seringsgevinster ved saksbehandlingen. Imidlertid vil det i moderniseringsprosjektet
bli utviklet en tjeneste der sammenstilling av informasjon fra ulike systemer skal
gjore det mulig & vurdere en persons medlemskap automatisk i de fleste saker.
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Statsrdden understreker at det i1 saksbehandling av utenlandssaker som hovedregel
brukes samme systemer som for nasjonale saker, selv om disse ikke alltid er tilpasset
kravene til saksbehandling pd utenlandsomradet. Modernisering av ikt-systemer vil pa
sikt ogséd vere nyttig for oppgavelosningen pa utenlandsomradet.

Statsraden ser behovet for at arbeids- og velferdsetaten bygger opp en robust og enhet-
lig utenlandsforvaltning, og 1 sterre grad enn i1 dag plasserer ansvaret for omridet.
Arbeids- og velferdsetaten er 1 ferd med & vurdere hvordan utenlandsomridet best kan
ivaretas 1 en framtidig organisasjon, og arbeids- og velferdsetatens arbeid med & sorge
for nedvendige forbedringer pa utenlandsomrédet vil bli fulgt tett av departementet.

5.5 Manglende krav til fondsoppbygging og kapitalforvaltning for avtalefestet
pensjon i privat sektor

Statsrdden peker pé at tilskottsloven ikke gir grunnlag for at departementet skal stille
spesifikke krav til finansiering, fondsopplegg og forvaltning av fondsmidlene for AFP-
ordningen i privat sektor. Statsrdden legger til grunn at departementets styring og
kontroll i forste rekke omfatter anvendelsen av statens tilskott til ordningen. Styret for
AFP-ordningen avgjor plasseringen av fondets midler og har ansvar for den interne
kontrollen pa omrédet. Statsrdden mener at partene 1 AFP-avtalen gjennom styret 1
ordningen har handtert fondsoppbygging og kapitalforvaltning pd en forsvarlig méite
og 1 trdd med gjeldende lovverk.

Statsrdden understreker videre at det er i samsvar med forutsetningene for etableringen
av den nye AFP-ordningen at det ikke stilles spesifikke krav til fondsoppbygging sa
lenge den gamle AFP-ordningen er under avvikling. Tilskottsloven stiller ikke krav til
pensjonsfond eller andre reserver som skal motsvare opptjente pensjonsforpliktelser.
Det er ingen direkte ssmmenheng mellom Fellesordningens fond og opptjente rettig-
heter. Departementet vil imidlertid vurdere om det kan vere aktuelt 4 stille krav til
forsvarlig niva eller intervall for dekning av framtidige forpliktelser med bakgrunn i
prognoser og Fellesordningens plan for dekning av disse — spesielt etter 2015 nar
gammel AFP-ordning er faset ut.

Statsrdden mener at de overordnede rammene for departementets tilsyn med AFP-
ordningen i hovedsak er tilstrekkelige. Departementet har tilgang til alle vesentlige
opplysninger om utviklingen i ordningen og far rutinemessig tilsendt alle dokumenter
som er til behandling i ordningens styre. Statsraden ser imidlertid behov for & doku-
mentere tilsynet bedre. Departementet vurderer & etablere retningslinjer for gjennom-
foring av tilsynet, spesifisere innholdet 1 Fellesordningens informasjonsplikt overfor
departementet nermere, og tar sikte pad rutinemessige tilsynsmeter mellom departe-
mentet og Fellesordningen.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.
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Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet

1 Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementets budsjett og regnskap for 2012
(tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2012 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 128 49 087 49 215 49 095 101
Inntekter 1228 1424
Utgiftsbevilgning 2012 Inntektsbevilgning 2012
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)

Salg av varer
Statens egne og tjenester
driftsutgifter

Inntekter i
Nybygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overfaringer anlegg mv.
til andre Overferinger
fra andre

M utlan, stats- )
gje|d mv. M Tilbake-

betalinger mv.

Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementets ansvarsomrade:

Barne-, ungdoms- og familieetaten
Barneombudet

Forbrukerombudet

Forbrukerradet

Fylkesnemndene for barnevern og sosiale saker
Integrerings- og mangfoldsdirektoratet
Likestillings- og diskrimineringsnemnda
Likestillings- og diskrimineringsombudet
Statens institutt for forbruksforskning

* Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som hgrer inn under departe-
mentets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Riksrevisjonen har over flere ar papekt manglende likeverdighet i tilbud og tjenester,
utilstrekkelig samarbeid bade internt og med tilstotende tjenester, samt ufullstendig
rapportering om sentrale deler av virksomheten i Barne-, ungdoms- og familieetaten
(Bufetat). Det er grunn til & stille spersmal om departementet har viet disse omradene
tilstrekkelig oppmerksombhet i etatsstyringen.

Riksrevisjonen konstaterer at det fortsatt ikke er noen bedring i méloppnéelsen for to
gjengangere i Riksrevisjonens rapporter. [ Fylkesnemndene for barnevern og sosiale
saker er det fortsatt lang saksbehandlingstid. Departementet kompenserer ekning i
antall saker med okt budsjett og effektiviseringstiltak. Departementets effektiviserings-
tiltak er risikostyrt, men virker ikke tilstrekkelig mélrettet sa lenge saksbehandlings-
tiden ikke gér ned. Kontroll- og konstitusjonskomiteen understreker viktigheten av

at departementet aktivt folger opp effektiviseringstiltakene og ogsé vurderer behovet
for andre typer tiltak.' For Multifunksjonell behandling i institusjon og narmiljo
(MultifunC), konstaterer Riksrevisjonen at det heller ikke er bedret kapasitets-
utnyttelse 1 2012, og at departementet ikke har justert kapasiteten i trad med behovet.

Riksrevisjonen har tidligere tatt opp mangelfull etterlevelse av anskaffelsesregelverket
1 Bufetat. I 2012 har Riksrevisjonen ikke vesentlige merknader til dette omradet.

Riksrevisjonen har folgende merknader til Barne-, likestillings- og inkluderings-

departementet for 2012:

» mangelfullt tilbud og utilstrekkelig oppfelging av opplaeringstilbudet til barn 1
barnevernsinstitusjoner

Virksomheter under Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet som har fatt vesentlige

merknader for 2012

e Barne-, ungdoms- og familieetaten

e Barneombudet

e Forbrukerradet

¢ Fylkesnemndene for barnevern og sosiale saker

Virksomheter under Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet med vesentlige merknader

de siste fem arene

2012 2011 2010 2009 2008
Barne-, ungdoms- og familieetaten X X X X
Fylkesnemndene for barnevern og sosiale X X
saker
Barneombudet X
Forbrukerradet X
Integrerings- og mangfoldsdirektoratet X
Kontaktutvalget mellom innvandrer- X

befolkningen og myndighetene

1) Innst. 233 S(2012-2013).
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3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Mangelfullt tilbud og utilstrekkelig oppfelging av opplaeringstilbudet til barn i
barnevernsinstitusjoner

Riksrevisjonen ser alvorlig pa at Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet i
sin etatsstyring ikke har fulgt godt nok opp at barn som bor i barnevernsinstitusjoner,
far et fullverdig opplaeringstilbud. Skolen er den viktigste arenaen for barn og unge,
og utdanning/opplering er den faktoren som har sterst betydning for barnas videre
utvikling. Barn 1 barnevernet har et dramatisk mye darligere utdanningslep enn resten
av befolkningen. Fylkesmannens landsomfattende tilsyn i 2009 av samarbeidet
mellom tjenester for utsatte barn og unge viste generelt at samarbeidet ikke fungerte
bra.

Ansvaret for at barn i barnevernsinstitusjoner skal ha et fullverdig oppleringstilbud,
er delt mellom Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet og Kunnskaps-
departementet. Det er Kunnskapsdepartementet ved fylkeskommunene som har
ansvar for a gi et oppleringstilbud. Barne-, likestillings- og inkluderingsdeparte-
mentet ved Bufetat har ansvar for a pase at det er kvalitet i institusjonene, og at barn
som bor i barnevernsinstitusjoner, far rettighetene sine ivaretatt, herunder retten til
skolegang. En forutsetning for dette er at departementet serger for at barnevernet har
kompetanse om barnas rettigheter og forstir hvor viktig barnevernets rolle er for &
sikre barna utdanning og utvikling. Flertallet i familie- og kulturkomiteen under-
streker at tiltakene skal vaere tilpasset det enkelte barn, og at det ikke skal skapes nye
forskjeller som skiller barn som sliter fra andre barn. Flertallet er ogsa skeptisk til at
det etableres egne utdanningsopplegg for barn under barnevernets omsorg.”

Riksrevisjonen konstaterer at barn 1 barnevernet i stor utstrekning fir opplaering
atskilt fra andre barn. Fylkeskommunene tilbyr et stort omfang av opplering pa skoler
atskilt fra normalskolen eller i en egen avdeling i normalskolen. I tillegg har 14 statlige
og private institusjoner skole pa institusjonen der barna bor. Selv om nesten alle barna
1 utvalget har et oppleringstilbud, er Riksrevisjonen kritisk til at skoletilbudet ofte er
mangelfullt. Det gjelder blant annet antall undervisningstimer, innhold og kvalitet 1
undervisningen og manglende integrering og sosialisering. I tillegg viser revisjonen at
flere fylkeskommuner har for lav kapasitet til 4 utrede barna.

Riksrevisjonen merker seg at verken Bufetat eller departementet var kjent med
omfanget av spesialtilbud, og Riksrevisjonen ser alvorlig pa at fylkeskommunenes
oppleringstilbud og utredningskapasitet ikke har vert et sentralt tema i samarbeidet
mellom Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet og Kunnskapsdeparte-
mentet.

Riksrevisjonen er kritisk til at departementet i forskrift om krav til kvalitet og intern-
kontroll i barneverninstitusjoner ikke har fastsatt kvalitative krav til oppleeringstilbud,
og at serskilte krav til skole og opplaring bare omtales i forbindelse med narhet til
skole og lokaliteter. Forskriften bidrar derfor i liten grad til at Bufetat i sin arlige
kvalitetskontroll av institusjonene har fulgt opp at barna far god kvalitet i opplaerings-
tilbudet.

Riksrevisjonen ser ogsa alvorlig pa at departementet 1 sin etatsstyring ikke har fulgt
tilstrekkelig med pa om ansatte i Bufetat har nedvendig kompetanse om lov om
grunnskolen og den vidaregaande oppleeringa og juridisk forstaelse av denne. Dette
er en forutsetning for & sikre barnas rettigheter og folge opp skolegangen til barn med
spesialundervisning. Det er ogsa alvorlig at ansatte har ulik forstielse av sin rolle og

2)  Innst. 14 S(2011-2012).
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sitt oppfelgingsansvar. Departementet har iverksatt en rekke tiltak for & eke kompe-
tansen 1 utdanningene som kvalifiserer til arbeid 1 barnevernet. Riksrevisjonen er
imidlertid kritisk til at tiltakene 1 liten grad er rettet mot dem som allerede arbeider i
barnevernet.

Riksrevisjonen konstaterer at det fortsatt er betydelige kulturforskjeller mellom
enhetene i Bufetat, til tross for at departementet i strategidokumentet® ved etableringen
av Bufetat i 2004 peker pa viktigheten av & sikre en mer enhetlig kultur. Enkelte
steder betrakter man skolehverdagen som det normale og arbeider aktivt for & styrke
barnas skoleprestasjoner og integrering i klassemiljoet. Andre steder har det utviklet
seg kulturer og holdninger til barnas opplaringstilbud som ikke er god faglig praksis,
og det er begrenset refleksjon omkring skolen som sosialiserings- og integrerings-
arena. For eksempel ser noen pa hoyt skolefravaer som normalt pd grunn av barnas
utfordringer, og det aksepteres at barna ikke far et ordinart oppleringstilbud. Det
kommer ogsd fram 1 Bufetats brukerundersekelser 1 2010 og 2011 at barna selv
papeker mangelfull oppfelging fra institusjonene av skole og opplering.

Riksrevisjonen merker seg at departementet anser barnas opplearingstilbud som en
viktig del av kravet til Bufetat om tjenester med hay kvalitet tilpasset det enkelte
barns behov.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet

vurderer folgende tiltak:

» sikre at sparsmélet om skoletilbud og opplaring til barn 1 barnevernet blir et tema 1
dialogen med Kunnskapsdepartementet

* folge opp i etatsstyringen at Bufetat har en ledelse, kultur og holdninger som sikrer
et kunnskapsbasert barnevern og hey kvalitet i oppleringstilbudet til det enkelte
barnet

5 Departementets oppfalging

5.1 Mangelfullt tilbud og utilstrekkelig oppfelging av opplaeringstilbudet til barn i
barnevernsinstitusjoner

Statsrdden viser til at departementet i Prop. 106 L (2012-2013) Endringer i barne-
vernloven legger stor vekt pa et kunnskapsbasert barnevern og varsler tiltak for &
bedre samarbeidet mellom statlig og kommunal barneverntjeneste og skole. Stats-
raden uttaler videre at departementet har etablert god dialog med Kunnskapsdeparte-
mentet om skoletilbud og opplering for barn i barnevernet, og at det er etablert
samarbeid mellom Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet (Bufdir) og Utdannings-
direktoratet (Udir). Barne-, likestillings- og integreringsdepartementet vil sammen
med Kunnskapsdepartementet utarbeide en veileder om samarbeid mellom barnevern
og skole, og arrangere en forskerkonferanse hesten 2013. Konferansen vil presentere
forskning og tiltak som kan bidra til & bedre skoleresultatene og utdanningssituasjonen
for barn i barnevernet — innspill som vil gi viktige bidrag til hvordan oppleringen av
barn og unge i barnevernet ber organiseres, mener statsraden.

Statsradden vil i etatsstyringen av Barne-, ungdoms- og familieetaten (Bufetat) drofte

konkrete tiltak for & sikre at etaten har en enhetlig forstéelse av viktigheten av at det
gis et tilstrekkelig opplaringstilbud til barn i barnevernsinstitusjoner. Statsraden viser

3)  Q-19/2003 Strategidokument — Statlig overtakelse av fylkeskommunale oppgaver, barnevern og familievern.
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videre til at det i tildelingsbrevet for 2013 inngar blant direktoratets prioriterte opp-
gaver at Bufetat skal samarbeide med blant annet skolene for & gi gode tilbud til
utsatte barn, unge og familier. Departementet vil folge opp utviklingen og resultatene
gjennom etatsstyringsmetene.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.
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Finansdepartementet

1 Finansdepartementets budsjett og regnskap for 2012 (tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2012 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 706 38 551 39 257 38 307 1046
Inntekter 1045 151 1050 221
Utgiftsbevilgning 2012 Inntektsbevilgning 2012
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)

Salg av varer og tjenester

3:‘;}&3:9? tgf 3 a Inntekter i forbindelse

med nybygg, anlegg mv.
Nybygg, d Overfaringer fra andre,
anlegg mv. herunder:

) a Folketrygdens inntekter
Overfaringer b Skatt pa inntekt og formue
til andre b ¢ Skatt og avgift pa utvinning

av petroleum
M utlan, stats- C d Medverdiavgift
gjeld mv. @ b

M Tilbakebetalinger mv.

Finansdepartementets ansvarsomrade:

Direktoratet for gkonomistyring
Finanstilsynet

Skatteetaten

Statens innkrevingssentral
Statistisk sentralbyra

Toll- og avgiftsetaten

4 fond**

3 selskaper***

*  Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som hgrer inn under
departementets ansvarsomrade. Tabellen inkluderer ogsa kapitler som Finansdepartementet har ansvar for som budsjettdepartement.

Overfering til og fra Statens pensjonsfond utland inngar ikke i tabellen. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4,
jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

**  Statens pensjonsfond (Statens pensjonsfond utland og Statens pensjonsfond Norge), Statens obligasjonsfond, Statens finansfond og Finans-
markedsfondet. For 2012 er det avgitt revisjonsberetning kun til Finansmarkedsfondet. Tilsynet med Norges Banks forvaltning av Statens
pensjonsfond utland er gjennomfert av representantskapet for Norges Bank, og resultatet er rapportert til Stortinget i Dokument 9 (2012-2013)
Representantskapet i Noregs Bank — rapport for 2012. Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsradens forvaltning av selskaper som forvalter
midler i Statens pensjonsfond Norge, Statens obligasjonsfond og Statens finansfond, gér fram av Dokument 3:2 (2013-2014). Samlet regnskapsfert
kapital for fondene utgjorde 4070 mrd. kroner per 31. desember 2012. Overfering til Statens pensjonsfond utland over kapittel 2800 utgjorde
395 mrd. kroner, og overfering fra fondet til statskassen over kapittel 5800 utgjorde 105 mrd. kroner i 2012.

*** Norges Bank, Folketrygdfondet og Statens finansfond. Statens finansfond er et eget rettssubjekt og framkommer bade under fond og selskaper.
Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsraddens forvaltning av statens interesser i selskaper presenteres i Dokument 3:2 (2013-2014).
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Bevegelse av mennesker, kapital, varer og tjenester over landegrensene oker i omfang.
Internasjonaliseringen utgjer en vesentlig risiko for skatte- og avgiftsunndragelser og
tap av skatteproveny. Kontrollen som sikrer korrekt skattlegging, blir vanskeligere &
gjennomfore.

Utviklingen skaper vesentlige utfordringer for skattemyndighetenes ajourfering av
folkeregisteret og skattlegging av skattytere med eierskap og transaksjoner over lande-
grensene.

De forholdene Riksrevisjonen har merknader til pa skatteomradet for 2012, viser at
internasjonaliseringen har endret risikobildet, og at Finansdepartementet i styringen
av Skatteetaten i sterre grad burde ha serget for a prioritere kontrollressurser til dette
omradet. Departementet bar ogsé vie likebehandling av skatte- og avgiftspliktige
storre oppmerksomhet i styringen av etatene.

Finansdepartementet har ved forvaltningen av Statens pensjonsfond lagt ned et
betydelig arbeid 1 utviklingen av regelverk og i mandatet for forvaltning av Statens
pensjonsfond utland (SPU) og Statens pensjonsfond Norge (SPN). Det er fastsatt
bestemmelser om beldning, utlédn av verdipapirer, risikoramme og tak pa honorar

til eksterne forvaltere. Videre skjer regnskapsrapporteringen for SPU og SPN etter
internasjonale regnskapsstandarder (IFRS). Departementet har ogsé forbedret
rapporteringen bade i statsregnskapets kapittel 3 og i den arlige stortingsmeldingen
om forvaltningen av Statens pensjonsfond, der blant annet avkastningen rapporteres
1 flere valutaer, herunder norske kroner.

Riksrevisjonen har folgende merknader til Finansdepartementet for 2012:

» svakheter ved informasjonssikkerheten i Direktoratet for ekonomistyring

» mangler ved kvaliteten i folkeregisteret

* petroleumsskatt — nedprioriteringer og redusert kontrollnivé

» mangelfull oppfelging av automatiske kontrolloppgaver fra utlandet (AKU)

* mangler ved utnyttelsen av informasjonsutvekslingsavtaler med skatteparadiser
» manglende ordning for rapportering av valutalén til skattemyndighetene

* ulik praksis ved anmeldelser for brudd pa ligningsloven

Virksomheter under Finansdepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2012

¢ Direktoratet for skonomistyring
e Skatteetaten
¢ Toll- og avgiftsetaten

Virksomheter under Finansdepartementet med vesentlige merknader de siste fem arene

2012 2011 2010 2009 2008
Direktoratet for skonomistyring X
Skatteetaten X X X
Toll- og avgiftsetaten X X
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3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Svakheter ved informasjonssikkerheten i Direktoratet for skonomistyring
Revisjonen har pavist svakheter i informasjonssikkerheten hos Direktoratet for
okonomistyring (DFQ) som bryter med anbefalt standard for administrasjon av
informasjonssikkerhet i offentlig sektor'. Enkelte av funnene innebarer ogsa brudd
pa personopplysningsforskriften. Svakhetene kan pavirke sikkerheten i informasjonen
hos en rekke andre statlige virksomheter som er kunder, samt personvernet for et
betydelig antall lennsmottakere.

Arbeidet med & legge grunnlaget for en bedre og mer systematisk etterlevelse av
DF@s egen sikkerhetsstandard har pagétt siden 2010, og Riksrevisjonen finner det
kritikkverdig at informasjonssikkerheten fortsatt har betydelige svakheter sammen-
lignet med det som anses & vare beste praksis pa omradet.

Antall kunder hos DF@ fordelt pa omrader

Antall virksomheter Antall ansatte
Lennstjenester 176 72 603
Regnskapstjenester 139 33 500

Kilde: Arsrapport for 2012 DF@

Svakhetene som er avdekket, omfatter blant annet manglende identifisering og
klassifisering av informasjonsaktiva, samt risikovurderinger knyttet til beskyttelse
av informasjon og informasjonssystemer. Disse vurderingene er grunnleggende for
a kunne ta stilling til hvilket sikkerhetsnivd som er nedvendig, blant annet hvilke
sikringstiltak som skal innferes, og hvilken risiko ledelsen velger & akseptere. Det er
ogsa svakheter knyttet til implementering av sikringstiltak. Dette gjelder blant annet
brannmur, antivirus, oppdateringer, loggforing og overvaking samt tilgangsstyring.
Det er videre avdekket svakheter ved kontinuitetsplanlegging samt identifisering og
behandling av sikkerhetsbrudd.

DF@ har utarbeidet en egen sikkerhetsstandard som beskriver de sikkerhetstiltakene
som ma iverksettes. Denne standarden er bygget pa anbefalt standard for administrasjon
av informasjonssikkerhet i offentlig sektor. Revisjonen har vist at vesentlige deler av
DF@s sikkerhetsstandard ikke er implementert.

Det er ifolge departementet og DF@ ikke avdekket vesentlige feil i kritiske prosesser
eller alvorlige avvik pa sikkerhetsomradet. Dette kan imidlertid skyldes f4 hendelser,
manglende kultur for rapportering av hendelser eller at rutinene i DF@s sikkerhets-
standard er mindre kjent i organisasjonen. Riksrevisjonen er kritisk til at DFQ mangler
et tilfredsstillende sikkerhetsovervakingssystem til & kunne identifisere uregelmessigheter
1 informasjonssystemene og & avdekke ulovlige aktiviteter eller forsek pa dette.

3.2 Mangler ved kvaliteten i folkeregisteret

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at departementet ikke 1 har viet folkeregisteret
storre oppmerksomhet ved styringen av Skatteetaten. Riksrevisjonen ser alvorlig pa at
det er mangler ved kvaliteten i folkeregisteret, serlig d-nummerpopulasjonen og
adresse- og familierelasjoner, og at det norske samfunnet ikke har oversikt over hvem
som faktisk har en reell og aktuell tilknytning til Norge. Riksrevisjonen er kritisk til at
det er knyttet stor usikkerhet til d-nummerpopulasjonen og at kun ti prosent har vaert
gjenstand for sikker id-kontroll.

1) NS-ISO/IEC 27002:2005, jf. digitaliseringsrundskrivet av 31. oktober 2012 (P-10/2012).

Dokument 1 (2013-2014) Finansdepartementet 43



44

Folkeregisteret er et viktig samfunnsregister, og skal registrere alle personer som er
eller har vart bosatt i Norge, er fodt i Norge eller har fatt tildelt fodselsnummer eller
d-nummer.> D-nummer benyttes for personer som ikke er fast bosatt i Norge. Skatte-
etaten er sentral folkeregistermyndighet. Opplysningene i folkeregisteret legges til
grunn for vurdering av enkeltpersoners rettigheter og plikter, blant annet nar det
gjelder skatte- og trygdelovgivningen. Finansdepartementet opplyser’ at risikoen for
at noen tilegner seg et fadsels- eller d-nummer pa uriktig grunnlag, er okende, og at
kvaliteten pa opplysningene i folkeregisteret fortsatt bor forbedres.

Det er ved siste arsskifte tildelt ca. 1,6 millioner d-nummer, hvorav ca. 300 000 er
"inaktive" eller "utgétt", dvs. at de ikke lenger er i bruk. Av de gjenstaende ca. 1,3
millioner aktive d-numrene er det usikkerhet om hvor mange som er "reelt aktive".
Det er ogsé flere tusen personer 1 NAVs datasystemer som er dede, men som ikke er
registrert dede i folkeregisteret. I tillegg er det flere tusen personer som har fatt tildelt
d-nummer gjennom bank uten at bankkontiene er tatt i bruk. Skatteetatens kontroller
paviser jevnlig falske pass og ID-kort.

Riksrevisjonen har tidligere papekt overfor Finansdepartementet* at felles registre

og informasjonsflyt 1 forvaltningen pd utenlandsomrédet ikke blir optimalisert og
effektivisert etter som ikt-lesninger og registre utvikles i1 de forskjellige etatene.
Videre ble det papekt at mangelfull samhandling mellom etatene svekker register-
kvaliteten. Det ble understreket at dette kan fore til feil blant annet ved vurdering av
skatteplikt og krav pa ytelser fra folketrygden for personer fra utlandet som bor eller
arbeider i Norge og pa norsk sokkel, og for personer som oppholder seg i utlandet og
har rettigheter etter norsk trygdelovgivning. Finansdepartementet opplyste at det
legger vekt pa & legge til rette for en mest mulig effektiv samhandling om register-
kvalitet og informasjonsflyt p& utenlandsomrédet. Ved kontrollkomiteens behandling’
ble det forutsatt at det utvikles ikt-losninger som sikrer registerkvalitet og informa-
sjonsflyt, og som tilfredsstiller de behovene som ulike etater har pa tvers av
sektorene.

Brukerne av folkeregisteret er avhengige av at opplysningene er fullstendige, korrekte
og oppdaterte. Et korrekt folkeregister har derfor en vesentlig samfunnsmessig
betydning. Det pagér et moderniseringsprosjekt av folkeregisteret, men dette vil forst
bli iverksatt om flere ar. Riksrevisjonen understreker derfor viktigheten av at departe-
mentet sikrer en forbedring av kvaliteten pa det naveerende folkeregisteret. Riks-
revisjonen forventer at den videre oppfelgingen av ulike forbedringsforslag blir
avklart i dialog mellom Skattedirektoratet (SKD), Finansdepartementet og gvrige
brukere.

3.3 Petroleumsskatt — nedprioriteringer og redusert kontrollniva

Riksrevisjonen er kritisk til at den vanskelige ressurssituasjonen ved Oljeskattekontoret
(OSK) har medfoert nedprioriteringer og redusert kontrollnivd. Riksrevisjonen viser til
at Finansdepartementet har den faglige styringen av omrédet og derfor er godt informert
om forholdene. Riksrevisjonen kan ikke se at departementet s& langt har tatt noe
avgjerende initiativ for & forbedre forholdene.

Petroleumsskatten er en vesentlig inntektskilde for staten og utgjorde 228 mrd. kroner
12012. Den etablerte malsettingen for OSK har fra opprettelsen av kontoret 1 1975
vert at alle skattepliktige selskaper érlig skal gis en grundig og tiln@rmet gjennom-
géende kontroll. I 2012 ble 69 selskaper kontrollert. Revisjonens erfaringer fra

Lov om folkeregister § 1.
Prop. 1 S(2012-2013).
Dokument 1 (2009-2010).
Innst. 104 S (2009-2010).
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revisjoner av OSK viser hay kvalitet pa det lignings- og kontrollarbeidet som er utfort,
deriblant kontorets kvalitetssikring og dokumentasjon.

Siden midten av 1980-tallet har skatteinntektene fra petroleumsvirksomheten gkt
vesentlig. Bemanningen ved OSK er i samme periode okt fra 35 til 45 tilsatte. Av
OSKs arsrapport for 2012 gar det fram at kontrollen na ikke lenger tilfredsstiller
kriteriet om en "grundig og tilnermet gjennomgéende kontroll". OSK opplyser at
dette har sammenheng med en for lav og ustabil bemanning. Kontoret gir uttrykk for
at det er behov for bemanningstiltak som folge av utviklingen i aktivitetene pa norsk
sokkel. Dette har fort til nye kontrollutfordringer, okte arbeidsoppgaver 1 tilknytning
til store og kompliserte saker og en ekning i antall klager og rettssaker. OSK opplyser
at kontoret i 2013 vil matte redusere kontrollomfanget ytterligere.

OSK har opplyst at sikring av skatteinntektene krever en grundig og érlig kontroll av
samtlige selskaper, og framhever at kontorets kontroll mé vere basert pa hoy kvalitet
og kompetanse. Videre opplyser de at erfaring viser at en grundig kontroll er det
viktigste virkemiddelet for & oppna at skattereglene blir etterlevd. Inntektstilleggene
som folge av gjennomforte kontroller er fortsatt betydelige, og har medfert en okt
skatt pd gjennomsnittlig 2,2 mrd. kroner for hvert av de tre siste &rene.

Oljeskattekontoret har ved flere anledninger de senere d&rene anmodet SKD om tiltak
og ressurser for & moate ekningen i arbeidsoppgaver. Selv om det administrative
ansvaret for OSK ligger hos SKD, mener Riksrevisjonen at Finansdepartementet ma
ta ansvaret for at OSK er tilstrekkelig bemannet med god fagkompetanse for & ivareta
kontorets viktige rolle 1 petroleumssystemet.

3.4 Mangelfull oppfelging av automatiske kontrolloppgaver fra utlandet (AKU)
Skattedirektoratet mottar drlig fra andre staters skattemyndigheter oppgaver over
formue og inntekter som tilherer bosatte i Norge. Utvekslingen av slike kontroll-
opplysninger er regulert i en rekke internasjonale skatteavtaler som Norge har
ratifisert, og utveksles mellom statene uten serskilt oppfordring (automatisk).
Skattedirektoratet identifiserer og distribuerer de innkomne oppgavene videre til de
respektive skattekontorene for kontroll og oppfelging.

Riksrevisjonen ser det som kritikkverdig at departementet gjennom styringen pa
omradet ikke har sikret forbedring i papekte svakheter. Riksrevisjonen ser alvorlig pa
at mange maskinelt identifiserte oppgaver ikke blir fulgt opp. Dette kan bidra til at
norske skattytere som har formue eller inntekter 1 utlandet, opplever at risikoen for &
bli oppdaget er liten, og at de dermed heller ikke i framtiden opplyser om sine inntekts-
og formuesforhold i utlandet. Riksrevisjonen er kritisk til at en betydelig andel av
AKU-oppgaver mottatt pA OECD-format ikke blir identifisert, og videre at en stor del
av identifiserte AKU-oppgaver ikke blir sendt regionene til behandling.

Skattedirektoratet mottok ca. 350 000 AKU-oppgaver til bruk under ligningsbehand-
lingen i 2012,° hvorav ca. 114 000 ble identifisert. Av disse ble bare ca. 6600 oppgaver
(fordelt pa 3200 skattytere) oversendt skattekontorene for kontroll og oppfelging, dvs.
6 prosent. Behandlingen av disse oppgavene medforte endringer i skattepliktig inntekt
med 103,6 mill. kroner som folge av at ca. 1300 skattytere, dvs. ca. 40 prosent, ikke
hadde oppgitt inntektene i selvangivelsen.” Av samtlige mottatte AKU-oppgaver pé
OECD-format for inntektsaret 2010 var 28 prosent uidentifisert. Revisjonens analyser
viser at om lag 30 prosent av disse er renteoppgaver der manglende behandling trolig
vil medfere vesentlig tap av skatteproveny.

6)  Gjelder inntektsaret 2010.
7)  Kartleggingsrapport for AKU 2012, SKD-SITS, 5. oktober 2012.
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Hovedarsaken til det lave antallet AKU-oppgaver som blir kontrollert, oppgis av
Skattedirektoratet & vaere problemer med & identifisere oppgavene. Videre har SKD
fastsatt belopsgrenser som vesentlig begrenser det antallet som blir identifisert, fulgt
opp og kontrollert.

Riksrevisjonen tok opp tilsvarende svakheter i behandlingen av AKU allerede ved
revisjonen for 2006. I brev av mars 2007 til Skattedirektoratet, med kopi til Finans-
departementet, gar det fram at AKU-opplysninger nyttiggjeres i varierende grad, og
at betydelige belop ikke er tatt med til beskatning.

3.5 Mangler ved utnyttelsen av informasjonsutvekslingsavtaler med skatteparadiser
Riksrevisjonen mener det er uheldig at inngétte informasjonsutvekslingsavtaler med
skatteparadiser forelopig er tatt i bruk i begrenset omfang og med begrensede effekter.

Skattedirektoratet er kompetent myndighet for bistandsanmodninger etter de nye
informasjonsutvekslingsavtalene med skatteparadiser®. Avtalene gir skattemyndighet-
ene rett til & innhente opplysninger om blant annet bankkonti, eierskap og rettigheter i
truster og stiftelser som er opprettet i disse lukkede finanssentrene. Avtalene er viktige
i arbeidet med & stanse norske skattytere som prever & skjule kapitalplasseringer og
inntekter for skattemyndighetene.

Det er ved utlopet av 2012 inngétt avtaler med 39 land, hvorav 31 er tradt i kraft.

Det er sé langt sendt 36 bistandsanmodninger fra Skatteetaten til 12 ulike land (juris-
diksjoner). Mange avtaler er dermed fortsatt ikke utprevd av norske skattemyndig-
heter. Norske investeringer 1 skatteparadiser har gkt vesentlig de senere arene. Det er
anslatt at det har vaert en tredobling fra 2005 til 2012, og skattedirektoren antyder at
nordmenn kan ha omkring 200 mrd. kroner plassert i skatteparadiser.’

Riksrevisjonen ser det som viktig at Skatteetaten aktivt identifiserer saker, slik at
avtalene blir brukt effektivt i arbeidet med & bekjempe skatteunndragelser, og for a
fa bekreftet at avtalene fungerer etter sin hensikt. Riksrevisjonen mener det er viktig
at departementet sikrer en tilfredsstillende prioritering og praktisering pd omradet.

3.6 Manglende ordning for rapportering av valutalan til skattemyndighetene
Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at arbeidet med a fa til en rapporteringsordning
har tatt lang tid, og at det, slik det er opplyst om, fortsatt vil ga flere &r for en slik
ordning er pa plass. Manglende innrapportering kan fore til tap av skatteproveny.
Riksrevisjonen ser det som uheldig at departementet ikke tidligere har serget for tiltak
som sikrer en tilfredsstillende rapportering til skattemyndighetene.

Gevinster og tap ved innlesning av valutaldn (agio/disagio) er ikke oppgavepliktig
som grunnlagsdata fra finansinstitusjoner. Gevinster er derfor bare tatt med til
beskatning dersom skattyteren selv har oppgitt dette, eller som folge av sa@rskilte
kontroller gjennomfort av Skatteetaten. Norske husholdninger har ca. 15 mrd. kroner
i valutaldn per 31.12.2012."

Riksrevisjonen tok opp forholdet i et brev til Skattedirektoratet, med kopi til Finans-
departementet, allerede i mars 2009. Direktoratet opplyste i svaret at det er utarbeidet
forslag til en forskrift om utvidet oppgaveplikt, og at et forslag til endring i lignings-
loven métte sendes pd hering. Direktoratet uttalte videre at mélet var at regelendringene

8)  Definert som skatteparadis av OECD.

9) Ifelge Tax Justice Network Norway: www/taxjustice.no/ressurser/tema/skatteparadis og uttalelser fra skattedirektaren
20. mai 2010.

10) Ifelge e-post av 17. april 2013 fra Statistisk sentralbyra til Riksrevisjonen.
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skulle f4 virkning for inntektsaret 2010, dvs. at bankene skulle sende oppgaver over
valutagevinst/-tap 1 januar 2011.

3.7 Ulik praksis ved anmeldelser for brudd pa ligningsloven

Riksrevisjonen ser alvorlig pa at manglende anmeldelser og store variasjoner mellom
regionene ikke ivaretar prinsippet om likebehandling av skattytere, og heller ikke
synliggjer det reelle omfanget av saker som skulle vart anmeldt. Riksrevisjonen
finner det kritikkverdig at departementet ikke har viet likebehandling pd omradet
tilstrekkelig oppmerksombhet i styringen av Skatteetaten.

Det folger av det ulovfestede likhetsprinsippet i norsk forvaltningsrett at forvaltnings-
organene skal uteve skjonnsmessig avgjorelsesmyndighet pa en slik mate at dette ikke
innebarer usaklig forskjellsbehandling av borgere. Skattemyndighetenes praktisering
av anmeldelser er neermere regulert i anmeldelsesinstruksen''. Instruksen forutsetter
en mest mulig ensartet praksis, og viktigheten av at arbeidet med anmeldelser skjer i
samsvar med bestemmelsene i instruksen er understreket.

Revisjonens kontroll for 2012 viser at det er store variasjoner mellom skatteregionene
1 bruken av anmeldelser ved manglende innlevering av selvangivelser fra narings-
drivende og selskaper — fra ikke-bruk og ingen anmeldelser til aktiv bruk og en rekke
anmeldelser. Riksrevisjonen har ogsa i tidligere ar patalt tilsvarende forhold. Kontroll-
og konstitusjonskomiteen har bedt om at departementet serger for et system som
sikrer at skatte- og avgiftspliktige behandles likt, uavhengig av bosted.'

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Finansdepartementet vurderer folgende tiltak:

* sikre en tett oppfelging av framdriften i DFOs arbeid med 4 bringe sikkerheten 1
informasjonssystemene pa et nivd som samsvarer med beste praksis pd omradet

* Folkeregisteret foreslds gitt prioritet for & sikre nedvendige forbedringer

» sikre styrket kontrollnivd pa petroleumsskatteomradet

» sikre at Skatteetaten styrker arbeidet med identifisering, oppfelging og kontroll av
automatiske kontrolloppgaver fra utlandet

» sikre at Skatteetaten aktivt identifiserer saker, slik at informasjonsutvekslingsavtaler
med skatteparadiser blir et effektivt virkemiddel i arbeidet med a bekjempe skatte-
unndragelser

« sikre en tilfredsstillende ordning for innrapportering av valutalén til skatte-
myndighetene

» sikre skatte- og avgiftspliktige lik behandling ved bruk av anmeldelser, uavhengig
av bosted

5 Departementets oppfolging

5.1 Svakheter ved informasjonssikkerheten i Direktoratet for skonomistyring
Statsraden legger i sitt svar vekt pa at arbeidet med informasjonssikkerhet er godt
ivaretatt 1 Finansdepartementets underliggende virksomheter, og at etatene folger opp
ny nasjonal strategi for informasjonssikkerhet, fastsatt 1 2012. Det er et ledelsesansvar
a serge for at arbeidet med informasjonssikkerhet prioriteres og gjennomferes ut fra
en vurdering av hvor risikoen er hayest, og slik at virksomheten har et akseptabelt
helhetlig risikobilde, skriver statsrdden. Det konstateres videre at Riksrevisjonens

11) Skattedirektoratets anmeldelsesinstruks av 6. september 2011.
12) Innst. 138 S (2010-2011), jf. Dokument 1 (2010-2011).
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gjennomgang av forbedringsomrader i DF@ er langt pa vei i trdd med direktoratets
egne vurderinger, og at dette er bakgrunnen for det forbedringsarbeidet som na pagéar i
DFO pa sikkerhetsomradet. Det er planlagt en rekke tiltak som vil vere sluttfort ved
utgangen av 2013, men noen tiltak vil det matte arbeides med inn i 2014. Statsrdden
viser videre til at departementet har bedt DF@ om en konkret og tidfestet plan for
arbeidet med informasjonssikkerheten. I trad med denne planen vil DFQ vurdere om
en ber anskaffe et sikkerhetsovervakingssystem, eller om andre losninger for & bedre
it-sikkerheten vil veere mer hensiktsmessige og kostnadseffektive. Planen vil bli fulgt
opp gjennom styringsdialogen, og departementet vil innhente regelmessige rapporter
om status for arbeidet og de vurderinger som er gjort.

5.2 Mangler ved kvaliteten i folkeregisteret

Statsrdden viser til at kvaliteten pa folkeregisteropplysninger gjennomgaende opp-
leves som god av brukerne ifelge undersgkelser gjennomfert av Skatteetaten, men sier
seg ogsa kjent med at kvaliteten pa opplysningene i folkeregisteret pd enkelte omrader
ber bedres. Det er omtalt i budsjettproposisjonene til Stortinget for budsjettarene
20102013, sist i Prop. 1 S (2012-2013). Statsraden viser videre til at det stilles andre
krav til innhold og registerkvalitet nd enn den gang folkeregisteret ble opprettet.

Statsrdden deler ikke Riksrevisjonens syn om at Finansdepartementet i de senere
arene ikke har viet folkeregisteret stor oppmerksomhet i styringen av Skatteetaten.
Statsraden viser til at Finansdepartementet i samarbeid med Skattedirektoratet (SKD)
de senere arene har iverksatt flere tiltak for a styrke kvaliteten i folkeregisteret. Det
ble etter omorganiseringen i 2008 pavist at det var behov for a bedre kvaliteten pa
opplysningene i registeret, og at etaten hadde utfordringer med & mete forventningene
fra brukerne til oppdatering av, og tilstrekkelig kontroll med, datakvaliteten i registeret.
Pa denne bakgrunn ble det bevilget 12 mill. kroner 1 budsjettet for 2010 for & styrke
kompetansen innen omradene juss, forebygging og kontroll for a tilrettelegge for okt
kvalitet i tyngre saksbehandling. Denne satsingen er senere fulgt opp med klare for-
ventninger om ytterligere utbedringer i registerkvaliteten, blant annet gjennom krav
om gkte ressurser til forebyggende arbeid. Statsrdden viser videre til at departementet
gjennom sin styring av etaten ogsa har hatt tett oppfolging av flere andre kvalitets-
hevende tiltak, blant annet okning i andel registrerte bolignumre og etatens kontroll-
arbeid med sikte pd a avdekke fiktive og falske meldinger.

Departementet har sett behov for en storre og mer omfattende gjennomgang av folke-
registeret. Det gjelder blant annet utredning av konsept for framtidens folkeregister, et
arbeid som er satt i gang og ledes av SKD i et program for "Modernisering av folke-
registeret". Malet er et folkeregister som i sterre grad enn 1 dag ivaretar samfunnets
behov. Det tas fortlapende stilling til om det er forbedringstiltak som kan gjennom-
fores uavhengig av det samlede moderniseringsprogrammet, og viser til at det plan-
legges samkjoring innen utgangen av august 2013 av NAVs opplysninger om hvilke
personer som er dede med opplysningene 1 folkeregisteret.

Statsraden viser til at folkeregisteret gir oversikt over de personer som til enhver tid er
a anse som bosatt i Norge etter lov og forskrift, men papeker at folkeregisteret ikke er
tillagt noen oppgave med & fore oversikt over alle utlendinger som til enhver tid har en
tilknytning til Norge. Videre viser statsraden til at det i praksis ikke er mulig, og heller
ikke onskelig, 4 holde en sentral og fullstendig oversikt over hvem som har en til-
knytning til Norge.

D-nummer tildeles av folkeregistermyndighetene av hensyn til andre akterers behov

for & kunne ha et entydig nummer for ikke-bosatte personer de har relasjon til, og det
presiseres at disse mé selv holde nedvendig oversikt over hvilke ikke-bosatte personer
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de skal forholde seg til. Statsrdden uttaler videre at et tildelt d-nummer ogsé vil kunne
brukes av andre etater enn de som har rekvirert nummer, og at departementet har sett
at det ber vaere mulig a fi bedre kvalitet pd kontaktopplysninger. Departementet har
derfor bedt direktoratet utarbeide rutiner for informasjonsutveksling mellom rekvi-
rentene/andre brukere av d-nummer databasen og folkeregistermyndighetene, med
sikte pa & heyne kvaliteten pa de registrerte personopplysningene. Det er innfort en
merking 1 folkeregisteret slik at det synliggjeres for brukerne om en person som har
d-nummer har vert gjennom en identitetskontroll med oppmaete.

Statsraden mener at det dermed er satt i gang et omfattende arbeid for a redusere
risikoen for at personer registreres med et d-nummer med falsk eller uriktig identitet.
Det arbeides videre med a se pa hvordan kontrollen kan bli bedre ogsa ved tildeling
av d-numre som rekvireres fra andre offentlige etater og fra bankene, samt vurdere
hensiktsmessigheten av 4 rydde i d-nummer databasen.

Statsraden viser til at departementet med de tiltakene som er nevnt har hatt en aktiv
styring og oppfoelging av folkeregisteromradet. Det gjenstir imidlertid fortsatt flere
forbedringspunkter som folges opp i styringsdialogen med etaten. Statsraden gir
uttrykk for klare forventninger om at moderniseringsprogrammet vil gjore folke-
registeret bedre 1 stand til & mete blant annet ekende migrasjon, ID-kriminalitet og
overgang til elektronisk kommunikasjon.

5.3 Petroleumsskatt — nedprioriteringer og redusert kontrollniva

Statsraden opplyser at Oljeskattekontoret (OSK) i utgangspunktet skal kontrollere alle
petroleumsselskaper som driver serskattepliktig virksomhet pé norsk kontinental-
sokkel, men at kontrollen av enkelte selskaper og omréder kan nedprioriteres basert
pa risikobetraktninger. Departementet ser behov for at OSK har et ressursstilfang
som stér i rimelig forhold til arbeidsmengden. Det vises videre til at departementet
i tildelingsbrevet til Skatteetaten for 2013 papeker at det er avgjerende at OSK er
tilstrekkelig bemannet med god fagkompetanse til & ivareta kontorets svart viktige
rolle 1 petroleumsbeskatningen, og at departementet forutsetter at SKD folger opp
dette. Finansdepartementet legger til grunn at direktoratet i sin dialog med OSK

tar hensyn til behovet for at OSK har et ressursstilfang som star 1 rimelig forhold

til arbeidsmengden, og som sikrer prioriteringer innenfor en forsvarlig ramme.
Statsraden viser til at SKD ma ha stor frihet til & styre egne budsjetter og prioriterte
aktiviteter innenfor de rammer som er fastsatt av Stortinget og overordnet departe-
mentet. Departementet vil folge opp ressurssituasjonen ved OSK 1 den lgpende
styringsdialogen med direktoratet.

5.4 Mangelfull oppfelging av automatiske kontrolloppgaver fra utlandet (AKU)
Statsraden opplyser at de fleste AKU-oppgavene kommer fra Sverige og Danmark, og
at det har veert enkelte problemer med datafilene. Det opplyses videre at antallet
AKU-oppgaver til regionene n er langt hayere enn de om lag 6600 som revisjonen
viser til. Departementet opplyser at det tidligere har vert belapsgrenser for hvilke
oppgaver som oversendes regionen, men na er alle identifiserte oppgaver for inn-
tektsaret 2011 oversendt regionene. Statsrdden viser til at Riksrevisjonen tok opp
saken allerede for 2006, og opplyser at Skatteetaten na har iverksatt flere tiltak for &
forbedre behandlingen. I forbindelse med moderniseringen av grunnlagsdata (MAG-
prosjektet) utvikles det en egen losning i MAG, og den tekniske losningen skal vaere
klar for AKU-oppgavene for inntektsdret 2012 skal leses inn (arsskiftet 2013/2014).
Det er videre fra 1. januar 2013 opprettet en egen AKU-enhet i Skatt vest, og mélet er
a samle alt arbeid med AKU i ett miljo. Skatt vest skal behandle alle AKU-oppgavene
for hele landet fra og med inntektsaret 2012. Statsraden medgir at det har veert svak-
heter i Skatteetatens behandling av AKU-oppgaver, men oppgir at SKD har iverksatt
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flere tiltak som vil forbedre etatens behandling av disse oppgavene. Statsrdden opp-
lyser at departementet forventer at Skatteetatens behandling av mottatte kontroll-
opplysninger fra utlandet forbedres, og at SKD folger opp at tiltakene har effekt.
Departementet vil folge opp dette gjennom styringsdialogen.

5.5 Mangler ved utnyttelsen av informasjonsutvekslingsavtaler med skatteparadiser
Statsrdden viser til at avtalene har en belopsmessig virkning 1 form av etterberegnede
skatter basert pa kontroller og frivillig retting, og at avtalene har en betydelig preventiv
effekt. Det opplyses at Skatteetaten framover vil fortsette 4 benytte avtalene til & fram-
bringe fakta i aktuelle saker, og at det fram til 31. juli 2013 er oversendt 48 bistands-
anmodninger med hjemmel i avtaler om informasjonsutveksling med skatteparadis.
Statsraden oppgir at han er tilfreds med at det er inngatt sa mange avtaler de siste
arene, og malet er at det skal inngas avtaler med alle land der ubeskattede midler

kan gjemmes bort. Statsrdden viser videre til at departementet 1 tildelingsbrevet til
Skatteetaten for 2013 har bedt etaten om at avtalene brukes aktivt og at Skatteetaten
m4 sette av tilstrekkelig med ressurser til dette arbeidet, og til at departementet vil
folge opp omrédet i styringsdialogen med SKD.

5.6 Manglende ordning for rapportering av valutalan til skattemyndighetene
Statsrdden viser til at det for tiden pagar en stor modernisering av grunnlagsdata-
omradet (MAG-prosjektet), og at dette tidligst vil vare klart fra inntektsaret 2015.
Spersmél om innrapportering av agio/disagio ved valutalan vil bli sett i sammenheng
med andre ordninger knyttet til finansielle produkter. Det har videre ikke vert
hensiktsmessig a etablere en ordning for rapportering av valutaldn uavhengig av
moderniseringen av grunnlagsdataomradet, og denne ordningen har derfor etter en
helhetsvurdering forelopig ikke vart prioritert. Departementet vil felge opp saken sé
snart det er hensiktsmessig sett i sammenheng med den pagadende moderniseringen av
grunndatasystemene.

5.7 Ulik praksis ved anmeldelser for brudd pa ligningsloven

Statsrdden er ikke tilfreds med at det er store variasjoner mellom regionenes bruk av
SKDs anmeldelsesinstruks. Statsrdden viser til at departementet tidligere har under-
streket overfor SKD viktigheten av & folge instruksen. Departementet har fatt opplyst
at direktoratet skal undersegke regionenes praksis ved bruk av anmeldelser for mang-
lende innlevering, og at regionene skal redegjore for arsaken til manglende etter-
levelse av anmeldelsesinstruksen. Direktoratet vil i lopet av hesten 2013 sende brev
til alle regionene der de vil bli bedt om & felge anmeldelsesinstruksen pd alle punkter,
og direktoratet vil folge opp at instruksen falges. Departementet forutsetter at direkto-
ratet vil serge for at praksisen péd dette omradet blir mer ensartet enn i dag og 1
samsvar med anmeldelsesinstruksen, og vil folge opp dette gjennom styringsdialogen.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.
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Fiskeri- og kystdepartementet

1 Fiskeri- og kystdepartementets budsjett og regnskap for 2012 (tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2012 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 880 4665 5545 4910 755
Inntekter 1418 1488
Utgiftsbevilgning 2012 Inntektsbevilgning 2012
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)

Salg av varer

Statens egne 0g tjenester

driftsutgifter
Nvb Inntekter i
VI Y99, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overfaringer anlegg mv.
til andre Overfaringer
fra andre

M Utlan, stats-
gjeld mv. I Tilbake-
betalinger mv.

Fiskeri- og kystdepartementets ansvarsomrade:

Fiskeridirektoratet

Garantikassen for fiskere

Havforskningsinstituttet

Kystverket

Nasjonalt institutt for ernaerings- og sjsmatforskning

2 selskaper**

*  Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som herer inn under
departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

** Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsradens forvaltning av statens interesser i selskaper presenteres i Dokument 3:2 (2013-2014).
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Riksrevisjonen har etter 2009 ikke hatt vesentlige merknader til Fiskeri- og kyst-
departementet og har heller ingen vesentlige merknader for 2012.

Virksomheter under Fiskeri- og kystdepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2012

Ingen virksomheter har fatt vesentlige merknader.

Virksomheter under Fiskeri- og kystdepartementet med vesentlige merknader de siste fem arene

2012 2011 2010 2009 2008

Nasjonalt institutt for ernaerings- og X
sjomatforskning

Resultatet av den arlige revisjon og kontroll er sendt statsraden til orientering.

Statsraden har i brev av 15. august 2013 enkelte kommentarer i forbindelse med
resultatet for 2012 (vedlegg 1).
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Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementet

1 Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementets budsjett og regnskap for 2012
(tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2012 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 484 8834 9318 9057 568
Inntekter 1279 1621
Utgiftsbevilgning 2012 Inntektsbevilgning 2012
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)

Salg av varer

Statens egne N

driftsutgifter 0g tjenester
Inntekter i

Nybygg, forbindelse

anlegg mv. )

Overfaringer anlegg mv.

LIkl Overfaringer

3 fra andre
M utlan, stats- .
gjeld mv. I Tilbake-

betalinger mv.

Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementets ansvarsomrade:

18 fylkesmannsembeter**

11 bispedgmmerad

Datatilsynet

Den norske kirkes landsfond

Departementenes servicesenter

Det praktisk-teologiske seminar

Direktoratet for forvaltning og IKT
Forvaltningsorganet for Opplysningsvesenets fond
Galdu — Kompetansesenteret for urfolks rettigheter
Internasjonalt reindriftssenter

Kirkeradet

Konkurransetilsynet

Nidaros domkirkes restaureringsarbeider
Opplysningsvesenets fond

Sametinget

Statsbygg

Svalbard kirke

*  Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som hgrer inn under
departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

** Fylkesmannsembetene utfarer ogsa oppgaver for og forvalter vesentlige statteordninger under andre departementer.
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Det er over tid registrert en positiv utvikling av risikostyring, men det er fortsatt
behov for forbedringer. Riksrevisjonen har siden 2010 kritisert departementets styring
av fylkesmannsembetenes implementering av risikostyring som en integrert del av
mal- og resultatstyringen. I 2011 papekte revisjonen ogsa at flere andre virksomheter
under Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementet ikke hadde gjennomfort
risikostyring i trdd med regelverket.' Svakheter ved risikostyringen i Opplysnings-
vesenets fond (Ovf) er pdpekt siden 2009. Kontroll- og konstitusjonskomiteen har
forutsatt at departementet iverksetter tiltak som sikrer at underliggende virksomheter
gjennomferer risikostyring i trdd med regelverket, som ble fastsatt i 2003.> Revisjonen
for 2012 viser at alle fylkesmannsembetene har arbeidet med risikostyring, men flere
embeter har fortsatt ikke implementert risikostyring som en integrert del av mél- og
resultatstyringen. Det er ogsd fortsatt svakheter i bispedemmeradenes risikostyring.
Departementet opplyser at krav til risikostyring né tas med i departementets nye
instrukser for underliggende virksombheter, og for fylkesmannsembetene er det
konkretisert som et eget resultatomrade. Departementets nye instruks for Ovf kom

pa plass 1 2012, og styret i Ovf har vedtatt Instruks for etablering og styring av datter-
selskaper og Policy for risikostyring. Revisjonen viser at instruksene er implementert
for nye prosjekter.

Ved revisjonen for 2009 var Riksrevisjonen sterkt kritisk til at Departementenes
servicesenter (DSS) ikke hadde ivaretatt arbeidet med informasjonssikkerhet pa en
tilfredsstillende mate, og forutsatte at arbeidet ble gitt hay prioritet.’ Revisjonen for
2010 og 2011 viste at informasjonssikkerheten ved DSS fortsatt hadde vesentlige
mangler.* Departementet opplyser at DSS har fulgt opp de tekniske svakhetene som
ble identifisert tidligere, og at alle identifiserte tiltak for oppgradering av ikt-
infrastruktur ble rapportert som ferdigstilt 1 2012.

Ved revisjonen for 2009 si Riksrevisjonen alvorlig pa at flere oppgaver innenfor
Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementets samordningsansvar for informa-
sjonssikkerhet ikke var gjennomfert, og at departementet ikke hadde utarbeidet over-
sikt over hvilke tiltak som skal iverksettes pa ikt-omradet.” Ny Nasjonal strategi for
informasjonssikkerhet, med mal og prioriteringer, ble publisert i desember 2012
sammen med en handlingsplan med tiltak som viser hvordan regjeringen skal folge
opp strategien.® Justis- og beredskapsdepartementet har overtatt samordningsansvaret
for forebyggende ikt-sikkerhet i sivil sektor og har det overordnede ansvaret for &
bidra til oppfelgingen av strategien. Fornyings-, administrasjons- og kirkedeparte-
mentet har et sarskilt ansvar for a arbeide for en styrket og mer helhetlig tilnerming
til informasjonssikkerhet 1 statsforvaltningen. Direktoratet for forvaltning og IKT vil
videreutvikle metodikk til bruk i statsforvaltningen. Det gjenstar fortsatt vesentlige
oppgaver som ikke er gjennomfert, blant annet avklaring av rollen til og bruk av
koordineringsutvalget for informasjonssikkerhet’ og forenkling og harmonisering av
regelverk for informasjonssikkerhet. Departementet har heller ingen plan for hvordan
arbeidet med informasjonssikkerheten i statsforvaltningen skal gjennomfores.

Dokument 1 (2012-2013).

Innst. 233 S (2012-2013).

Dokument 1 (2010-2011).

Dokument 1 (2011-2012) og Dokument 1 (2012-2013).

Dokument 1 (2010-2011).

Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementet i samarbeid med Justis- og beredskapsdepartementet,
Forsvarsdepartementet og Samferdselsdepartementet.

7)  Det er et tverrsektorielt organ for regelverksforvaltere og tilsynsmyndigheter med ansvar innen informasjonssikkerhet.

usuwrz
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Riksrevisjonen har folgende merknader til Fornyings-, administrasjons- og kirke-
departementet for 2012:

+ svakheter ved informasjonssikkerheten ved fylkesmannsembetene

* mangler ved internkontrollen for finansforvaltningen i Opplysningsvesenets fond
* styring og oppfelging av datterselskaper i Opplysningsvesenets fond

Virksomheter under Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementet som har fatt vesentlige

merknader for 2012

¢ Fylkesmannen i Hedmark

¢ Fylkesmannen i Nordland

¢ Fylkesmannen i Oppland

¢ Fylkesmannen i Oslo og Akershus
¢ Fylkesmannen i Rogaland

¢ Fylkesmannen i Troms

¢ Nord-Halogaland bispedgmmerad
¢ Opplysningsvesenets fond

e Stavanger bispedemmerad

Virksomheter under Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementet med vesentlige merknader

de siste fem arene

2012 2011 2010 2009 2008
Opplysningsvesenets fond X X X
Fylkesmannen i Hedmark X
Fylkesmannen i Nordland X
Fylkesmannen i Oppland X
Fylkesmannen i Oslo og Akershus X
Fylkesmannen i Rogaland X
Fylkesmannen i Troms X
Nord-Halogaland bispedemmerad X
Stavanger bispedemmerad X
Statsbygg X
Departementenes servicesenter X X

3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Svakheter ved informasjonssikkerheten ved fylkesmannsembetene
Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at departementet ikke har serget for at det er
etablert en tilstrekkelig intern kontroll for informasjonssikkerhet for fylkesmennenes
nye losning for handtering av brukere, brukerrettigheter og ressurskontroll ble tatt 1
bruk.

[ 2012 ble det gjennomfoert revisjon av informasjonssikkerheten ved utvalgte fylkes-
mannsembeter. Revisjonen omfattet blant annet fylkesmennenes nye felles lasning for
handtering av brukere, brukerrettigheter og ressurskontroll (felles Active Directory).
Under revisjonen hadde sju av 18 embeter tatt 1 bruk den nye losningen, mens de
resterende embetene var planlagt overfert fortlopende. Revisjonen viste at intern-
kontrollen var mangelfull sett i forhold til vesentlige kontrolltiltak som er anbefalt i
Norsk Standard®.

8)  ISO/IEC 27002:2005.
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En viktig forutsetning for god intern kontroll er at myndighet og ansvar er tydelig
plassert. Ifolge personopplysningsforskriften’ skal det etableres klare ansvars- og
myndighetsforhold for bruk av informasjonssystemer. Departementet har 1 embets-
oppdraget gitt ansvaret for drift og vedlikehold av felles Active Directory til ett
fylkesmannsembete. Revisjonen viste imidlertid at det ikke var etablert en formell
driftsorganisasjon, og at embetets myndighet for a kunne ivareta intern kontroll ikke
var tilstrekkelig tydeliggjort.

3.2 Mangler ved internkontrollen for finansforvaltningen i Opplysningsvesenets fond
Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at Opplysningsvesenets fond (Ovf) har
mangler ved internkontrollen for finansforvaltningen. Det er alvorlig at departementet
ikke har sikret en gjennomgéende intern kontroll i fondet.

Revisjonen har gjennom flere &r papekt mangelfull intern kontroll pd ulike omrader 1
Ovf. Kontroll- og konstitusjonskomiteen har uttalt at departementet skal folge opp
blant annet internkontrollen, og at mangler ved internkontrollen i Ovf er en gjen-
ganger i Dokument 1."

Ovf har etter Riksrevisjonens vurdering valgt en krevende investeringsstrategi med
dynamisk allokering og finansportefoljens investeringer er spredt pd en rekke aktiva-
klasser og mange verdipapirer. Etter revisjonens syn forsterker dette kompleksiteten
og behovet for tilfredsstillende intern kontroll.

Revisjonen viste at mangler ved internkontrollen blant annet har medfert mangelfull
etterlevelse av rammeverket for finansforvaltningen i Ovf'' og feilrapportering fra
styret og departementet. Rapportering til Stortinget om finansportefeljens historiske
avkastning'” i periodene 1991-2010 og 19912011 er ikke korrekt." Avkastningen har
1 periodene vert henholdsvis 6,5 prosent og 6,1 prosent, og ikke 7,4 prosent slik det
framkommer 1 budsjettproposisjonene. I henhold til bestemmelser om okonomistyring
i staten har departementet et overordnet ansvar for at virksomheten blant annet
rapporterer palitelig resultatinformasjon, og at virksomheten har forsvarlig intern
kontroll.

3.3 Styring og oppfelging av datterselskaper i Opplysningsvesenets fond

Revisjonen stiller spersmal ved om selskapsstrukturen til Ovf sikrer at fondets verdier
blir bevart og gir avkastning som kommer den norske kirke til gode,'* og om salg av
eiendom til et datterselskap er gjennomfort til markedsmessige betingelser.

Ovf hadde ved utlopet av 2012 en konsernstruktur med 14 datterselskaper og en
rekke datter-datter-selskaper. Ifolge styrets egen instruks for etablering og styring av
datterselskaper skal konserninterne transaksjoner gjennomfores til markedsmessige
betingelser. Revisjonen for 2011 viste at det var solgt eiendommer fra Ovf til et
datterselskap uten at det foreld hensiktsmessig dokumentasjon pd at salgsprisen var
markedsmessig."” Flere eiendommer er solgt til et datterselskap i 2012, og revisjonen
viser at det er knyttet vesentlig usikkerhet til om alle transaksjonene er gjennomfort
til markedsmessige betingelser. Ved salg av eiendom som ikke gjennomferes til
markedsmessige betingelser, vil regnskapet til bade Ovf og datterselskapene kunne

9)  Forskrift om behandling av personopplysninger av 15. desember 2000, § 2-7.

10) Innst. 104 S (2009-2010) og Innst. 211 S (2011-2012).

11) Hovedinstruks fastsatt av Kirke-, utdannings- og forskningsdepartementet, sist revidert 23. mars 2012 av Fornyings-,
administrasjons- og kirkedepartementet og Instruks for kapitalforvaltning- Ovf, vedtatt av styret 15. september 2004 med
endringer av 26. november 2009.

Historisk avkastning er regnet som gjennomsnittlig arlig geometrisk avkastning.

Prop. 1 S(2011-2012) og Prop. 1 S (2012-2013).

Lov om Opplysningsvesenets fond av 7. juni 1996, §§ 2 og 5.

Dokument 1 (2012-2013).
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gi et misvisende bilde og 1 tillegg medfere at verdier overfores fra Ovf til datter-
selskaper uten riktig vederlag.'®

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementet

vurderer folgende tiltak:

» sorge for at det etableres en internkontroll for fylkesmannsembetenes losning for
handtering av brukere, brukerrettigheter og ressurskontroll basert pa anerkjente
standarder

* sikre at internkontrollen for finansforvaltningen i Ovf faktisk blir gjennomfort

5 Departementets oppfolging

5.1 Svakheter ved informasjonssikkerheten ved fylkesmannsembetene

Statsraden deler Riksrevisjonens syn pa at den interne kontrollen for fylkesmanns-
embetenes handtering av brukere, brukerrettigheter og ressurskontroll skal vaere
tilfredsstillende og basert pa anerkjente standarder.

Statsrdden viser til at departementet har etablert et eget oppdrag til Fylkesmannen i
Hedmark som fra juli har etablert en egen driftsorganisering av felles losning for
handtering av brukere, brukerrettigheter og ressurskontroll (Active Directory).
Statsrdden vil 1 lopet av hosten 2013 formelt delegere myndighet til Fylkesmannen

1 Hedmark til 4 kunne palegge ovrige embeter a folge opp de krav som stilles.
Statsrdden viser videre til at departementet 1 lopet av varen 2014 vil gjennomfore et
styringsmote med Fylkesmannen i Hedmark der etablerte drifts- og sikkerhetsrutiner
for & ivareta intern kontroll vil bli viet spesiell oppmerksomhet.

5.2 Mangler ved internkontrollen for finansforvaltningen i Opplysningsvesenets fond

Statsrdden har merket seg Riksrevisjonens kritikk av internkontrollen for finans-
forvaltningen 1 Ovf og opplyser at departementet ikke har etterkontrollert fondets
rapporterte avkastning, men vil korrigere den historiske avkastningen for de aktuelle
periodene i Prop. 1 S for 2014. Statsraden opplyser videre at det etter at regnskapet
for 2012 var avlagt og revidert, ble avdekket feil som regnskapet senere er korrigert
for.

Statsrdden ser 1 likhet med Riksrevisjonen alvorlig pa de feil og mangler som er
avdekket vedrerende fondets internkontroll for finansportefoljen, og har bedt om at
styret innen 1. oktober 2013 redegjor for iverksatte og planlagte tiltak som sikrer en
tilfredsstillende internkontroll for finansforvaltningen.

5.3 Styring og oppfelging av datterselskaper i Opplysningsvesenets fond
Statsrdden begrunner det siste tidrets utvikling av selskapsstrukturen til Ovf med
okende forretningsmessig engasjement innen eiendomsforvaltning. Hensikten er &
styrke fondets gkonomiske bareevne ved a redusere fondets avhengighet av finans-
inntektene og sikre en storre og mer stabil avkastning fra eiendommene. Det uttales
at en slik omlegging er i trdd med fondets forméal. Ved & organisere smékraft, eien-
domsutvikling og naringseiendom i egne selskaper, oppnas det blant annet sterkere
konsentrasjon om de forretningsmessige malene som selskapene er opprettet for.
Statsraden uttaler at utviklingsprosjektene er lagt inn i datter-datterselskaper bade av

16) Lovom arsregnskap mv. av 17. juli 1998, § 3-2a.
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risikohensyn og fordi fondet verken har kapasitet eller baereevne til a realisere
utbyggings- eller utviklingsprosjekter uten samarbeid med medinvestorer.

Statsraden uttaler at det er viktig at fondet pa betryggende mate mestrer de krav til
styring, effektiv og ekonomisk forsvarlig drift som omfanget og kompleksiteten 1
selskapsstrukturen stiller, og viser til endringer av 23. mars 2012 i hovedinstruksen

og styrets fastsatte interne instrukser. Statsrdden mener at dette har fort til at styringen
av underliggende selskaper er betydelig styrket. Styret for fondet har ansvar for at
selskapsstrukturen er hensiktsmessig, og styret er bedt om & utarbeide en s@rskilt
vurdering av selskapsstrukturen innen 1. desember 2013.

Om salg av eiendom fra Ovf til datterselskaper viser statsraden til at Ovf har fram-
holdt at salgene er gjennomfort i trad med kravet om markedspris. Det opplyses at
departementet ikke har grunnlag for 4 innta et annet syn. Statsraden statter likevel at
det i de aktuelle tilfellene kan reises spersmal om den markedsprisen fondet har
kommet fram til ved salg av eiendom til datterselskaper, har vert godt nok begrunnet
eller dokumentert. Statsraden uttaler at det er av stor betydning at grunnlaget for
salgs-/markedsprisen er tilfredsstillende underbygget og etterprevbar, og vil presisere
overfor styret at dokumentasjon av prisgrunnlaget skal foreligge ndr salg besluttes.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.
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Forsvarsdepartementet

1 Forsvarsdepartementets budsjett og regnskap for 2012 (tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2012 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 2 046 42 616 44 661 41 490 3551
Inntekter 5 647 6 027
Utgiftsbevilgning 2012 Inntektsbevilgning 2012
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)

Salg av varer

Statens egne og tjenester

driftsutgifter .
Inntekter i

Nybygg, forbindelse

anlegg mv. med nybygg,

. anlegg mv.

Overferinger

til andre Overfaringer
fra andre

M utlan, stats-

gjeld mv. M Tilbake-

betalinger mv.

Forsvarsdepartementets ansvarsomrade:

Forsvaret

Forsvarsbygg

Forsvarets forskningsinstitutt
Nasjonal sikkerhetsmyndighet

1 selskap**

*  Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som hgrer inn under
departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

** Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsrddens forvaltning av statens interesser i selskaper presenteres i Dokument 3:2 (2013-2014).
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Riksrevisjonen har de tre siste arene hatt merknader til styrkeproduksjonen og den
operative evnen til Forsvaret. Merknadene har vart knyttet til beholdninger av
materiell, evnen til samtidig & stette egne og allierte styrker med materiell og
forsyninger. Det er ogsa mangel pa kompetent teknisk og operativt personell i
Forsvaret. Forsvarsdepartementet og forsvarsledelsen ser det slik at den operative
evnen har blitt noe bedre etter 2011, og mener at Forsvaret — gitt dagens trusselbilde —
kan lese oppgavene sine pd en tilfredsstillende mate. Revisjonen viser at ressurs-
grunnlaget for & viderefore den operative evnen til oppgaveloesing er utfordrende.
Riksrevisjonen konstaterer at departementet har lagt fram konkrete tiltak i inne-
varende langtidsplanperiode og i den kompetansereformen som ble initiert med
Meld. St. 14 (2012-2013) Kompetanse for en ny tid.

Riksrevisjonen har gjennom mange ér pekt pa brudd pa lov om offentlige anskaffelser.
Revisjonen for 2012 viser at det fortsatt gjores anskaffelser i strid med anskaffelses-
regelverket.

Riksrevisjonen har folgende merknader til Forsvarsdepartementet for 2012:
* brudd pa bevilgningsreglementet i Forsvaret

* redusert omfang og betydelig forsinkelse i LOS-programmet

» mangelfull materiellforvaltning i Forsvaret

Virksomheter under Forsvarsdepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2012

e Forsvaret

Virksomheter under Forsvarsdepartementet med vesentlige merknader de siste fem arene

2012 2011 2010 2009 2008
Forsvaret X X X X X
Forsvarsbygg X X X
Forsvarets forskningsinstitutt X

3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Brudd pa bevilgningsreglementet i Forsvaret

Riksrevisjonen ser alvorlig pa at Forsvaret har brutt bevilgningsreglementets ettars-
prinsipp og fullstendighetsprinsipp, jf. § 3 og § 13, og § 12 1 reglement for okonomi-
styring i staten. Forsvarsdepartementet har veert kjent med situasjonen gjennom
styringsdialogen.

Forsvaret har padratt seg utgifter pa naer 100 mill. kroner som ikke er korrekt utbetalt
og bokfert. Det inneberer at kapittel 1733 Lufiforsvaret er bokfert med naer 100 mill.
kroner for lite, og det gir ikke et korrekt bilde av faktiske utgifter sammenholdt med
tilgjengelige bevilgninger. Det er risiko for at dette kan fa konsekvenser for gjennom-
foringen av driften av Luftforsvaret i 2013.

Prognosene for Luftforsvarets driftskapitler har gjennom store deler av 2012 vist et
merforbruk. Merforbruket har variert fra 27 mill. kroner ved utlepet av forste kvartal
til naer 100 mill. kroner i slutten av desember. Forsvarsstaben besluttet 1 desember
maned & gjennomfere en rekke tiltak for 4 tilpasse virksomheten til tilgjengelige
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budsjettmidler. Det ble blant annet innfort midlertidig stans i alle utbetalinger som
skulle belastes kapittel 1733, og det ble inngatt avtaler med en rekke leveranderer om
betalingsutsettelse til begynnelsen av 2013.

3.2 Redusert omfang og betydelig forsinkelse i LOS-programmet

Riksrevisjonen ser alvorlig pa den nye utviklingen i LOS-programmet. Revisjonen i
2012 viser at leveransen av en fullstendig logistikklesning til Forsvaret vil bli betyde-
lig forsinket og fa et langt mindre omfang enn det som er beskrevet i St.prp. nr. 55
(2007-2008) Investeringar i Forsvaret. Programmet rapporterer til departementet ved
definerte milepaeler. Som prosjekteier er det departementets hovedrolle & koordinere
gjennomforingen av prosjektet, spesielt nar det gjelder faktorene kostnad, tid og ytelse
etter at prosjektet er godkjent. Riksrevisjonen har gjennom flere ar kritisert ulike
forhold ved implementeringen av LOS-programmet.

Programmet er Forsvarets satsing pa et nytt felles styringssystem for ekonomi,
personell og logistikk. Siktemalet er & etablere et felles integrert forvaltningssystem
som skal understotte hele Forsvarets virksomhet. Programmet inngikk sommeren
2011 en kontrakt med systemleveranderen Accenture om utvikling av en felles
integrert losning for materiell-, personell- og ekonomifunksjoner. Som folge av
forhold knyttet til leveranderens gjennomferingsevne, har prosjektet vert stanset i
lengre perioder for & 4 gjennomfort nedvendige kvalitetshevende tiltak og fa lagt nye
planer for bade omfang og framdrift.

Riksrevisjonen er kritisk til at evalueringsprosessen for valget av leverander ikke i
tilstrekkelig grad avdekket leveranderens gjennomferingsevne. Som folge av dette
blir nd sluttleveransen betydelig redusert og naer to ar forsinket i forhold til den opp-
rinnelige planen. Losningen skulle etter den opprinnelige planen vere ferdig i 2015,
innenfor en samlet kostnadsramme pa 803 mill. kroner, jf. Prop. 1 S (2011-2012).

Forsvarsstaben har gjort det klart at dette vil fa konsekvenser for bade effektiviteten
og kvaliteten pa logistikkstatten av operativ virksomhet. Forsinkelsen vil ogsé pifere
Forsvaret okte gjennomferingskostnader med 210 mill. kroner.

3.3 Mangelfull materiellforvaltning i Forsvaret

Riksrevisjonen mener det er alvorlig at det fortsatt ikke er etablert et komplett sentralt
materiellregnskap i Forsvaret. Riksrevisjonen har tidligere tatt opp forhold ved regn-
skapsforingen av materiell for blant annet &rene 2009, 2010 og 2011. Departementet
og Forsvaret anskaffer arlig materiell for ca. 10 mrd. kroner.

Revisjonen for 2012 viser at det er store etterslep pd kodifisering av materiell, noe
som forer til at betydelige mengder materiell mangler grunnlagsdata. Grunnlags-
dataene skal sikre at materiellet raskt blir registrert i et godkjent regnskapssystem.
Den manglende kodifiseringen pavirker Forsvarets evne til & etablere et komplett,
oppdatert sentralt materiellregnskap. Blant annet er store mengder sanitetsmateriell
fremdeles ikke regnskapsfort som forutsatt. Korrekt og rettidig regnskapsfering av
materiell er avgjerende for at regnskapet til enhver tid skal kunne gi tilfredsstillende
styringsinformasjon.
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4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Forsvarsdepartementet vurderer folgende tiltak:

+ vektlegge krav til virksomhetsstyring og korrekt rapportering i dialogen med
Forsvaret

* vurdere behovet for & forbedre Forsvarets kompetanse til & gjennomfore store
investeringsprosjekter

« sorge for at arbeidet med a {4 pa plass et komplett materiellregnskap i1 Forsvaret
prioriteres

5 Departementets oppfolging

5.1 Brudd pa bevilgningsreglementet i Forsvaret
Statsradden uttaler i sitt svar at hun ser alvorlig pd Riksrevisjonens merknad om at
deler av gjeldende regelverk ble brutt i prosessen med arsavslutningen i Forsvaret.

Forsvarsdepartementet har vert lopende kjent med Forsvarets arsprognoser og risikoen
for merforbruk i Luftforsvaret, men har ikke p& noe tidspunkt vert kjent med at det
ble iverksatt risikoreduserende tiltak fra Forsvarets side som var i strid med regel-
verket. Statsrdden understreker at det ble presisert overfor Forsvaret mot slutten av
aret at gjeldende regelverk skulle overholdes i arbeidet med avslutningen av virksom-
hetséret.

Departementet har pa grunnlag av erfaringene fra 2012 en sarskilt og tett oppfelging
1 sin styring av Luftforsvaret i 2013. Statsrdden opplyser videre at departementet i sin
dialog med Forsvaret vil ta til folge Riksrevisjonens anbefaling om a legge vekt pa
krav til virksomhetsstyring og korrekt rapportering.

5.2 Redusert omfang og betydelig forsinkelse i LOS-programmet

Statsrdden anser Logistikkprosjektet 1 LOS-programmet for & vaere et av de viktigste
prosjektene for & sikre en hoyst nedvendig omstilling av Forsvaret. Hensikten med
oppdelingen av prosjektet er & f4 best mulig kontroll med kostnadsutviklingen og a
redusere risikoen i prosjektet. Med den forste delleveransen i prosjektet vil fem av
syv fagomrader bli realisert. Lasninger innenfor investeringsstyring og anskaffelse
planlegges & komme i neste delleveranse.

Det er departementets vurdering at utvelgelsen av leverander til prosjektet ble gjort pa
en meget profesjonell mate, og at Forsvaret generelt er god pa & gjennomfore storre
investeringsprosjekter, skriver statsrdden. Statsraden er ikke enig i Riksrevisjonens
vurdering om at kompetansen i Forsvaret til & gjennomfere store investerings-
prosjekter er mangelfull.

5.3 Mangelfull materiellforvaltning i Forsvaret

Statsraden er ikke tilfreds med at det er et etterslep 1 arbeidet med materiellkodifisering
og registrering i Forsvarets materiellregnskapssystem. Statsraden opplyser at forsvars-
sjefen har informert Forsvarsdepartementet om at Forsvaret har god materiellregnskaps-
messig kontroll over materiellbeholdningen. Forsvaret har gjennomfort en analyse av
regnskapsferingsprosessen og det er iverksatt flere konkrete tiltak som skal effektivi-
sere arbeidet med & fjerne etterslep.

Forsvarsdepartementet har over tid lagt press pa Forsvaret for & fa god regnskaps-
kontroll over materiellbeholdningene. Det er senest lagt press pa etaten for &
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ferdigstille regnskapsforingen av sanitetsmateriell 1 lopet av 2013, men Forsvarssjefen
har bedt om at denne fristen blir satt til 1. juli 2014.

Statsrdden opplyser at Forsvarsdepartementet vil folge opp Forsvaret gjennom etablerte
metefora og periodiske rapporteringer for & sikre at dette arbeidet gis tilstrekkelig
prioritet, slik at Forsvarssjefens anbefalte tidsfrist for arbeidet nés.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at departementet ikke forsikret seg om at det
ville bli truffet egnede tiltak for & forhindre mer forbruk og brudd pa bevilgings-
reglementet.

Riksrevisjonen slar fast at det ikke er gitt nye opplysninger som tilsier at Logistikk-
prosjektet lar seg gjennomfore innenfor den tids- og kostnadsrammen som Stortinget
er stilt 1 utsikt gjennom investeringsproposisjonene St. prp. nr. 55 (2007-2008) og
Prop. 110 S (2010-2011). Uten kompenserende tiltak mé det antas at dette vil fa
konsekvenser for bade effektiviteten og kvaliteten pd logistikkunderstettelsen av
operativ virksombhet.
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Helse- og omsorgsdepartementet

1 Helse- og omsorgsdepartementets budsjett og regnskap for 2012 (tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2012 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 179 140 177 140 356 140 103 342
Inntekter 2675 2942
Utgiftsbevilgning 2012 Inntektsbevilgning 2012
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)

Salg av varer

Statens egne o0g tjenester

driftsutgifter

Inntekter i
Nybygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overfaringer Al
til andre Overforinger
fra andre

M utlan, stats- )
gjeld mv. I Tilbake-
betalinger mv.

Helse- og omsorgsdepartementets ansvarsomrade:

Bioteknologinemnda

Helsedirektoratet

Klagenemnd for behandling i utlandet og preimplantasjonsdiagnostikknemnda
Nasjonalt folkehelseinstitutt

Norsk pasientskadeerstatning
Pasientskadenemnda

Statens helsepersonellnemnd

Statens helsetilsyn

Statens institutt for rusmiddelforskning
Statens legemiddelverk

Statens stralevern

Vitenskapskomiteen for mattrygghet

32 selskaper**

*  Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som hgrer inn under
departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

** Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsradens forvaltning av statens interesser i selskaper presenteres i Dokument 3:2 (2013-2014).
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Riksrevisjonen har de tre siste arene ikke kunnet bekrefte Helsedirektoratets regnskap.
Riksrevisjonen ser positivt pd at Helsedirektoratet nd har etablert rutiner som sikrer at
regnskapet for 2012 er reviderbart, og Riksrevisjonen kan bekrefte at regnskapet ikke
inneholder vesentlige feil.

Riksrevisjonen har felgende merknader under Helse- og omsorgsdepartementet for 2012:
* urimelig lang ventetid i erstatningssaker pd pasientskadeomradet

Virksomheter under Helse- og omsorgsdepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2012

Ingen virksomheter har fatt vesentlige merknader.

Virksomheter under Helse- og omsorgsdepartementet med vesentlige merknader de siste fem arene

2012 2011 2010 2009 2008
Helsedirektoratet X X X X
Statens helsepersonellnemnd X

3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Urimelig lang ventetid i erstatningssaker pa pasientskadeomradet

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at departementet ikke har tatt et helhetlig

grep for & sikre en reduksjon i samlet saksbehandlingstid for saker om pasientskade-
erstatninger. Riksrevisjonen ser alvorlig pa at pasienter fremdeles ma vente urimelig
lenge pa avgjerelser i saker om erstatning for feilbehandling, og at samlet saksbehand-
lingstid fremdeles er 3,2 &r og uendret siden 2011. Kontroll- og konstitusjonskomiteen
uttaler i Innst. 104 S (2009-2010) at tre til fire rs behandlingstid for seknader om
erstatning er endelig avgjort, er for lang tid. Komiteen uttaler videre at arbeidet ma til-
rettelegges for & redusere saksbehandlingstiden betydelig. I Innst. 233 S (2012-2013)
uttaler komiteen at det er viktig at den samlede innsatsen forer til redusert ventetid, og
legger til grunn at departementet folger opp dette. Riksrevisjonen konstaterer at
Stortingets forutsetninger om redusert saksbehandlingstid fremdeles ikke er nadd.

Pasientskadenemnda er klageorgan for saker som er behandlet av Norsk pasientskade-
erstatning. Riksrevisjonen stiller seg sperrende til om departementet i 2012 har veert
tilstrekkelig opptatt av helheten i saksbehandlingskjeden i de to virksomhetene.
Riksrevisjonen konstaterer at ulike tiltak som departementet har initiert, har hatt
positiv effekt 1 antall avviklede saker i Norsk pasientskadeerstatning. @kningen har
ledet til flere klagesaker til Pasientskadenemnda der behandlingstiden har ekt. Riks-
revisjonen er kritisk til at departementet i tildelingsbrevet til Pasientskadenemnda for
2012 ikke har stilt krav til saksbehandlingstid, men kun har stilt krav om at antall
avviklede saker skal gkes med 10 prosent i 2012 sammenlignet med 2011.

Riksrevisjonen konstaterer at Pasientskadenemnda ikke har hatt tilstrekkelig kapasitet
til & mate okningen i klagesaker og bidra til & fa ned samlet gjennomsnittlig saks-
behandlingstid. Pasientskadenemnda skriver i sin arsrapport for 2012 at saks-
behandlingstiden vil fortsette & oke hvis det ikke blir satt inn ytterligere tiltak.
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4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Helse- og omsorgsdepartementet vurderer folgende tiltak:

* tilrettelegge etatsstyringen slik at Stortingets forutsetninger om betydelig redusert
samlet saksbehandlingstid for pasientskadeerstatninger blir ivaretatt

* bruke virkemidler som er robuste nok til & mete forventet saksutvikling, og som
dekker hele saksbehandlingskjeden i Norsk pasientskadeerstatning og Pasientskade-
nemnda

5 Departementets oppfoelging

5.1 Urimelig lang ventetid i erstatningssaker pa pasientskadeomradet
Statsrdden erkjenner i sitt svar at samlet saksbehandlingstid for saker om pasient-
skadeerstatninger ikke har blitt redusert de siste arene.

Statsraden viser til at departementet sammen med Norsk pasientskadeerstatning og
Pasientskadenemnda fortlepende vurderer ulike tiltak for & redusere saksbehandlings-
tiden, samtidig som pasientrettighetene ikke blir svekket. Departementet har for
budsjettaret 2013 styrket bevilgningene til drift og til etablering av ny IKT-plattform.

Det tar noe tid & bygge opp en kapasitet som er tilpasset en stadig storre saksmengde.
For a oppna raskere utvidelse av kapasiteten til Pasientskadenemnda har departe-
mentet i 2013 oppnevnt et femte sett med nemndsmedlemmer, og det vurderes a endre
dagens bestemmelser om sammensetning av nemnder fra fem til tre medlemmer.

Statsradden viser videre til at Pasientskadenemnda har fétt utvidet delegasjonsfullmakt,
og til at det vil bli vurdert endringer i finansieringsordningen for etatene.

Statsraden opplyser at departementet ogsa vil vurdere endringer i styringsparametere
og hva som for framtiden kan anses som forsvarlig og realistisk saksbehandlingstid.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.
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Justis- og beredskapsdepartementet

1 Justis- og beredskapsdepartementets budsjett og regnskap for 2012
(tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2012 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 578 28 203 28 782 28 079 927
Inntekter 3016 3713
Utgiftsbevilgning 2012 Inntektsbevilgning 2012
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)
Statens egne Salg av varer
driftsutgifter og tjenester
Inntekter i
Nybygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overferinger anlegg mv.
til andre Overfaringer
M utlan, stats- URIEL3
gjeld mv. M Tilbake-

betalinger mv.

Justis- og beredskapsdepartementets ansvarsomrade:

Direktoratet for nedkommunikasjon
Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap
Generaladvokaten

Hovedredningssentralen i Nord-Norge
Hovedredningssentralen i Ser-Norge
Kommisjonen for gjenopptakelse av straffesaker
Konfliktradene

Kontoret for voldsoffererstatning
Kriminalomsorgens sentrale forvaltning
Politidirektoratet

Politiets sikkerhetstjeneste

Riksadvokaten

Siviltjenesten

Spesialenheten for politisaker

Statens sivilrettsforvaltning

Sysselmannen pa Svalbard
Utlendingsdirektoratet

Utlendingsnemnda

Domstoladministrasjonen, som har ansvar for domstolene, er i tillegg underlagt justisministerens
parlamentariske ansvarsomrade overfor Stortinget.

Siviltjenesten ble avviklet med virkning fra 1. juli 2012.

* Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som harer inn under
departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

I Dokument 1 har Riksrevisjonen regelmessig de siste ti arene papekt manglende
gjiennomferingsevne i politiet. Det gjelder svakheter og mangelfulle rutiner med
hensyn til ikt-forvaltning, informasjonssikkerhet, avstemming av gebyrinntekter,
anskaffelser, lonn og bemanning, beslagshidndtering, maloppnaelse, sivil rettspleie,
intern kontroll og vépenforvaltning. 22. juli-kommisjonen omtalte ogsa politiets svake
gjennomferingsevne i sin rapport.'

Riksrevisjonen har gjennom mange ar hatt merknader til departementets styring pa
ulike omrader. Departementet har i de senere arene iverksatt flere tiltak for & endre og
styrke departementets styring.

Riksrevisjonen har gjennom flere ar pdpekt mangler 1 ikt-forvaltningen i straffesaks-
kjeden og serskilt i politi- og lensmannsetaten. I 2012 har Riksrevisjonen fulgt opp
prosjektet UTSYS, som er et felles fag- og saksbehandlingssystem for politiet til bruk
i utlendingsforvaltningen. Arbeidet med & utvikle et nytt saksbehandlingssystem for
politiets utlendingsforvaltning startet allerede 1 2005. Lesningen ble forst levert

24. oktober 2012, med vesentlig redusert funksjonalitet i forhold til opprinnelige planer,
til tross for gkte kostnader. Kostnadsrammen har gkt fra 27,2 mill. kroner til 45,4 mill.
kroner. Hovedérsaken til de vesentlige forsinkelsene og kostnadsoverskridelsene i
prosjektet blir opplyst & vaere at Politidirektoratet besluttet & flytte driften av systemet
underveis i prosjektet fra Utlendingsdirektoratet til Politiets data- og materielltjeneste.
Departementet uttaler blant annet at sett i ettertid kunne beslutninger i forbindelse
med innferingen av UTSYS ha veert tatt pa et bedre grunnlag, sarlig ettersom usikker-
heten knyttet til valg av driftsmilje for applikasjonen ikke var godt nok vurdert.

Riksrevisjonen har tidligere ar hatt kritiske merknader til styring, framdrift og kostnads-
utvikling av nednettprosjektets trinn 1. Revisjonen av nednettprosjektet i 2012 viser
at det fortsatt er risiko knyttet til styring, framdrift og kostnadsutvikling i trinn 2 av
prosjektet.

Direktoratet for nedkommunikasjon opplyser til Riksrevisjonen at det er sannsynlig at
enkelte sentrale milepaler 1 2013 vil bli forskjevet som en konsekvens av migrering
fra nytt til gammelt nett. Det er ogsé en risiko for gkte kostnader som folge av at krav
til dekningsgrad gir behov for flere basestasjoner enn opprinnelig planlagt. Departe-
mentet uttaler at kostnadsekningene na ikke vil overstige usikkerhetsavsetningene

pa 750 mill. kroner. Departementet bemerker for evrig at direktoratets rapport om
reservestromberedskap, som beregner denne til en kostnad pa 650 mill. kroner med
arlige driftsutgifter pa om lag 50 mill. kroner, ligger utenfor rammen for prosjektet og
dermed utenfor kostnadsrammen.

Riksrevisjonen har i flere ar tatt opp svakheter ved politidistriktenes avstemming av
pass-, vapen- og utlendingsgebyrer, senest i Dokument 1 (2012—2013). Det er fortsatt
mangelfulle avstemminger for disse gebyrene, og at det er ulike rutiner mellom politi-
distriktene pa dette omradet. I forbindelse med utlendingsgebyrer benyttes nd i stor
grad det elektroniske systemet Soknad pd nett. Det har fort til at mange politidistrikter
har redusert kontantomsetningen betydelig ved at innbetalingene kommer direkte inn
pa konsernkontoen. Ved enkelte politidistrikter utgjor innbetalinger via Seknad pd nett
opptil 90 prosent av de totale inntektene” fra utlendingsgebyrer. Riksrevisjonens
undersokelse viser at avstemmingsrutinene 1 politidistriktene ikke i tilstrekkelig grad

1) NOU 2012:14 Rapport fra 22. juli-kommisjonen.
2)  Politiet har inntektsfert totalt 132 mill. kroner i utlendingsgebyrer i 2012.
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er tilpasset endringen 1 innbetalingsmenster, og at politiet mottar en del innbetalinger
der avsender ikke kan identifiseres.

Riksrevisjonen har tatt opp svakheter ved anskaffelsesomradet i justissektoren i flere
ar, senest i Dokument 1 (2011-2012) vedrerende budsjettiret 2010. Revisjonen av
2012-regnskapene viser at det nd avdekkes fzerre brudd pa anskaffelsesregelverket.

En undersokelse av departementenes tilskuddsforvaltning i 2010 viste at det var en
del mangelfulle rutiner ved behandlingen av tilskudd. Departementet har i etterkant
innfort nye rutiner, og revisjonen for 2012 avdekket ingen vesentlige feil.

Riksrevisjonen har folgende merknader til Justis- og beredskapsdepartementet for 2012:

* departementets utilstrekkelige oppfelging av mangler ved informasjonssikkerheten i
politi- og lensmannsetaten

» fortsatt svak maloppnaelse innenfor aktivitetstilbudet for innsatte

Virksomheter under Justis- og beredskapsdepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2012

¢ Kriminalomsorgens sentrale forvaltning
¢ Politidirektoratet

Virksomheter under Justis- og beredskapsdepartementet med vesentlige merknader de siste fem arene

2012 2011 2010 2009 2008
Politidirektoratet X X X X X
Kriminalomsorgens sentrale forvaltning X X X
Direktoratet for nedkommunikasjon X X

3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Departementets utilstrekkelige oppfelging av mangler ved
informasjonssikkerheten i politi- og lensmannsetaten

Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at det fortsatt gjenstar omréder der det er
behov for tiltak for & styrke informasjonssikkerheten i Politiets data- og materiell-
tjieneste (PDMT) og politi- og lensmannsetaten. Revisjonen viser at det er gjennom-
fort flere tiltak etter 2009 for & styrke informasjonssikkerheten i politiet, men det
gjenstar likevel flere omrader hvor det er behov for ytterligere tiltak.

Riksrevisjonen har hatt merknader til ikt-forvaltningen i politi- og lensmannsetaten
gjennom mange ar. Riksrevisjonen finner det svart kritikkverdig at departementet
ikke har fulgt opp dette pé en bedre mate. Flere kritikkverdige forhold er ogsa
avdekket i revisjonen for 2012.

3.2 Fortsatt svak maloppnaelse innenfor aktivitetstilbudet for innsatte
Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at maloppnéelsen innenfor omradet aktivitets-
tilbud for innsatte fortsatt er svak.

I henhold til lov om gjennomforing av straff mv. (straffegjennomforingsloven) § 18 skal
kriminalomsorgen legge til rette for at innsatte far et aktivitetstilbud pa dagtid. Riks-
revisjonen konstaterte i Dokument 1 (2011-2012) at det var svak maloppnaelse innen-
for omradet aktivitetstilbud for innsatte. I den sammenheng etterlyste Riksrevisjonen
en helhetlig strategi for hvordan mélene innenfor omradet skal kunne nas. Riks-
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revisjonen har gjennomfert en ny revisjon 1 2012 som blant annet viser at Kriminal-
omsorgens sentrale forvaltning har redusert kravet til degn med aktivitet i fire av seks
regioner, og at fire av seks regioner ligger under kravet for antall dogn med aktivitet.
Regionene oppgir stram ekonomi, lite egnet bygningsmasse, hayt press pa varetekts-
plasser og til dels sprakproblemer som hovedgrunner til at mélene innenfor omradet
ikke nés. Disse grunnene ble ogsa framsatt ved revisjonen i 2010, og tilbudene synes
ikke 4 ha blitt endret de siste to arene.

Det er i dag opplaring ved alle fengsler som skal ha skole, og det er etablert et tett
samarbeid mellom oppleringssektoren og kriminalomsorgen. Fylkesmannen i
Hordaland har ansvar for opplaring i fengslene. Det anses som viktig for & kunne gi
de innsatte et tilpasset aktivitetstilbud at tilbudene fra skolen kan felges opp med
praktiske aktiviteter 1 arbeidsdriften. Enkelte regioner rapporterer at skolene kan vare
lite fleksible i tilbudene sine.

12010 ble gjennomfoering av akkrediterte programmer ansett som et viktig virke-
middel i soningsprogresjonen for enkelte innsatte. Det ble ogsa stilt krav til antall
gjennomforte kurs og antall deltakere. I 2012 er det ingen resultatindikator for dette,
og det skal kun rapporteres om antall gjennomferte programmer. Rapporteringen
viser at over halvparten av regionene melder om at stram gkonomi har resultert i at
programvirksomheten har blitt nedprioritert.

En stor del av de domfelte sliter med rusproblematikk, og Kriminalomsorgens sentrale
forvaltning har derfor opprettet rusmestringsenheter ved 13 enheter. Det viser seg
imidlertid at enkelte fengsler fortsatt har problemer med & drifte disse enhetene som
folge av mangel pa aktuelle motiverte innsatte og problemer med a knytte til seg
eksterne spesialister.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Justis- og beredskapsdepartementet vurderer folgende

tiltak:

» sikre bedre styring av ikt-arbeidet i politiet, ogsé nér det gjelder informasjons-
sikkerhet

* etablere en tett og jevnlig oppfelging av Politidirektoratets arbeid med informasjons-
sikkerhet

* utarbeide en strategi for hvordan intensjonene om at innsatte skal ha et aktivitets-
tilbud pé dagtid, skal oppnés

5 Departementets oppfelging

5.1 Departementets utilstrekkelige oppfelging av mangler ved
informasjonssikkerheten i politi- og lensmannsetaten

Statsraden viser til at spersmal som gjelder informasjonssikkerhet og IK T-utviklingen
1 politiet har meget hoy prioritet. Det er i igangsatt en rekke tiltak pd omradet. Etter
statsradens vurdering er det na lagt et godt grunnlag for bedre styring av IKT og
informasjonssikkerhet 1 politi- og lensmannsetaten. Statsrdden vil felge opp sarskilte
tiltak tett gjennom styringsdialogen med Politidirektoratet.

5.2 Fortsatt svak maloppnaelse innenfor aktivitetstilbudet for innsatte

Statsraden er opptatt av at de innsatte i kriminalomsorgen skal ha et godt aktivitets-
tilbud, og opplyser at Kriminalomsorgsdirektoratet skal utarbeide en strategi med mal
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a oke aktivitetstilbudet for innsatte. Det skal ogsa utarbeides bedre rutiner og sikres
bedre kvalitet pa registrering av fengselsdager med aktivitet. Statsraden vil felge opp
arbeidet i styringsdialogen med Kriminalomsorgsdirektoratet.

Statsraden erkjenner videre at nedgangen i bruk av programmer i kriminalomsorgen
er bekymringsfull. Det gjennomfores en kartlegging av nedgangen og rapporten vil
vare utgangspunkt for Kriminalomsorgsdirektoratets oppfolging. Statsrdden vil folge
opp arbeidet i styringsdialogen med direktoratet.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.
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Kommunal- og regionaldepartementet

1 Kommunal- og regionaldepartementets budsjett og regnskap for 2012
(tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2012 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 1095 171 168 172 263 171 299 1203
Inntekter 12 980 13 058
Utgiftsbevilgning 2012 Inntektsbevilgning 2012
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)
Salg av varer
Statens egne 0q tjenester
driftsutgifter e
Inntekter i
Nybygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overferinger Gseding
til andre Overferinger
. fra andre
M utlan, stats- )
gjeld mv. I Tilbake-

betalinger mv.

Kommunal- og regionaldepartementets ansvarsomrade:

Direktoratet for byggkvalitet
Husbanken

Husleietvistutvalget

Kompetansesenter for distriktsutvikling

1 selskap**

*  Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som hgrer inn under

departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.
** Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsradens forvaltning av statens interesser i selskaper presenteres i Dokument 3:2 (2013-2014).
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Arbeidet med & etablere et styringssystem for ikt-sikkerhet i Kommunal- og regional-
departementet er fremdeles i planleggingsfasen. Det tar lang tid & etablere tilfreds-
stillende ikt-sikkerhet for ikt-systemer pa felles plattform og for departementets egne
systemer. Det vises til at Kommunal- og regionaldepartementet er systemeier av
vesentlige ikt-systemer, blant andre elektronisk valgsystem, systemet for beregning
og utbetaling av rammetilskudd, og systemet for forvaltning av tilskuddsmidler til
regional utvikling og nyskaping.

Riksrevisjonen gjennomferte revisjon av informasjonssikkerheten i flere departe-
menter og underliggende virksomheter i 2009, blant andre Kommunal- og regional-
departementet. Departementet svarte 1 forbindelse med behandlingen av saken i
Dokument 1 (2010-2011) at det skulle etableres og implementeres et styringssystem
for informasjonssikkerhet (ISMS) 1 departementene i samarbeid med Departe-
mentenes servicesenter (DSS).

I februar 2013 har 13 departementer med felles ikt-plattform fremdeles som intensjon
a samordne utviklingen og etableringen av ISMS i departementene. Det er etablert en
egen arbeidsgruppe pa tvers av departementene som skal tilrettelegge og planlegge
den videre prosessen. Selv om DSS koordinerer prosessen, har departementet et selv-
stendig ansvar for styring og oppfelging av informasjonssikkerhet.'

For regnskapsaret 2010 tok Riksrevisjonen opp lav utnyttelse av bevilgning og
tilsagnsramme av investeringstilskudd til omsorgsboliger og sykehjemsplasser.
Forklaringene til statsregnskapet for 2012 viser at det er bedring i aktiviteten.

Riksrevisjonen har tidligere tatt opp mangelfullt tilsyn med byggkvalitet og manglende
etterlevelse av lov om anskaffelser ved Direktoratet for byggkvalitet. Direktoratet har
iverksatt en rekke tiltak pa bade tilsyns- og anskaffelsesomradet. Det er positivt at det
er en markant egkning 1 2012 1 direktoratets tilsynsvirksomhet sammenlignet med
2011.

Riksrevisjonen har folgende merknader til Kommunal- og regionaldepartementet for
2012:
» mangelfull oppfelging av bostette

Virksomheter under Kommunal- og regionaldepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2012

e Husbanken

Virksomheter under Kommunal- og regionaldepartementet med vesentlige merknader de siste fem

arene

2012 2011 2010 2009 2008
Husbanken X X X

Direktoratet for byggkvalitet X

1) Reglement for ekonomistyring i staten 8§ 4 og 14.
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3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Mangelfull oppfelging av bostatte

Riksrevisjonen er kritisk til at Kommunal- og regionaldepartementet ikke har utnyttet
styringsdialogen med Husbanken tilstrekkelig til & pase at det kun er de som er
berettiget som mottar bostette, og at Husbanken opererer innenfor sine fullmakter.

Det er et hovedmal for bosteds- og bygningspolitikken & gke bosettingen av vanskelig-
stilte pa boligmarkedet. Bostette er det viktigste skonomiske virkemiddelet pd det
boligsosiale omradet. For 2012 er det regnskapsfoert 3,1 mrd. kroner i utbetalt bostette.
I Prop. 76 L (2011-2012) Lov om bostatte, som tradte i kraft 1. januar 2013, uttaler
departementet at midlene til fellesskapet ma forvaltes pa en mate som vekker tillit.

Kommunene og Husbanken samarbeider om forvaltningen av bostetteordningen.
Bostette beregnes pa bakgrunn av husstandens inntekter og boutgifter. Inntekts-
grensen for rett til bostette avhenger av hvor i landet du bor. Dersom det skjer
endringer 1 inntekten skal mottakeren gi opplysninger om dette. Kommunene tar
imot alle seknader, behandler og registrerer dem. Det er ogsd kommunene som har
all kontakt med sgkere. Enkelte kommuner har lagt denne oppgaven til NAV-kontoret
i kommunen. Husbanken fatter vedtak og utbetaler bostette.

Manglende bruk av opplysninger fra arbeids- og velferdsetaten (NAV) til
kontrollformal

Riksrevisjonen er kritisk til departementets oppfelging av Husbankens forvaltning

av bostette til mottakere av NAV-ytelser. Manglende hjemmel for bruk av NAV-
opplysninger til dokumentasjon av inntektsoppgang har fort til en praksis 1 Husbanken
som ikke sikrer at bostette kun blir utbetalt til dem som har krav pa ytelsen.

Kommunal- og regionaldepartementet har i forskrift om bustotte av 19. juni 2009
slatt fast at bostette skal beregnes med utgangspunkt i inntektsopplysninger fra siste
tilgjengelige ligning. Dette kan fravikes dersom den samlede inntekten/formuen er
vesentlig redusert. Mottakere av bostette plikter & melde fra dersom inntekten over-
stiger inntektsgrensen for rett til bostette.

Husbanken innhenter inntektsopplysninger fra siste tilgjengelige ligning. I tillegg
innhentes opplysninger om ytelser som er utbetalt fra NAV. Opplysningene fra NAV
benyttes kun til & dokumentere inntektsnedgang, da Husbanken vurderer at det vil
vere et grunnleggende brudd pa personvernprinsipper a bruke opplysningene i
kontrollayemed. Videre vurderer Husbanken at en slik kontroll ville innebzre at bare
husstander som mottar ytelser fra NAV, ville bli kontrollert. Husbanken anser at de
ikke har mulighet til & fore lopende kontroll med husstander som har andre inntekter
som det skulle ha veert meldt fra om.

Revisjonen viser at dersom Husbanken hadde benyttet opplysninger fra NAV til &
dokumentere inntektsoppgang, kunne omfanget av feilutbetalinger ha vart redusert
med om lag 40 mill. kroner i 2012.

I forskrift om bustotte framgér det at beboere i institusjon ikke har rett til bostatte.
Lov om folkeregistrering (folkeregisterloven) § 10 palegger blant annet kommuner
a melde flytting av beboere i kommunalt eide boliger og institusjoner. NAV har
informasjon om blant annet institusjonsopphold der det ytes vederlag, samboerskap
og gifte personer som lever adskilt.
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Det er etablert et samarbeid mellom Husbanken og NAV om overlevering av opp-
lysninger. Riksrevisjonen er kritisk til at departementet ikke har veert tilstrekkelig
aktivt med & legge til rette for at Husbanken har en hensiktsmessig kontroll med
mottakere av bostotte.

Svak oppfelging av overgangsordningen ved innfaringen av nye bostatteregler fra

1. juli 2009

I forbindelse med omleggingen av bostetteregelverket fra 1. juli 2009 ble det gitt et
kompensasjonstillegg som skulle sikre at mottakere ikke kom darligere ut med det nye
regelverket. Unge ufore ble serlig skjermet for regelendringene.

Ung ufer-kategorier

Ung ufer gruppe 1: Til denne gruppen hegrer husstander med ung ufer og bare ett voksent husstands-
medlem.

Ung ufer gruppe 2: Til denne gruppen hgrer husstander med minst to voksne medlemmer hvorav minst
én hadde status som ung ufer, og hvor samlet inntekt i husstanden var lavere enn minstepensjon tillagt
30 prosent.

Kompensasjonstillegget skal trappes ned over fem ar, men unge ufere omfattes ikke
av nedtrappingen. Overgangsordningen gjelder ikke dersom bostattemottakeren flytter
eller husstanden endrer seg, og den gjelder heller ikke hvis det finner sted annen
inntektsekning enn endringer i trygder eller pensjoner, eller ved nedgang i boutgifter.
Revisjonen viser at det er utbetalt om lag 8,5 mill. kroner for mye i bostette 1 2012
som folge av uberettiget mottatt kompensasjonstillegg.

Riksrevisjonen ser alvorlig pé at departementet ikke har pdsett at Husbanken har
iverksatt nedvendige kontrolltiltak for & sikre at det kun er berettigede personer som
mottar tillegget.

Unge ufore i gruppe 2 ble gitt ytterligere vern ved omleggingen av regelverket.
Inntektsgrensen for mange mottakere i denne gruppen ble satt hayere enn for andre
uferepensjonister. For & innfri det politiske loftet om at ingen skulle miste stotte, var
det avgjerende & hindre at unge ufore i gruppe 2 falt ut av ordningen, for eksempel
nar de fikk barn. Husbanken besluttet derfor at personer i denne gruppen skulle
skjermes fra a falle ut av ordningen ved endring i husstandens sammensetning, og at
det heller ikke skulle veere noen gvre inntektsgrense for 4 miste retten til bostette.

Riksrevisjonen konstaterer at departementet ikke var kjent med Husbankens serregler
for unge ufore 1 gruppe 2. Riksrevisjonen merker seg at departementet mener at tid-
ligere bostetteforskrift § 17 om overgangsordning ikke hadde noen hjemmel for ser-
behandling av unge ufere i gruppe 2. Riksrevisjonen ser alvorlig pd at departementet
ikke har utnyttet styringsdialogen tilstrekkelig for & folge opp at Husbanken opererer
innenfor sine fullmakter.
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4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Kommunal- og regionaldepartementet vurderer folgende

tiltak:

* sikre at bostette kun blir utbetalt til personer som har krav pé slik stette, ved & sorge
for at nedvendige kontrollhandlinger kan gjennomferes av Husbanken

* gi tydelige signaler til andre bererte departementer om betydningen av sam-
handlingsrutiner for & oppné gode registre med oppdatert informasjon

5 Departementets oppfoelging

5.1 Mangelfull oppfelging av bostotte

Departementet vil folge Riksrevisjonens anbefalinger og legge til rette for at Hus-
banken kan styrke sitt arbeid for & forebygge urettmessige utbetalinger til bostette.
Statsraden ser et betydelig potensiale for & utnytte data fra NAV i denne forbindelse,
og viser til at dette arbeidet vil bli prioritert framover.

Statsrdden viser til at iverksettelsen av ny lov om bostette fra 2013 forer til nye og
strengere regler bade for a forebygge urettmessige utbetalinger og for etterkontroll av
tildelt bostette. De nye reglene vil rette opp mange av de svakheter som Riksrevisjonen
papeker.

Statsraden presiserer at Husbanken skal forvalte bostetteordningene i trad med full-
makter og feringer gitt 1 lov, forskrift og tildelingsbrev.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.
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Kulturdepartementet

1 Kulturdepartementets budsjett og regnskap for 2012 (tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2012 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 116 8945 9061 8950 145
Inntekter 991 1080
Utgiftsbevilgning 2012 Inntektsbevilgning 2012
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)

Salg av varer

(Sitgfttenig ne 0g tjenester

riftsutgifter

J Inntekter i
Nybygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overferinger Al
til andre ?verfraringer

ra andre

M utlan, stats- ]

gjeld mv. I Tilbake-

betalinger mv.

Kulturdepartementets ansvarsomrade:

Arkivverket

Kunst i offentlige rom (KORO)
Lotteri- og stiftelsestilsynet
Medietilsynet

Nasjonalbiblioteket

Norsk filminstitutt

Norsk kulturrad, inkludert Fond for lyd og bilde og Statens kunstnerstipend
Norsk lokalhistorisk institutt
Norsk lyd- og blindeskriftbibliotek
Rikskonsertene

Riksteatret

Sprakradet

Norsk-finsk kulturfond

9 selskaper**

*  Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som hgrer inn under
departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

** Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsradens forvaltning av statens interesser i selskaper presenteres i Dokument 3:2 (2013-2014).
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Riksrevisjonen har siden 2006 tatt opp at det er svakheter ved risikostyringen pé
departementets ansvarsomrade. Manglende risikostyring kan redusere maloppnéelsen
og fore til lite effektiv bruk av statlige midler. Arets revisjon viser at risikostyringen
fortsatt har mangler.

Riksrevisjonen tok i 2007 opp svakheter i resultatrapporteringen til Stortinget. Arets
revisjon viser at det fortsatt er krevende for departementet & synliggjore om stetten til
kulturformal virker, og om de kulturpolitiske mélene er nadd.

Riksrevisjonen ser at det er enkelte utfordringer i forvaltningen av tilskudd hos Norsk
kulturrad og 1 departementets styring av virksomheten, jf. Dokument 3:12 (2012-2013)
Riksrevisjonens undersokelse av tilskuddsforvaltningen i Norsk kulturrad. Det er
samtidig positivt at arets revisjon ikke viser vesentlige feil og mangler i Lotteri- og
stiftelsestilsynets forvaltning av merverdiavgiftskompensasjon til frivillige organisa-
sjoner og i Norsk filminstitutts forvaltning av tilskudd fra filmfondet.

Det er tidligere tatt opp at regnskapsforingen av utgifter og inntekter ved oppdrags-
virksomhet har vert i strid med bevilgningsreglementet. Revisjonen viser at dette
fortsatt gjelder for én virksomhet.

Riksrevisjonen har felgende merknader til Kulturdepartementet for 2012:
* svakheter i departementets etatsstyring
* svakheter ved resultatrapporteringen til Stortinget

Virksomheter under Kulturdepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2012

e Arkivverket
¢ Norsk lyd- og blindeskriftbibliotek
e Sprakradet

Virksomheter under Kulturdepartementet med vesentlige merknader de siste fem arene

2012 2011 2010 2009 2008
Arkivverket X
Norsk lyd- og blindeskriftbibliotek X
Sprakradet X

3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Svakheter i departementets etatsstyring

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at det fortsatt er svakheter i risikostyringen pa
departementets ansvarsomrade og at departementet ikke har sikret at risikostyring har
kommet pd plass 1 underliggende virksomheter.

Riksrevisjonen har over flere ar hatt sekelyset pa risikostyring innenfor hele departe-
mentets ansvarsomrade. Stortinget er informert om mangler og svakheter i risiko-
styringen for regnskapsarene 2006—2008. Senest i 2011 ble departementet kritisert for
at Medietilsynet ikke hadde innfert risikostyring. Kontroll- og konstitusjonskomiteen
understreket betydningen av at alle virksomheter har systemer for & kartlegge og
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vurdere risikoer som kan true maloppnéelsen.' Riksrevisjonen ser positivt pa at
departementet har iverksatt tiltak for & pase at Medietilsynet innferer og tar i bruk et
system for risikostyring som er i trdd med ekonomiregelverkets krav.

Arets revisjon viser imidlertid at departementet ikke har fulgt opp Sprakridet og
Arkivverket pd samme mate. Sprakradet har ikke et system for & kartlegge og vurdere
risikoer som kan true maloppnéelsen. Arkivverket har 1 begrenset grad hatt en helhetlig
virksomhetsstyring som har vaert basert pa risikostyring.

3.2 Svakheter ved resultatrapporteringen til Stortinget

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at Kulturdepartementet i sin resultatrapportering
til Stortinget fortsatt har utfordringer med hensyn til & synliggjere om malene pa
departementets ansvarsomrade nds, eller hva status er for de langsiktige mélene.’
Rapporteringene er i stor grad beskrivelser av gjennomferte oppgaver og aktiviteter,
mens malene er pa et mer overordnet nivd. Sammenhengen mellom resultater og
forslag til tiltak for kommende &r kommer heller ikke godt nok fram i budsjett-
proposisjonen. I forbindelse med regnskapsaret 2007 uttalte kontroll- og konstitusjons-
komiteen at det er bekymringsfullt at Riksrevisjonen anser at mal- og resultatstyringen
ikke synes & synliggjore om stetten til kulturformal virker, og om de kulturpolitiske
mélene nés.’

Riksrevisjonen ser at tildelingsbrevet kan vare et viktig virkemiddel for & gi informasjon
om hva virksomheten skal rapportere om for a belyse maloppnaelse og resultater.
Arets revisjon viser at styringsparameterne i enkelte tildelingsbrev kan bli tydeligere.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Kulturdepartementet vurderer folgende tiltak:

* evaluere virksomhetenes risikostyring — eksempelvis slik departementet har gjort
for Medietilsynet

» utarbeide tildelingsbrev med mél og tydelige styringsparametere som er basert pa
risiko og vesentlighet

* folge opp at virksomhetene rapporterer om maloppnaelse og resultater

5 Departementets oppfolging

5.1 Svakheter i departementets etatsstyring

Statsraden viser til at risikostyring har inngatt som et eget tema i departementets
styringsdialog med Arkivverket og Sprakradet, og at gjeldende krav blant annet er
meddelt i de arlige tildelingsbrevene.

Det opplyses at det i styringsdialogen med Arkivverket er avdekket mangler i risiko-
styringen, at Arkivverket i 2013 har redegjort for status i oppfelgingen av risiko og
sarbarhet, og at virksomheten na gjennomgar metodikken for risikoanalyser.
Departementet vil folge opp Arkivverkets redegjorelse i trdd med Riksrevisjonens
anbefalinger hosten 2013, opplyser statsraden.

Departementet har erfart at det er sarlig utfordrende & utforme en risikoanalyse som
er tilpasset Sprakradets egenart, slik at risikovurderinger pd en hensiktsmessig méte
kan inngd som en naturlig del av mél- og resultatstyringen. Statsraden opplyser at

1) Jf. Innst. 233 S (2012-2013).
2)  Jf. bevilgningsreglementet § 9.
3)  Jf. Dokument nr. 1 (2008-2009) og Innst. S. nr. 120 (2008-2009).
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departementet vil ha en tettere dialog med virksomheten for & bista i dette arbeidet, og
for & videreutvikle styringsparameterne i tildelingsbrevet og styrke mal- og resultat-
oppfoelgingen.

Statsraden opplyser ogsa at departementets etatsstyring er kartlagt i 2013, og at
resultatet av kartleggingen vil bli lagt til grunn i arbeidet for a forbedre alle sider ved
etatsstyringen, ogsa risikostyring.

5.2 Svakheter ved resultatrapporteringen til Stortinget

Statsraden knytter utfordringene med a synliggjore om malene pé departementets
ansvarsomrade nés, eller hva status for de langsiktige malene er, til mal- og resultat-
styringen som presenteres i budsjettproposisjonen. Etter statsradens syn er Stortinget
godt orientert om status for det langsiktige arbeidet gjennom flere meldinger pé ulike
fagomrader de senere arene.

Statsraden opplyser videre at det fortsatt er utfordringer knyttet til & finne en balanse
mellom a presentere overordnede kulturpolitiske mal og samtidig utforme mer
konkrete mal for den daglige aktiviteten pa kunst- og kulturfeltet. Departementet har
derfor besluttet & gjennomfere et utviklingsprosjekt for mél- og resultatstyringen.

I dette arbeidet vil malene for alle arbeidsomréder bli gjennomgétt for & finne fram til
en hensiktsmessig og mer helhetlig mélstruktur, som det ogsa lar seg gjore & gi en
hensiktsmessig rapportering pd. Resultatet av arbeidet vil bli lagt til grunn i budsjett-
proposisjonen og tildelings- og tilskuddsbrevene for 2015.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.
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Kunnskapsdepartementet

1 Kunnskapsdepartementets budsjett og regnskap for 2012 (tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2012 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 409 71826 72 235 71 835 419
Inntekter 96 982 96 912
Utgiftsbevilgning 2012 Inntektsbevilgning 2012
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)

Statens egne
driftsutgifter

Nybygg,
anlegg mv.

Overferinger
til andre

M utlan, stats-
gjeld mv.

Kunnskapsdepartementets ansvarsomrade:

8 universiteter

28 hagskoler

Foreldreutvalgene for grunnopplaeringen og barnehagene
Meteorologisk institutt

Nasjonalt organ for kvalitet i utdanningen (NOKUT)

Norges forskningsrad

Norsk institutt for forskning om oppvekst, velferd og aldring (NOVA)
Norsk Utenrikspolitisk Institutt (NUPI)

Senter for IKT i utdanningen

Senter for internasjonalisering av utdanningen (SIU)
Statens lanekasse for utdanning

Utdanningsdirektoratet

Vea - Statens fagskole for gartnere og blomsterdekoratgrer
Vox, nasjonalt fagorgan for kompetansepolitikk

12 fond

60 selskaper**

Salg av varer
og tjenester

Inntekter i
forbindelse
med nybygg,
anlegg mv.

Overferinger
fra andre

M Tilbake-
betalinger mv.

*  Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som hgrer inn under
departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

** Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsrddens forvaltning av statens interesser i selskaper presenteres i Dokument 3:2 (2013-2014).
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Flere virksomheter pa universitets- og hegskolesektoren har fortsatt utfordringer

med hensyn til a etterleve regelverket for bidrags- og oppdragsfinansiert aktivitet.
Departementet forvalter dette regelverket og ber dermed avklare de problemstillingene
virksomhetene har. De sterste utfordringene gjelder korrekt klassifisering av prosjekter
og tilstrekkelig belastning av kostnader.

En gjennomgang av virksomhetenes overordnede systemer og dokumentasjon av
virksomhetsstyring viser at virksomhetene i stor grad utarbeider de pakrevde styrings-
dokumentene pa overordnet niva. Departementet har gjennom tildelingsbrev og etats-
styringsmeter bidratt til & tydeliggjore krav og forventninger som foreligger. Foringer
og mal i tildelingsbrev er tatt ned i1 virksomhetenes planverk, og det er etablert systemer
for a folge opp planer og tiltak i lgpet av aret. Flere virksomheter har imidlertid fort-
satt utfordringer med & implementere og nyttiggjore seg et system for risikostyring.

Riksrevisjonen har felgende merknader til Kunnskapsdepartementet for 2012:

* manglende overordnede tiltak for & redusere bruken av midlertidige stillinger 1
universitets- og hagskolesektoren

* manglende etablering av rdd for samarbeid med arbeidslivet i universitets- og
hegskolesektoren

* manglende etterlevelse av lov og forskrift om offentlige anskaffelser

Virksomheter under Kunnskapsdepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2012

e Hoggskolen i Bergen
¢ Hggskolen i Buskerud
¢ Norges Handelshgyskole

Virksomheter under Kunnskapsdepartementet med vesentlige merknader de siste fem arene

2012 2011 2010 2009 2008

Hogskolen i Bergen X

Hggskolen i Buskerud X

Norges Handelshayskole X

Arkitektur- og designhggskolen i Oslo X X

Hogskulen i Volda X

Norges idrettshggskole X

Norges musikkhggskole X

Senter for internasjonalisering av X
utdanningen

Universitetet i Oslo X

Samisk hagskole X X

Hogskolen Stord/Haugesund X X
Senter for IKT i utdanningen X

Universitetet for milje- og biovitenskap X

Norsk institutt for forskning om oppvekst, X
velferd og aldring

Hogskolen i Lillehammer X
Kunsthggskolen i Bergen X
Norges veterinserhegskole X

Utdanningsdirektoratet X
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3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Manglende overordnede tiltak for a redusere bruken av midlertidige stillinger i
universitets- og hogskolesektoren

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at Kunnskapsdepartementet ikke har iverksatt
tilstrekkelige tiltak for a redusere andelen midlertidig ansatte i universitets- og
hegskolesektoren. Ifelge Prop. 1 S (2011-2012) er det et uttalt mal 4 redusere tallet pa
midlertidige stillinger i universitets- og hegskolesektoren. Sektoren har en langt storre
andel midlertidig ansatte enn arbeidslivet for gvrig. Det er storre adgang til midler-
tidig ansettelse i lov om tjenestemenn m.m. av 4. mars 1983 nr. 3 (tjenestemannsloven)
enn i lov om arbeidsmiljo, arbeidstid og stillingsvern m.m. av 17. juni 2005 nr. 62
(arbeidsmiljeloven), se@rlig ved eksternt finansierte prosjekter av begrenset varighet.

I slike prosjekter kan tjenestemenn engasjeres uten forutgdende kunngjering, inn-
stilling og formell ansettelse. @Onsket om bade okt grad av fast ansettelse og ekstern
finansiering kan oppfattes som motstridende ettersom eksternt finansierte prosjekter
normalt er midlertidige i sin karakter.

Departementet nedsatte i 2010 en arbeidsgruppe som kom med flere anbefalinger
rettet mot bade virksomhetsnivaet og Kunnskapsdepartementet som eierdepartement.
Revisjonen viser at departementet har fulgt opp flere av de anbefalte tiltakene pa
virksomhetsniv. Imidlertid kan det synes som om departementet ikke 1 tilstrekkelig
grad har tatt stilling til de overordnede tiltakene som departementet ble anbefalt &
gjennomfore. Det gjelder eksempelvis lov- og forskriftsmessig adgang til midlertidig
ansettelse. Det gjelder ogsd med hensyn til at okt fast ansettelse pa eksternt finansierte
prosjekter ved oppsigelse kan medfere fortrinnsrett til annen stilling ved virksomheten
uten at opprinnelig stilling er gjenstand for kunngjering, innstilling og ansettelse.
Videre viser revisjonen at departementet ikke har tatt initiativ til endringer i regel-
verket som presiserer at tjenestetid i utdanningsstillinger skal medregnes som tjeneste-
tid ved overgang til ny midlertidig stilling i virksomheten. Det eksisterende regel-
verket vil da kunne utlese stillingsvern og fortrinnsrett etter totalt fire ar i midlertidige
stillinger, selv om mesteparten av tjenestetiden har vart 1 utdanningsstilling.
Riksrevisjonen konstaterer videre at det blant virksomhetene er ulik tolkning av og
tilpasning til det eksisterende regelverket, eksempelvis knyttet til bistillinger.

3.2 Manglende etablering av rad for samarbeid med arbeidslivet i universitets- og
hagskolesektoren

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at Kunnskapsdepartementet ikke har fulgt opp
virksomhetene 1 universitets- og hegskolesektoren godt nok til & sikre at disse har
opprettet Rad for samarbeid med arbeidslivet (RSA) og en strategi for RSA innen de
fristene som er satt i Prop. 1 S (2011-2012) og i tildelingsbrev for 2011.

Ifolge St.meld. nr. 44 (2008-2009) Utdanningslinja var det forutsatt at alle statlige
universiteter og hogskoler skulle opprette RSA. Et viktig formél med & etablere slike
rad var 4 gke samhandlingen mellom universitets- og hegskolesektoren og arbeidslivet
for & hoyne kvaliteten og fleksibiliteten 1 utdanningstilbudet. Radene skal ha
representanter fra partene i arbeidslivet og studentene, og skal utarbeide en strategi
for samarbeidet. I Prop. 1 S (2011-2012) gér det fram at RSA skal opprettes i lopet
av 2011. I tildelingsbrev til universitetene/hegskolene har Kunnskapsdepartementet
presisert at strategien skulle ferdigstilles senest 1. mars 2012.

Revisjonen viser at per april 2013 var det om lag 20 prosent av virksomhetene som

ikke hadde etablert RSA, og ca. 50 prosent av virksomhetene hadde ikke utarbeidet
den tilherende strategien.

Dokument 1 (2013-2014) Kunnskapsdepartementet

83



84

Riksrevisjonen mener at rapporteringen til Stortinget for 2011 Prop. 1 S (2012-2013)
og Meld. St. 23 (2012-2013) Digital Agenda for Norge — IKT for vekst og verdi-
skapning ikke gir et riktig bilde av status for RSA. Det er ikke opplyst at etableringen
av rddene og utarbeidelsen av strategiene for flere virksomheter er vesentlig forsinket
ut fra de kravene som er satt.

3.3 Manglende etterlevelse av lov og forskrift om offentlige anskaffelser
Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at det fortsatt forekommer betydelige brudd
pa lov om offentlige anskaffelser av 16. juli 1999 nr. 69 og forskrift om offentlige
anskaffelser av 7. april 2006 nr. 402 (lov og forskrift om offentlige anskaftelser) pa
Kunnskapsdepartementets underliggende virksomheter.

Departementet med underliggende virksomheter foretar anskaffelser for over 10 mrd.
kroner per ar. Riksrevisjonen har gjennom flere ar papekt at det fortsatt er mange
virksomheter som har mangelfull intern kontroll og betydelige brudd pa lov og
forskrift om offentlige anskaffelser. De mest alvorlige bruddene er kjop over terskel-
verdiene uten dokumentert konkurranse og anskaffelser pa utgatte rammeavtaler.

Departementet har bedt de underliggende virksomhetene om a iverksette flere tiltak
for 4 bedre den interne kontrollen og etterlevelsen av gjeldende regelverk. Departe-
mentet har i tillegg kartlagt organiseringen og oppfelgingen av anskaffelsesomradet i
universitets- og hegskolesektoren.

Etter Riksrevisjonens oppfatning har tiltakene som departementet har palagt virksom-
hetene, ikke hatt tilstrekkelig effekt. En av de viktigste arsakene til at brudd pa regel-
verket forekommer, antas & vaere at virksomhetene har en desentralisert anskaffelses-
funksjon. Det har bidratt til at mange i organisasjonen ma ha kjennskap til et om-
fattende regelverk som benyttes sjelden, samt at organiseringen totalt sett er

for darlig og at utnyttelsen av kompetansen pa anskaffelsesomradet er fragmentert.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Kunnskapsdepartementet vurderer folgende tiltak:

* ta stilling til de anbefalingene som arbeidsgruppen nedsatt av departementet har
kommet med om midlertidige stillinger, og & synliggjere hvilke hensyn som skal
veie tyngst ved iverksettelse av eventuelle tiltak

* folge opp at de virksomhetene som ennd ikke har etablert RSA og/eller tilhgrende
strategier, serger for at det blir brakt i orden sé raskt som mulig

* pése at virksomhetene styrker den interne kontrollen i forbindelse med anskaffelser
og vurdere om virksomhetene ber sentralisere innkjepsfunksjonen

5 Departementets oppfolging

Statsraden viser til at en arbeidsgruppe er gitt i oppgave & gjennomga gjeldende
veileder innen bidrags- og oppdragsfinansiert aktivitet, og opplyser at oppdatert
reglement og veileder vil bli fastsatt og sendt ut hesten 2013. Med hensyn til
virksomhetsstyring og system for risikostyring viser statsrdden til at departementet
1 rapporteringskravene for 2013 har presisert at tiltak for & nd mélene og redusere
risikoen skal framgd av planene, og til at malstrukturen som styringsverktay er ett
av temaene for den strategiske dialogen med styrene.
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Statsrdden ser 1 likhet med Riksrevisjonen alvorlig pa at tre institusjoner ikke etter-
lever lov og forskrift om offentlige anskaffelser og har svak intern kontroll. Departe-
mentet har fulgt opp med dialogmeter, og institusjonene lager handlingsplaner for &
rette opp 1 de avdekkede manglene.

5.1 Manglende overordnede tiltak for a redusere bruken av midlertidige stillinger i
universitets- og hogskolesektoren

Statsradden viser til at det partssammensatte Rindal-utvalget 1 2010 foreslo tiltak mot
midlertidigheten og definerte det som serlig relevant & folge undervisnings- og
forskerstillinger, saksbehandler-/utrederstillinger og stettestillinger. Samlet nedgang
i midlertidigheten for disse tre gruppene var pa ett prosentpoeng fra 2011 til 2012.
Kunnskapsdepartementet har, som eierdepartement, i stor grad fulgt opp de viktigste
tiltakene som ble foreslatt av Rindal-utvalget.

Heringsrunden om utvalgets rapport viste at det ikke var bred oppslutning om
forslagene til lov- og forskriftsendringer. Det ble pekt pd at forslaget ikke var til-
strekkelig utredet til & iverksette sa store endringer i et lov- og forskriftsverk som
gjelder langt ut over universitets- og hegskolesektoren. Kunnskapsdepartementet har
tatt dette til etterretning og har valgt & jobbe videre med endringer 1 eget lov- og
regelverk. Det tas sikte pa & sende pa hering et forslag til endringer i universitets- og
hayskoleloven om & benytte dremalsstillinger 1 bistillinger.

5.2 Manglende etablering av rad for samarbeid med arbeidslivet i universitets- og
hagskolesektoren

Statsrdden viser til at flere institusjoner har opprettet rad for samarbeid med arbeids-
livet, men ikke fullfert prosessen med & fa vedtatt en strategi for rddet. Departementet
vil serskilt folge opp disse institusjonene gjennom & kreve at en vedtatt strategi er pa
plass innen 1. januar 2014, samt & pélegge serskilt rapportering fra institusjonene i
arsrapporteringen for 2013.

5.3 Manglende etterlevelse av lov og forskrift om offentlige anskaffelser
Statsrdden ser 1 likhet med Riksrevisjonen at rsakene til manglende etterlevelse av
regelverket for offentlige anskaffelser 1 universitets- og hagskolesektoren blant annet
kan skyldes manglende rutiner for oppfelging av intern kontroll og for desentralisert
organisering. Organisering av innkjepsfunksjonen — prosessene og de ulike nivaenes
rolle, ansvar, myndighet og oppgaver — er ogsa for svakt definert og dokumentert.

Statsrdden viser til at det arbeides kontinuerlig med & felge opp universitets- og
hegskolesektoren, og oppfordrer institusjonene til & vurdere en tydeligere organisering
av anskaffelsesomradet for a fa bedre kontroll med innkjepene.

Det er styret som skal fastsette virksomhetenes interne organisering. Departementet
vil gjennom dialogmete og tilbakemeldingsrapport be styret vise at det tar et over-
ordnet ansvar for at det etableres regler og rutiner samt et systematisk regime for
intern kontroll som sikrer en forsvarlig innkjepsfunksjon.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har merket seg at statsrdden ikke tar stilling til Riksrevisjonens
anbefaling knyttet til midlertidige stillinger. Dette gjelder mélet om redusert midler-
tidig tilsetting 1 vitenskapelige stillinger, sett 1 forhold til mélet om okt ekstern
finansiering av prosjekter som normalt er av midlertidig karakter.

Dokument 1 (2013-2014) Kunnskapsdepartementet

85



86

Statsrdden omtaler heller ikke problemstillingen knyttet til oppsigelse fra stillinger
som ikke er gjenstand for kunngjering, innstilling og formell ansettelse. I flere tilfeller
vil oppsigelse fra slike stillinger gi fortrinnsrett til annen ledig stilling 1 virksomheten.
Dette kan medfere at det ulovfestede kvalifikasjonsprinsippet ved tilsetting settes til
side.
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Landbruks- og matdepartementet

1 Landbruks- og matdepartementets budsjett og regnskap for 2012 (tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2012 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 194 16 661 16 855 16 621 233
Inntekter 633 739
Utgiftsbevilgning 2012 Inntektsbevilgning 2012
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)
Salg av varer
Anteutgier )
Inntekter i
Nybygg, forbindelse
anlegg mv. meld nybygg,
Overferinger aniegg mv.
til andre ?verfzringer
ra andre
M utlan, stats- )
gjeld mv. M Tilbake-

betalinger mv.

Landbruks- og matdepartementets ansvarsomrade:

Bioforsk

Mattilsynet

Norsk institutt for landbruksskonomisk forskning
Norsk institutt for skog og landskap
Reindriftsforvaltningen

Statens landbruksforvaltning
Veterinaerinstituttet

5 selskaper**

*  Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som hgrer inn under

departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.
** Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsrddens forvaltning av statens interesser i selskaper presenteres i Dokument 3:2 (2013-2014).
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Riksrevisjonen har gjennom flere ar pekt pa svakheter ved ulike sider av driften av
Bioforsk. For 2011 kunne Riksrevisjonen ikke bekrefte regnskapet pa grunn av
manglende revisjonsspor. Revisjonen for 2012 viser klare forbedringer, men det
gjenstar fortsatt enkelte forhold pa noen omrader. Disse forholdene er imidlertid
ikke av vesentlig betydning.

Riksrevisjonen har ingen vesentlige merknader til Landbruks- og matdepartementet
for 2012.

Virksomheter under Landbruks- og matdepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2012

Ingen virksomheter har fatt vesentlige merknader.

Virksomheter under Landbruks- og matdepartementet med vesentlige merknader de siste fem arene

2012 2011 2010 2009 2008
Bioforsk X X X X
Statens landbruksforvaltning X X

Resultatet av den arlige revisjon og kontroll er sendt statsraden til orientering.
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Miljoverndepartementet

1 Miljeverndepartementets budsjett og regnskap for 2012 (tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2012 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 442 5008 5450 5083 398
Inntekter 1416 1470
Utgiftsbevilgning 2012 Inntektsbevilgning 2012
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)

Salg av varer
Statens egne 0g tjenester
driftsutgifter

Inntekter i
Nybygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overfaringer Al
til andre Overfaringer
fra andre

M utlan, stats- )
gjeld mv. M Tilbake-
betalinger mv.

Miljeverndepartementets ansvarsomrade:

Direktoratet for naturforvaltning
Klima- og forurensningsdirektoratet
Norsk kulturminnefond

Norsk polarinstitutt

Riksantikvaren

Statens fiskefond

Statens kartverk

Svalbard miljevernfond

Viltfondet

1 selskap**

*  Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som hgrer inn under
departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

** Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsradens forvaltning av statens interesser i selskaper presenteres i Dokument 3:2 (2013-2014).
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Riksrevisjonen har tidligere hatt merknader til implementering av rutiner for risiko-
styring i Miljeverndepartementet og departementets underliggende virksomheter.
Det er fortsatt enkelte virksomheter som ikke har implementert tilfredsstillende
rutiner for risikostyring, og som heller ikke kan dokumentere at de har en tilfreds-
stillende overordnet risikoanalyse med prioriteringer og tiltak.

Riksrevisjonen har flere ganger pekt pé svakheter og mangler ved tilskudds-
forvaltningen i virksomheter under departementet. Revisjonen viser at tilskudds-

forvaltningen fortsatt ikke er tilfredsstillende i enkelte virksomheter.

Riksrevisjonen viser for gvrig til Dokument 3:13 (2012-2013) Riksrevisjonens under-
sokelse av tilskudd til naturmangfold og friluftsliv.

Riksrevisjonen har ingen vesentlige merknader til Miljoverndepartementet for 2012.

Virksomheter under Miljgverndepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2012

¢ Direktoratet for naturforvaltning
¢ Riksantikvaren

Virksomheter under Miljgverndepartementet med vesentlige merknader de siste fem arene

2012 2011 2010 2009 2008
Direktoratet for naturforvaltning X X
Riksantikvaren X
Norsk Kulturminnefond X

Resultatet av den arlige revisjon og kontroll er sendt statsrdden til orientering.

Statsraden har i brev av 21. august 2013 enkelte kommentarer i forbindelse med
resultatet for 2012 (vedlegg 1).
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Naerings- og handelsdepartementet

1 Neerings- og handelsdepartementets budsjett og regnskap for 2012
(tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2012 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 34011 65 520 99 531 78 157 977
Inntekter 61280 62 207
Utgiftsbevilgning 2012 Inntektsbevilgning 2012
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)

Salg av varer

Statens egne og tjenester

driftsutgifter )
Inntekter i

Nybygg, forbindelse

anlegg mv. med nybygg,

Overferinger Al i

til andre Overferinger

. fra andre
M utlan, stats- )
gjeld mv. M Tilbake-

betalinger mv.

Nzerings- og handelsdepartementets ansvarsomrade:

Bronngysundregistrene

Direktoratet for mineralforvaltning med Bergmesteren for Svalbard
Garanti-Instituttet for Eksportkreditt (GIEK)

Justervesenet

Norges geologiske undersgkelser (NGU)

Norsk Akkreditering

Norsk Romsenter (NRS)

Patentstyret

Sjofartsdirektoratet

28 selskaper**

46,2 mrd. kroner av de budsjetterte utgiftene gjelder virksomheten i Innovasjon Norge. Av samlede
budsjetterte inntekter er 42,8 mrd. kroner avdrag pa lan.

Forvaltningen av offentlig stottede eksportkreditter er i 2012 opprettholdt i statlig regi, men med
noen endringer - forst gjennom en overgangsordning og deretter via en ny, statlig enhet for eksport-
finansiering, Eksportkreditt Norge AS. Riksrevisjonen har revidert utlansordningen som en del av
Neerings- og handelsdepartementets samlede revisjon, og det er derfor ikke avgitt revisjonsberetning
for utlansordningen.

*  Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som hgrer inn under
departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.
** Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsradens forvaltning av statens interesser i selskaper presenteres i Dokument 3:2 (2013-2014).
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Riksrevisjonen ga GIEK revisjonsbrev med merknader for budsjettaret 2011, blant
annet pd grunn av usikkerhet rundt behandling av habilitet pa ulike nivaer i virksom-
heten. Det er positivt at det i 2012 er utarbeidet nye retningslinjer og registrering av
habilitet i virksomheten.

Riksrevisjonen har folgende merknader til Nerings- og handelsdepartementet for
2012:
» mangelfull virksomhetsstyring og koordinering av Altinn

Virksomheter under Neerings- og handelsdepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2012

e Garanti-Instituttet for Eksportkreditt

Virksomheter under Naerings- og handelsdepartementet med vesentlige merknader de siste fem arene

2012 2011 2010 2009 2008
Garanti-Instituttet for Eksportkreditt X X
Norsk Romsenter X

3 Riksrevisjonens merknader
3.1 Mangelfull virksomhetsstyring og koordinering av Altinn

Naerings- og handelsdepartementets oppfelging og utevelse av samordningsansvar
Riksrevisjonen hadde vesentlige merknader til Nerings- og handelsdepartementets
oppfelging av Altinn for regnskapsaret 2011. Kontroll- og konstitusjonskomiteen
forventet at Neerings- og handelsdepartementet ville folge opp og vurdere tiltak for &
sikre at den ndvaerende Altinn-lesningen har den driftssikkerheten som er nedvendig
ved behandling av selvangivelsen varen 2013. Komiteen poengterte at det er svaert
alvorlig at problemene med den eksisterende lgsningen har vanskeliggjort innfering
av nye tjenester og skapt usikkerhet om Altinn kan takle de volumene som arbeids- og
velferdsetaten har behov for i lgsningen.'

Riksrevisjonen ser alvorlig pd at Nerings- og handelsdepartementet ikke har vert den
forventede padriveren for a lose utfordringer pé tvers av departementsgrensene der
departementene er beslutningstakere. Dette gjelder spesielt utfordringer ved tjenester
som er ment & vaere av storst samfunnsnytte. I tillegg er Riksrevisjonen i tvil om
Neerings- og handelsdepartementet har lagt tilstrekkelig vekt pa a folge opp at tjeneste-
eiere har kunnet realisere de forventede forbedringene og gevinstene — i samsvar med
beslutningsunderlaget.

Robusthet og testregime

Svak robusthet og et mangelfullt testregime medvirket til at det oppsto en kritisk
hendelse i Altinn-lgsningen ved utlegging av selvangivelsen i 2011 og 2012 og til en
mindre alvorlig feil 1 2013. Riksrevisjonen ser det som kritikkverdig at departementet
ikke har hatt god nok oppfelging av tiltak i Brenneysundregistrene for & sikre kvaliteten
og testingen av Altinn-lesningen i pévente av etableringen av et nytt testregime og et
nytt testmiljo. Riksrevisjonen er kritisk til at BankID ble besluttet satt i produksjon

1) Innst. 233 S(2012-2013).
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uten at det var gjennomfoert en ende-til-ende ytelsestest mellom Altinn, ID-porten og
BankID. Feil i pdloggingslesningen kunne fatt konsekvenser for blant annet tilgjengelig-
heten til Altinn.

Vurdering av Altinn-lasningen som skjermingsverdig objekt

I arbeidet med & beskytte kritisk infrastruktur i Norge oppdaterte Forsvarsdeparte-
mentet 1 2008 sikkerhetsloven med et nytt krav om plikt til & beskytte skjermings-
verdige objekter. Som folge av dette skulle departementene utpeke objekter i egen
sektor innen 2012. Riksrevisjonen ser alvorlig pa at Naerings- og handelsdepartementet
per 25. april 2013 ennd ikke har vurdert Altinn 1 forhold til sikkerhetslovens krav.

Gevinstrealisering

Riksrevisjonen ser alvorlig pa at Naerings- og handelsdepartementet ikke har hatt en
tettere etatsstyring av Brenneysundregistrene med hensyn til & folge opp det vedtatte
prioriteringsregimet i 2012, og stiller spersmél ved om de enskede gevinstene av
Altinn-satsingen kan realiseres med dagens oppfelging fra departementet side.

Riksrevisjonen papekte i 2011 manglende systematikk ved prioritering av tjenester
som settes 1 produksjon. Riksrevisjonen anser det som kritikkverdig at det per

31. desember 2012 ikke var etablert rutiner ved Bronneysundregistrene for & ivareta
kravene til prioritering av tjenester.

Riksrevisjonen er kritisk til at departementet ikke har iverksatt tiltak for & gi koordi-
nering av samhandlingstjenester tilstrekkelig prioritet. Samhandlingstjenester” er den
tjenestetypen som 1 sterst grad vil bidra til effektiviserings- og samordningsgevinster
for bade offentlig og privat sektor. Per februar 2013 er det satt i drift én samhandlings-
tjeneste 1 Altinn. For & utnytte mulighetene og oppné de enskede gevinstene som
ligger 1 samhandlingsfunksjonaliteten, er det helt nedvendig & koordinere prosesser
pa tvers av departementer og virksomheter.

Nerings- og handelsdepartementet opplyste 1 2011 at det ikke har iverksatt spesielle
tiltak for & sikre at arbeids- og velferdsetatens tjenester blir gjort tilgjengelige pa
Altinn-plattformen. "Melding om yrkesskade" til arbeids- og velferdsetaten er én av
tjenestene som i beslutningsunderlaget ble forventet & gi milliongevinster per ar fra
og med 2011. Revisjonen viser at denne tjenesten ikke i var drift i 2012, og at arbeids-
og velferdsetaten hesten 2011 prioriterte den ned.

Riksrevisjonen er kritisk til at Neerings- og handelsdepartementet ikke lopende har
fulgt opp status for denne tjenesten, da den var en del av beslutningsgrunnlaget som
ble lagt fram for Stortinget. Arbeids- og velferdsetaten hadde étte ulike tjenester pa
Altinn-plattformen ved inngangen til 2013, og det er opplyst at etaten vurderer a
bruke Altinn til enkle, skjemabaserte innsendingstjenester. Riksrevisjonen finner det
kritikkverdig at Nerings- og handelsdepartementet ikke har serget for a etablere
kommunikasjonskanaler mellom departementet/Brennegysundregistrene og Arbeids-
departementet/arbeids- og velferdsetaten med hensyn til forventningsavklaring og
drefting av utfordringer ved etatens satsing pd Altinn.

Okonomioppfelging

Riksrevisjonen mener at rapporteringshyppigheten som er tillagt tjenesteeierne 1
Altinn, ikke har den enskede effekten & sikre at budsjettmessige rammer ikke
overskrides. Riksrevisjonen har siden 2010 vart kritisk til Naerings- og handels-
departementets manglende oppfolging av kostnadene med Altinn-satsingen.

2)  Med samhandlingstjenester i Altinn-sammenheng menes at flere tjenester knyttes sammen til en helhetlig prosess mellom
sluttbrukeren og én eller flere offentlige virksomheter.
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Nerings- og handelsdepartementet har opplyst at det vil fortsette & innhente regel-
messige statusrapporteringer om de totale kostnadene i Altinn II-programmet til
versjon 2.1 er satt i produksjon. Oversikt over tjenesteeiernes totalkostnader med
Altinn for 2012 ble oversendt Riksrevisjonen i mai 2013.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Nerings- og handelsdepartementet vurderer folgende

tiltak:

+ folge opp Altinn-organisasjonens arbeid med systematisk retting av alvorlige feil og
stabilisering av Altinn-lgsningen, blant annet at det planlagte testsenteret blir
etablert som forutsatt, samt at innholdet 1 nye avtaler med leveranderer sikrer
kvalitet og oppfelging av leveranser

* beslutte om Altinn skal klassifiseres som skjermingsverdig objekt etter sikkerhets-
loven, og iverksette tiltak for & beskytte Altinn-lgsningen etter valgt klassifiserings-
niva.

* tydeliggjore forventninger og gi konkrete foringer for Brenneysundregistrenes
prioritering og arbeid med utvikling og produksjonssetting av tjenester

*» vaere en padriver for koordinering av tjenesteeiere med behov for samhandlings-
tjenester, slik at antall samhandlingstjenester oker og potensielle effektiviserings- og
samordningsgevinster sikres 1 henhold til mandatet for Altinn. Dette innebzarer ogsa
a involvere tjenesteeiernes ansvarlige departementer nar det matte oppsta vesentlige
utfordringer og problemstillinger

5 Departementets oppfolging
5.1 Mangelfull virksomhetsstyring og koordinering av Altinn

Naerings- og handelsdepartementets oppfelging og utevelse av samordningsansvar
Statsrdden viser 1 sitt svar til at Kontroll- og konstitusjonskomiteen i sin Innstilling
233 S (2012-2013) ikke uttrykker forventninger om at departementet skal lose
utfordringer pa tvers av departementsgrensene. Ifolge statsrdden har heller ikke
Stortinget gitt uttrykk for forventninger til at Neerings- og handelsdepartementet skal
ha et serlig ansvar som padriver for & lgse utfordringer pé tvers av departements-
grensene.

Robusthet og testregime

Statsrdden mener han ikke har fatt seg forelagt grunnlaget for Riksrevisjonens
vurdering om at departementets oppfolging av testregimet og systemets robusthet ikke
har vaert "god nok". Statsraden kan derfor ikke se & ha den nedvendige informasjon til
a kunne si seg enig eller uenig i Riksrevisjonens vurdering. Statsraden viser til at
departementet har orientert Riksrevisjonen om at det er satt et betydelig sterkere
fokus pa feilretting og kvalitetssikring av Altinn ut fra den kritiske hendelsen som
inntraff varen 2011. Det tydeligere styringsgrepet fra departementets side har fortsatt
gjennom hele 2012, og vil bli opprettholdt ogsd 1 2013 sé lenge det er nodvendig.

Departementets styring er blitt fulgt opp ved at en stor del av de ekstra midlene som
ble bevilget til Altinn i revidert nasjonalbudsjett 2012, 35, 5 mill. kroner, og 1 stats-
budsjettet for 2013, 100 mill. kroner, har vert til formélet 4 unnga kritiske hendelser
og sikre bedre stabilitet i losningen.
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Nar det gjelder anskaffelsen av BankID som paloggingslesning, ble den gjennomfort
av Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementet som ansvarlig for ID-porten.

I en tidlig fase uttrykte bAde NHD og Brenneysundregistrene ut fra en risikovurdering,
skepsis til at BankID skulle brukes som paloggingslesning uten na&rmere testing.
Vurderingen endret seg i positiv retning nar det gjaldt & produksjonssette BankID uten
en ende-til-ende ytelsestest, etter at det ble mottatt ytterligere informasjon.

Vurdering av Altinn-lesningen som skjermingsverdig objekt

Statsrdden opplyser at departementet har vurdert, identifisert og innrapportert
skjermingsverdige objekter 1 departementets sektor i flere omganger, senest 5.august
2013.

Gevinstrealisering

Statsrdden opplyser at departementets styring, oppfelging og kontroll av Altinn er
tilpasset Altinns egenart, risiko og vesentlighet, og mener at etatsstyringen av Altinn
er godt tilpasset ogsa pa omradene prioriteringer og gevinstrealisering.

Naér det gjelder omradet samhandlingstjenester, opplyser statsraden at departementet
er opptatt av 4 fa pa plass flere samhandlingstjenester, og at Naerings- og handels-
departementet folger opp dette innenfor rammen av den alminnelige etatsstyringen
av etaten.

@konomioppfelging

Statsraden opplyser at det har vert utfordringer med & fa tallene fra etatene innen de
fastsatte fristene, og at departementet vil folge opp overfor Bronneysundregistrene at
dette ma innskjerpes. At denne rapporteringen skjer én gang arlig, begrunner stats-
rdden med belapenes storrelse sett opp mot at innhentingen ikke skal utgjore en
urimelig arbeidsbyrde for etatene som skal avgi tallene.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen merker seg at statsriden mener at departementet ikke har samordnings-
ansvar for Altinn pa tvers av departementsgrensene. Det konstateres at statsraden ikke
er enig i Riksrevisjonens kritiske merknader til departementets oppfelging av sam-
ordningsansvar, av robusthet og testregime for systemet, og oppfelging av gevinst-
realisering. Riksrevisjonen fastholder imidlertid sin kritikk pd disse omradene.
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Olje- og energidepartementet

1 Olje- og energidepartementets budsjett og regnskap for 2012 (tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2012 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 398 32278 32677 31776 488
Inntekter 185 401 190 950
Utgiftsbevilgning 2012 Inntektsbevilgning 2012
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)

Salg av varer

Statens egne og tjenester

driftsutgifter ]
Inntekter i

Nybygg, forbindelse

anlegg mv. med nybygg,

Overferinger el

til andre Overforinger
fra andre

M utlan, stats- )
gjeld mv. M Tilbake-
betalinger mv.

Olje- og energidepartementets ansvarsomrade:

Energifondet

Fond for CLIMIT

Konsesjonsavgiftsfondet

Norges vassdrags- og energidirektorat

Oljedirektoratet

Statens direkte skonomiske engasjement i petroleumsvirksomheten

6 selskaper**

*  Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som hgrer inn under
departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.
** Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsradens forvaltning av statens interesser i selskaper presenteres i Dokument 3:2 (2013-2014).
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Riksrevisjonen har tidligere kritisert Olje- og energidepartementet for mangler ved
malstrukturen i styringen av underlagte etater. Riksrevisjonen ser positivt pa at
departementet har satt i gang et styringsprosjekt der mélet er & styrke rapporteringen
til Stortinget og forbedre bruken av styringsparametere i tildelingsbrevene ved a gjore
disse tydeligere. Styringsprosjektet omfatter ogsa utvikling av en plan for evaluering
av departementets egen og underlagte etaters virksomhet. Olje- og energideparte-
mentet kan fremdeles ikke dokumentere en overordnet risikovurdering for & felge opp
risiko for manglende maloppnaelse.

Riksrevisjonen har sett alvorlig pd mangler ved flomvarslingstjenesten og anleggs-
virksomheten 1 Norges vassdrags- og energidirektorat. Revisjonen viser at direktoratet
har satt i gang tiltak for & bedre oppfelgingen og kontrollen.

Riksrevisjonen har folgende merknader til Olje- og energidepartementet for 2012:

» avvik fra krav om realistisk budsjettering

« disponering av statens egne driftsutgifter til CO,-handtering er ikke i samsvar med
bevilgningsreglementet

Virksomheter under Olje- og energidepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2012

Ingen virksomheter har fatt vesentlige merknader.

Virksomheter under Olje- og energidepartementet med vesentlige merknader de siste fem arene

2012 2011 2010 2009 2008
Norges vassdrags- og energidirektorat X X X
Konsesjonsavgiftsfondet X

3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Avvik fra krav om realistisk budsjettering

Riksrevisjonen er kritisk til departementets budsjettering pa kapittel 1825 post 21 og
kapittel 1833 post 21. Riksrevisjonen peker pd at realistisk budsjettering er en viktig
del av fullstendighetsprinsippet. For utgiftspostene innebaerer krav om realistisk
budsjettering at alle utgifter, som departementet etter beste skjonn antar det vil vaere
behov for med det forutsatte aktivitetsnivaet, tas med. Kravet om realistisk budsjet-
tering gjelder ogsa for poster som har stikkordet "kan overfores". Store overforte
belop kan tilsi lavere arlig bevilgning.

Revisjonen viser at det er vesentlig hoyere bevilgninger enn utgifter i regnskapsarene
2007-2012:
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Kapittel 1825 Omlegging av energibruk og energiproduksjon, post 21 spesielle driftsutgifter,

kan overfores (tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning Samlet Overfort til
Ar forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning Regnskap neste ar
2007 17,8 16,5 34,3 18,3 15,9
2008 15,9 29,5 45,4 27,9 17,6
2009 17,6 34,5 52,1 36,2 15,9
2010 15,9 37,5 53,4 38,3 15,1
2011 15,1 48,5 63,6 20,4 39,2
2012 39,2 42,5 81,7 35,4 38,6

* Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall fra departementets forklaringer til statsregnskapet for det enkelte budsjettaret.

Kapittel 1833 CO,-handtering, post 21 spesielle driftsutgifter, kan overferes (tall i mill. kroner)*

. Overfort fra Bevilgning Endring i Samlet Overfort
Ar forrige ar  (nysaldert budsjett) bevilgning bevilgning Regnskap til neste ar
2007 56,4 720 - 520 256,4 45,7 178,1
2008 178,1 935 -378,5 734,6 438,4 296,3
2009 296,3 765 -460 601,3 318,9 282,4
2010 282,4 1358 -960 680,4 421,3 60
2011 60 1530 -1093 497 300,8 108
2012 108 996 -379 725 621,6 87,4

* Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall fra departementets forklaringer til statsregnskapet for det enkelte budsjettaret.

3.2 Disponering av statens egne driftsutgifter til CO,-handtering er ikke i samsvar
med bevilgningsreglementet

Riksrevisjonen er kritisk til at departementet ikke har innhentet et vedtak i Stortinget
der det kommer klart fram at departementet avviker den normale poststrukturen nér
det overfores bevilgninger til statsforetak og statsaksjeselskap pa andre poster enn
postene 70-85. Riksrevisjonen peker pa at det er gitt neermere bestemmelser om
hvilke utgifter som faller inn under den fastsatte inndelingen av utgiftspostene i bud-
sjettet. Post 21 omfatter statens egne driftsutgifter. For overforing til statsaksjeselskap,
statsforetak og private er det fastsatt inndeling i postene 70—85. De viktigste forutset-
ningene for hva utgiftsbevilgningene kan brukes til, gdr som regel fram av ordlyden i
vedtaket. Unntak fra bestemmelsene i bevilgningsreglementet i enkeltsaker ma uttryk-
kelig vedtas av Stortinget, og kravet til uttrykkelig vedtak vil vaere oppfylt nér selve
unntaksordningen kommer klart fram i vedtaket.

Revisjonen i1 2012 viser at departementet har regnskapsfort 608,2 mill. kroner pa
kapittel 1833 post 21, det vil si pa en driftspost, mens departementet har disponert
belapet ved a overfare 320 mill. kroner til statsforetaket Gassnova, 272,8 mill. kroner
til Statoil ASA og 19,5 mill. kroner til statsaksjeselskapet Gassco.

4 Riksrevisjonens anbefalinger
Riksrevisjonen anbefaler at Olje- og energidepartementet vurderer folgende tiltak:

+ utforme og gjennomfore et styringssystem basert pa vurdering og dokumentasjon av
risiko og vesentlighet
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* pése at kravet til realistisk budsjettering oppfylles for bevilgninger der utgiftene 1
det enkelte regnskapsaret gjennomgaende og i stor grad blir lavere enn opprinnelig
budsjettert

* innhente bevilgningsvedtak nir departementet i enkeltsaker avviker den normale
poststrukturen

5 Departementets oppfolging

5.1 Avvik fra krav om realistisk budsjettering

Ifolge statsrddens svar skyldes mindreutgiftene for kapittel 1825 post 21 1 hovedsak
etterslep i utbetalingene til EU-programmet Competitiveness and Innovation
Framework Program. P& budsjetteringstidspunktet foreligger det ikke anslag eller
prognoser over faktisk utbetalingsbehov. Bevilgningen til denne posten er redusert
med 20 mill. kroner fra 2012 til 2013 og departementet regner med at dette vil
redusere mindreutgiften og overforingen av midler mellom budsjettar. Ved en
eventuell ny programperiode for EU-programmet vil departementet vurdere om det
kan gjeres endringer som sikrer at de arlige bevilgningene i storre grad sammenfaller
med utbetalingsbehovet i det enkelte budsjettaret.

Statsrdden opplyser at mindreutgiftene til CO,-handteringsprosjektene, kapittel 1833
post 21, skyldes flere forhold som har endret budsjettforutsetningene, blant annet
endringer i mandat og prosjektinnhold, utsettelser og periodiseringer.

5.2 Disponering av statens egne driftsutgifter til CO,-handtering er ikke i samsvar
med bevilgningsreglementet

Statsrdden viser 1 sitt svar til at bevilgningen under kapittel 1833 post 21 1 2012 har
gatt til dekning av statens utgifter til planlegging og forberedelser av CO,-héndterings-
prosjektene mv. Forvaltningen av bevilgningen har vart fordelt mellom departement,
direktorat, statsforetak og aksjeselskap.

Statsrdden opplyser at det 1 budsjettproposisjonen for 2014 er foreslatt en ny struktur
med enkelte endringer av kapittel- og postinndeling. For overforing til statsaksje-
selskap, statsforetak og private vil postene 70—85 bli benyttet.

5.3 Riksrevisjonens anbefalinger om vurdering og dokumentasjon av risiko og
vesentlighet

Statsrdden opplyser blant annet at departementets virksomhetsplaner gjenspeiler
risiko og vesentlighet ved at planene uttrykker de tiltak og oppgaver som departe-
mentet prioriterer hayest. Statsrdden viser til at det er viktig & finne en god balanse
mellom kostnad og nytte, slik at tidsbruken til dokumentasjon og rapportering minst
oppveies av reelle forbedringer i forstaelsen av risiko og tilherende tiltak. Departe-
mentet tar sikte pd & integrere risikovurderinger fra virksomhetene med departe-
mentets egne interne vurderinger i et sammenhengende kontroll- og rapporterings-
system fra etatsniva til departementsledelse.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.
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Samferdselsdepartementet

1 Samferdselsdepartementets budsjett og regnskap for 2012 (tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2012 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 883 32511 33394 33661 585
Inntekter 3059 3379
Utgiftsbevilgning 2012 Inntektsbevilgning 2012
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)

Salg av varer

Statens egne og tjenester

driftsutgifter ]
Inntekter i

Nybygg, forbindelse

anlegg mv. med nybygg,

Overferinger geadint

til andre Overfaringer
fra andre

M utlan, stats- )
gjeld mv. M Tilbake-

betalinger mv.

Samferdselsdepartementets ansvarsomrade:

Jernbaneverket

Luftfartstilsynet

Post- og teletilsynet

Statens havarikommisjon for transport
Statens jernbanetilsyn

Statens vegvesen

6 selskaper**

*  Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som hgrer inn under
departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

** Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsradens forvaltning av statens interesser i selskaper presenteres i Dokument 3:2 (2012-2013).
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Kostnadsoverskridelser og forsinkelser av entreprisekontrakter i Statens vegvesen ble
senest tatt opp 1 Dokument 1 (2011-2012) for regnskapsaret 2010. Revisjonen for
2012 viser at det fortsatt er betydelige kostnadsoverskridelser og forsinkelser i fram-
driften for enkelte kontrakter.

Riksrevisjonen har de siste to arene pekt pa svakheter i maten Jernbaneverket har inn-
rettet sitt regnskap pé. I 2011 kunne Riksrevisjonen ikke bekrefte regnskapet pa grunn
av manglende revisjonsspor. Revisjonen har registrert at det har skjedd forbedringer i
2012, og at det arbeides med en annen innretning av regnskapet i 2013.

Riksrevisjonen hadde 1 2011 merknader til at det var vesentlige ubrukte midler til
tilskudd til miljevennlig transport, Transnova-prosjektet og rassikring pa fylkesveier.
Selv om etterslepet til Transnova ikke er a jour, er drets bevilgning benyttet 1 sin
helhet. Nar det gjelder tilskudd til rassikring pa fylkesveier, viser regnskapet en
betydelig forbedring.

Riksrevisjonen har folgende merknader til Samferdselsdepartementet for 2012:

» mangelfull gjennomfering av tiltak for samfunnssikkerhet og beredskap i Statens
vegvesen

» mangler ved anleggs- og investeringsvirksomheten i Statens vegvesen

Virksomheter under Samferdselsdepartementet som har fatt vesentlige merknader for 2012

e Jernbaneverket

e Statens vegvesen

Virksomheter under Samferdselsdepartementet med vesentlige merknader de siste fem arene

2012 2011 2010 2009 2008
Jernbaneverket X X X X X
Statens vegvesen X X X X

3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Mangelfull gjennomfering av tiltak for samfunnssikkerhet og beredskap i
Statens vegvesen

Oppfyllelse av strategien for samfunnssikkerhet og beredskap

Riksrevisjonen ser alvorlig pa at det er vesentlige svakheter ved gjennomferingen av
risiko- og sérbarhetsanalyser (ROS-analyser), samordnede beredskapsplaner og
beredskapsevelser ved forvaltning av veinettet. Dette er definert som grunnleggende
tiltak i strategien for samfunnssikkerhet og beredskap, og er viktige elementer for &
sikre en god beredskapstiln@rming for veinettet. Videre finner Riksrevisjonen det
kritikkverdig at Samferdselsdepartementet ikke har fulgt opp at Statens vegvesen har
gjennomfort tiltak i samsvar med departementets strategi for dette omradet.

Samferdselsdepartementet har pa grunnlag av St.meld. nr. 22 (2007-2008)

Samfunnssikkerhet fra Justis- og politidepartementet utarbeidet en Strategi for
samfunnssikkerhet og beredskap i samferdselssektoren. Strategien legger foringer for
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beredskapsorganiseringen 1 Statens vegvesen. Det overordnede malet for omradet i
strategien er "& forebygge uonskede hendelser, og minske folgene av disse hvis de
skulle oppsta, samt sikre samfunnets behov for transport og kommunikasjon".

Revisjonen viser at det for 90 prosent av reviderte kontrakter som gjelder drift og
vedlikehold av veinettet, ikke er gjennomfoert en fullstendig ROS-analyse. For 40
prosent av de kontraktene som er revidert, er det delvis gjennomfert ROS-analyser
pa distriktsomradet eller pa deler av kontraktsomradet.

Krise- og beredskapsplaner skal sikre god krisehandtering og styrke organisasjonens
krisehdndteringsevne. Ifolge strategien skal det ogsa arbeides kontinuerlig for en
samordnet beredskapsplanlegging i egen sektor og overfor andre myndighetsomrader.
Revisjonen viser at det for 80 prosent av de kontraktene som er revidert, ikke er
dokumentert at planen er utarbeidet i samarbeid med nedetater, kommuner og andre
sentrale akterer som er avhengig av veinettet.

Departementets strategi legger til grunn at etatene og virksomhetene gjennomforer
regelmessige ovelser. Det gjelder ovelse av bade strategisk kriseledelse og mer
taktiske og operative enheter, 1 tillegg til & ove med andre sektorer der det er behov

for det. Ovelser er nadvendig for & kunne foreta en kontinuerlig vurdering og evalu-
ering av virksomhetens kriseorganisasjon og kriseplanverk. Ansvaret for driften av
veinettet, bade i en normalsituasjon og ved ekstraordinare hendelser, ligger hos drifts-
entreprengren og hos Statens vegvesen som byggherre (ansvarsprinsippet). Kriser
skal héndteres pé lavest mulig niva (narhetsprinsippet). Gitt disse prinsippene ber det
giennomfores gvelser der operativt niva deltar. Revisjonen viser at det for 90 prosent
av de kontraktene som er revidert, ikke er gjennomfort evelser 1 2012.

Manglende alternative sambands- og kommunikasjonslasninger for krisesituasjoner
pa veinettet

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at departementet ikke har serget for at det er
etablert alternative sambands- og kommunikasjonslesninger for krisesituasjoner som
kan inntreffe pa veinettet. God kommunikasjon, mobilisering og varsling mellom
akterene som har ansvar for veinettet, og for akterer som er avhengig av veinettet som
kritisk infrastruktur, antas & ville vaere av vesentlig betydning ved krisesituasjoner
som kan ramme veinettet.

Elektronisk kommunikasjon er kritisk infrastruktur. Svikt i eller bortfall av elektronisk
kommunikasjonsnett og/eller -tjenester kan fa alvorlige konsekvenser og skape
utfordringer nér kriser skal handteres. Samferdselsdepartementet rapporterer i Prop. 1 S
(2011-2012) og Prop. 1 S (2012-2013) om bortfall av elektronisk kommunikasjon pa
landsbasis ved ti storre hendelser 1 2010 og ved ni hendelser 1 2011.

Ved hendelser pa veinettet har vegtrafikksentralene 1 Statens vegvesen en sentral rolle
med hensyn til videre varsling, trafikkstyring og informasjon til akterer som er
avhengig av veinettet. Kommunikasjon mellom Statens vegvesen, entreprengren og
vegtrafikksentralen (VTS) er basert pd mobiltelefoni. Revisjonen viser ogsa at
kommunikasjon mellom beredskapsvakten i Statens vegvesen og driftsentreprenerens
beredskapsvakt er basert pa mobiltelefoni. 50 prosent av beredskapsvaktene i Statens
vegvesen har tilgang til satellitt-telefoner, men ingen av driftsentreprenegrene har
satellitt-telefoner tilgjengelig. Videre viser revisjonen at 20 prosent av VTS-kontorene
ikke har satellitt-telefon tilgjengelig. De evrige VTS-kontorene har satellitt-telefoner
tilgjengelig, men har begrenset kapasitet.
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Dersom mobilnettet er utilgjengelig, vil det vaere vanskelig for byggherren og VTS
ved Statens vegvesen og driftsentreprengren 4 kommunisere, mobilisere og varsle
videre til andre brukere som er avhengig av veinettet.

3.2 Mangler ved anleggs- og investeringsvirksomheten i Statens vegvesen

Kostnads- og tidsoverskridelser pa entreprisekontrakter

Samferdselsdepartementet uttalte blant annet i Dokument 1 (2011-2012) at Statens
vegvesen har tatt i bruk et verktoy for kostnadsoverslag som ogsé er egnet for bruk pé
et tidlig stadium i prosessen. Departementet ville folge opp saken overfor Statens
vegvesen. [ Innst. 211 S (2011-2012) fra kontroll- og konstitusjonskomiteen gar det
blant annet fram at "Komiteen forventer at Samferdselsdepartementet serger for at
framtidige veiprosjekter holdes innenfor de avtalte kostnads- og tidsrammer". Samme
forhold ble ogsé tatt opp 1 Dokument 1 for drene 2007 og 2008.

Riksrevisjonen ser alvorlig pa at Statens vegvesen har betydelige kostnadsover-
skridelser og forsinkelser pa sine veiprosjekter. P4 de kontrollerte entreprisekontraktene
har det vaert kostnadsoverskridelser pa i gjennomsnitt over 20 prosent, og 25 prosent
av kontraktene er forsinket med minimum seks méneder. Riksrevisjonen finner det
kritikkverdig at Samferdselsdepartementet ikke har hatt tilstrekkelig oppmerksomhet
rettet mot at Statens vegvesen folger opp entreprisekontrakter i tidlige faser av
entrepriseprosjekter, for & kunne redusere risikoen for kostnadsoverskridelser og
forsinkelser. Kostnadsoverskridelser pa slike kontrakter forer til at prosjektene blir
dyrere, mens forsinkelser i veiprosjekter forer til redusert framkommelighet og
redusert trafikksikkerhet. Konsekvensen av kostnadsoverskridelser som falge av
utvidelser av kontraktene er ogsd at anskaffelsesomfanget ikke blir fullt ut konkur-
ranseutsatt, noe som er et brudd pé forskrift om offentlige anskaffelser § 3-1.

Av 80 kontrollerte kontrakter hadde 48 en kostnadsoverskridelse pa minimum 10
prosent, mens 22 hadde overskridelser pa mer enn 30 prosent. Total opprinnelig
kontraktsverdi var 3647,8 mill. kroner'. Dette belopet har ved kontraktenes utlop
steget til 4421,8 mill. kroner, som tilsvarer en gkning pa 21,2 prosent. Alle Statens
vegvesens regioner har vaert omfattet av revisjonen, og tabellen nedenfor viser opp-
rinnelig kontraktsverdi og ekningen per region.

Opprinnelig og endelig kontraktsverdi, per region

Antall Opprinnelig kontrakts- Endelig kontrakts- Prosentvis
Region kontrakter verdi (mill. kroner) verdi (mill. kroner) okning
Region gst 15 1379,6 1713,6 24,21 %
Region sgr 11 175,6 206,3 17,48 %
Region vest 19 837,2 991,6 18,44 %
Region midt 24 957,2 1129,5 18,00 %
Region nord 11 298,2 380,8 27,70 %
Sum 80 3647,8 4421,8 21,22 %

Av utvalget pa 80 entreprisekontrakter hadde 28 av kontraktene forsinkelser i gjennom-
foringen pa tre maneder eller mer, og 20 av disse var forsinket med minimum seks
maneder 1 forhold til opprinnelig kontrakt.

1) Kontraktene er inngétt i ulike &r, og belgpene er ikke justert til felles kronekurs.
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I forbindelse med revisjonen av 2010-regnskapet for Statens vegvesen beskrev
departementet de nedfelte rutinene for gjennomfering av grunnunderseokelser som
gode, men viste til at disse ikke alltid ble fulgt. Det ble ogsd vist til nye retningslinjer
for utarbeidelse av kostnadsoverslag der det ble lagt mer vekt pd modenhetsvurderinger,
og det ble antatt at disse ville sikre et bedre plangrunnlag, deriblant bedre kvalitet pa
grunnundersekelser. Riksrevisjonen kan ikke ut fra resultatene fra arets undersokelse
se at de nye vurderingene har hatt noen effekt.

Mangelfull arkivering og manglende dokumentasjon

Riksrevisjonen er kritisk til at Samferdselsdepartementet ikke har fulgt godt nok
opp at Statens vegvesen utarbeider og arkiverer nedvendig dokumentasjon ved plan-
legging og gjennomfering av veiprosjektene og sikrer at dokumentasjonen lar seg
spore. Konsekvensen av at nedvendige dokumenter ikke er tilgjengelige, kan bli
dérligere prosjektstyring og at prosessen ikke er etterprovbar. Sentrale styrings-
dokumenter er prosjektbestilling, prosjektstyringsplan og kvalitetsplan.

Riksrevisjonen har flere ganger, og senest i Dokument 1 for 2008 og 2010, tatt opp
manglende rutiner for utarbeidelse av dokumentasjon ved Statens vegvesen, eventuelt
at dokumentasjonen ikke lagres 1 virksomhetens arkivsystem. Riksrevisjonen viser
ogsa til departementets svar i Dokument 1 (2011-2012) for regnskapsaret 2010, der
det framgér at det er uheldig at etatens interne retningslinjer ikke folges pa omradet.

Av de 62 prosjektene som ble kontrollert, kunne nedvendige dokumenter framlegges
for 10 prosjekter, mens deler av pakrevet dokumentasjon kunne framlegges for 24 av
prosjektene. For 28 prosjekter manglet samtlige av dokumentene prosjektbestilling,
prosjektstyringsplan og kvalitetsplan.

Prosjektstyring

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at Samferdselsdepartementet ikke har sikret
at Statens vegvesen har bedre oppfelging av prosjekter med antatt kostnad pa under
200 mill. kroner. Revisjonen viser at det er darlig ekonomisk oppfelging av slike
prosjekter. Kontrollen viser at kostnadsrammen i varierende grad var dokumentert,
og at flere prosjekter hadde store overskridelser.

Det ble foretatt kontroll av 59 prosjekter med antatt kostnad pa under 200 mill. kroner.
For 21 av disse 59 prosjektene forela ikke styringsdokumentasjon der estimat for
kostnaden var dokumentert. Dokumentasjonen framstdr som lite tilgjengelig og lite
oppdatert. Konsekvensen av at kostnadsrammer ikke gjores kjent, er at det er vanskelig
a vurdere prosjektets skonomiske maloppnaelse, noe som ogsa pavirker malopp-
naelsen pa portefoljeniva.

For 38 av de 59 prosjektene der antatt prosjektkostnad var omhandlet i styrings-
dokumentene, viste revisjonen at 20 prosjekter hadde en overskridelse pd mer enn
10 prosent, mens 10 prosjekter hadde en overskridelse pa over 25 prosent. Over-
skridelsene varierer fra noe over 25 prosent til mer enn 500 prosent.

Store kostnadsoverskridelser viser at forutsetningene som ble lagt til grunn for
prosjektene var urealistiske. Det er dermed ogsa mulig at prosjekteier ville ha priori-
tert annerledes dersom virkelig kostnad for prosjektene var kjent pa beslutningstids-
punktet.
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4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Samferdselsdepartementet vurderer folgende tiltak:

* iverksette tettere oppfelging av hvordan strategien for samfunnssikkerhet og
beredskap i samferdselssektoren blir gjennomfort i forbindelse med forvaltningen
av veinettet

* pése at Statens vegvesen forbedrer sin prosjektstyring, med vekt pd planlegging,
dokumentasjon og kostnadskontroll

5 Departementets oppfolging

5.1 Mangelfull gjennomfering av tiltak for samfunnssikkerhet og beredskap i Statens
vegvesen

Statsrdden uttaler 1 sitt svar at departementet har sendt ut strategien for samfunns-
sikkerhet og beredskap til alle etater og selskaper underlagt departementet. Etatene og
selskapene rapporterer hvert halvar til departementet. P4 bakgrunn av rapporteringen
fra Statens vegvesen har departementet ikke funnet grunn til & folge opp med ekstra
tiltak overfor etaten. Statens vegvesen utarbeider ROS-analyser for den enkelte region
og for de viktigste vegstrekningene. De kartlagte risikoomradene i ROS-analysene
folges opp 1 driftskontraktene, og i Statens vegvesens evrige arbeid med forvaltning
og utvikling av vegnettet. De vesentligste av de entreprenerene som far oppdrag
gjennom blant annet driftskontraktene, inngar som ressurser i det videre arbeidet med
a handtere utfordringer risiko- og sarbarhetsanalysen avdekker. Etter statsradens
vurdering gir dette et mer helhetlig bilde av samfunnssikkerhets- og beredskaps-
utfordringene i Statens vegvesen enn & gjennomfere ROS-analyser for den enkelte
driftskontrakt.

Departementet bekrefter at nodetatene generelt har vert for lite involvert i utarbeidel-
sen av beredskapsplanene. Statsraden opplyser at Statens vegvesen har tatt fatt i dette,
og at det har hatt et mote med politidirekteren. Forholdet vil ogsé bli tatt opp i andre
meoter med nedetatene.

Statsraden bekrefter videre at driftsentreprenerene normalt ikke involveres i evelser,
men opplyser at dette vil bli gjort i sterre grad i framtida.

Statsrdden viser til at kommunikasjon mellom byggherre og entreprenerer er basert
pa bruk av det ordinere telenettet (fasttelefon og mobiltelefon). Det samme gjelder
vegtrafikksentralenes kommunikasjon. Statens vegvesen gjennomferer na en stor
anskaffelse av satellitt-telefon. Slike telefoner har imidlertid sine svakheter nar det
gjelder kapasitet. Det vurderes derfor om det nye digitale nednettet kan tas i bruk i
Statens vegvesen.

Statsrdden mener at dagens oppfelgning av strategien for samfunnssikkerhet og
beredskap er tilfredsstillende, men vil folge opp Statens vegvesens involvering av
nedetatene nér det gjelder beredskapsplaner. Departementet vil ogsa felge opp bruken
av kommunikasjonsutstyr i etaten, inkludert vurderingen av a ta i bruk nednettet.

5.2 Mangler ved anleggs- og investeringsvirksomheten i Statens vegvesen

Statsrdden bekrefter at kontrakter innen veiutbygging de siste drene som gjennomsnitt
har endt med en sluttkostnad pa mer enn 20 prosent over kontraktssummen.
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Det opplyses at dette sa@rlig skyldes merkostnader ved mange mindre prosjekter.

Arsakene til kostnadsoverskridelsene er blant annet:

» ikke tilstrekkelige avklaringer av grunnforhold, arbeidets art og omfang, og tekniske
losninger

* at entrepreneren seker om tilleggsvederlag

» generell underbemanning av Statens vegvesens byggherrefunksjon, som ferer til
mindre tilfredsstillende styring og kontroll

Statens vegvesen arbeider med flere tiltak 1 forbindelse med kostnads- og tidsestimering,
blant annet styrket opplering om kontrakter, gke kvaliteten og detaljeringen pa
plangrunnlagene og styrke kvalitetssikringen av konkurransegrunnlagene. Departe-
mentet vil spesielt ta opp med Statens vegvesen at etaten skal folge opp entreprise-
kontrakter i tidlig fase av prosjektet, for dermed a kunne redusere risikoen for
kostnadsoverskridelser og forsinkelser.

Statens vegvesen har system og prosedyrer for arkivering, men disse blir ikke fulgt.
Statens vegvesen har iverksatt flere tiltak for bedre arkivering og dokumentasjon av
prosjektdokumenter. Det arbeides med bedre rutiner for registrering og gjenfinning av
dokumenter, og etaten vil gjennomfere oppleringstiltak for & sikre at saksbehandlere
etablerer prosjekter i henhold til ny prosjektstruktur, og at dokumentasjonen blir
arkivert 1 samsvar med denne strukturen. Statsrdden konstaterer ogsa at rutinene for
dokumentasjon av prosjekters kostnadsrammer ikke er tilfredsstillende, og at dette har
sammenheng med/far konsekvenser for maloppnaelsen for etaten, da forskjellig mal
ma vurderes opp mot blant annet i hvilken grad kostnadene i kontraktene blir over-
holdt. Statsrdden opplyser at manglende oppfelging av arkivering og dokumentasjon
av prosjekt vil bli tatt opp i styringsdialogen med Statens vegvesen.

Departementet uttaler at de ikke har spesiell oppfelging av prosjekt med kostnads-
ramme under 200 mill. kroner, og at disse prosjektene i stor grad er pa program-
omradene. Statsrdden understreker likevel betydningen av & ha god kostnadsstyring
for prosjekt med kostnadsramme under 200 mill. kroner, og vil ta dette opp med
Statens vegvesen.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.
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Utenriksdepartementet

1 Utenriksdepartementets budsjett og regnskap for 2012 (tall i mill. kroner)*

Overfort fra Bevilgning 2012 Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar (nysaldert budsjett) bevilgning neste ar
Utgifter 1175 31689 32 864 31936 928
Inntekter 115 203
Utgiftsbevilgning 2012 Inntektsbevilgning 2012
(nysaldert budsjett) (nysaldert budsjett)

Salg av varer

Statens egne 0g tjenester

driftsutgifter )
Inntekter i

Nybygg, forbindelse

anlegg mv. med nybygg,

Overferinger gl

til andre Overferinger
fra andre

M utlan, stats- )
gle|d mv. M Tilbake-
betalinger mv.

Utenriksdepartementets ansvarsomrade:

Fredskorpset
Norad

1 selskap**

*  Tabellen inneholder budsjett- og regnskapstall for departementets egen kapittelnummerserie og eventuelt andre kapitler som herer inn under
departementets ansvarsomrade. Sirkeldiagrammets inndeling er i henhold til bevilgningsreglementet § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan.

** Resultatet av Riksrevisjonens kontroll med statsradens forvaltning av statens interesser i selskaper presenteres i Dokument 3:2 (2013-2014).
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2 Hovedfunn og utviklingstrekk

Utenriksdepartementet er ansvarlig for utenrikspolitikken og utviklingspolitikken,
samt en rekke forvaltningsoppgaver og stettefunksjoner for hele utenrikstjenesten.

85 prosent av Utenriksdepartementets budsjett pa 33 mrd. kroner gjelder utviklings-
bistand. Tilskuddsmidlene er et sentralt virkemiddel for & giennomfere norsk utenriks-
og sikkerhetspolitikk, og departementet forvalter selv en betydelig del av midlene.

Riksrevisjonen har i Dokument 1 gjennom flere ar hatt vesentlige merknader til
departementets forvaltning av midlene. De senere arene har departementet iverksatt
flere kvalitetssikrings- og kontrolltiltak for & forbedre forvaltningen pa omradet.
Kvaliteten pd UDs tilskuddsforvaltning, herunder antikorrupsjonsarbeid og graden av
resultater/maloppndelse pd utenriks- og bistandsomradet, er forbedret. Likevel viser
revisjonen at det fremdeles er utfordringer.

Riksrevisjonen har felgende merknader til Utenriksdepartementet for 2012:
« svakheter i forvaltningen av tilskudd til miljo og barekraftig utvikling, klima- og
skogsatsingen

Virksomheter under Utenriksdepartementet som har fatt vesentlige merknader

Ingen virksomheter har fatt vesentlige merknader de siste fem arene.

3 Riksrevisjonens merknader

3.1 Svakheter i forvaltningen av tilskudd til miljo og baerekraftig utvikling, klima- og
skogsatsingen

Regjeringens klima- og skoginitiativ ble lansert under FNs klimaforhandlinger i
desember 2007 og er nedfelt i Stortingets klimaforlik. Det er et av de viktigste og
mest prestisjefylte norske bistandsprosjektene i internasjonal sammenheng. Med
denne satsingen gir Norge foran 1 det internasjonale arbeidet for & fa ned de store
klimagassutslippene fra regnskogadeleggelse og bidrar til & bygge opp strukturer og
prosesser for en barekraftig og transparent skogforvaltning i flere regnskogland.
Den norske innsatsen er sarlig viktig som forberedelse til forhandlingene om en ny
internasjonal klimaavtale i 2015. Klima- og skogsatsingen er et samarbeid mellom
Utenriksdepartementet og Miljeverndepartementet.

Departementet bevilger ca. 3 mrd. kroner 4rlig til klima- og skoginitiativet, noe som
utgjer vel 10 prosent av det norske bistandsbudsjettet. Det er totalt bevilget ca.

8,8 mrd. kroner og regnskapsfort ca. 8,2 mrd. kroner per 31. desember 2012.

2,9 mrd. kroner av det regnskapsforte belapet star fortsatt i gjeldsbrev til Amazonas-
fondet og Den brasilianske utviklingsbanken. I tillegg viser rapporteringen at det per
31. desember 2012 er store ubenyttede midler i flere andre fond som Norge stotter.
Omfanget av dette lar seg ikke tallfeste, fordi Norges andel inngér i fondenes/bankenes
generelle regnskap. De storste mottakerne er Brasil, Indonesia, Guyana, FNs Redd-
program, Kongobassengfondet og Verdensbankens fond.

Vesentlige svakheter i styring og rapportering

Riksrevisjonen ser alvorlig pa manglende operasjonalisering av de utviklingspolitiske
malene for satsingen pa tiltaks- og prosjektniva og pa mangelfulle resultatrammeverk
for flere fond. Fraveret av mal- og resultatindikatorer og mangelen pa tydelige
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rapporteringskrav gjor det vanskelig & vurdere maloppndaelsen for satsingen og &
identifisere de avvikene som oppstar.

Manglende mél- og resultatindikatorer forer til at rapporteringen fokuserer pa
aktiviteter og framdrift framfor maloppnaelse og avvik, noe som kan skape et ufull-
stendig beslutningsgrunnlag. Svakhetene i rapporteringen forsterkes av en fragmentert
ansvarsfordeling 1 klima- og skogprosjektet internt 1 Utenriksdepartementet. Fordeling
av ansvaret mellom Miljeverndepartementet og flere av Utenriksdepartementets
seksjoner uten at arbeidsprosesser, informasjonsflyt og rapporteringslinjer er

presisert, kan ogsa medfore uklar styring og manglende maloppnaelse.

Riksrevisjonen er kritisk til svakhetene 1 rapporteringen om oppnaelse av utviklings-
politiske mal. Et godt implementert regelverk for satsingen, med tydelige mal-
indikatorer, rapporteringskriterier og krav til oppfelging, kan bidra til & forbedre
rapporteringen. Revisjonen viser imidlertid at departementet, som folge av mangler
pé dette omrédet, ikke har tilstrekkelig grunnlag til 4 rapportere om maloppnaelse for
de fem forste arene av satsingen.

Vesentlige svakheter ved klima- og skogsatsingen i Indonesia

Riksrevisjonen er kritisk til at midlene som ble bevilget til gjennomfering av plan-
fasen 1 Indonesia, allerede er brukt uten at de tre viktigste tiltakene er gjennomfort.
Dette gjelder etablering av REDD+ Agency, FREDDI og MRV-systemet.

Klima- og skogsatsingen i Indonesia

Ifelge en intensjonsavtale vil Norge statte Indonesias innsats for a redusere klimautslipp fra avskoging
med 6 mrd. kroner. Samarbeidet foregar i tre faser: planleggingsfase, implementeringsfase og
utbetalingsfase. | 2010 utbetalte Norge 180 mill. kroner for gjennomfering av planleggingsfasen.
Innen desember 2010 skulle Indonesia gjennomfare folgende tiltak i planleggingsfasen:

utarbeide en nasjonal REDD+ strategi

etablere REDD+ Agency

innfere et todrig moratorium pa utdeling av nye konsesjoner i primarskog og torvmyrer
designe og etablere FREDDI

designe og etablere et system for &8 male og verifisere reduserte klimagassutslipp (MRV)

O

implementere REDD+ prosjekter i en pilotprovins

Definisjoner:

e REDD+: FNs miljgprogram for reduserte utslipp fra avskoging og skogforringelse i utviklingsland

* REDD+ Agency: et uavhengig organ som skal ha hovedansvaret for implementering og koordinering
av REDD+ arbeid i Indonesia

¢ FREDDI: finansieringsmekanismen for REDD+ investeringer og utbetalinger

¢ MRV-systemet: et uavhengig system som skal male og verifisere reduserte klimagassutslipp

Riksrevisjonen er kjent med at de politiske utfordringene og den haye korrupsjons-
risikoen kan ha bidratt til dette. Det gjelder primert etablering av et uavhengig MRV-
system, som krever bade gode og etterprovbare mélesystemer og et riktig datagrunnlag.
Per i dag er det ikke mulig & identifisere hvilket utslippsniva det skal tas utgangspunkt
i, eller & fa konkrete data for reduserte utslipp.

Indonesia har heller ikke etablert det uavhengige organet (REDD+ Agency) for a

folge opp klima- og skogsatsingen 1 landet. Et forslag til dekret om etablering av
organet ble sendt til den indonesiske presidenten allerede i september 2012. Dekretet
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er fortsatt ikke undertegnet. Dette og mangelen pa et uavhengig MRV-system kan true
bade gjennomferingen av intensjonsavtalen og det bilaterale samarbeidet mellom
Norge og Indonesia. Departementet omtaler ikke disse utfordringene i rapporteringen
i Prop. 1 S (2012-2013). Dette kan fore til at Stortinget ikke far riktig informasjon om
utviklingen av samarbeidet mellom landene.

Vesentlige svakheter i oppfelgingen av utviklingsbanker og fond i klima- og
skogsatsingen

Riksrevisjonen er kritisk til praksisen med store utbetalinger til utviklingsbanker og
fond med manglende framdrift og mangelfull rapportering. En vesentlig andel av
klima- og skogsatsingen kanaliseres via utviklingsbanker og fond. Departementet har
inngatt avtale med to utviklingsbanker som er nye samarbeidspartnere. Dette er Den
brasilianske utviklingsbanken og Den afrikanske utviklingsbanken, som forvalter
norske bistandsmidler gjennom henholdsvis Amazonasfondet og Kongobasseng-
fondet. Andre store samarbeidspartnere er Forest Carbon Partnership Facility (FCPF)
og Forest Investment Program, som begge administreres av Verdensbanken.

Riksrevisjonen er kritisk til at flere av fondene ikke har hatt et tilfredsstillende
resultatrammeverk 1 flere ar etter at Utenriksdepartementet inngikk avtaler og startet
utbetalinger. FCPF har forst i 2013 vedtatt et resultatrammeverk for & synliggjore
resultater av aktiviteten, mens Kongobassengfondet fremdeles arbeider med 4 ferdig-
stille et rammeverk for en mer resultatorientert rapportering. Riksrevisjonen under-
streker at mangelfulle resultatrammeverk og aktivitetsbasert rapportering gjor det
vanskelig & vurdere maloppnaelsen.

Revisjonen viser at det er svak framdrift i fondene og dermed lavere utbetalingstakt
til prosjekter enn forventet. Dette har medfert oppbygging av store fondsreserver i
Amazonasfondet, FCPFs Karbonfond og Readinessfond, Forest Investment Program
og Kongobassengfondet.

Riksrevisjonen konstaterer at det er inngétt avtaler med nye samarbeidspartnere og i
regioner der det er store utfordringer med styresett og & oppna god forvaltning. Bade
Den brasilianske utviklingsbanken og Den afrikanske utviklingsbanken hadde lite
erfaring med smaskalaprosjekter, i tillegg til at de hadde mangelfull sektorkompe-
tanse. Riksrevisjonen stiller pa bakgrunn av dette spersmél ved departementets
vurdering av framdrift og behov for overforing av midler til fondene. Videre er Riks-
revisjonen kritisk til departementets utbetaling av 155 mill. kroner til Kongobasseng-
fondet 1 2012, til tross for at omfattende svakheter i fondets forvaltning var kjent.
Riksrevisjonen registrerer at departementet viser til en forespersel fra fondet om
behov for midler til et strategisk viktig tiltak. Riksrevisjonen konstaterer imidlertid at
fondet hadde en stor andel ubrukte midler pa utbetalingstidspunktet.

I Prop. 1 S (2012-2013) rapporterer Utenriksdepartementet om utfordringer i
Kongobassengfondet. For dette inneholdt departementets rapportering i Prop. 1 S lite
informasjon om utfordringer og manglende framdrift i fondet. Riksrevisjonen finner
det uheldig at omfanget av problemer i Kongobassengfondet ikke er rapportert tid-
ligere. Den mangelfulle rapporteringen kan innebaere at Stortinget ikke er kjent med
fondets omfattende svakheter.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Utenriksdepartementet vurderer folgende tiltak:
* sikre etablering av resultatrammeverk for risikofylte bistandsprosjekter
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* legge til rette for nyansert rapportering til Stortinget som grunnlag for behandling
av bevilgningsforslag

* etablere oppfelgingsrutiner og styrke organiseringen i departementet pa en méte som
sikrer en helhetlig styring og rapportering om resultater av klima- og skogsatsingen

5 Departementets oppfolging

5.1 Svakheter i forvaltningen av tilskudd til milje og baerekraftig utvikling, klima- og
skogsatsingen

Statsrdden stotter Riksrevisjonens anbefalinger og viser 1 sitt svar til at det er iverksatt
en rekke tiltak for & klargjore ansvarsdeling og hindre uklarhet vedrerende arbeids-
prosesser, informasjonsflyt og rapporteringslinjer mellom Utenriksdepartementet og
Miljeverndepartementet. Det er videre utarbeidet et eget ordningsregelverk for klima-
og skogsatsingen. Det nye ordningsregelverket gir en nermere operasjonalisering av
blant annet kriterier for maloppnéelse, oppfelging og kontroll.

Det gir grunnlag for bekymring at indonesiske myndigheter fortsatt ikke har gjennom-
fort enkelte sentrale tiltak slik de er formulert i Norges bilaterale politiske samarbeids-
avtale med landet. Den bilaterale samarbeidsavtalen omfatter flere ambisigse og
politisk krevende reformtiltak, og risikohdndtering er et sentralt element. Statsrdden
peker pa at styresettutfordringene i den indonesiske skogsektoren er blitt stadig tyde-
ligere og er mye av grunnen til at iverksettelsen har tatt lengre tid enn antatt da avtalen
ble inngatt. Dette er Indonesias ansvar.

Statsrdden erkjenner at det per 1 dag ikke er mulig & identifisere hvilket utslippsniva
det skal tas utgangspunkt i, eller & f4 konkrete data for reduserte utslipp. Derfor er
etableringen av et system for méling, rapportering og verifisering (MRV) et sentralt
element i Norges samarbeidsavtale med Indonesia. Dette er nedvendig for etterskudds-
vise utbetalinger for reduksjoner av klimagasser.

Norge har valgt a kanalisere en vesentlig del av midlene via multilaterale organisa-
sjoner, fordi disse har kompetanse pd omradet og kan bidra til & sikre betryggende
forvaltning av norske midler. Norges innsats skal bidra til at utslipp fra avskoging og
skogforringelse i utviklingsland (REDD +) omfattes av en ny internasjonal klima-
avtale. Dette er en annen grunn til 4 velge multilaterale samarbeidspartnere. A eta-
blere egne mekanismer pd omrddet ville ha vert et dyrere og dérligere alternativ.

Videre framhever statsrdden at det ikke er uvanlig at det tar tid 4 utvikle resultat-
rammeverk, spesielt nér det er snakk om nyetablerte tiltak for spesifikke formal, slik
tilfellet er for mange av tiltakene som stettes under klima- og skogsatsingen.

Statsrdden presiserer at det ikke er bygget opp store fondsreserver i Amazonas-fondet,
men at dette dreier seg om midler som er begrenset til utbetaling til prosjekter god-
kjent av den brasilianske utviklingsbanken. Norge betaler ut midler til fondet 1 trdd
med utbetalingsanmodning fra Brasil, som er underbygget av finansieringsbehov for
kommende seks maneder. Etableringen av en prosjektportefolje har gatt tregere enn
planlagt.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.
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lll Ekstrakt av Norges
statsregnskap og regnskapet
for administrasjonen av
Svalbard for budsjettaret 2012




Riksrevisjonen legger med dette fram ekstrakt av Norges statsregnskap for budsjettaret 2012 i hen-
hold til Grunnloven § 75k.

Ekstraktet omfatter bevilgningsregnskapet for budsjettaret 2012 og kapitalregnskapet — statens balanse
per 31. desember 2012. Videre er regnskapet for administrasjonen av Svalbard for 2012 tatt med.

Statsregnskapet 2012

Bevilgningsregnskapet for budsjettaret 2012 (tall i mill. kroner)*

Merutgift (-) Overfort

Saldert  Overfort fra Nysaldert Samlet og mindre- til neste
Utgifter budsjett forrige ar  budsjett bevilgning Regnskap utgift ar
Det kongelige hus 191 0 191 191 191 0
Regjeringen 310 17 339 356 352 4
Stortinget og underliggende
institusjoner 1626 62 1635 1697 1594 103 30
Hoyesterett 81 0 84 84 84 0 1
Utenriksdepartementet 32633 1175 31689 32 864 31936 928 928
Kunnskapsdepartementet 41103 391 41018 41 409 41 057 352 408
Kulturdepartementet 8 868 116 8 945 9061 8 950 111 145
Justis- og beredskaps-
departementet 29153 578 28120 28 698 27 995 703 927
Kommunal- og regional-
departementet 153 955 1093 153 470 154 563 153 204 1358 1200
Arbeidsdepartementet 49 035 467 56 681 57 148 57 322 -174 647
Helse- og omsorgs-
departementet 115077 179 116 108 116 287 116 112 175 342
Barne-, likestillings- og
inkluderingsdepartementet 31700 128 32452 32580 32 665 -85 101
Neerings- og handels-
departementet 6022 33438 6 281 39719 21136 18 583 176
Fiskeri- og kystdepartementet** 4511 796 4563 5359 4789 570 683
Landbruks- og
matdepartementet 16 607 194 16 661 16 855 16 621 235 233
Samferdselsdepartementet 31750 883 32511 33394 33661 - 268 585
Miljgverndepartementet 4 881 433 4996 5429 5065 364 394
Fornyings-, administrasjons- og
kirkedepartementet 5875 335 6 181 6516 6 420 96 292
Finansdepartementet 40 676 706 38 431 39 137 38 241 896 1046
Forsvarsdepartementet 40 526 2 046 42 616 44 661 41 490 3172 3551
Olje- og energidepartementet 6 462 397 6 274 6671 6 162 509 488
Ymse utgifter 11 254 0 120 120 66 54 0
Statsbankene** 92 635 676 107 786 108 462 105 945 2517 887
Statlig petroleumsvirksomhet 25002 0 26 002 26 002 25610 392 0
Statens forretningsdrift 2184 243 2516 2759 2539 220 332
Folketrygden 349 476 96 349 263 349 359 348 567 792 75
Statens pensjonsfond utland 351691 0 384 490 384490 395483 -10993 0
Sum utgifter 1453287 44450 1499420 1543870 1523258 20612 13 481

*  Det kan vaere awik mellom sumtallene i tabellen og de avrundede tallene som star ovenfor summene. Sumtallene er i samsvar med bevilgningsregnskapet. | tabellen er stats-
bankene, statens forretningsdrift mv. gruppert for seg, selv om de administrativt herer inn under ulike departementer. Disse gruppene vil vaere inkludert i tallene i tabell 1 under
det enkelte departement i del II.

** Qverfgrt bevilgning fra 2011 er fordelt etter det departementet som disponerer bevilgningen i 2012. Et belep pa 16,1 mill. kroner er flyttet fra Statsbankene til Fiskeri- og
kystdepartementet, og tallene avviker séledes fra kolonnen "Overfert til neste &r" i samme tabell i fjor.
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Bevilgningsregnskapet for budsjettaret 2012 (tall i mill. kroner)

Merinntekt
Saldert Nysaldert og mindre-
Inntekter budsjett budsjett Regnskap inntekt (-)
Skatter pa formue og inntekt 228 850 233735 235232 1497
Arbeidsgiveravgift og trygdeavgift 246 700 253 200 251816 -1384
Tollinntekter 2395 3045 3070 25
Merverdiavgift 222 300 221 600 220713 - 887
Avgifter pa alkohol 12 450 12 084 12 140 56
Avgifter pa tobakk 8 220 7 385 7 315 -70
Avgifter pa motorvogner 33642 33012 33213 201
Andre avgifter 45900 43 872 43916 45
Sum skatter og avgifter 800 457 807 933 807 415 -518
Renter av statens forretningsdrift 84 85 74 -1
Avskrivinger, avsetninger til investeringsformal og inntekter av
statens forretningsdrift i forbindelse med nybygg, anlegg mv. 1808 1744 2010 266
Sum inntekter av statens forretningsdrift 1892 1829 2084 255
Renter fra statsbankene 9 696 7792 7795 4
Renter av kontantbeholdning og andre krav 9942 8818 8913 95
Utbytte eksklusiv Statoil 14 274 13 260 13277 17
Sum renteinntekter og utbytte eksklusiv statens forretnings-
drift og Statoil 33912 29 869 29 985 116
Inntekter under departementene 24 546 26 665 30 152 3486
Overfgring fra Norges Bank 0 0 0 0
Tilbakefering fra Statens banksikringsfond 0 0 0 0
Sum andre inntekter 24 546 26 665 30152 3486
Sum inntekter eksklusiv oljeskatter, petroleumsvirksomhet
og tilbakebetalinger 860 808 866 297 869 636 3339
Inntekter fra statlig petroleumsvirksomhet 135 600 169 000 174 499 5499
Skatt og avgift pa utvinning av petroleum 227 740 227 605 232 707 5102
Aksjeutbytte fra Statoil 13353 13 887 13 887 0
Sum petroleumsinntekter 376 693 410492 421093 10 601
Sum inntekter eksklusiv lanetransaksjoner og overfgring
fra Statens pensjonsfond utland 1237 501 1276 789 1290 729 13 941
Tilbakebetalinger 153 402 157 292 158 728 1437
Statens pensjonsfond utland 120 247 104 550 104 550 0
Sum inntekter 1511 150 1538630 1554 008 15 377
Statslanemidler -57 863 -39 210 -30750 8 460
Totalsum 1453 287 1499 420 1523 258 23 837

Dokument 1 (2013-2014) 115



Kapitalregnskapet - Statens balanse per 31.12.2012 (tall i mill. kroner)

Statens eiendeler og gjeld

Eiendeler

Kontantbeholdning

Spesielle fond og forsikringer
Verdipapirer

Utlan og utestaende fordringer
Ordineere fond

Forskudd

Kapital i statsbankene

Fast kapital i statsbedriftene
Egenbeholdning statspapirer
Mellomveerende med regnskapsferere
Overkurs/underkurs statspapirer

Kurs- og sikkerhetselement knyttet til obligasjoner med fortrinnsrett

Sum eiendeler

Gjeld og egenkapital

Statsgjelden

Kontolan fra ordinaere fond
Virksomheter med saerskilte fullmakter
Deposita og avsetninger

Overforte ubrukte bevilgninger
Avslutningskonto (egenkapital)

Sum gjeld og egenkapital

116

31.12.1
81673
3543 403
300 507
332422
132 661
285

2 859

190 189
40 551
-4032
-2 806
-8157
4609 556

557 412
141 625
12318
561

44 450
3853190

4609 556

31.12.12
130783
4076 106
276 828
386 878
54790
377

659

196 797
45 323
-2 309
-7270
-7042
5151920

617 245
63918
13 000
12771
13 481

4431504

5151920
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Endring
49 110
532 702
-23 679
54 456
-77 871
93
-2200
6 609
4772
1723
-4 464
1114
542 364

59 833
-77 707
682
12211

- 30969
578 314

542 364



Regnskapet for administrasjonen av Svalbard 2012

Regnskapet for administrasjon av Svalbard 2012 (tall i tusen kroner)

Utgifter

Svalbard kirke

Tilskudd til kulturelle formal m.m.
Tilskudd til Longyearbyen lokalstyre
Tilskudd til Svalbard museum
Sysselmannen

Sysselmannens transporttjeneste
Tilfeldige utgifter
Kulturminnetiltak

Direktoratet for mineralforvaltning med
Bergmesteren for Svalbard

Refusjon til Norsk Polarinstitutt
Navigasjonsinnretninger

Statens bygninger pa Bjerngya og Hopen
Statens bygninger i Longyearbyen
Ligningsforvaltningen for Svalbard

Sum utgifter

@kning i overferte bevilgninger

Sum

Inntekter

Sysselmannen

Sysselmannens transporttjeneste
Statens bygninger i Longyearbyen
Skatter og avgifter

Tilskudd fra statsbudsjettet

Sum inntekter

Overfort Samlet
fra 2011 Bevilgning bevilgning
201 4100 4301
0 960 960
0 126 681 126 681
0 10 200 10 200
1498 34 844 36 342
1485 78 500 79 985
96 4000 4096
0 2162 2162
71 1460 1531
0 3040 3040
0 3756 3756
315 6 200 6515
1337 14 682 16019
143 2930 3073
5146 293 515 298 661
Bevilgning

200

900

3600

168 100

120 715

293 515

Depositakonto 845004 - Avsetninger i Svalbardregnskapet 2012 (tall i tusen kroner)

Saldo per 1. januar 2012
@kning i overferte bevilgninger
Saldo per 31. desember 2012
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Regnskap
4301
860
126 681
10 200
39078
78 017
4026
1827

1177
3040
3756
6332
17 021
3022
299 340
451

299 791

5146
451
5597

Overfort
til 2013

154
307
7

10

7

18
49

5
559

Regnskap
8701
1860
5100

524 550

-240 419

299 791

0
0
0
0
2
3
0
8

3

3
7
1
7

17






IV Vedlegg

1 Statsradenes svar til Riksrevisjonens
merknader og anbefalinger

2 Oversikt over virksomheter mv. som har
mottatt revisjonsberetning for 2012

3 Tverrgdende kartlegging av stats-
forvaltningens arbeid med forebygging
og avdekking av misligheter



Vedlegg 1
Statsradenes svar til Riksrevisjonens merknader og

anbefalinger
ARBEIDSDEPARTEMENT
—
Statsraden

Riksrevisjonen
Posthoks 8130 Dep
0032 OSLO

Unntatt offentlighet jEOfL § 5

andre ledd
Dores ref Vir rof Dl
2013/00565-7 13/1517- 16.08.2013

Resultat av den arlige revisjon av Arbeidsdepartementet og underliggende
virksomheter for 2012

Jeg viser til Riksrevisjonens brev av 20. juni der Riksrevisjonen redegjer for resultatet
av den érlige revisjon av Arbeidsdepartementet og underliggende virksomheter for
regnskapsaret 2012,

1)} Mangelfull opplelging av Arbeidstilsynets tdlsyn

Jeg er enig 1 Riksrevisjonens merknader om at det er mangler ved Arbeidstilsynets
oppfelging etter tilsyn. Alle palegy og vedlak om stans av virksomhet skal [olges opp
innen fastsatt frist.

Arbeidstilsynet har de sencre &rene jobbet for 4 redusere antall pne palegg hvor fristen
har gétt ut. I felge etaten or det ulike &rsaker til manglende registrering av at palegg er
fulgt opp. Dette skyldes blant annet manglende informasjon om og pafelgende
registrering av virksomheter som gar konkuors, manglende registirering
saksbehandlingssystemel om at saken er avsluilef/lukket, og mangelfull
lederopplelging av saker i Arbeidstilsynet ved inspektars fraveer. Nar det gielder
oppfelging etter vedtak om stans, har Arbeidstilsynet halt rutiner som ikke 1
tilstrekkelig grad har klargjort hvordan slike saker skulie {olges opp. 1 seplember 2012
ble det implementert nye retningslinjer for avslutning av saker.

Riksrevisjonen papeker at manglende opplelging av pilegg reiser tvil om kvalitelen pa
Arheidstilsynct innsats, og at det er risiko for manglende maloppnéelse. Departementet
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har talt opp saken med etaten med beskjed om at disse forholdene mé prioriteres og
utbedres. Det gielder ogsé etatens rapportering til departementet om andel "gpne
palege”. Arheidstilsynel svarer al de har iverksatt tiltak for & utbedre alle de papekte
forholdene. Dette vil fulges opp 1 etatsstyringsmatene og ved statusrapportering i

halvars- og drsrapportering.

2) Arbeids- og velferdsetaten
2.1 Generelt

Jeg registrer at Riksrevisjonen ogsd 1 ar ser forbedringer pa viklige omrader innenfor
Arbeids- og velferdsetatens forvaliningsomrade. Dette er ¢t resultat av at Arbeids- og
velferdsetaten over tid har arbeidet mélrettet og langsiktig med en gradvis forbedring
av kvalilet 1 {jenester og 1 ylelses[orvaliningen. Arbeidet med dette har tatt
utgangspunk! i stralegier og langsiktige planer som er omforent med departementet.
Parallelt med forbedringsarbeidel har det vart gjennomfart reformer og tiltak for 4 na
mélene i arbeids- og velferdspolitikken.

(Opsid i de nermeste arene vil Arbeids- og velferdsetaten sia overfor flere utfordrende
oppgavcer, blant annet iverksettelse av uferereformen fra 1. januar 2015. Samtidig skal
produksjon og kvalilet i tjenester og ytelser opprettholdes. Det or et swrskilt behov for
4 styrke og forbedre arbeidet med oppfelging av etatens brukere med vekt pa overgang
til arbeid. Det pagér ogsd cn omfattende og krevende IKT-muedernisering,
Hovediormélet med moderniscringen av etatens IKT-systemer, er & forbedre
systemlasningene for ytelsesforvaltningen.

For a sikre god gjennomiering av reformer og samtidig giennomfere en gradvis
forbedring av kvaliteten i saksbehandling og brukeroppfelgingen, giennomifarer ctaten
organisatoriske tilpasninger. Jeg konstaierer at Riksrevisjonen bl.a. pcker pa at ny
saksflyt pa ufereomradet har veert vellykket, Ny organiscring av styringslinjenc og en
gradvis spesialisering av forvaltningsenhetene, er tiltak som na giennom{eres for 4
forbedre saksbehandlingen pé flere av de omrader der Riksrevisjonen papcker
svakheter. Nir det gielder utenlands-, hjclpemiddel- og dagpengeomridet vil elaten
giennomga ulike sider ved styring og organisering. Her vil blant annet kvalitet, saksfiyi,
kompetanse og kontroll varre sentrale temaer.

2.2 Giennomgdende og vesentlipe svakheter § arbeids- og velferdsetatens
forvaltning av virkemidlene som skal fa folk i arbeid
Jeg merker meg at Riksrevisjonens undersekelse av arbeidsretiede virkemidler viser

flere svakheter ved forvaltningen av arbeidsmarkedstiltak, stenad (il livsopphold il
{illaksdeltakere og dagpenger under arbeidsloshet.
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Overlappende formal og mélgrupper kan gjore tiltaksstrukturen uoversiktlig, og det kan
vaere utfordrende 4 13 god oversikt over disse virkemidicne og velge tiltak som er mest
hensikismessig. Jeg kan opplysc at det vil bli satt i gang et arbeid med sikte pa &
forenkle regelverket for arbeidsrettede tiliak.

Jeg vil understreke at grbeid fif alle cr et hovedmal i arbeids- og velferdspolitikken. En
aktiv arbeidsmarkedspolitikk ska? bidra til inngang i arbeidslivet for uisatte grupper,
redusere risikoen for langvarig ledighet og varig utstating fra arbeidslivet. De
arbeidsrettede virkemidlene stidr her sentralt.

Selv om det er nocen utfordringer knvttet il & fastsla effekter av arbeidsrettede tiltak,
viser evalueringer at de tiltakene som sterkest er knyttet opp mot ordinacrt arbeidsliv,
or mest effektive for overgang til ordinger sysselsetting. Gode behovs- og
arbeidsevnevurderinger, riktig seleksjon av brukere til ulike tiltak, samt oppfelging av
brukerne ser ogsa ut til 4 gi gode resultater.

I Meld. St. 46 (2012-2013) Flere i arbeid, gar regjeringen inn for 4 bruke ordinzert
arheidsliv i storre grad som arena for arbeidsmarkedstiltak for personer med nedsatt
arbeidsevne. Det vil ogsa bli satt i gang ct forsek for 4 utvikle bedre virkemidler
innenfor bl.a. oppleigings- og formidlingsomradet. Pa flere fronter vil det bli tait initiativ
til & heve kvaliteten 1 attforingsarbeidet. Dette kan oppnés gjennom bedre kontroll og
oppfslging av leveranderer og tiltak, og gjennom mer og bedre kunnskap om hvilke
tiltak som virker og hvilke som ikke virker.

Arbeids- og velferdsctaten har fokus pé at Gillak og genester er tilpasset brukernes
behov og etterspoarsclen i arbeidsmarkedet. Samitidig skal utsatte grupper prioriteres
ved inntak pa arbeidsmarkedstiltak. Detle er sarbare grupper hvor det cr viktig 8
komme tidlig i gang med malrettet innsats for 4 unnga utesiengning fra
arbeidsmarkedel. Dette tilsicr ulikt formél og innhold innenfor de forskjellige
arbeidsmarkedstilakene, noe som vil kunne reflekteres i blant annet prisvariasjoner
mellom tiltakene og prisvariasjoncr mellon: fylker.

Tildeling av arbeidsmarkedstiltak il brukere blir i de fleste tilfellene gjort ved de lokale
NAV-kontorene. For 4 sikre god styring er det ctablert en relativt omfattende
budsjetterings- og rapporteringsprosess internt i Arbeids- og velferdsetaten, og meliom
Arbcidsdepartementet og Arbeids- og velferdsdirektoratet. Etter min vurdering har
denne formen for styring vist seg hensiktsmessig for & sikre at fastsatte mal, blant annet
for antall tiliaksplasser, nas innenfor en rammestyrt bevilgning.

Riksrevisjonen mener at det er risiko for at arbeidsmarkedstillak velges ut fra andre
kriterier enn hva som er best for 3 fa brukeren ut i arbeld. Jeg kan tkke se al det
foreligeer mformasjon som tilsier at dette er tilfelle. En behovs- eller
arbeidsevnevurdering skal ligge (il grunn for valg av virkemidler. Jeg har i
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styringsdizlogen med Arbeids- og velferdsdirektoratet lagt velet pa at dircktoratet skal
ha en beredskap som gjer at etaten raski kan omprioritere ressurser for 4 handtere
ugnskede konsekvenser av endringer pa arbeidsmarkedet,

Revisjonen viser at det er svakheter ved kvaliteten i saksbehandlingen av dagpenger og
stenader ved tiltak {individstenad), og jeg er enigi at det er uheldig. Som jeg peker pa
innledningsvis, er det iverksatt en rekke forbedringstiltak 1 etaten for & heve kvaliteten i
ytelsesforvaltningen. Disse har gitt positive resultater, men det gjenstar ennd omrader
for ytterligere forbedring. Det legges na blant annet opp til en omorganisering med
spesialisering av dagpengeomradet i faorre forvaltningsenheter, og det skal innfares en
egen sakshehandlingsstandard for dagpenger. Dette vil kunne bidra til mer cnsartet
praksis i sakshehandlingen og bedre internkontroll p omradet.

2.3 Fortsatt vesentlige svakheter i arbeids- og velferdsetatens forvaltning av
hjelpemnidier

Riksrevisjonen cr kritisk til at Arbeids- og velferdsetatens forbedringsarbeid de senere
arene ikke har veert rettet inn mot de manglene Riksrevisjonen paviste pa
hjclpemiddelomradet 1 2006. [ tillegg stiller Riksrevisjenen spersmdl om departementet
har gjennomfert tilstrekkelige tiltak for 4 moete de uifordringene som ble pekt pa i
statshudsjettct for 2012,

1 forste rekke leggoer jeg vekt pa at brukerne skal kunne motta de hjclpemidler de har
hehov for innenfor en rimelig sakshchandlingstid. Arbeids- og velferdsctaten har derfor
prioritert Innsatsen for god kvalitet i tjenesten og raskere seknadsprosesscr. PP dennc
bakgrunn er det foretatt administrative forenklinger som har bidratt (il kortere
saksbehandlings- og leveringstid pa hielpemiddelomradet. Arbeids- og
velferdsdirektoratet har 1 2013 ogséa foretatt en organisatorisk endring av
styringsansvarct {or hjelpemiddelomradet.

Det cr, slik Riksrevisjonen papeker, behov for 4 utbedre rutinene for lagerforvaltningen.
Arbeids- og velferdsetaten har ularbeidet en tiltaksplan med sikte pa & lukke de
avvikene som Riksrevisjonen har avdckket. Blant annct er det igangsatt cn opprydding i
hjelpemidedelsentralenes datasystem. Arbeids- og velferdsdirekloratel legger til grunn
at dette vil gi en bedre oversikt over utlante og kasserte hjclpemidler, samt hjclpemidler
pa lager. Arbeids- og vellerdsdirektoratet vil ogsa folge hjiclpemiddelsentralene tottere
[ramover.

Riksrevisjonen papeker ogsé svakheter ved tolketjenesten for devblinde, og svak
kontroll med utgiftence og manglende oversikl over ledige tolkeressurser nar det gjelder
tolk p3 arbeidsplasser. Jeg kan opplyse at Arbeidsdepariementet og Arbeids- og
velferdsetaten er i ford med 2 foreta en gjennomgang av tolkeomradet.
Brukerorganisasjoncne er ogsé involvert i delle arbeidet. Bevilgningen til

Dokument 1 (2013-2014) Vedlegg 1

123



tolketienesten ble styrket i revidert nasjonalbudsictt for inncvarrende ar med 8,3 mill.
kroner. Midlenc gir grunnlag for & utferc flere tolkcoppdrag blant annct ved 4 ansette
flere tolker.

2.4.8valktheter § forvaltningen av wtenlandssaker i arbeids- og velferdsetaten i
Iys av okt fiytting over landegrenser

Generelt

Flyttinger over landegrensene har eki de senere ar. Flere utenlundske statshorgere
arbeider én eller flere perioder i Norge. Norske stalsborgere har ogsd 1 wkende grad
arbeidet i utlandet i lapet av sin yrkeskarriere. Flertallet av dem som moltar ytelser fra
folkctrygden, er likevel norske statsborgerce med trygderettigheter utelukkende fra
Norge.

Eksportadgangen for folketrygdytelsene er videst for pensjonsylelsene. Antatle
uthetalinger i utlandet for 2012 var pd om lag 5 milliarder kroner for pensjonsytelsene,
mens samlet trygdeeksport ble anslatt til om lag 6 milharder kroner. De sterste
utbetalingene gielder alderspensjon,

Utenlandsomradet er komplekst, og jeg er klar over at det over tid har veert svakheter
ved utenlandsforvaliningen, Departementiet har i styringsdialogen rettet saerlig
oppmerksomhet mot NAV Internasjonalt. Dette har blant annet bidratt til at Arbeids- og
velierdsdirektoratet de senere ar har satt inn flere tiltak for 4 bedre
saksbehandlingskvaliteten ved NAV Internasjonalt. Dirckioratet har siden 2008 styrket
budsjettene til NAV Internasjonalt arlig og har arbeidet aktivt for 4 sikre god
kompetlansc ved enheten. 1 2012 ble det ctablert ot eget kontaktsenter for NAYV
Internasjenalt som har forbedret tilgjengeligheten og kvalitcten i svarene til brukerne.
Dot or ogsa innfert tiitak som har gitt vesentlig kortere saksbehandlingstid. Selv om
resultatoppnielsen i NAV Internasjonalt er forbedret, er det forisatt grunnlag for
yiterligere forbedringer.

1) Omfanget av ulenlandssaker og statistikkverkioy
Riksrevisjonen bemerker at Arbeids- og velierdsetaten ikke har en total oversikl over
omianget av utenlandssaker. Departementet vil, i dialog med Arbeids- og
vellerdsdirektoratet, se pd mulighetene for & utvikle en slik oversikt, Det er ogsa behov
for 4 utbedre svakheter i statistikkverkteyet for i f bedre kunnskap om
resullatoppndclsen pé emradet. Disse utviklingsoppgavene vil imidlertid méatte sees i
sammenheng med ctatens samlede utviklingsbehov, og prioriteringen méd vurderes
innenfor ctatens totale prosjcktportefelje.

2y Regisier for medlemskap 1 folketrygden

Riksrevisjonen papeker at det ikke er utviklet et samlel register for medlemskap i
folketrvgden. Samtlige av {olketrygdens ytelser stiller som vilkar al yielsesmottakeren
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cller forsergeren or cller har vaort medlem av folketrygden. Slik jeg ser det, vil det
nermest uanselt utforming av regelverket vaere meget utfordrende 4 opprette og
vedlikeholde et medlemsregisier med full troverdighet. Formodentlig ville man ogsé
med el sliki register pa samme mdte som i dag, méatie foreta en konkret vurdering av
om medlemskapsvilkarene er oppiylt ved behandlingen av den enkelte stonadssak.
Oppreitelse av el medlemskapsregister ville dermed kunne bli sveer{ ressurskrevende
uten at man ville oppna vesentlige effektiviseringsgevinster ved saksbehandlingen.

Arbeids- og velferdsetaten tok 1 2012 1 bruk et register, MEDL, over alle
medlemskapsbeslutninger som fattes 1 Arbeids- og velferdsetaten eller registreres av
NAYV Iaternasjonalt. I moderniseringsprosjektet vil det utvikles en tieneste som tar sikte
pa a sammenstille informasjon fra MEDL, folkeregisteret og AA-registeret. Denne
sammenstillingen vil i de fleste saker gjere del mulig & vurdere cn persens status for
medlemskap automatisk.

3) Syslemstotie

Riksrevisjonen hevder at ulenlandssaker ikke er prioritert t arbeidet med vivikling og
vedlikehold av systemstotte, [ behandlingen av saker med uienlandstilsnitt benytles
som hovedregel samme systemer som for nasjonale saker, Sarirekk ved
ulenlandssakene gjor imidlertid at systemlosningene [or disse ikke alltid er tilpasset
kravene il saksbehandling pa utenlandsomradet. Modernisering av IKT-lgsningene vil
pé noe siki ogsd veere nyttig for oppgavelasingen pa utenlandsomradet.

4) Spesialisering av utenlandsomridet

Riksrevisjonen mener at det er uheldig at spesialisering av utenlandsomradet kun cr
gjennomfert pa pensjonsomradet (alderspensjon og pensjon til gjenlevende}. Alle
pensjonssaker med utenlandstilsnitt, med unntak av ufercpensjon, behandles na ved
samme enhet, NAV Pensjon Oslo.

I spesialisermgen som paglr, er Arbeids- og velferdsetaien i ferd med § vurdere
hvordan utenlandsomradet best kan ivaretas 1 en ramudig organisasjon. Kt allernativ
mnebarrer at utenlandssakene behandles i samme enheter som tlsvarende saker uten
utenlandstilsnitt. Et annet alternativ innebeerer at utenlandssakene behandles i enheter

der det ikke er type yielse som avgier, men at saken inneholder utenlandsproblematiklk.

Jeg vil fortsau felge Arbeids- og vellerdsetalens arbeid pa utenlandsomridet teti for &
sorge for at det giores nadvendige forbedringer pa omradet.

2.5 Riksrevisjonens anbefalinger
2.5.1 Riksvevisjonen anbefaler at Arbeidsdepavtementet vurderer @ fovenkie virkemidlene
og forvaltningen, slik at arbeidsrettede Hitak er effektive for a fi folk i arbeid
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Et enkelt og oversiktlig regelverk vil gjorc det lettere & benytte de ulike virkemidlene
pé en cffektiv mate. Jeg viser 1 denne forbindelse til tidligere omtale der jeg informerer
om at Arbeidsdepartementet vil sette i gang et arbeid med 4 forenkle regelverket for
arheidsrettede tiltak. Jeg viser videre til Meld. St 46 (2012-2013) Flere { arbeid som bilc
Jagt frem Y. august i ar.

Arbeidsdepartementet har viderc sett nacrmere pa utformingen av et fetles regelverk for
tilskudd og tilleggsstenader ved tiltaksdeltakelse. Forslaget til enklere stonadsstruktur,
herunder endrel regelverk og beregningsmate, er nd sendt ul pa hering. For evrig
mener jeg at opplelgning av brukere og god kvalitet pa tiltakene ogsa er viklige
clementer for 4 fa folk 1 arbeid og dette vektlegges i styringen.

2.5.2 Riksrevisjonen anbefaler at Arbeidsdepartementet vurderer G stille konkrete krav tif
kualitet i ytelsesforvaltningen 1 Arbeids- og velferdsefaten og efablere systemer som viser om
etaten nar sine kvalitetsmal.

Jeg er opptatt av at forvaltningen av Arbeids- og velferdsetatens ytelser og tjenester skal
ha god kvalitet. Arbeidsdepartementet har stilt krav om at etaten skal utvikie et
helhetlig kvalitetssystem blant annet for vielsesforvaliningen. En lang rekke ytelser er
na innlemmet i kvalitetssystemet og det gjennomferes systematiske kvalitetsmalinger
pa stadig {lere ytelsesomrader.

Det skal vacre god kvalilet i alle ledd i sakshehandlingen. Kvalitetskrav ma gjelde bade
ved mottak av seknad, behandling av seknad, fatting av vedtak og utbetaling av yielsen,
God intern kontroll blant annet i form av kompetente medarbeidere, standardiserte
arbeidsprosesser som sikrer rett lovanvendelse og likebehandling, hensiktsmessig
organiscring og gode IKT-systemer, er forhold som er av stor betydning for 4 oppna
tilstrekkelig god kvalitet i ytelsesforvaliningen. Arbeids- og velferdsctaten forvalter mer
enn h{) ylelser, og sclv om det kan stilles visse generelle krav til kvalitet for alle ytelser,
or det ogsé nedvendig 4 gjere cgne tilpasninger for & sikre nodvendig kvalitet pa hvert
enkelt ylelsesomréde.

Arbeids- og velferdsetaten har on kontrollstrategi som skal sikre kvalitet og god
internkontroll i ytelsesforvaliningen. [ hovedsak er strategien fulgt opp ved & innfare
flere tiltak som samlet vil gjere etaten mer robust og lesningsdyktig.

Arbeids- og velferdsetlaten giennomferer kvalitetsmélinger ph stadig flere omrader. Det
er nadvendig 4 innfere kvalitetsmélingene gradvis for 4 sikre at det utvikles gode
verkioy for kvalitetsmalinger som gir nytlige resultater Gl etatens videre
forbedringsarbeid. Det or ot mdl at alle brukere skal fa rett yielse. Samtidig ma
kontrollnivict tilpasses risiko- og vesentlichetsbetrakininger slik at etaten ikke henytter
en unsdig slor del av sine administrative ressurger til kontroil.
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1 elatsstyringen falger Avheidsdepartementet opp utviklingen i det kvalitetsregime! som
etaten har etablert. Departementet mottar rapportering bade om utviklingen av
kvalitetssystemet og om resultatene av kvalitetsmélingene etier hvert som disse
foreligger.

Departementet er i dialog med direkloratel om utviklingen av lapendc kvalitetsmélinger
innenfor sentrale stenadsomrader. Denne dialogen er bade knyttet til erfaringene sa
langt med malingene innrenfor pengjonsomradet, og hvordan malingene kan gi valide
resultater som kan benyttes aktivt i styringsdialogen. Etter min vurdering er det ikke
hensiktsmessig 4 fastsette konkrete kvalitetsmal for den enkelte ytelse {or en har
kvalitetssikret at malingene gir valide resultater.

Den pigiende IKT-moderniseringen vil ctter hvert forbedre etatens oppgavelssing
betrakielig.

Arbeids- og vellerdselalen har t 2012 ogsa gjennomfert omfattende organisatoriske
endringer og satt 1 gang ¢l arbeid med spesialisering pa saksomréder i
ytelsesforvaltningen. Spesialiseringen skal blant annet legge grunnlag for effektiv
saksbehandling og utvikling av robuste kompetansemiljoer,

2.5.3 Riksrevisjonen anbefaler videre at Arbeidsdepartementet skal legge fil vette for en
robust og enhetlig forvaltning av wtenlandsomrddet og en tydelig ansvarsplassering,

Jeg ser behovet for at Arbeids- og velferdsctaten bygger opp en robust og enhetlig
utenlandsforvaltning og i sterre grad enn 1 dag plasscrer ansvarct for omradet. Arbeids-
og velferdsetaten er i forbindclse med den pagaende spesialiseringen i gang med a
vurdere hvordan utenlandsomridet skal plasseres i organisasjonen.

3) Manglende krav til fondsoppbygging og kapitalforvaltning for avtalefestet
pensjon i privat sektor

3.1 Generelf om AFP-ordningen og krav og rammer for ordningen

I Hovedavtalen i 2008 ble det aviall en omforming av AFP-ordningen i privat sektor som
ilpasning til pensjonsreformen i folketrygden. Fra 2011 skulle AFP gis som en livavarig
vtelse og som et pstag til den nye ficksible alderspensjonen i folketrygden. Staten
skulle dekke 1/3 av ulgifiene il ny AFP, og Arbeids- og velferdsetaten skulle foreta
beregning og uthetaling av pensjoner.

Hvorvidt en arbeidstaker fvller vilkaret om al vedkommende arbeider i en AFP-bedrift,

avgjares av Fellesordningen for AFP, som er et fellesorgan for partene i arbeidslivet.
Rammenc for AFP-ordningen finnes dels 1 AFP-tilskotisloven, som angir vilkarene
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knyitet (i} slatstilskottet, og dels i omfattende vedtekter fastsatt av Fellesordningen og
godlient av depariementet,

AFP-ordningen er oppretlet ved tariffaviale og leper fra en avialeperiode til den neste.
Det innebaerer at avtalen kan sies opp, og ordningens forplikielser er da bare knytiet til
dem som allerede har tatt ut AFP. Ingen har krav pé AFP citer at avtalen eventuelt er
sagt opp. Tilskottsloven angir bare betingelsene for statens bidrag dersom partenc pa ct
tariffomrade gnsker a opprette en AFP-ordning.

AFP-ordningen kan derfor ikke sammenlignes med ordinare tienestepensjons-
ordninger. Det opparbeides ingen rettighcter i ordningen. Selv om en arbeidstaker har
veert ansatt i en eller flere AFP-bedrifter i en arrckke, far arbeidstakeren ingen AFP
dersom han eller hin ikke arbeider i en AFP-bedrift p& pensjoneringstidspunktet.

Ordningen skiller seg ogsa klart (ra de instilugjoner og pensjonsordninger
Finanstilsynet har tilsyn med, blant annet ved at AFP finansiercs lepende gjennom
premie {ra arbeidsgivernc og av statstilskudd. Premien fastsettes slik at den er
tilstrekkelig til 4 dekke lapende utgifter, og dessuten gi grunnlag for opparbeiding av ¢l
pensjonsiond. Pensjonsfondet skal, sammen med arbeidsgivernes erkjente plikt til
fortsatt premiebetaling etter avtalenes eventuelle opphar, gi tilstrekkelig sikkerhet for
dekning av arbeidsgiverncs forventede framtidige forpliktelser, ji. tilskotisloven § 21.

Tilskottsloven stiller altsa ikke krav til pensjonsfond eller andre reserver sem skal
motsvarce opptjente pensjonstorpliktelser slik det er i foretakspensjoner. Det er ingen
direkie sammenheng mellom Fellesordningens fond og opptjente rettigheter. AFP-
ordningen er en kollektiv pensjonsordning der medlemsbedriftene betaler inn lepende
premie som finansierer lapende pensjoner. | tillegg kommer pensjonsfondet som
forvaltes etier en detaljert finansplan vedtatt av ordningens styre.

Fendet og AFP-ordningen tilherer avtalepartene, Detle understrekes 1lilskotislovens §
21 tredje ledd ved at styret for AFP-ordningen avgjer plasseringen av fondets midler.
It er styret som har ansvar for at det etableres en tilstrekkelig intern kentroll med
ordningen. For & silkre god kontroll med regnskapet og forvaltningen av midler i
ordningen har departemeniet ogsi bestemt at Fellesordningen skal ha en revisor, if.
tilskottsloven § 18 annct ledd.

Jeg har merket meg at Riksrevisjonen mener at departementet ikke har stilt
tilstrekkelig krav ag gitl rammer for forvaltning av ordningen i regelverket. Jeg vil peke
pd at tilskottsloven ikke gir grunnlag for at departementet skal stille spesifikke krav til
finansiering, fondsopplegg og lorvaliningen av fondsmidlene.

Jeg vil videre understreke at det er i samsvar med forutsetningene for elableringen av

den nye AFP-ordningen at det ikke stilles spesifikke krav til fondsoppbygging sa lenge
den gamle AFP-ordningen er under avvikling.
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3.2 Departementets tilsyn med AFP-ordningen

[ henheld til lovens § 24 skal departementel {asisetie regler om tilsyn med ordninger
{or avialefestet pensjon (tilsynsforskrifien). Jeg har registrert at Riksrevisjenen mener
al departementet ikke har hatt tilstrekkelig oppmerksombet pd om midlene blir
forsvarlig forvaltet, og at det ikke er dokumentert at det er gjennomfert tilsyn med
ordningen i 2012. Med bakgronn i AFP-ordningens grunnlag i tariffavtaler som omtalt
over, mener jeg at departementets styring og kontroll i {erste rekke omfaiter
anvendelsen av statens tilskott til ordningen. Detie omfatter blant annet at pensjon gis i
samsvar med forutsetningene, og at det ikke legges til grunn urimelige eller vilkérlige
kriterier for 4 tilsta pensjon. Departementets tilsynsansvar innebarer et ansvar for 4
felge med i utviklingen og la opp eventuelle uheldige sider med partene.

Det er styret for AFP-ordningen som avgjor plasscringen av fondets midler. Det er ogsa
slyrel som har ansvar for intern kontrollen pd omradet. Departementet har tilgang til
alle vesentlige opplysninger om utviklingen 1 ordningen. Departemcentet far
rutinemessig tilsendt alle dokumenter som er til behandling i styret i Fellesordningen.
Disse dokumentenc har veert grunnlag for departementets tilsyn i 2012, Med
utgangspunkl i dette mener jeg at de overordnede rammenc for departementets tilsyn
med ordningen i hovedsak er tilstrekkelige.

Ved arsskifiet hadde Fellesordningen 6,2 mrd kroner i omlepsmidler som skal brukes
til 4 dekke lapende pensjoner og fondsoppbygging. Styret har etablert en omfattende
intern kontroll knyttet til kapitalforvaltningen i tréd med egne vedickter for ordningen.
Feliesordningens egen revisor hadde ingen merknader il regnskapet eller til
internkontrollen for 2011 eller 2012,

Ut fra dette mencer jeg at partene i AFP-avialen gjennom styrel i ordningen har hatt
tilstrekkelig oppmerksomhet om fondsoppbygging og kapitalforvaltning, og at spersmal
om disse forholdene har veert handtert pa en forsvarlig maie og i tréd med gjcldende
lovverk.

Jeg ser imidlertid behov for bedre 4 dokwmneniere tilsynel. Departementet er derfor i
dialog med Fellesordningen om 4 ctablere retningslinjer for giennomiering av tilsynet.
Departementet tar blant annet sikte pa rutinemessige lilsynsmater mellom
departementet og Fellesordningen. Departementet vurderer ogsa a spesifisere
nermerc innheldet i Fellesordningens informasjonsplikt overfor departementet.
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3.3 Riksrevisjonens anbelalinger

"Riksrevisionen anbefaler at Arbeidsdepariementet vurderer ¢ gi rammer for en jorsvarlig
forvaltning av ordningen for AFP i privat sektor, slik at framtidige pensionsuthetalinger er
tilstrekkelig stkvet.”

AFP-ordningen i privat sektor er opprettet ved tariffavtale, og AFP-fondet tilhgrer
avtalepartene. Departementets tilsynsansvar innebarer 1 forste rekke 4 felge med i
utviklingen og la opp eventuelle uhcldige sider med partene, Jeg mener at partene i
AFP-avtalen gjennom styret i ordningen, har hatt tilstrekkelig oppmerksomhet om
fondsoppbygging og kapitalforvaltning. Jeg mener ogsa at spersmélene om dissc
forholdene har vaert handlert pd en forsvarlig mite og 1 trid med gjeldende lovverk.

Med bakgrunn i prognoser og Fellesordningens plan for dekning av fremtidige
forpliktelser, vil imidlertid departementet vurdere om det kan vacre aktuelt & stille krav
{il forsvarlig niva eller intervall for dekning av disse, spesiclt etter 2015 nar gammel
AFP-ardning er fasct ut.

Med hiisen

q:’ﬂwvw&m B/l, Lt [/L L-/I:. {'
Anniken Huitfeldt
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DET KONGELIGE BARNE-, LIKESTILLINGS-
OG INKLUDERINGSDEPARTEMENT

T
Statsraden
Riksrevisjonen Offi. § 5 andre ledd
Pb. 8130 Dep
0032 OS1L.O
Deres ref Var rel Dilil
2013005782 12/7589- IS 082013

Resultatet av den érlige revisjonen av Barne-, likestillings- og
inkluderingsdepartementet og underliggende virksomheter for 2012

Jeg viser il Riksrevisjonens brev av 20. juni 2013 vedlagt resuitatet av regnskaps-
revisjonen for 2012, Nedenfor vil jeg redegiere for departementets oppfolging av
Riksrevisjonens merknader og anbefalinger.

2. Hovedfunn og utviklingstrekk

Fylkenemndene har i 2012 koriet ned pa berammingstiden, dvs. tiden fra sakens
mottaksdato til den datoen foerhandlingsmete blir herammet, behandlet flere saker per
nemndsleder og redusert forskjellene meflom nemndene i saksbehandlingstid.

Fylkesnemndenc ble i revidert nasjonalbudsjett for 2012 tifert 10 mill. kroner til tiltak
for & redusere saksbehandlingstiden. Disse ressursene har etter mitt syn blitt utnyttet
godt, bla. til 4 redusere restansene i de mest utsatle fylkesnemndenc og til midlerlidige
engasjementer som nemndsledere,

Totalt sett har tallel pa drsverk for nemndsledere okt med 11,6 pst. 1 2012, og med cn

gkning i produktiviteten har det fort til at flere gamle saker er avsluilef og at restansenc
er redusert.
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[ saldert budsjett for 2013 ble bevilgningen til fylkesnemndene gkt med 20 mill. kroner
for 4 styrke saksbehandlingskapasitcten og den administrative styringen for & reduserc
restansene og saksbehandlingstiden. 1 tildelingsbrev for 2013 inngér det i fylkes-
nemndenes prioriferte oppgaver at de skal eke antaliet behandlede saker gjennom &
ake antallet nemndsledere og videreutvikle de administralive verkteyene og prosessene
som skal gi ekl produktivitet per nemndsleder.

Jeg viser til departementets brev av 21. mai 2013 om den videre oppfeigingen av
MulifunC, der det bl.a. fremgér at BLD md avvente resulfater av igangsatte
oppfelgingstiltak for 4 {4 et godt nok beslutningsgrunnlag for riktig dimensjonering i
budsjettet for 2014,

Jeg har for avrig merkel meg at Barncombudet og Forbrukerradet har fitt vesentlige
merknader til henholdsvis feilfering av enkelte utgifter i statsregnskapet og etterlevelse
av regelverket for offentlige anskaffelser. Begge virksomheter har i sine svarbrev til
Riksrevisjonen vist til at de vil gjennomfare tiltak for 3 rette opp de pétalte forholdene.
Departementet vil ogsa pase at dette falges opp i styringsdialogen med de to
virksomhelene.

3 Riksrevisjonens merknader

BLD hari Prop. 106 L Endringer i barnevernloven, jf. Innst. 395 L (2012-2013), varslet
tillak for bedre samarbeid mellom barnevernijeneste og skole i punkt 5.3.1.1
proposisjonen legges det stor vekt pa 4 utvikle Bufetat og det kommunale barncvernet
til et kunnskapsbascrt barnevern. For evrig viser jeg til departementets brev av 21. mai
2013.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Departementet har en god dialog med Kunnskapsdepartementet om skoletilbud og
oppleering for barn i barnevernet, bade pa administrativt og politisk nivd. Viren 2013 var
dette hl.a. tema for o moler mellom statssekretarene i de to departementene. 1 det
siste metet deltok ogsd Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet (Bufdir) og
Utdanningsdirektoratet (Udir). De to direktoratene har i lepet av aret elablext
samarbeid pd ulike niva i sine organisasjoner.

Videre samarbeider BLD, KD, Bufdir og Udir i planleggingen av en internasjonal
konferanse om skolc og barnevern. Konferansen skal avholdes pd Gardermoen 14. og
15. november i dr og omhandler utdanningssituasjonen for barn i barnevernet. En viktig
mdlselting med konferansen er & presentere forskning og tiltak som kan hidra til 4
bedre skoleresultatene og utdanningssituasjonen for barn i barnevernet. Innspillenc fra
konferansen vil gi viktige bidrag til hvordan opplacringen til barn og unge i barnevernet
ber organiseres.
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For 4 bedre skoleprestasjoner og skoletilknytning blant utsatte barn og unge vil BLD,
sammen med KD, lage en veileder om samarbeid mellom barnevern og skole. Mélel er

- styrke tjenestenes kunnskap om hverandre

- gijuridiske avklaringer om meldeplikt og utveksling av informasjon

- tydeliggiere barnevernets og skolens oppielgingsansvar og roller

- vise hvordan tjenestene kan samarbeide for & gi utsatte barn og unge best mulig
oppielging i ulike faser av oppleringsiopet.

Deparicmentet vil legge stor vekt pd 4 forankre dette arbeidet i underliggende etater.

For 4 falge opp etatsstyringen med Bufetat vil departementef drefte med Buidir
kenkrete tiltak for & sikre at etaten har en enhetlig forstdelse av viktigheten av at det gis
et tilstrekkelig oppleeringstitbud til barn i barneverninstitusjoner. Jeg vil videre visc til
at det 1 tildelingsbrevet for 2013 inngdr blant direktoratets prioriterte oppgaver at
Bufetat skal samarbeide med bl.a. skolene for 4 g gode tilbud til utsatte barn, unge og
familier. BLD vil ogsé bruke etatsstyringsmelene (il akiivl & felge opp utviklingen og
resultatene pa dette omrédet,

Med hilsen

i Tk
Ing

Marie Thorkildsen’
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Finansdepartementet

DET KONGELIGE
FINANSDEPARTEMENT

Finansministeren

Riksrevisjonen

Fostboks 8130 Dep

0032 OSLO
Unntatt etter offentleglova Ofl.
§ 5 annet ledd

Deres ref Var ref Dalo

13/1959 - {6 082013

Revisjon av Finansdepartementet og underliggende virksomheter for 2012

Det vises til Riksrevisjonens brev av 24. juni 2013 om resultatct av regnskapsrevisjonen
for 2012. Riksrevisjonen ber statsraden redegjore for hvordan departementet vil folge
opp Riksrevisjonens merknader og anbefalinger, og eventuelt om departementet er

uenig med Riksrevisjonen,

Merknad 3.1 Svakheter ved informasjonssikherheten i Direkforatet for okonomistyring
Riksrevisjonen peker pé svakheter knyttet til identifisering og klassifisering av aktiva,
risikovurdering, implementering av sikringstiltak, kontinuitetsplanlegging samt
identifisering og behandling av informasjonssikkerhetsbrudd. Dette kan i folge
Riksrevisjonen pavirke sikkerheten i informasjonen hos en rekke andre statlige
virksomheter som er kunder, samt personvernet for et betydelig antall lsnnsmottakere.
Etter Riksrevisjonens oppfatning er vesentlige deler av DF@s sikkerhetspolicy og

sikkerhetsstandard ikke implementert.

Riksrevisjonen anbefaler at Finansdepartementet vurderer “...d sikre en teit oppfolging

av framdrifien 1 DFOs arbeid med & bringe stkkerheten i informasjonssystemene pé ef nivd
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som samsvarer med beste praksis pd omrddet”

Jeg legger vekt pd at arbeidet med informasjonssikkerhet er godt ivaretatt i
Finansdepartementets underliggende virksomheter, og at etatene folger opp ny
nasjonal strategi for informasjonssikkerhet som ble fastsatt i 2012. Det stilles tydelige

krav i tildelingsbrevene pi dette omridet,

DF@ forvalter informasjon om et stort antall enkeltbrukere og yter kritiske
fellestjenester til et flertall av statlige virksomheter. Riksrevisjonens gjennomgang av
forbedringsomrader i DFE er langt pd vei i trdd med direktoratets egne vurderinger.
Dette er bakgrunnen for det forbedringsarbeidet som ni pigir i DF pa
sikkerhetsomridet.

Revisjonen har imidlertid ikke avdekket fetl i kritiske prosesseri DF@ i 2012, Det er
ikke avdekket alvorlige avvik pd sikkerhetsomradet ndr det gjelder konfidensialitet og

integritet. Kundeavtalenes krav om tilgiengelighet til systemer og tjenester er innfridd.

Sikkerhetsomridet i DFQ ble reetablert i 2010. For 4 bedre styringen ble
sikkerhetsarbeidet sentralisert, og ny sikkerhetssjef ble ansatt hesten 2010. I november
2011 ble en revidert sikkerhetsstandard, basert p& den internasjonale standarden
ISO/IEC 27002:2005 etablert, og i 2012 startet arbeidet med 3 kartlegge prosesser.
DF@ erkjenner at det er krevende 3 efterleve denne standarden, og at den ikke vil
kunne innfris én gang for alle. Arbeidei med informasjonssikkerhet ma vere en
lopende aktivitet i virksomheten. Detie innebarer at man ved en revisjon normalt vil
finne at enkelte deler av standarden ikke er tatt i bruk. Det er likevel et ledelsesansvar &
sorge for at arbeidel med informasjonssikkerhet prioriteres og gjennemfsres ut fra en
vurdering av hvor risikoen er hayest, og slik at virksomheten har et akseptabelt
helheilig risikobilde.
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I en slik samlet risikovurdering vil DF& matte veie tilgjengelighet, integritet og
konfidensialitet mot hverandre, DF{ har erfaring for at ugnskede hendelser har vaert
knyttet til problemer med tilgjengelighet, og har derfor valgt 3 rette serskilt

oppmerksomhet mot dette.

Nir Riksrevisjonen eksempelvis peker pé at det ikke er ularbeidet en prioriteringsliste
som viser hvilke sikkerhetshendelser som skal prioriteres ut fra alvorlighetsgrad, slik

standarden krever, skyldes dette at DF&J behandler alle sikkerhetshendelser.,

Arbeidet med 4 ta i bruk en sikkerhetsstandard basert pa ISO/IEC 27002:2005 vil
fortsette, og det er planlagt en rekke filtak som vil vaere sluttfart ved utgangen av 2013.
Noen tiltak vil det méitte arbeides med inn i 2014.

[ forbindelse med rapporten for farste halvir 2013 har departementet bedt om 4 f3 en
konkret og tidfestet plan for arbeidet med 3 styrke informasjonssikkerheten i DF@. 1
trid med denne planen vil DFQ vurdere om en ber anskaffe et sikkerhets-

overvikingssystem, eller om andre lesninger for 4 bedre it-sikkerheten vil vare mer

hensiktsmessige og kostnadseffektive.

Denne planen vil bli fulgt opp gjennom styringsdialogen med DF@¥, og departementet
vil innhente regelmessige rapporter om status for arbeidet og de vurderinger som er

gjort.

Merknad 3.2 Mangler ved kvaliteten i folkeregisteret

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at departementet ikke har viet folkeregisteret
sterre oppmerksomhet ved styring av Skatteetaten. Riksrevisjonen ser alvorlig pi at det
er mangler ved kvaliteten i folkeregisteret, sarlig dnummerpopulasjonene og adresse-
og familierelasjoner, og at det norske samfunn ikke har oversikt over hvem som faktisk

har en reell og aktuell {ilknytning tit Norge, Riksrevisjonen er kritisk til at det er knyttet
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stor usikkerhet til d-nummer pepulasjonen og at kun 10 pst. har vaert gienstand for

siklker ID-kontroll.

Jeg vil innledningsvis vise til at kvaliteten pd folkeregisteropplysninger giennomgaende
oppleves som god av brukerne i folge undersekelser giennomfert av Skatteetaten. Jeg
er imidlertid ogsé kjent med at kvaliteten pa opplysningene i folkeregisteret pd enkelte
omridet ber bedres. Dette er ogsa omtalt i budsjettproposisjonene til Stortinget for
hudsjettirene 2010-2013, sisti Prop. 1 S {2012-2013)} for Finansdepartementet. Det
stilles andre krav til innhold og registerkvalitet nd enn den gang folkeregisteret ble
opprettet. Dette synliggjores blant annet giennom utfordringene registerct mater ved fri
bevegelse av arbeidskraft innen EGS og gjennom de spesielle utfordringene som er
knyttet til bruk av falske identitetspapirer hos personer som kommer til Norge for &

arbeide eller bosette seg.

Jeg deler ikke Riksrevisjonens syn om at Finansdepartementet ikke har vict

folkeregisteret stor oppmerksomhet i styringen av Skatteetaten de senere arene.

[ vurderingen av kvaliteten pa de enkelte opplysningene i folkeregisteret ma det skilles
mellom opplysninger knyttet til et fedselsnummer og opplysninger knyttet til et d-
nummer. Opplysninger knyttet fil fedselsnummer er opplysninger om den bosatte
befolkningen i Norge (og enkelte andre) og utgjer kjernen i folkeregisteret. Etter hvert
har det blitt behev ogsé for sentral tildeling av et personnummer til bruk i Norge for
utlendinger med en midlertidig eller fiernere tilknytning til Norge. Disse personene
tildeles pd naermere vilkar et d-nummer etter rekvirering fra den instans som har bruk

for nummeret (NAV, banker, Skatteetaten mil).
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Om kvalifetsheving av folkeregisteret

Finansdepartementet i samarbeid med Skattedirektoratet {SKD) har de senere irene
iverksatt flere tiltak for 4 styrke kvaliteten i folkeregisieret. [ forbindelse med
omorganiseringen av Skatteetaten i 2008 ble folkeregisterfunksjonen samlet i sterre
fagmiljeer 1 regionene. Dette gjorde det enklere 4 bygge opp attraktive og sterke
fagmiljeer. Det ble samtidig avdekket at det var behov for 4 bedre kvaliteten pa
opplysningene i registeret, og at etaten hadde utfordringer med & mete forventningene
fra brukerne til oppdatering av, og tilstrekkelig kontroll med, datakvaliteten i registeret.
P4 den bakgrunn ble det bevilget 12 mill. kroner i budsjettet for 2010 for 3 styrke
kompetansen innen omridenc juss, forebygging og kontroll for 4 tilrettelegge for akt
kvalitet i fyngre saksbehandling, if. Prop. 1 S (2009-2010) for Finansdepartementet.
Denne satsingen er senere fulgt opp med klare forventninger om ytterligere
utbedringer i registerkvaliteten, blant annet gjennom krav om skte ressurser til
forebyggende arbeid. Videre har departementet gjennom sin styring av etaten ogsa hatt
tett oppialging av flere andre kvalitetshevende tiltak, herunder gkning 1 andel
registrerte bolignumre og etatens kontrollarbeid med sikte p4 & avdekke fiktive og
falske meldinger,

I tillegg til den lapende oppfelgingen og etatsstyringen av til forvaltningen av
folkeregisteret har departementet sett behov for en sterre og mer omfattende
giennomgang av folkeregisteret, herunder en utredning av konsept for fremtidens
folkeregister. Arbeidet er igangsatt og ledes av SKD i et program for “Modernisering av
folkeregisteret”. Dette arbeidet har med en rekke offentlige og private interessenter, og
mdlet er el folkeregister som i storre grad enn i dag ivaretar samfunnets behov, For 4
tilrettelegge for et godt samarbeid og sikre framdrift i dette arbeidet er det for 2013
avsatt 14 mill, kroner til et forprosjekt, jf. Prop. 1 8§ (2012-2013) for
Finansdepartementel. Som ledd i denne oppfalgingen tas det fortlvpende stilling til om
det er forbedringstiltak som kan gjennomferes uavhengig av det samlede

moderniseringsprogrammet. Detle gjares i dialog mellom direktoratet, departementet
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og evrige brukere av folkeregisteret. Som et eksempel kan nevnes at det planlegges
mexd at det en samkjering innen utgangen av august 2013 med NAVs opplysninger om
hvilke personer som er dede slik at det blir bedre samsvar mellom opplysningene i

NAVSs registre og i folkeregisteret.

Om d-nummertildeling og ID-kontroll

Det er noen utfordringer i 4 holde god kvalitet pa folkeregisterets opplysninger om
personer som er registrert med d-numre. Dette skyldces flere forhold. Personene som er
registrert med et d-nummer er uensariet. D-nummerpopulasjonen favner vidt, fra
skattepliktige personer med ganske omfattende og gjentagende opphold i Norge (for
eksempel EQS-pendlere) til personer som aldri har veert i Norge og som vi heller ikke
kan paregne nocn gang kommer til 4 oppholde seg i Norge (for eksempel sjomenn pi
NIS-skip og utenlandske aksjonzrer). Det registreres videre fwerre opplysninger om
persener med d-nummer, og denne persongruppen er ikke underlagt samme

meldepliktene som den bosatte befolkningen.

Jeg har merket meg at Riksrevisjonen ser alvorlig pi “at det norske samfunnet ikke har
oversikt over hvem som faktisk har en reell og aktuell tilknytning til Norge”. Jeg vil her
vise til at folkeregisteret gir oversikt over de personene som til en hver tid er 4 anse
som bosatli Norge etter lov og forskrifl. Folkeregisteret er imidlertid ikke tillagt noen
oppgave med & fare oversikt over alle utlendinger som til en hver tid har en tilknytning
til Norge. Fri bevegelighet av personer er et prinsipp nedfelt i E@S-avalen som skal
sikre borgere i E@SHdandene muligheten til blant annet 3 arbeide eller studere i alle
evrige EQSland. En rekke utenlandske horgere kan fritt reise til Norge og oppholde
seg her (Norge har tkke generell visumplikt). Det er heller ikkke noe krav om at for
cksempel utlendinger som har hatt midlertidig arbeidsopphold i Norge, md melde fra il
myndighetene nér de reiser ut igjen. Dette gjor at det i praksis ikke er mulig, og heller
ilkke anskelig, 4 holde en sentral og fullstendig oversikt over hvem som har cn

tilknytning til Norge,
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D-nummer tildeles av folkeregistermyndighetene av hensyn til andre akterers behov for
4 kunne ha et entydig nummer for ikke-bosatte personer de har en relasjon til. Disse méa
selv holde nedvendig oversikt over hvilke ikke-bosaite personer de skal forholde seg til.
For eksempel har Skatteetaten oversikt over utenlandshosatte som er skattepliktig til
Norge, mens NAV har systemer for 3 felge opp personer bosatt i utlandet som er
omfattet av norske trygderegler. Et tildelt d-nummer vil imidlertid ogsi kunne brukes
av andre etater enn den som har rekvirert nummeret, og departementet har sett at det
bar veere mulig 4 f bedre kvalitet pd kontaktopplysninger. Departementet har derfor
bedt direktoratet utarbeide rutiner for informasjonsutveksling mellom
rekvirentene/andre brukere av d-nummerdatabasen og folkeregistermyndighetene,

med sikte pa & heynce kvaliteten pd de registrerte personopplysningene.

Departementet sd hosten 2010 behov for en gjennomgang av d-nummerordningen for 3
se pd mulige titak for forbedringer, spesielt for 4 sske & hindre at personer blir
registrert med et d-nummer basert pa falsk eller uriktig identitet. I regi av
departementet er det utarbeidet en rapport med konkrete forslag til forbedringer. Et
viktig tiltak i denne forbindelse er innfaring av bedre kontroll i forbindelse med
tildelingen av d-nummer. Skatteetaten har fra og med 2012 omorganisert og skjerpet sin
praksis i forbindelse med rekvirering av d-nummer. Skatteetatens ID-kontroll er na
samlet ved 42 utpekte skattekontor over hele landet. Ved & samle oppgaven pa disse
skattekontorene kan etaten bygge opp gode kompetansemiljeer pd emradet og serge
for at kunnskapen holdes oppdatert pd en bedre mite enn hvis oppgaven er spredt p
alle kontorene i landet. [Disse kontorene har fatt teknisk utstyr for & kontroltere I1)-
dokumenter, og kompetansehevende tillak er giennomfert. Skatteetaten krever nd som
hovedregel at en person som trenger skattekort og dermed ogsa et d-nummer, mi mule
opp personlig pd skattekonloret og fremvise legitimasjon. Det arbeides videre med 4 se
pé hvordan kontrollen kan bli bedre ogs ved tildeling av d-numre som rekvireres fra
andre offentlige etater (blant annet NAV, Brenneysundregistrene)} og fra bankene,
Videre er det innfort en merking i folkercgisteret slik at det synliggjares for brukerne

om en person som har d-nummer har vaert gjennom en identitetskontroll med oppmete.
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Det er s3ledes igangsatt et omfattende arbeid for 4 redusere risikoen for at personer
registreres med et d-nummer med falsk eller uriktig identitet. 1 2012 avdekket

Skatteetaten 66 falske 1D-dokumenter, en markant ekning sammenliknet med 2011.

Departementet felger i tillegg opp direktoratets arbeid med flere andre tiltak som er
foresiitt i forannevote rapport. Utover & innfere bedre kontroll i forbindelse med
tildeling av d-nummer er SKI) blant annet bedt om & vurdere hensiktsmessigheten av &
rydde i d-nummer-databasen samt som allerede nevnt bedre tilretteleggelse for
samarbeid og informasjensutveksling med andre rekvirenter. Dette pdgir uavhengig av
arheidet med moderniseringen av folkeregisteret. Samtidig inngdr det i
moderniseringsarbeidet i vurdere hvordan fremtidig registrering av personer som ikke
er bosatt her, men som likevel har en tilknytning til landet som gjor det nodvendig med

et personnummer til bruk i Norge, skal vaere organisert,

Jeg mener med bakgrunn i de tiltakene som er nevnt over at departementet har hatt en
aktiv styring og oppfelging av folkeregisteromradet. Det gjenstir imidlertid fortsatt
flere forbedringspunkter som felges opp i styringsdialogen med etaten. Jeg har ogsé
Kklare forventninger om at det pagiende moderniseringsprogrammet vil veere med pa &
gjere folkeregisteret bedre i stand til & mate blant annet ekende migrasjon, ID-

kriminalitet og overgang til elektronisk kommunikasjon.

Merknad 3.3 Petroleumsskait — nedprioritering og redusert kontrollnivd

Riksrevisjonen mener del er en vanskelig ressurssituasjon ved Oljeskatickontoret
(OSK), og er kritisk til at dette har medfert nedprioriteringer og redusert kontrollniva.
Riksrevisjonen viser til at Finansdepartementet har den faglige styringen av omradet og
derfor er godt informert om forholdene og bemerker at den ikke kan se at
departementet s& langt har tatt noen avgjerende initiativ for  forbedre forholdene.
Videre viser Riksrevisjonen til at OSK ved flere anledninger de senere arene har
anmodet SKD om tiltak og ressurser for 4 mote gkningen i arbeidsoppgaver.

Riksrevisjonen bemerker at selv om det administrative ansvaret for OSK ligger hos
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SKD, mi Finansdepartementet ta ansvar for at OSK er tilstrekkelig bemannet med god

fagkompetanse for 4 ivareta kontorets viktige rolle i petroleumssystemet,

OSKs primaeroppgave er ligningsbehandling av petroleumsselskaper som driver
seerskattepliktig virksomhet pd norsk kontinentalsokkel. Med bakgrunn i at det er fa,
men store serskatteplikiige og at disse betaler hoy marginalskatt (78 pst.), skal OSK i
utgangspunktet kontrollere alle saerskatteplikiige skattytere. Kontrollen av enkelte
selskap og omrader kan imidlertid nedpricriteres basert pa risikobetrakininger. Den
ctahblerte kontrollmilsettingen fra 1975, som Riksrevisjonen refererer til, kan derfor

nedjusteres som falge av en risiko- og vesentlighetsvurdering.

Riksrevisjonen viser til at petroleumsskatten er en vesentlig inntekeskilde for staten og
utgjorde 228 mrd. kroner i 2012, Siden midten av 1980-tallet har skatteinntektene fra
petroleumsvirksomhetene okt vesentlig, Riksrevisjonen viser til at det av OSKs
arsrapport for 2012 gér fram at kontrollen nd ikke lenger tilfredsstiller kravet om en
“grundig og tilnarmet gjiennomgdende kontroll”, og at OSK opplyser at dette har
sammenheng med en for lav og ustabil bemanning. Departementet merker seg
samtidig at Riksrevisjonens erfaringer fra revisjoner viser hoy kvalitet pd det lignings-
og kontrollarbeidet som er utfert, deriblant kontorets kvalitetssikring og

dokumentasjon,

Departementet viser til at Skatteetatens kontrollressurser mi utnyttes effektivt, og
etaten benytter derfor risiko- og vesentlighetsvurderinger i utvelgelse av
kontrollomrider og -objekter. Etaten skal ogs fastsette og kontrollere skatt og avgift
for personlige skattylere og selskaper som ikke skaper like store fastsettelser som
OSK. Disse oppgavene er ressurskrevende, men like viktige for & opprettholde et godt
skattesystem med hay tillit og etterlevelse. Ut fra provenyhensyn ser likevel
departementet behov for at OSK har et ressurstilfang som stér i rimelig forhold til
arbeidsmengden, og som sikrer prioriteringer innenfor en forsvarlig ramme.

Departementet legger til grunn at direktoratet i sin dialog med OSK tar hensyn til dette,
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Riksrevigjonen viser til at Finansdepartementet har den faglige styringen av omridet og
derfor er godt informert o forholdene og bemerker at den ikke kan se at
departementet s langt har taft noen avgjerende initiativ for & forbedre dette,
Departementet viser til at det i tildelingsbrevet til Skatteetaten for 2013 pipekes at det
er avgjorende at OSK er tilsirekkelig bemannet med god fagkompetanse til 4 ivareta
kontorets svaert viktige rolle i petroleumsheskatningen. Departementet forutsetter at

SKD felger opp dette.

Riksrevisjoncn anbefaler Finansdepartementet & vurdere tiltak for i sikre et styrket
kontrollniv3 pa petroleumsskatteomridet. Departementet merker seg som nevnt at
Riksrevisjonens erfaringer fra revisjoner viser hoy kvalitet pa det lignings- og
kontrollarbeidet som er utfert, deriblant kontorets kvalitetssikring og dokumentasjon.
Som nevnt legger Finansdepartementet samtidig til grunn at direktoratet i sin dialog
med OSK tar hensyn til behovet for at OSK har ef ressurstilfang som star i rimelig
forhold til arbeidsmengden, og som sikrer prioriteringer innenfor en forsvarlig ramme.
Jeg vil i den forbindelse vise til at SKD md ha stor frihet til & styre egne budsjetter og
prioriterte aktiviteter innenfor de rammer som er fastsait av Stortinget og overordnet
departement. Departementet falger opp ressurssituasjonen ved OSK i den lepende

styringsdialogen med direktoratet,

Merknad 3.4 Mangelfull oppfolging av automatiske kontrolloppgaver fra utlandet (AKU)
Riksrevisjonen ser alvorlig p8 at mange maskinelt identifiserte oppgaver ikke blir fulgt
opp og viser til at dette kan bidra til at norske skattytere som har formue eller inntekter
t utlandet opplever at risikoen for & bli oppdaget er liten, og at de dermed heller ikke i
fremtiden opplyser om sine inntekts- og formuesforhold i utlandet. Riksrevisjonen er
videre kritisk til at en betydelig andel AKU-oppgaver mottatt pA OECD-format ikke blir
identifisert, og videre at en stor del av identifiserte AKU-oppgaver ikke blir sendt
regionen til behandling. Riksrevisjonen ser det som kritikkverdig at departementet

giennom styringen pa omridet ikke har sikret forbedringer i pdpekte svakheter.
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Riksrevisjonen bemerker at SKD har oppgitt at hovedirsaken til det lave antallet AKU-
oppgaver som blir kentrollert, er problemer med 4 identifisere oppgavene.
Departementet har fitt opplyst fra SKD at de fleste AKU-oppgavene Norge mottar er fra
Sverige og Danmark, og det har vacrt enkelte problemer med datafilene som
Skatteetaten har mottatt. Problemer med datafilen fra Sverige har gjort at disse
oppgavene ikke ble identifisert for vinteren 2013. 80 000 AKU-oppgaver fra Sverige for
inntekiséret 2010 er nd oversendt regionene og vil bli behandlet sammen med AKU-
oppgavene for inntektsdret 2011, Antallet oversendte AKU-oppgaver til regionene er nd
langt hoyere enn de om lag 6 600 som revisjonen viser til, Datafilen fra Danmark
inneholdt 208 000 AKU-oppgaver, hvorav 253 000 av ble levert pd QOECD-format. SKD
opplyser at i lapet av hosten 2013 skal de evrige 183 000 oppgavene gjennomgis og

vurderes om de er kontrollverdige, fordi oppgavene kan vaere dobbeltrapportert.

Riksrevisjonen viser videre til at SKI} har satt belapsgrenser som vesentlig begrenser
det antallet AKU-oppgaver som blir identifisert, fulgt opp og kontrollert. Departementet
har av SKD fatt opplyst at det tidligere har veert belepsgrenser for hvilke oppgaver som
oversendes regionene. Departementet er imidlertid kjent med at alle identifiserte

oppgaver for inntektsdret 2011 er oversendt regionen for vurdering av rett kontrollniva.

Riksrevisjonen viser til at tilsvarende svakheter ble tatt opp allerede ved revisjon for
2006. Det kan her vises til at Skatteetaten har iverksatt tiltak for 3 forbedre behandling
av moftatte kontrollopplysninger fra utlandet, blant annet:
I forbindelse med Skatteetatens arbeid med & modernisere grunnlagsdata
(MAG-prosjektet) utvikles en egen lesning i MAG for behandling av AKU-
oppgaver. Plancn er at den tekniske losningen skal vaere klar for AKU-

oppgavene for inntektséret 2012 skal leses inn (Arsskiftet 2013-2014).

Fra 1. januar 2013 er det opprettet en egen AKU-enhet 1 Skatt vest. Maleter 4

samle alt arbeid med AKU i ett milje. Fra og med inntcktsaret 2012 planlegges

144 Dokument 1 (2013-2014) Vedlegg 1



det at Skatt vest skal behandle alle AKU-oppgaver for hele landet. Det er lagt opp

til en glidende overgang for 4 sikre kompetanseoverforing.

- For 4 sikre en god manuell identifiseringen av AKU-oppgavene for inntektséret
2011 ble det brukt ressurser fra AKU-enheten { Skatt vest, i tillegyg il de

ordinaere ressursene i systemnmiljeet i SKD.

Skatt vest har gjennomfert informasjonstiltak overfor skattytere som det er

mottatt AKU-oppgave pé.

Riksrevisjonen anbefaler Finansdepartementet 4 vurdere tiltak som sikrer at
Skatteetaten styrker arbeidet med identifisering, oppfelging og kontroll av automatiske
kontrolioppgaver fra utlandet. Jeg ser at det har veert svakheter i Skatteetatens
behandling av AKU-oppgaver, men har merket meg at SKD har iverksatt flere tiltak
som Vil forbedre etatens behandling av disse oppgavene. Departementet forventer at
Skatteetatens behandling av mottatte kontrollopplysninger fra utlandet forbedres, og at
SKD falger opp at tiltakene har effekt. Departementet vil fulge opp dette gjennom

styringsdialogen.

Merknad 3.5 Mangler ved utnyttelsen av informasjonsutvekslingsavialer med
skatteparadiser

Riksrevisjonen mener det er uheldig at inngétte avialer om informasjonsutveksling med
skatteparadiser forelepig er tatt i bruk i begrenset omfang og med begrensede effekter.
Det vises (il at mange avtaler fortsatt ikke er ulprevd av norske skattemyndigheter, og
at norske investeringer i skatteparadiser har okt vesentlig de siste drene.
Riksrevisjonen mener det er viktig at departementet sikrer en tilfredsstillende

prioritering og praktisering pd omridet.

Departementet vil vise til at avtalene har en belepsmessig virkning i form av

etterbercgnede skatter basert pd kontroller og frivillig retting. I tillegg har avtalene
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betydelig preventiv effekt. SKD opplyser al de belepsmessige virkningene fra 2009 til
31. mars 2013 pd bruken av slike avtaler (informasjon i bistandsanmodninger) er en
ekning av alminnelig inntekt og i grunnlaget for formueskatt p henholdsvis i overkant
av 133 mill. kroner og 213 mill. kroner. 1 tillegg har om lag 900 skattytere siden 2007
bedt om frivillig retting. De belapsmessige virkninger av dette har vert 28 mrd. kroner
i okt grunnlag for formuesskatt og 1,2 mrd. kroner i ekt grunnlag for inntektsskatt
regnet over hele 10-&rsperioden hvor skattekrav kan etterlignes. Totalt for perioden har
provenyet blitt ekt med i overkant av 500 mill. kroner. Arveavgiften har likeledes akt

med 37 mill. kroner.

Skatteetaten vil framover fortsette § benytte avtalene til & frembringe fakta i aktuelle
saker. Dette arbeidet vil vise hvordan avtalene fungerer i praksis. Skatteetaten vil ogsi
viderefore det nordiske samarbeidet (NAIS) som er igangsatt for 4 benytte/promotere
bruken av avtalene og utveksle erfaringer. Fram til 31. juli 2013 har Skatteetaten
oversendt 48 bistandsanmodninger med hjemmel i avtaler om informasjonsutveksling
med skatteparadis. Blant disse sakene er det oversendt anmodninger til tre nye

jurisdiksjoner i 2013. Totalt har Skatteetaten benyttet avtalen overfor 15 jurisdiksjoner.

Riksrevisjonen anbefaler at Finansdepartementet vurderer tiltak for 3 sikre at
Skatteetaten aktivt identifiserer saker, slik at informasjonsutvekslingsavtaler med
skatteparadiser blir et effektivt virkemiddel i arbeidet med & bekjempe
skatteunndragelser. Jeg er tilfreds med at vi har inngdtt s mange avtaler de siste irene,
og mélel er at det skal inngds avtaler med alle land der ubeskattede midler kan
gjemmes bort. Avtalene er viktige bade som preventivt virkemiddel og for & hente inn
relevante opplysninger i enkeltsaker som Skatteetaten behandler. Jeg vil videre vise til
at departementet i tildelingsbrevet til Skatteetaten for 2013 har bedt etaten om at
avtalene brukes aktivi og at Skatteetaten mé sette av tilstrekkelig med ressurser til
dette arbeidet. Departementet falger opp omridet i styringsdialogen med SKD. Blant

annet har Finansdepartementet siden 2011 i forbindelse med halvérs- og
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drsrapportering fra SKD) bedt om redegijerelser for anvendelsen av skatte- og

bistandsavtalene.

Merknad 3.6 Manglende ordning for rapportering av valutaldn til skattemyndighetene
Riksrevisjenen finner det kritikkverdig ai arbeidet med 4 f2 til en rapporteringsordning
har tatt lang tid, og at det fortsatt vil g flere 4r for en slik ordning er pd plass.
Riksrevisjonen viser til at manglende innrapportering kan fere til tap av proveny, og ser
det som uheldig at departementet ikke tidligere har serget for tiltak som sikrer en
tilfredsstillende rapportering til skattemyndighetene. Riksrevisjonen viser videre til at
forholdet ble tait opp i ¢t brev til SKI?, med kopi til Finansdepartementet, allerede i
mars 2009. Direktoratet opplyste da at det foreligger forslag til forskrift om utvidet
oppgaveplikt pa dette omradet.

Etter innspill fra direktoratet har departementet sett na&rmere pd muligheten for 4
innfare en oppgaveplikt for banker og finansinstitusjoner om valutagevinster og
valutatap. Realiserte valutagevinster utenfor virksomhet er skattepliktig og tilsvarende
er det fradragsrett for valutatap. En oppgaveplikt for banker og finansinstitusjoner vil
sikre at valutagevinster og -tap for personlige skattytere blir innberettet il
ligningsmyndighetene og lagt til grunn for ligningsbehandlingen. Direktoratet ble
viren 2012 bedt om 3 se neermere pi enkelte spersméil som ma avklares far saken

eventuelt sendes p& hering.

Skatteetaten gjennomfarer for tiden som nevnl en stor modernisering av
grunnlagsdataomridet (MAG-prosjektet). Delte arbeidet har fokusert pa 4 sikre
produksjon og data til eksisterende selvangivelse slik disse rapporteres inn pi de
etablerte grunnlagsdataordningene. En viktig del av dette arbeidet er & utfase gamle
datasystemer. Nir arbeidet med 2 flytte de gamle grunnlagsdataordningene er
ferdigstill, vil det ogsa vaere teknisk tilrettelagt for utvidelser av informasjonstilfanget.
Dette vil tidligst vaere klart fra inniektsdret 2015. Sparsmal om innrapporiering pa

agio/disagio ved valutalin vil bli sett i sammenheng med andre ordninger knyttet til
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finansielle produkter. Arbeidet med implementering av FATCA-avtalen, som ble signert

15. april 2013 med amerikanske myndigheter, har méitiet prioriteres.

sett pd bakgrunn av markedsutviklingen de siste drene har risikoen for provenytap ved
manglende rapportering av valutalin blitt redusert. Samtidig har det ikke veert
hensiktsmessig & etablere en ordning for rapportering av valutalin uavhengig av
moderniseringen av grunnlagsdataomridet. Etter en helhetsvurdering har denne

ordningen derfor forclopig ikke vart prioritert.

Riksrevisjonen anbefaler at departementet vurderer tiltak for 4 sikre en tilfredsstillende
ordning for innrapportering av valutalan til skattemyndighetene. Departementet vil
felge opp saken s snart det er hensiktsmessig sett i sammenheng med den pigiende

moderniscringen av grunnlagsdatasystemene.

Merknad 3.7 Ulik praksis ved anmeldelser for brudd pd ligningsioven

Riksrevisjonens kontroll for 2012 viser at det er store variasjoner mellom regionenc i
bruk av anmeldelser ved manglende innlevering av selvangivelse fra naringsdrivende
og selskaper. Riksrevisjonen bemerker at de ser alvorlig pi at manglende anmecldelser
og store variasjoner mellom regionene ikke ivaretar prinsippet om likebehandling av
skattylerne og heller ikke synliggjor det reelle omfanget av saker som skulle vart
anmeldt. Videre uttaler Riksrevigjonen at det er kritikkiverdig at departementet ikke har
viet likebehandling pd omréadet tilstrekkelig oppmerksomhet i styringen av
Skatteetaten.

Jeg er ikke tilfreds med at revisjonen viser at det er store variasjoner mellom
regionenes bruk av SKDs anmeldelsesinstruks. Dette er ogsi et omride der
Riksrevisjonen tidligere har papekt tilsvarende forhold, og kontroll- og
konstitusjonskomiteen har bedt om at departementet sarger for et system som sikrer at

skatte- og avgifispliktige bchandles likt, uavhengig av bosted. Finansdepartementet har
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tidligere overfor SKD understreket viktigheten av & felge instruksen. SKD har revidert

sin anmeldelsesinstruks, og den ble vedtatt med virkning fra 12. september 2011.

Jeg vil videre vise til at grunner til 4 behandle to saker forskjellig selvsagt kan vaere
saklige og relevante. Det er derfor de tilfellene hvor disse grunnene ikke har
tilstrekkelig vekt som mé felges opp. Departementet har fitt opplyst av SKD at
direktoratet skal undersoke regionenes praksis ved bruk av anmeldelser for manglende
innlevering, herunder skal regionene redegjorc for drsaken til manglende etterlevelse
av anmeldelsesinstruksen. SKD vil i lepet av hasten 2013 sende brev til alle regionene
der de vil bli bedt om & felge anmeldelsesinstruksen pa alle punkter. Det vil bli presisert
at det ogsé gjelder anmeldelser for ikke leverte selvangivelser bade for personlige- og
upersonlige neringsdrivende. Regionene skal rapportere anmeldelser til SKD, og SKD

vil folge opp at instruksen felges.

Riksrevisjonen anbefaler at Finansdepartementet vurderer tiltak for & sikre skatte- og
avgiftspliktige lik behandling ved bruk av anmeldelser, uavhengig av bosted. P4
bakgrunn av ovennevnte tiltak forutsetter departementet at direktoratet vil serge for at
praksisen pd defte omradet blir mer ensartet enn i dag og i samsvar med

anmeldelsesinstruksen. Departementet vil felge opp dette gjennom styringsdialogen.

Jeg vil avslutningsvis vise til Riksrevisjonens anbefalinger som i hovedsak gjelder at

Skatteetaten prioriterer cller styrker arbeidet pd neermere angitte omrider, T3 dette vil

jeg understreke at det generelt alltid vil vaere rom for forbedringer pa store og

komplekse ansvarsomrader. Skatteetaten mé basert pd risiko og vesentlighet fordele og

prigritere ressurser mellom alle ansvarsemrider og arbeidsoppgaver.

Mpd hilsg;_r_l_.j
e -

)/
Sigbjetn Johnsen
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Statsregnskapet 2012 — resultatet av den drlige revisjon og kontroll

Jeg viser til brev av 20. juni 2012 vedlagt resultatet av den Arlige revisjon og kontroll av
Fiskeri- og kystdepartementet og underiiggende etater for 201 2.

Jeg viser videre til dialeg og meater mellom departementet og Riksrevisjonen, og til dialogen
mellom Riksrevisjonen og vare underliggende virksomheiter i forbindelse med
giennomfaringen av revisjonen av statsregnskapet for 2012.

Brevet sendes som anmodet ogsd per e-post il postmottak@riksrevigjenen.no.

Departementets svar

Fiskeri- og kystdepartementet er tilfreds med at Riksrevisjonen gjennom sin revisjon ikke har
hatt vesentlige merknader til departementets styring, maloppnéelse og resultatrapportering Lil
Stortinget, og at det ikke er vesentlige merknader til statsregnskapet for Fiskeri- og
kystdepartemetnet og underliggende etater for 2012.

Fiskeri- og kystdepartmentet har for avrig merket oss de forhold som Riksrevisjonen har tats
opp i forbindelse med revisjonsarbeidet, og vil ta dette med i departementets videre arbeid.
Fiskeri- og kystdepartementet har ingen viterligere merknader til resultatet av den arlige
revisjon og kontroll av statsregnskapet for 2012.

Med hilsen
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Revisjon av Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementet og underliggende
virksomheter for 2012

Jeg viser til Riksrevisjonens brev av 24. juni 2013 med resultatet av regnskapsrevisjonen for
2012. Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementet {(FAD) arbeider kontinuerlig med 4
sikre en tilfredsstillende forvaltning og vil fortsette 4 vie dette temaet stor oppmerksomhet i
styringsdialogen. Jeg er tilfreds med at Riksrevisjonen registrerer en positiv utvikling i
risikostyringen.

Nedenfor falger mine svar til de forhold Riksrevisjonen tar opp under pkt. 3 og 4.

3.1 Informasjonssikkerheten ved fylkesmannsembetene

Jeg deler Riksrevisjonens syn pa at den interne kontrollen for fylkesmannsembetenes
handtering av brukere, brukerrettigheter og ressurskontroll skal vere tilfredsstillende og
basert pd anerkjente standarder.

FAD har utarbcidet egne resultatomrader for informasjonssikkerhetsomeadet 1
embetsoppdraget til fylkesmennene. Oppdrag 98.6 “"Fylkesmannens regionale
informasjonsneit™ er rettet mot Fylkesmannen 1 Hedmark, som har et s&rskilt oppdrag og
ansvar her. Oppdrag 98.5 “Feringer pa 1K T- omradet™, der informasjonssikkerhet er viet stor
oppmerksomhet, retter seg mot alle embetene. Embetsoppdraget for 2013 ble justert pa disse
punktene i april 2013. FAD har gjennomfort et sikkerhetsseminar for samtlige embeter hvor
sikkerhetstrusler og -utfordringer ble gjennomgétt.

Fra og med 1. juli 2013 har Fylkesmannen i Hedmark etablert en egen driftsorganisering av
felles lasning for hdndiering av brukere, brukerrcitigheter og ressurskontroll {Active
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Directory) og evrige 1K 'T- tjenester. Fylkesmannen i Hedmark skal gjennomfere en ROS-
analyse av ctablerte IKT-tjenester.

FAD vil i lopct av hosten formelt delegere myndighet til Fylkesmannen i Hedmark til 4 kunne
palegge evrige embeter 4 felge opp de krav sem stilles. Dette vil bli presisert i
embetseppdragene, og alle embeter vil bli holdt lapende informert om
informasjonssikkerhetsarbeidet for felles Active Directory og tjenestene rundt dette. Kravene
til tilfredsstillende internkentroll vil bli understreket overfor samtlige fylkesmannsembetet.

I iopet av viren 2014 vil FAD gjennomf{ere et styringsmate med ledelsen ved Fylkesmannen i
Hedmark, hvor tema vil veere oppfelging av de oppgaver embetet utforer for Fylkesmennenes
regionalc informasjonsnett (FRI). Her vil departementet vie spesiell oppmerksomhet til de
drifts- og sikkerhetsrutiner som er etablert for 4 ivareta tilstrekkelig internkontroll.

3.2 Internkontrollen for finansforvaliningen i Opplysningsvesenets fond

Jeg har merket meg Riksrevisionens kritikk av inlernkontrolien for finansforvaltningen.
Revisjonen for 2012 viste at finanskapitalens historiske avkastning over tid ikke har veert
korrekt rapportert til departementet som folge av mangelfulle interne kontrollrutiner i fondet.

Fondets rapporterte avkastning blir ikke etterkontrollert av departementet, men formidles
videre til Stortinget i statsbudsjettet hvert &r. I Prop.1 S for 2014 vil den historiske
avkastningen for de aktuelle periodene bli korrigert.

Etter at fondets regnskap for 2012 var avsluitet og revidert, ba departementet om at fondet
foretok en ny gjennomgang av tap/gevinster for den delen av finansportefaljen som er
valutasikret. Fondets gjennomgang avdekket feil som regnskapet for 2012 senere er korrigert
for.

[ likhet med Riksrevisjonen ser jeg alvorlig pa de feil og mangler som er avdekket vedrarende
fondets internkontroll for finansportefaljen. Departementet har derfor 1 brev 5. juli 2013 bedt
styret innen 1. oktober 2013 redegjer for iverksatte og planlagte tiltak som sikrer en
tilfredsstillende internkontroll for finansforvaltningen.

3.3 Styring og oppfelging av datterselskaper i Opplysningsvesenets fond

Utvikiingen av selskapsstrukturen i Opplysningsvesenets fond (Ovf), dvs. det siste tidrets
etablering av datterselskaper og andre selskaper som fondet er medeier i, er generelt
begrunnet i fondetls okende forretningsmessige og kommersielle engasjement innenfor
eiendomsforvaltningen. Hensikten er 4 styrke fondets ekonomiske bzreevne ved a redusere
fondets avhengighet av finansinntekienc og sikre en starre og mer stabil avkasining fia
eiendommene. Jeg mener en slik omlegging er i trad med fondets formal om at fondets
verdier skal bevares og komtne Den norske kirke t1l gode.

Ved & organisere smakraft, ciendomsutvikling og neringsciendom 1 egne selskaper, oppnds

bl.a. en sterkere konsentrasjon om de forretningsmessige méalene som selskapene er opprettet
for. Forretningsdriften pa de aktuelle omradenc kan skje under tilnermet de samme
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rammebetingelsene som andre aktarer omfattes av. (Ogsa risikohensyn virker i samme retning.
De enkelte utviklingsprosjektene er lagt inn i datter-datterselskaper, fordi fondet verken har
kapasitet eller bereevne til pa egen hand A realisere utbyggings- eller utviklingsprosjekter
uten samarbeid med andre medinvestorer,

Det er viktig at fondet pa betryggende méte mestrer de krav til styring, effektiv og ekonomisk
forsvarlig drift som omfanget og kompleksiteten i selskapsstrukturen stiller. Jeg viser i den
anledning til endringene av 23, mars 2012 i departementets hovedinstruks for fondet og
styrets fastsellelse av interne instrukser. Jeg mener at dette har fort til at styringen, kontrollen
og oppfoigingen av underliggende sclskaper er vesentlig styrket.

Styret for fondet har det lopende ansvaret for at selskapsstrukturen til enhver tid er
hensiktsmessig. Jeg mener det er viktig & fastholde styrets ansvar her. Det er oppnevnt nytt
styre og ansatt ny direktar for fondet fra 2013. Samtidig er fondets rammeverk vesentlig
endret det siste aret. Jeg har bedt styret om & utarbeide en saerskilt vurdering av
selskapsstrukturen og oversende den til departementet innen 1. desember 2013.

Salg av elendom fra Ovftil datterselskaper
Jog har merket meg at Riksrevisjonen mencr det i enkelutilfeller kan reiscs tvil om salg av
eiendom til datterseiskap 1 2012 har vart giennomfort etter markedsmessige betingelser.

I de aktuelle tilfelicne har Ovf framholdt at salgene har vart gjennomfert i trad med kravet
om markedspris. Departementet har ikke grunniag for 4 innta et annet syn. Jeg ser likevel at
det kan reises spersmdl om den markedsprisen fondet kom fram til, har vert godt nok
begrunnet eller dokumentert i forbindeise med salget.

Ved salg av eiendommer til datterselskaper er det av stor betydning -~ slik ogsa Riksrevisjonen
peker pd — at grunniaget for salgsprisen (markedsprisen) er tilfredsstillende underbygget og
etterprovbar. Jeg har tillit il at fondet fulger opp dette, men vil for ordens skyld presisere
overfor styret at tilfredsstillende dokumentasjon om prisgrunnlaget skal forcligge nir salg
besluttes.

4 Riksrevisjonens anbefalinger
Riksrevisjonen fremmer avslutningsvis anbefalinger vedrorende fylkesmannsembetene og
Ovt,

Vedrerende fylkesmennenes felles Active Directory og delegeringen av myndighet til
Fylkesmannen 1 Hedmark pa dette omradet, vil FAD understreke kravene om tilfredsstillende
internkontroll basert pa anerkjente standarder. Dette vil ogsa vare tema for et styringsmete
med Fylkesmannen i Hedmark varen 2014,
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Departementet har i brev av 5. juli 2013 til Ovf bedt om redegjorelse om hvordan
internkontrollen for finansforvaltningen i Ov[ laktisk blir gjennomfert. Redegjerelsen vil
loreligge i oktober og departementet falger opp saken med utgangspunkt i denne.

Med hilsen

R igl]lg}l' Aasrud \
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DET KONGELIGE
FORSVARSDEPARTEMENT

— I
Statsraden

Riksrevisjonen

Usoff, jL. offl § 5.2
Tidl ref Var ref . Dato 1 B NI anea
2013/00564-3 2012/00267535 FD [I/ECS/LAA 1 3 AUG 2013

RESULTATET AV DEN ARLIGE REVISJONEN AV
FORSVARSDEPARTEMENTET OG UNDERLIGGENDE VIRKSOMHETER FOR
212

1. INNLEDNING

Jeg viser til brev fra Riksrevisjonen datert 20. juni 2013 vedrerende resultatet av den arlige
revisjonen av Forsvarsdepartementet og underliggende virksomheter for 2012, samt tidligere
korrespondanse om samimne sak.

Deparlementets krav orm & sikre forsvarlig forvaltning og intern kontroli har e helt sentral
rolle i den lepende styringsdialogen med etatene i forsvarssektoren. [ Forsvaret er
materiellregnskap og driftsanskatfelser spesielle satsingsomrader for forbedringsarbeidet
2013 og er derigjennom gitt et serskilt fokus. Forsvaret fulges opp gjennom ménedlig
rapportering pa ekonomi~/regnskapsstatus og status forsvarlig forvaltning samt egnc
uformelle mateserier pa arbeidsniva i tilknytning til detie, Videre har departementsraden i
Forgvarsdepariementel en egen mateserie med bl.a, forsvarssjefen tilknyitet arbeidet med 4
forbedre {orvaltningen.

Forsvarsdepartementet har merket seg Riksrevisjonens anbetalinger nér det gjclder
merknadene til Forsvarets regnskap for 2012, og har innledet dialog med etaten om
oppfolgingen av disse.

2. BRUDD PA BEVILGNINGSREGLEMENTET I FORSVARET

Jeg er opplatt av at bevilgningsreglementet og reglement for ekonomistyring i staten
overholdes fullt ut ogsa i etaten Forsvaret. Jeg ser derfor alvorlig pa Riksrevisjonens merknad
om at deler av gicldende regelverk ble brutt i prosessen med drsavslutningen i Forsvaret.

Forsvarsdepartementet har gjenmom styringsdialogen vaert lepende kjent med forsvarssjefens
arsprognoser for de budsjettkapitler som han har ansvaret for, herunder at Lufiforsvaret tidlig
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rapporterte om en risiko for merforbruk hvis ikke tiltak ble iverksatt. Nér en slik situasjon
oppsiar, er del forsvarssjefens ansvar 4 iverksette tilstrekkelig risikoreduserende tiltak, Slike
balanserende tiltak innenfor de enkelie budsjettkapitlene og gjennom budsjettaret er ikke
uvanlige og er som regel uttrykk for god tntern styring. Prognosen lor arsavslutning i
Lufiforsvaret forverret seg imidlertid meget betydelig og hoyst overraskende helt mot slutten
av 2012. Det var pa denne bakgrunn nedvendig 4 iverksette seerskilte tiltak for 4 sikre
styringsmessig kontroll over situasjonen. Forsvarsdepartementet understreket samtidig og
saerskilt, senest i etatsstyringsmetetl med Forsvaret 13. desember 2012, betydningen av at alle
gieldende regelverk ble fulgt i arbeidet med avslutningen av virksomhcetséret. Det medforer
ikke riktighet at Forsvarsdepartementet var kjent med Forsvarets brudd pd
bevilgningsreglementets ettirsprinsipp og fullstendighetsprinsipp, ji- § 3 og § 13, og dessuten
§ 12 i reglement for ekonomistyring i staten, slik Riksrevisjonen hevder,

Forsvarsdepartementet har pd bakgrunn av erfaringenc fra 2012 en sarskilt og tett
styringsmessig oppfelging av Luftforsvarct 1 2013.

Forsvarsdepartementet vil ta ti} {elge Riksrevisjonens anbefaling om 3 vektlegge krav til
virksomhetsstyring og kerrekt rapportering i dialogen med Forsvaret.

i REDUSERT OMFANG OG BETYDELIG FORSINKELSE 1 LOS-
PROGRAMMET

Jeg anser Logistikkprosjektet i LOS-programmet i Forsvaret & vere et av de viktigste
prosjektene for 4 sikre den heysi nodvendige omstillingen av Forsvarel. I tillegg til a sikre
best mulig og sentral kentroll over alle viktige forvaliningsomrader, vil ogsé prosjektet gi
kvantitative og kvalitative gevinster som kan benyties til videre fornyelse innenfor
forsvarssektoren.

Hensikten med oppdelingen av Logistikkprosjektet er & 13 best mulig kontroll med
kostnadsutviklingen i prosjektet. Innfering av flere dagboibelagte milepaler, og mulighet for
Forsvaret til kostnadsfrift & avbestille delleveranser, vil bidra til 4 redusere risikocn i
prosjcktet. Selv om kun delleveranse 1 blir gjennomtort i forstec omgang, vil svert mye av
omfanget beskrevet i St.prp. nr. 35 (2007-2008) bli realisert allerede ni. Med delleveranse 1
vil fem av syv fagomrader bli helt eller delvis realisert. Losninger innenfor de to siste,
mvesteringsstyring og anskafielse, planlegges 4 komme i neste delleveranse. Et «langt mindre
omfang» av prosjektet, som Riksrevisjonen viser til, er alts ikke besluttet.

Valg av leverandor giores etter forutgdende kunngjering hvor ogsa evalueringskriteriene
gjores kjent for tilbyderne. Det er helt avgjercnde at mulige leveranderer har tillit til at valg av
leverander gjeres etter objektive. mélbare og etterpravbare kritericr. Utvelgelsen av
leverander til Logistikkprosjektet ble, etler departementets syn, gjort pi en meget profesjonell
mdte,

Forsvaret har opplevd flere leveranderforsinkelscr i den senere tid. Felles for dem er at
enkelte leveranderer ikke evner & overholde kontraktsfestet leveringstid. Det er pa denne
bakgrunn innfert nyc retningslinjer for Forsvarets anskaffclsesvirksomhet, som setter krav til
at potensielle leveranderers gjennomforingsevne skal tillegges storre vekt ved utvelgelse.

Forsvaret holdt seg inntil Logistikkprosjektet til én og samme leverander i program Golf og
LOS-programmet (IBM). Ogsa denne leveranderen hadde problemer med 4 levere pa tid.
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Forsvarsdepariemcentet anser at Forsvaret er gode pa 4 gjennomfore sterre
investeringsprosjekter. Siden etableringen av integrert sirategisk ledelse og styring i
torsvarssektoren, innforingen av prosjektstyringsverktayet PRINSIX og ordningen med
ekstern kvalitetssikring av kategori 1-prosjekter, for over ti &r siden, har Forsvaret ikke hatt
kostnadsoverskridelser pa slike sterre anskatfelsesprosjekter. Forsvarsdepartementet er derfor
ikke enig i Riksrevisjenens vurdering om at kompetansen i Forsvaret til 4 gjennomfore store
investeringsprosjekter, er mangelfull. Nar det gjelder viderc tiltak for oppfalging av
Logistikkprosjektet, s viser jeg til omtalen i Prop. 136 S (2012-2013).

4. MANGELFULL MATERIELLFORVALTNING I FORSVARET

Korrekt og rettidig regnskapsfering av materiell er avigjerende for at regnskapet til enhver tid
skal kunne gi tilfredsstillende styringsinformasjon. Jeg er derfor ikke tilfreds med at det er et
etterslep i arbeidet med materielikodifisering og registrering i Forsvarets
materiellregnskapssystem.

Samtidig har forsvarssjefen informert Forsvarsdepartementet om at Forsvaret har god
materiellregnskapsmessig kontroell over materiellbeholdningenc. Materiellregnskapet
rapporteres & vaere gjenstand for kentinuerlig ajourloring med et heyt antall daglige
transaksjoner, inkludert registrering av nytt materiell. Arbeidet innebaerer utfordringer knyitet
til stor variasjon og en betydelig mengde materiell som skal regnskapstares. Forsvaret
opplyser at det er gjennomfert en analyse av materiellregnskapsferingsprosessen og at det
med bakgrunn i denne er iverksatt flere konkrete tiitak som skal effektivisere arbeidel med &
fierne ctterslep.

Forsvarsdcpartementet har over tid lagt betydelig press pd Forsvaret for 4 {4 god
regnskapsmessig kontroll over materiellbeholdningene. Senest er det lagt press pd etaten for &
fa ferdigstilt regnskapsfaringen av sanitetsmatericll snarest og senest innen utgangen av 2013,
Forsvarssjefen har svart departementet at dette er snskelig, men ikke realistisk. Forsvarssjefen
har derfor bedt om at fristen for & ferdigstille korrekt regnskapsforing av alt sanitetsmaterieli
settes til 1. juli 2014,

Forsvarsdepartementet vil felge opp Forsvaret gjennom de etablerte matefora og den
periodiske rapporteringen for 4 sikre at dette arbeidet gis tilsteckkelig prioritet og oppnir
nodvendig progresjon, slik at forsvarssjefens anbefalte tidstrist for arbeidet nés.

5. AVSLUTNING

Det er lagt ned el omfattende arbeid for 4 forbedre forvaliningen og den interne kentrollen i
forsvarssektoren, Dette arbeidet har gitl gode resultater pa mange omrader. Samtidig gjenstéir
det utfordringer innenfor deler av forvaltningen i etalen Forsvaret. Det er vesentlig at disse
utfordringene metes pd en effekliv méte. Arbeidet er da ogsd gitt meget hoy prioritet fra min
side. ogsé som ledd i 4 sikre en best mulig gjennomfaring av langtidsplanen 201 3-2016 for
forsvarsscktoren — Prop. 73 8 (2011-2012) Et Forsvar for var tid.

i giﬁ L
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-
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andre ledd
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2013/00577 13/2964 Aq 082013

Vedrerende resultatet av den arlige revisjonen av Helse- og omsorgs-
departementet og underliggende virksomheter for 2012 - Riksrevisjonens
regnskapsrevisjon 2012

Riksrevisionen ber om min vurdering av resultatet av den arlige revisjonen, og om en
redegjorelse for hvordan revisjonens merknader og anbefalinger vil bli fulgt opp.

Riksrevisjonen har en merknad knytiet til urimelig lang ventetid i erstatningssaker pa
pasientskadeomradet. Riksrevisjonen anbefaler at departementet vurderer tiltak for &
Ulrettelegge etatsstyringen slik at forutsctningen om en hetydelig redusert samlet
saksbehandlingstid iveretas, sami 4 bruke virkemidler som er robusie nok il & male
forventet saksutvikling, og som dekker hele sakshehandiingskjeden 1 Norsk
Pasientskadcerstatning og Pasientskadenemnda.

Etter ai gjennomsnitilig saksbehandlingstid var svaert hoy 1 arene 2008 - 2010, er
saksbehandlingstiden 1 Norsk Paslentskadecrstatning né nede pa det samme niva som i
de farste arene etter at etaten ble etablert som et statlig forvaltningsorgan i 2003.
Saksbehandlingstiden i Pasientskadenemnda har dessverre utviklet seg negativt de
siste arcne. Det har medfert at samlet saksbehandlingstid for saker om
pasicentskadeerstatninger ikke har blitl redusert,

Sammen med Norsk Pasientskadeerstatning og Pasientskadenemnda vurderer
departementet fortlepende ulike tiltak for & redusere sakshehandlingstidenc. Det er
viktig 4 finne tiltak som bidrar til en redusert samlet sakshehandlingsiid samtidig som
den grunnleggende forutsetningen om sterke pasientrettighetler ikke svekkes.
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Jeg har prioritert & tilfare etatene flere ressurser, I statsbudsiettiet for 2013 ble
bevilgningen {il Norsk Pasientskadeerstaining siyrkel med 11,3 mill. kroner il drift, og
til etablering av ny IK T plattform i samarbeid med Pasientskadenemnda.
Driftshevilgningen il Pasientskadenemnda ble samtidig ekt med 3,2 mill. kroner. |
reviderl budsjett for 2013, j{. Stortingets behandling av Prop. 149 S (2012 - 2013)
Tilleggsbevilgninger og ompricriteringer i statsbudsjetiet 2013, er driftsbevilgningen til
Norsk Pasientskadeerstatning okt med 10,7 mill. kroner grunnet flere nye saker.
Bevilgningen til Pasientskadenemnda ble samtidig satt opp med 8 mill. kroner grunnet
gkningen i den gjennomsnittlige saksbehandlingstiden. Det tar imidlertid noe tid &
bygge opp cn kapasitet som er tilpassct on stadig sterrc saksmengde.

For 4 ske kapasiteten 1 Pasientskadenemnda har nemnda foreslatt 4 etablere sikalte
"minincmnder” bestiende av tre medlemmer, en jurist, en lege og en bruker-
representant, mot dagens fem medlemmoer, slik loven stiller krav om. En shk omlegging
forutsetter en cndring i dagens regelverk. Departementets lorelopige vurdering er at
hjemmelen i § 16 tredje ledd i lov 15. juni 2001 nr. 53 om erstatning ved pasientskader
mv. (pasientskadeloven) kan benyties til & foreta endringer i forskrift 20, desember
2002 nr, 1625 om Norsk Pasieniskadeerstatning og Pasientskadenemnda. Hjemmelen
gir Kongen {delegert (il departementet v/forskrift) adgang Ul i forskrift 4 gi
bestemmelser om nemndas sammensetning og virksomhet, herunder at det i sarskilte
tilfeller kan gjores unniak fra kravet om at nemnda i hver sak settes med fem
medlemmer. Forslag til en stik endring i forskriften mé sendes pa alminnelig hering.

For & oppna en raskere utvidelse av kapasiteten til nemnda oppnevnte Helse- og
omsorgsdeparlemeniet i juni 2013 et femte sett med nemndsmedlemmer.
Pasientskadenemnda har ogsé utvidet delegasjonsfullmakten fra 30 til 35 pst.
Virksomhetene folger ogsa opp med egne forbedringsprosjckter, bla. tiltak fra LEAN-
giennomganger, for 4 sikre raskere oppfelging i alle ledd i sakshehandlingen.

Jeg er opptatt av helheten i saksbehandlingskjeden for pasientskadeordningen, og er
vel kjent med at flere behandlede saker 1 Norsk Pasientskadeerstatning over tid forer (il
at flere saker blir meldt il Pasientskadenemnda, Omianget av rettssaker har gkt
betydelig. Detie gir ogsa gkt belastning (or nemndas kapasitel. Usikkerhet knyttet til
antall nye saker som meldes til Norsk Pasieniskadeerstaining, antall behandlede saker i
etaten, andelen som klager pa vediakene, samt omfanget av rettssaker per ar iregi av
Pasientskadenemnda, gjer det utfordrende 4 budsjettere og vanskelig 4 dimensjonere
budsjettrammene til etatene til forventet sakstilgang og faktisk saksbehandlingstid.
Departementet vil vurdere endringer i finansieringsordningen for etatene.

Riksrevisjonen or kritisk til at departementet i tildelingshrevet til Pasientskadenemnda
for 2012 ikke har stilt krav til sakshehandlingstid, men kun stilt krav om at antall
avviklede saker skal akes med 10 pst, 1 2012 sammenliknet med 2011, Departementet
har i de siste drene brukt vekst 1 antall behandlede saker som en sentral styrings-
parameter. Sterk oppmerksomhet pé saksavvikling i en periode kan det varre det beste
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tiltaket for a snu en utvikling med ekning 1 gjennomsnittlig saksbehandlingstid.
Avviklingen i Pasientskadenemnda ekte med vel 25 pst. 1 2012, Endrede styrings-
parametere vil bli vurdert for budsjettiret 2014.

En vesentlig del av saksbehandlingstiden gér med til 4 innhente vitalelser fra skade-
volder og vurderinger fra medisinsk sakyndige. Departementet vil § samarbeid med
elatene kartlegge hva som for fremtiden kan anses som en forsvarlig og realistisk
sakshehandlingstid, gitt en fortsat{ vekst i antall nye saker. Det vil ogsa bli foretatt en
giennomgang av produktivitetsutviklingen i ctatene.

Med vennlig hilsen

fin
Jonas (Gahr Sterc
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Resultatet av den irlige revisjonen av Justis- og beredskapsdepartementet og
underliggende virksomheter for 2012

Innledning

Jeg viser til Riksrevisjonens hrev av 24. juni om resultatet av den arlige revisjonen av
Justis- og beredskapsdepartementet og underliggende virksomheter for 2012. Nedenfor
felger mitt svar pd Riksrevisjonens merknader og anbefalinger.

Informasjonssikkerhet § politi- og lensmannsetaten

Spersmdl som gjelder informasjonssikkerhet og IKT-utviklingen i politiet har meget
hey prioritet. Informasjonssikkerhet utgjer én av fire aktivitetsomrader for 4 ske
modenheten innenfor IKT-omridet i Politidirektoratet og Politiets data- og
materielltieneste. De evrige omridene er poriefeljestyring, IKT-styring og
virksomhetsutvikiing. Politidirekteren har etablert en ny avdeling for IKT for 4 ske
kompetansen i direktoratet og for 3 forsterke styringen av IKT-omradet i politiet. Det er
ogsd opprettet et eget prosjeki som skal forhedre informasjonssikkerheten,
«INFOSEC». Etter min vurdering er det né lagt et godt grunnlag for bedre styring av
IKT og informasjonssikkerhet i politi- og lensmannsetaten. Det samsvarer ogsa med
vurderingene som er gjort i Politianalysen, NOU 2013:9 «Ett politi - rustet til & meote
fremtidens utfordringer.

Jeg viser ogsi til andre igangsatte tiltak, Forum for informasjonssikkerhet er etablert,
Det er etablert et felles prosjekt for informasjonssikkerhet og politiregistre, «SPOR»,
Roller for informasjonssikkerhet er definert, og styrende dokumenter er under
utarbeidelse. Jeg felger dette arbeidet tett giennom styringsdialogen med
Politidirektoratet, Jeg viser ogsé til tiltak pd IKT-omradet som er foreslatt i
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Politianalysen. Jeg vil vardere disse forslagene i det videre arbeidet med 3 styrke IKT-
styringen i politiet og 4 utvikle teknologiske lasninger som understetter politiets
operative virksomhet.

Maloppndelse innenfor aktivitelstilbudet for innsatte

Jeg er opptatt av at de innsatte i kriminalomsorgen skal ha et godt aktivitetstilbud.
Aktivitetstilbudet omfatter skole, arbeid, deltakelse i programvirksomhet og
rusmestring.

Som et tiltak i arbeidet for okt miloppnielse pa omradet anbefaler Riksrevisjonen at det
utarbeides en strategi for hvordan intensjonene om at innsatte skal ha et aktivitetstilbud
pa dagtid, skal oppnds. Jeg kan opplyse om at Kriminalomsorgsdirektoratet skal
utarbeide en strategi med mal om & ke aktivitetstilbudet for innsatte. Jeg vil legge til at
det ogsa skal utarbeides bedre rutiner og sikres bedre kvalitet pa registering av
fengselsdagn med aktivitet.

Kriminalomsorgsdirektoratet skal legge fram en tidsplan bade for strategiarbeidet og
arbeidet med registering av fengselsdogn med aktivitet i lepet av september 2013. Jeg
vil felge opp arbeidet i styringsdialogen med Kriminalomsorgsdirektoratet.

Nedgangen i bruk av programmer i kriminalomsorgen er belymringsfull. Det skal
foreligge en rapport fra en arbeidsgruppe som har kartlagt nedgangen i bruk av
programmer innen oktober 2013. Rapporten vil veere utgangspunkt for

Kriminalomsorgsdirektoratets oppfalging. Jeg vil falge opp arbeidet i styringsdialogen
med direktoratet.

Med hilsen

Geeld 7 LD

Grete Faremo

2/2
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DET KONGELIGE
KOMMUNAL- OG REGIONALDEPARTEMENT
BN - - - —

Statsraden

Riksrevisjonen
Postboks 8130 Dep
0032 0SLO

Unmatt offenilighet jEOM. § 5

andre ledd
[deres el Virrel [haker
2001 3/00576-3 12/18-59 14.08.2013

Regnskapsrevisjonen 2012

Jeg viser til brev fra Riksrevisjonen av 24, juni 2013 med resultatet av regnskapsrevisjonen
for 2012 for Kommunal- og regionaldepartementet. Riksrevisjonen har merknader om at
departementet har vist mangelfull oppfelging av bosigiten. Riksrevisjonen har vesenilige
merknader til Husbankens forvaltning av bostatte.

I.  MANGELFULL OPPF@LGING AV BOSTOTTE

Riksrevisjonen cr kritisk til at departementet ikke har vinyitel styringsdinlogen med
Husbanken tilstrekkelig til & pase at det kun cr de som cr berettiget som mottar bostalic, og at
Husbhanken opererer innenfor sine fullmakier.

Departementet viser (il at det i de senere drene er arbeider systematisk for & uivikle nye rutiner

og regler for & sikre at bostette kun gir Ul dem som er berettiget til bostette. I forbindelse med
at ny bostgtteloy ble iverksatt fra 2013 ble det innlart nye og strengerce regler bide for &
forebygee urettmessige uthetalinger og for ctterkontroll av tildelt bostatte. Alle som soker
hostatte skal na oppgi inntcktsanslag tor perioden de sgker bostatte for, Det skal ogsi
gicnnomfpres arlig etterkoniroll av alle bostpitemottakere. Etterkontrollen er knyttet il
husstandenes pkonomi samt andre kriterier for & morta boststte. Urettmessig utbetalt bostptte,
kan na kreves tilbakebetalt uten hensyn (il om mottaker har handlet i god wo eller ikke.
Husbanken er pilagt § rapportere om kontrollvirksomheten.

Departementet viser iil ai de nye reglene ble iverksatt fra 2013, det vil si elter Riksrevisjonens
revisjon for 2012, De nye reglene vil relte opp mange av de svakheter som Riksrevisjonen

papcker.

Hushanken skal forvalte bostaticordningence i trad med fullmakler og faringer giut i lov,
forskrifl og tildelingsbrev.
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2. MANGLENDE BRUK AV OPPLYSNINGER FRA NAV TIL
KONTROLLFORMAL

Riksrevisjonen er kritisk til departementets opplelging av Husbankens forvaltning av bostette
til mottakere av NAV-ytelser. Manglende hjemmel for bruk av NAV-opplysninger har fort (il
en praksis 1 Husbanken som ikke sikrer at bostgite kun blir utbetalt til dem som har krav pé
ytelsen. Riksrevisjonen er kritisk Gl at departementet ikke har viort tilstrekkelig aktiv med 4
legge il retie lor at Hushanken har en hensikisimessig kontroll med mottakere av bostgite.

Departementet ser et betydelig potensiale for & utnylie data fra NAV for i forcbygge
urettmessige utbetalinger av bostette. Dette arbeidet vil bli prioritert [tamover.

3.  SVAK OPPFOLGING AV OVERGANGSORDNINGENE FRA 2009

I forbindelse med omleggingen av regelverket for bostetfe i 2009 ble det opprettet
kompensasjonstillegg/overgangsordninger for 4 skjerme eksisterende mottakere mot
bra endringer som [elge av de nye reglene. Unge ufore ble sxrlig skjermet.
Riksrevisjonen ser alvorlig pa al departementet ikke har pasett at Husbanken har
iverksatt nadvendige kontrollliltak for & sikre at det kun er berettigede personer som
mottar tillegget.

Revisjonen viser at Hushanken har serbehandlet unge ufere i gruppe 2 i overgangs-
ordningen (dvs. husstander med minst to voksne der minst én av dem er uag ufer) uten
at det var hjemmel til en slik praksis. Riksrevisjonen ser alvorlig p3 al departementet
ikke har utnyttet styringsdialogen tilstrekkelig for 4 felge opp al Husbanken opererer
innenfor sine fullmakter,

Departementet har bedt Husbanken om redegijere for sine kontrollrutiner for motigkere
pi overgangsordningen, samt stoppe urettmessig utbetalinger til mottakere pa
overgangsordningen.

Videre har departementet bedt Husbanken om & pase at all informasjon om unge ufare
pa overgangsordningen er i samsvar med gjeldende lov og forskrift, Husbanken skal
rapportere pa sin praksis til departementet.

4. RIKSREVISJONENS ANBEFALNINGER

Riksrevisjonen anbefaler at Kommunal- og regionaldepartementet vurderer fslgende
tiltak:

s sikre at boststte kun blir utbetalt til personer som har krav pa slik stetle, ved §
sarge [or at nadvendige kontrollhandlinger kan giennomleres av Husbhanken

s gitydelige signaler til andre hergrle departementer om betydningen av
samhandlingsrutiner for 4 oppnd gode registre med oppdatert informasjon
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Departementet vil felge Riksrevisjonens anbefalinger og arbeide Tor 4 legge til rette for at
Husbanken kan styrke sitt arbeid [or i forebygge vrettmessige uthetalinger av bostgtte, Da
mange bostglicmottakere ogsd mottar ytelser fra NAV, vil det i [@rste omgang viere
hensiktsmessig d 18 tilgang til deres informasjon om brukerne. Videre cr det aktuelt 4 benytie
data [ra Skattectaien og Linckassen i stéirre grad enn i dag.

Med hilsen

Lfmm&lc

ne Navarsele
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DET KONGELIGE
KULTURDEPARTEMENT

— —
Riksrevisjonen
Postboks 8130 Dep
0032 OSLO
Unntatt offenttighet jf.§ 5.2
Peres ref Viarrel 12ata
12/2666- 15.08.2013

Resultatet av den arlige revisjonen av Kulturdepartementet og underliggende
virksomheter for 2012

Vi viser til Riksrevisjonens brev av 24. juni 2013 vedrerende ovennevnte.
Kulturdepartementet har felgende kommentarer il Riksrevisjonens merknader og
anbefalinger:

Hovedfunp og utviklingstrekk, if. punkt 2

Med unntak av revisjonsbrev med vesentlige merknader til Norsk lyd- og blindeskriftbibliotek
(NLB), utdyper Riksrevisjonen forholdene som nevnes her, nzrmere i punkt 3 og 4. Vi
kommenterer derfor her kun merknaden vedrorende N1LB:

Merknaden i det avsluttende revisjonsbrevet viste til mangiende innbetaling av
merverdiavgifi, Da Kulturdepartementet ble gjort oppmerksomn pd at NLB ikke hadde betalt
merverdiavgift for kjop av enester fra utlandet 1 2012, ble dette umiddelbart tatt opp med
virksomheten. NLB innbetalte skyldig belop 1 mai 2013, Kulturdepartementet tok opp
Riksrevisjonens merknader i budsjettmete med NLB i juni 2013, og saken anses som
avsluttet.

Svakheter i departementcts etatsstvring (risikostyring), 1f. punk!. 3.1 og punkt 4

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at det fortsatt er svakheter i risikostyringen pa
departementets ansvarsomrade og at departementet ikke har sikret at risikostyring har kommet
pd plass i underliggende virksomheter. Merknadene knytiler seg saerskilt til departementets
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oppfelging av Arkivverket og Sprikridet.

Risikostyring har inngétt som eget tema i departementets styringsdialog med de to statlige
virksomhetene. De krav som gjelder, er meddeit i departementets instruks om gkonomi- og
virksomhetsstyringen og i de arlige tildelingsbrevene. Videre har risikostyring blitt tatt opp i
etatsstyringsmatene.

T styringsdialogen med Arkivverket ¢r det avdekket mangler i risikostyringen. Departementet
ba i tildclingsbrevet for 2013 til Arkivverket om cn smrskilt redegjarelse for status i
opptelgingen av risiko og sdrbarhet. [ redegjorelsen har Arkivverket bl.a, opplyst at etaten nd
gjennomgér metodikken for risikoanalyser, Departementet vil denne hosten folge opp
redegjerelsen i trad med Riksrevisjonens anbefalinger,

I styringsdialogen med Sprakradet har departementet erfart at det er seerlig utfordrende 4
utforme en risikoanalyse som er tilpasset vicksomhbetens egenart, slik at risikovurderinger pa
hensikismessig méate kan innga som en naturlig del av mal- og resultatstyringen. Departe-
mentet vil i tiden {ramover ha en tettere dialog med Sprakradet for & bistd i dette arbeidet, og
for & vidercutvikle styringsparametrene i tildelingsbrevet og styrke mél- og
resultatoppfalgingen slik Riksrevisjonen anbefaler.

Departementet har i 2013 gjennomfert en kartlegging av departementets ctatsstyring.
Resultatet av kartleggingen vil bli lagt til grunn i arbeidet for & forbedre alle sider ved
etatsstyringen, herunder ogsa risikostyring.

Svakheter ved resultatrapporteringen til Stortinget, jf. punkt 3.2 op punkt 4

Riksrevisjonen peker pa at Kulturdepartementet har utfordringer med hensyn til & synliggjere
om malene pa departementets ansvarsemrade nis, eller hva status er for de langsikuige
malene.

Disse utfordringene relaterer seg. slik departementet ser det, til mai- og resultatstyringen som
presentercs i budsjettproposisjonen. Nar det gjelder status for det langsiktige arbeidet, er det
departementets syn at Stortinget er godt orientert om dette ved at det i de senere &rene er lagt
fram en rekke meldinger der ulike fagomréder er grundig gjennomgatt.

Nar det gjelder budsjettproposisjonen, har departementet giennom drene forsekt 4 finne en
balanse mellom 3 presentere overordnede kulturpolitiske mal og samtidig utforme mer
konkrete mal for den daglige aktiviteten pa kunst- og kulturfeltet. Departementet ser ai det
fortsatt er utfordringer knyitet til dette, og har derfor besluttet 4 gjennormfore ct
utviklingsprosjekt vedrarende mal- og resultatstyringen. [ dette arbeidet vil malene for alle
arbeidsomrader bli gjennomgatt for 4 finne frem til en hensikismessig og mer helhetlig
madlstruktur, som det ogsd lar seg gjere & gi en hensikismessig rapportering pa.
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Resultatet av arbeidet vil bli lagt 1i! grunn 1 budsjettproposisjonen og tildelings- og
tilskuddshrevene for 2015.

Med hilsen

statsrad

assisterende departementsrad
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DET KONGELIGE
KUNNSKAPSDEPARTEMENT

T

Kunnskapsministeren

Riksrevisjonen

Postboks 8130 Dep

0032 OSLO
Unntatt offentlighet £ Offl. § 3
andre ledd JfRR §18

Dgres ref Wir ref Dhaler

1372330 14.08.13

Resultat av den drlige revisjonen av Kunnskapsdepartementet og underliggende
virksomheter for 2012

Kunnskapsdepartementet viser til Riksrevisjonens brev av 24. juni 2013 og departementets
tidligere svar av 16. mai 2013 { samme sak.

2.  Hovedfunn og utviklingstrekk

Kunnskapsdepartemnentet merker seg at Riksrevisjonen i sitt brev i kapittel 2 trekker
frem flere problemstillinger som departementet stir overfor. Kunnskapsdepartementet
har i sitt tilsvar den 16, mai 2013 redegjort for vart syn knyttet til de aktuelle
problemstillingene. Vi velger derfor & knytte en kort kemmentar til Riksrevisjonens
problemstillinger.

Forvaltning av bidrags- og oppdragsakitivitet

Riksrevisjonen peker pé utfordringer med hensyn til & etterleve regelverket for bidrags-
og oppdragsfinansiert aktivitet og dette gjelder spestelt korrekt klassifisering av
prosjekter og tilstrekkelig belastning av kostnader.

Departernentet har tidligere, 1 samrid med Universitets- og hogskolerddet, opprettet en
arbeidsgruppe for & g8 gjennom veilederen til F-20-07, med det som mél 4 lpse tidligere
avdekkede utferdringer vedrerende klassifisering.

Oppdatert reglement og veileder 1t BOA biir fastsati og sendt ut til vniversitets- og

hayskolesektoren hosten 2013 og presentert for universitets- og hayskolesektoren pd de
arlige regionale skonomiseminarene i oktober 2013,
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Virksomhetsstvring og system for risikostyving
Riksrevisjonen papeker at "flere virksombheter fortsatt har utfordringer med &
implementere og nyttiggjare seg ¢t system for risikostyring™.

[ rapporteringskravene for 2012 til universiteter og heyskoler har
Kunnskapsdepartementet stilt krav em at det 1 institusjonenes resultatrapporter skal
vises til risikovurderinger i analysen. Institusjonenes risikovurderinger skal ogsa
reflekteres i planenc. I rapporteringskravenc for 2013 har departementel presisert at
tiltak for 4 na mélene og redusere risiko skal fremgé av planene. Depariementet har
foretatt en samiet analyse av virksomhctsmélene institusjonene har satt for 2013.
Analysen og virksomhetsmélene til institusjonene inngr i tilstandsrapporten Hoavere
utdanning 2013. Maistrukturen som styringsverktay er eit av temaene for den
strategiskc dialogen med styrene ogsi i etatsstyringsmetene i 2013. Dette danner
grunnlag for den videre oppfalging av virksomhetene.

Anskafielser

Departementet scr i likhet med Riksrevisjonen alvorlig pa at Hagskolen 1 Bergen,
Nerges Handelshayskole og Hogskolen 1 Buskerud ikke eiterlever lov og forskrift om
offentlige anskaffelser og har svak intern kontroll. Departementet har fulgi opp med
dialogmater og institusjonenc lager handlingsplaner for det videre arbeidet med 4 rette
opp i mangler somn revisjonen har avdekket.

3. Riksrevisjonens merknader

3.1 Manglende overordnede tihak for a redusere bruken av midlertidige stillinger i
universitets- og hogskolesektoren

Det partsammensatte Rindal-utvalget foreslo i 2010 tiltak mot den hoye
midlertidigheten t den statlige UH-sektoren og definerte falgende tre grupper som
serlig relevante 4 falge: Undervisnings- og forskerstillinger, saksbechandler-
/utrederstillinger og stettestillinger.

1 2012 nadde midlertidigheten i alle de tre gruppene sitt laveste niva siste ti ir. Sarlig
blant saksbehandler- og utrederstillinger var det en markant nedgang fra 2011 il 2012.
Samilet sett var midlertidigheten 16,9 prosent i disse tre gruppene 1 2012, en nedgang pa
ett prosentpoeng fra dret far,

Kunnskapsdepartementet har som eierdepartement 1 stor grad fulgt opp de viktigsie
tiltakene som ble foreslait av Rindalutvalget.

Rindalutvalget kom ogsé med anbefalinger til endringer i tjenestemannsloven med
forskrifter som de mente ville kunne redusere midlertidigheten.

Kunnskapsdepartementet sendte rapporten fra arbeidsgruppen pé hering. Hatingsrunden

vigte at det ikke var bred oppsluining om forslagene til lov- og forskriftsendringer som
utvalget foreslo, og det ble pekt pa at utvalgeis forslag ikke er tilstrekkelig utredet tii &
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3.2

3.3

iverksetie sd store endringer 1 et lov og forskriftsverk som gjelder langt ut over
universitets- og hegskolesektoren. Kunnskapsdepartementet har tatt dette til etterretning
og har valgt 3 jobbe videre med endringer i egef lov- og regelverk. Det tas sikte pd 4
sende pa hering et forslag til endringer i universitets- og hegskolelovens § 6.6 om 4
benytte dremdlstilsettinger i bistillinger. Det er behov for 3 tydeliggjere denne adgangen
i lovteksten.

Mangiende etablering av Rad for samarbeid med arbeidsiivet { universitets- og
hagsholesektoren

Kunnskapsdepartementet har 1 forbindelse med arets etatsstyring kartlagt alle statlige
universiteters og heyskolers implementering av Rad for samarbeid med arbeidslivet
(RSA). Kartleggingen viser at Universitetet i Oslo er den eneste statlige institusjonen
som cnnd 1kke har opprettet et RSA. Departementet har 1 brev av 20, juni d.&. bedt
Universitetet i Oslo om 4 gjennomtere den planen de tidligere har lagt fram, eg som
innebeerer oppretielse av RSA innen utgangen av 3. kvartal 2013, Videre har
departementet bedt om 4 bli informert om fastlagt fremdriftsplan. UiO vil ogsé bli bedt
om & rapportere sarskilt pa dette 1 drsrappoerten for 2013.

Flere institusjoner har opprettet RSA, men p.t. ikke fullfert prosessen med 4 fa vedtatt
en strategi for radet. Departementet vil seerskilt falge opp disse mstitusjonene gjennom 8
kreve at en vedtatt strategi er pé plass innen 1. januar 2014, samt a palegge serskil
rapportering fra institusjonene i drsrapporteringen for 2013 med frist 1. mars 2014,

Manglende etterlevelse av lov og forskrift om offentlige anskaffelser

Departementet ser i likhet med Riksrevisjonen at drsakenc til manglende etterlevelse av
regelverket for offentlige anskaffelser i universiiets- og hayskolesekioren blant annet
kan skyldes mangelfulle rutiner for oppfalging av intern kontroll og for desentralisert
organisering. Departementet vil 1 tillegg peke pa at organisering av innkjepsfunksjonen
ved flere av institugjonene i universitets- og heyskolesektoren cr for svakt definert og
dokumentert. Dette gielder bade innkjepsprosessene og defineringen av de ulike
nivaenes roller, ansvar, myndighct og oppgaver.

Departementet arbeider kentinuerlig med a falge opp universitets- og hoyskolesektoren
og oppfordrer institusjonene til & vurdere en tydeligere organisering av
anskaffelsesomradet for & fa bedre kontroll med innkjepenc. Det er imidlertid styret som
i henhold 11l uh-loven skal fastsette virksomhetens interne organisering pa aile nivéer.

Ved oppfolging giennom dialogmeter ber departementet styret, som @verste
styringsorgan, 4 pase at virksomheten etablerer regler og rutiner som sikrer forsvarlig
styring av anskaffelsesomridet. Departementet legger vekt pa at styret ivaretar sin
kontrollfumksjon og ber om at styret blir orientert om hva som er tatt opp i dialogmatet.
Videre ber departementet 1 sin tilbakemeldingsrapport om at styret viser at det tar et
overerdnet ansvar for at det etableres regler og rutiner samt et systematisk rcgime for
intem kontroll som sikrer en forsvarlig innkjepsfunksjon.
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Organisering og oppfelging av anskaffelsesomridet 1 universitets- og heyskolesektoren
ble kartlagt gjennom en sperrcundersekelse 1 2011, hvor virksomhetene foretok en
egenevaluering. Hver virksomhet mottok en sluttrapport med konkrete
oppfelgingspunkter. Departementet bruker rapportene som grunnlag for videre
oppfeiging av anskaffelsesomridet 1 dialogmetene med den enkelte virksomhet.
Dcepartementet vurderer 4 gjennomfore en oppfelgende innkjepsundersekelse hvor
resultater fra egenevalueringen sammenlignes med nye data. Det ma imidlertid gi noe
tid fra forrige undersekelse for det gir noen verdi & gjennomfere en ny evalucring.

Kunnskapsdepartementet merker seg Riksrevisjonens anbefalinger og mener at de, som
beskrevet ovenfor, blir ivaretait | den videre oppfalging.

Med hilsen

Liﬁ&@w\, Sy

Kristin Halvorsen
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Resnltatet av den arlige revisjonen av Miljoverndepartementet og underliggende
virksomheter for 2012

Jeg viser til brev fra riksrevisor Jargen Kosmoe av 20.06.13. Vedlagt brevet 14 resultatet av
regnskapsrevisjonen for 2012 til uttalelse.

Riksrevisoren ber meg redegjore for hvordan departementet vil folge opp Riksrevisjonens
merknader og anbefalinger, og cventuelt om departementet er uenig med Riksrevisjonen.

Riksrevisjonen trekker frem falgende hovedfunn;

+ Manglende mtiner for risikostyring 1 enkelte virksomheter samt manglende
dokumentasjon av enkclte virksomheters overordnede risikoanalyser med
prioriteringer og tiltak,

&  Svakheter og mangler ved tilskuddsforvaliningen i enkelte virksombeter under
departementet. For avrig viser Riksrevisjonen tit Dokument 3:13 (2012-2013)
Riksrevisjonens undersekelse av tilskudd il narurmangfold og frilufishiv,

Angiende manglende rutiner for risikostyring pa virksomhetsniva viser jeg til brev fra
Miljsverndepartementet til Riksrevisjonen av 06.05.2013 hvor blant annet systemet for
risikovurderinger pd virksomhetsniva omtales {felger vedlagt). Miljeverndepartementet
foretar overordnede risikoanalyser av miljemalene som blir lagt fram i de drlige
budsjettproposisjonene, Analysene tar sikte pd & identifisere kritiske risikofaktorer for 4 nd
miljemalene for hele forvaltningen. { de overordnede risikoanalysene skilles det ikke mellom
departements og vire ctaters tiltak for & redusere risikoen. Behovet for risikoreduserende tiltak
for den enkelte etat falger av de krav om oppgaver som blir gitt etatene i tildelingsbrevene. 1
tildelingsbrevene blir underliggende virksomheter palagt 4 orientere Miljoverndepartementet
om hvilke omrader de vil foreta risikoanalyser pa i lopet av vedkommende ar. Denne
orienteringen skal skje pd etatsstyringsmatet pa viren. Det legges opp til en drefting pé
etatsstyringsmetet tit hasten om analysene, risiko og vesentlighet. Drefting av vesentlig risiko
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som er avdekket ved disse analysene skal framgd av referatene fra etatsstyringsmatene. Detie
kravet ble fustsatt 1 2012 og har blitt fulgt opp i noe varierende grad i styringsdialogen hittil,
men vil bli innskjerpet bade internt i departementet og i styringsdialogen med virksomhetene.

Nir det gjelder Riksrevisjonens undersekelse av tilskudd til naturmangfold og frilufisliv, viser
Jeg til brev av 08.05.13 il Riksrevisjonen (folger vedlagt), hvor jeg redegjor tor hvordan
dcpartementcet vil felge opp Riksrevisjonens merknadcer og anbefalinger.

Videre har jeg merket meg Riksrevigjonens papekning og anbefalinger ndr gjelder
Riksantikvarens saksbehandling av tilskudd til farteyvern, jfbrev av 31.05.13.
Miljeverndcpartementet vil ha tett dialog med Riksantikvaren om tilskuddsforvaltningen bade
for farteyvern og de evrige tilskuddsordningene pé Riksantikvarens budsjett for 4 rette opp de
manglene som Riksrevisjonen har pekt pé i sin rapport. Dette vil skje gjennom den lopende
styringsdialogen og med utgangspunkt 1 Riksantikvarens kommentarer og redegjarelse blant
annet 1 mete mellom Riksantikvaren og Riksrevisjonen den 13.08.13.
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Bérd Vegar Solhjell

Vedlegg 2
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DET KONGELIGE
MILJOVERNDEPARTEMENT

=
Riksrevigjonen
Postboks 8130 Dep
0032 OSLO
Unntatt offentlighet iht. Offl. §5
andre ledd
Preres rel Vir rol Dato
2012/02047-3 12/3887- 06,05.2013

Revisjon av regnskapet 2012 - MD og underliggende virksomheter
Deet vises til Riksrevisjonens brev datert 11. april d.A
Miljeverndepartementet har falgende merknader 4l de saker som er tatt opp.
1. Miljeverndepartementet

1.1. Risikovurderinger pa virksomhetsnivi

Miljeverndepartementet foretar overordnede risikoanalyser av miljeméilene som blir
lagt fram i de érlige budsjettproposisjonene, Analysene tar sikte p & identifisere
kritiske risikofaktorer for ni miljpmalene, I analysene skilles det ikke mellom
departements og ytre etaters tiliak for 4 redusere risikoen. Fordelingen av tiltak felger
av de krav om oppgaver som blir gitt etatene i tildelingsbrevene,

Riksrevisjonen ber na om oversikt over departementets egne risikovurderinger og tiltak
for & sikre at departementets egne mil nds, Dette framgdr av departementets arlige
overordnede virksomhetsplan. Vi legger ved planen for 2012,

Riksrevisjonen ensker videre opplyst hvilke tiltak departementet har iverksatt for &
sikre at departementets underliggende virksomheter har foretatt tilsvarende
risikovurderinger. [ tildelingsbrevene blir underliggende virksomheter palagt &
orientere Miljgverndepartementet om hvilke omrader de vil foreta risikoanalyser pé i lepet av
vedkommende 4r. Denne orienteringen skal skje pi etatsstyringsmetet pa varen. Det legges
opp til en drefting pa etatsstyringsmetet til hesten om analysene, risiko og vesentlighet,
Dirafting av vesentlig risiko som er avdekket ved disse analysene skal framgi av referatene fra
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styringsmetene. Dette kravet ble fastsatt i 2012 og har blitt. fulgt opp i noe varerende grad i
styringsdialogen hittil, men vil bii innskierpet bade nternt i departementet og i styringsdialogen
med virksomhetene,

1.2, Tilskuddsordning - Grunnstette til frivillige miljeorganisasjoner og
allmennyttige miljostiftelser

Riksrevisjonen uttaler at tilskuddsbrevene til organisasjonene ikke inneholder:

a) tilskuddsmottakers organisasjonsnummer.
Miljeverndenartementets merknad:
Kravet om at organisasjonsnuminer skal opplyses i tilskuddsbrevet, er tattinn i
forskriftens § 16 annet ledd a. Dette er ikevel ikke fulgt opp 1 tilskuddsbrevene for 2012
{og heller ikke i 2013) fordi det har lilen hensikt 4 opplyse om organisasjonsnummeret
til vedkommende virksombhet i tilskuddshrevet til denne virksomhet. I hhi. § 12 larsie
ledd a i forskriften om tilskudd til frivillige miljevernorganisagjoner og allmennyllige
stiftelser er det stilt krav om at seker skal opplyse om sitt organisagjonsnummer. Under
seknadsbehandlingen kontrollerer departementet ai dette numimeret er korrekt mot
Brenneysundregistrene. Etter denne kontrollen er det lite behov for ytlerligere bruk av
organisasjonsnumrene. Ved behov kan depariementet skaffe seg
organisasionsnummeret til alle tilskuddssakerne ved 4 gjennomgi seknadene, og
departementet har derfor nedvendig oversiki over organisasjonsnumrene.

I kap. 6.3.3 i Bestemmelser om skonomistyring i staten, som omhandler krav til
tilskuddsbrev, er det ikke krav om at tilskuddsbrevet skal innholde organisasjons-
nummeret. Departementel mener derfor at det ikke har noen hensikt 4 ta med
organisasjionsnummer i tilskuddsbrevet og vil derfor vurdere 3 sleyle detie kravet ved
en framtidig revision av forskriflen.

b) opplysninger om at tilskuddet kan bli krevd helt eller delvis tilbakebetall dersom det

cr gitt uriklige opplysninger, og om opplysningene har fert til for mye uibetalt tilskudd.

Milieverndepartementets merknad:

Krav om dennce opplysningen til filskuddsmoitakerne er tait inn i forskriltens § 16 annet
ledd f. Tilskuddsmottakerne ber derlor veere kjent med kravet. Kravet har dessverre falt
ut av tilskuddshrevene for 2012 og 2013, men vil bli falt inn i tilsknddshrevene for 2014.

¢) formélet med tilskuddet.

Milisverndeparterentets metknad:

Formalet med tilskuddet er gitt i de arlige Prop. 1 5. Deter ogsatattinni§1i
forskriften. Tilskuddet er et grunntilskudd til de organisasjoner og stiftelser som faller
inn under forskriften. Tilskuddets formal er derfor 4 bidra til a4 opprettholde
virksomhelen i disse organisasjonene og stiftclsenc, Selv om det star som et krav til
tilskuddsbrey 1 Gkonomibestemmelsene kap. 6.3.3., kan departementet ikke se behov
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for 4 gjenta formaélet i tilskuddsbrevet siden dette er et prunntilskudd soimn skal stotie
organisasjonencs og stiftelsencs gencrelle virksomhet.

d) krav til rapportering.

Milieverndepartementets merknad:

Som nevnt i ¢ ovenfor skal grunntilskuddet til de organisasjoner og stifielser som faller
inn under forskriften, bidra til 4 opprettholde virksomheten i1 disse organisasjonene og
stiftelsene. Miljeverndepartementel mener derflor at arsrapporiene fra
tilskuddsmottakerne er tilstrekkelig rapportering. Det vises (il § 12 tredje ledd i
forskriften.

¢} informasjon om mulige reaksjonsformer dersom tilskuddsmotiaker ikke opptrer i
samsvar med forutsctningene for tilskuddet.

Milievcrndepartementeis merknad:

Som nevnl i ¢ og d, er dette grunntilskudd til frivillige organisasjoner og allmennyttige
miljestiftelser. Grunntilskuddet skal bidra 11 4 opprettholde virksomheten i de
organisasjoner og sliftelser som faller inn under lorskriflen. Forutsetningen for
tilskuddet er dermed at tilskuddsmottakers formal (aller innenfor tilskuddsordningens
formaél og at tilskuddsmoitaker oppfyller kravene i hhv §8 2 (frivillige organisasjoncr)
og 3 (stiftelser). Dersom disse kravene viser seg ikke i vaere oppiylt, faller tilskuddet
bort. Dette vurderes [ra ar til ir ved gjennomgang av virksomhetenes arsberetning, jf.
forskriften § 12 tredje ledd.

1.3. Bruk av overtid

Miljgverndepartementet har arbeidstakere i ledende stillinger, og i seerskilt uavhengige
stillinger, som ikke omfattes av arbeidsmiljslovens arbeidstidskapittel. 1
Miljeverndepartementets overtidsreglement for nevate stillinger er lwlgende utrykkes:

¥2.6 Overtidsgodigiaring for arbeidstakere i ledende stillinger og for
arbeidstakere i sserlig vavhengige stillinger

I henhold til arbeidsmiljoloven § 10-12 har arbeidstakere i ledende stillinger, og
arbeidstakere 1 serlig yavhengige stillinger, § uigangspunkiet, ikke vett Hl overtidsbetaling.
I henhold til fellesbestemmelsenes § 13, nr. 4 ¢ kan disse arbeidstakerne likevel uthetales
overtidsgodigioring for inntil 300 timer pv. halenderdr ndr overtidsarbeidef er pdlagt av en
overprdnet leder som kan kontrolleve utfaringen av arbeidet.”

"Dette nodvendiggior en presisering av hvilke tilsatte som faller inn under disse
betegnelsene, ledende stilling og seerlig uavhengig stilling. Stillingsbetegnelsen vil i seg sefv
tkke veere augiorende for om en stilling faller inn under unniakene { amli, § 10-12. Det e
den enkelte stilling og stillingsheskrivelse som md legges Hi grunn ved vurderingen.”

"I M omifatter * ledende stillinger” avdelingsdirektorer, som er seksjonsledere, nestledere 1

avdelingene, prosjektleder for klima- og shogprosjekiet med titel spesialrddgiver, nestleder |
klima- og skogprosjektet med tittel fagdirektor, samt underdivekiorene.”
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Nar det gjelder avdelingsdirektorer som har mer enn 300 overtidstimer, har det vart svikt i
vére administrative rutiner som ikke har fanget opp at de pd arshasis har overskredet 300-
timersgrensen 1 forhold til HTA bestermmelse § 13, or. 4 ¢,

Arsaken til at spesialridgiveren har fitt utbetalt all overtid etter sats 100 % cr at arbeidet har
foregdtt pa lordager, sendager og heytidsdager pd grunn av til tider stort arbeidspress og mye
reisevirksombet, samt farmibzre hensyn,

Det har vazrt en stor arbeidsbelastning for lederne 1 Klima- og forurensningsavdelingen og 1
Skogprosjektet samt for leder 1 O-avdelingen/internforvaltning pga. oppfalgingen av 22. juli,
beredskap, sikkerhetsarbeidet, samt forberedelser il flytting av MD til nve lokaler i
Kongensgate.

2. Styring av underliggende virksomtheter
2.1, Kulturminnefondet - forvalming av tilskuddsmidler

Oppielging av uavsluttede tilsagn har bliti draflet i halvars- og kontaktimster mellom
Miljeverndepariementiel og Kuliwrmimmefondet i 2012 og 2013, Miljaverndepartementet
mottok statusrapport fra Kulturminnefondet den 31. gkicher 2012, hvor det fremgikk at
det gjensto 170 vavsiuttete saker av de 291 sakene som var kartlagt. 82 eldre tlsagn var
pa det tidspunktet behandlet. 40 av disse tilsagnene var trukket tilbake eller i ferd med
& bli trukket tilbake.

Departementet har vazrt 1 tett dialog med fondet og brukt mye tid pa a felge opp fondets
behandling av de eldre utestdende tilsagnene, bade for 4 sikre god fremdnift og for at
arbeidet skjer i henhgold 1il relevant lov- og regeiverk, Departementet og fondet har hati
fokus pé & finne korrekt fremgangsmate for de ulike tilfellene som kan eksistere. Dette
har medfert at arbeidet har tatt lenger tid enn forventet.

Kulturminnefondet har gatt systematisk gjennom hele portefeljen og rundt 98 % cr
gjennomgatt. P4 grunn av den store seknadsmengden ved arets utlysning av midler
{628 nye sgknader, ca. 150 flere enn ved forrige utlysning) regner fondet med at
arbeidet ferst kan avsluttes i lopct av sommeren 2013.

Som oppielging av diskusjonen pd halvirsmetet 10. april 2013 har Kulturminnefondet
levert en oppdatert statusheskrivelse pr. 30. april 2013 som {eiger som vedlegg 2 til
detle brevet.

2.2, Statens kartverkt — innkreving av dokumentavgift

Det er Finansdepartementetls som har ansvaret for dekumentavgiften. Arbeidet med
innkrevning av avgiften er lagt til Statens kartverk som tinglysingsmyndighet.
Kartverkets arbeid med 4 kreve inn dokumentavgiften er lov- og forskriftsfestet,
forskrift er 16, desember 1975 ur. 1 om dokumentavgift og lov 7, juni 1 nr 2
tinglysningsloven. Som Riksrevisionen viser til, er det fastsatt egen instruks fra
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Finansdepartementet 3. mai 2006 om Instricks fil Statens kartverk om innkreving av
tinglysingsgebyr og dokwmentavgiff. Denne instruksen gjelder fortsatt.

1 samrad med Finansdepartemenict vil Miljeverndepariementct ta inn omtale av
arbeidet med innkreving av dokumentavgiften i Instruks for virksomhets- og
eskonomistyringen i Statens kartverk og 1 tildelingshrevet til virksomheten.
Miljeverndepartementet vil ogsa omtale innkreving av dokumentavgifien 1 fremtidige
hudsjettproposisjoner {Prop. 5 1).

2.3. Sammensliing av Direktoratet for naturforvaltning og Klima- og
forurensningsdirektoratet

Miljeverndepartementet mener dette gjelder giennomferingen av budsjettet for 2013 og
har ikke med revisjonen av regnskapet for 2012 4 gjore. De nedvendige endringer i
bevilgningene for 2013 blir fremmet for Stortinget 1 proposisjonen om bevilgnings-
cndringer som legges fram samtidig med Revidert nasjonalbudsjett for 2013,

Vi kan likevel opplyse at de krav sem er stilt i tildelingsbrevene til henholdsvis
Direktoratet for naturforvaltning og Klima- og forurensaingsdirektoratet vil bli overtatt
av Miljadirektoratct. Det ber vaere apenbart at en slik sammenslaing vil veere krevende.,
Ledcelsen for Miljedirekiorariet vil derfor (4 i oppgave raskt & gjennomgé de mal og krav
som er stilt i tildelingsbrevene for 4 vurdere hvordan giennomferingen av eppgavene
kan leses i 2013.

Regnskapet vil inntil videre forselie 4 bli furl ved hvert av kontorene i Trondheim og i
Oslo, men det vil bli en konsolidert rapportering til statsregnskapet og til
departementet.

2.4. Svalbards miljovernfond

Svalbards miljevernfond folger Besiemmelser om skonomistyring i staten kap. 3.3.3.3.
Fondcl finansieres av sektoravgifler som bevilges under slaisbudsjetiets kap., 5578 post
70. Dissc midlenre overfores (il fondet ved hevilgningen under kap. 1472 post 50.
Regnskapets firma M4 gielder disse bevilgingene pi statsbudsjettet, og det leveres
méanedelige kasserapporier til Direkioratet for skonomistyring (DF@), Disse avsluttes
med bevilgingsregnskapet pr. 31.12. hvert 4r.

I regnskapets firma M3 fores endringer i fondets kapital, dvs. utbetalinger av tilskudd
fra fondet og drifisutgifler for fondet. Dette rapporteres manedlig il DF@ i
likviditetsrapporier i samsvar med kap. 3333 i Bestemmelser og skonomistyring i
staten. Siste rapport pr. 31.12. ligger til grunn for rapporleringer i statens
kapitalregnskap konto 641405 og 811405,
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Miljeverndepariementet viser til skonomibestermmelsene § 3.3.3.3 hvor man skal "sikre
at det fores et eget fullsiendig regmskap for hvert fond”. Videre sics det i punkt 8.2 §
"Veileder om stallige fond” fra DFO at "en statlig virksombet som forvalter eft eller fleve
Jond, skal fore eft regnskap for hvert fond. Fondets regnskap skal fores separat fra
vivksomhetens regnskap.” Videre heter det at "bestemmelsene stiller imidlertid ihke
spestfisert krav til hvordan feknisk oppsett av shonomisystemet shal veere, for d tilfredsstille
kravet om eget fullstendig regnskap. I wigangpunkiet kan kriteriene ivaretas giennom fleve
alternative losninger.” Det sies ogsa at "den enkelfe virksomhet ma derfor ul fra fondets og
virksomhetens egenart foreta en konkret vurdering av den tekniske losningen opp mot
kravet om fullstendighet”.

Vi er klar over at "eget regnskap” ikke nedvendigvis er det samune som eget firma i
Agresso, Vi mener likevel at 4 holde fondsmidlene i eget firma i Agresso best sikrer
oversikt og ryddighet, samt forenkler regnskapsferingen og cr en sikkerhet mot
feilferinger. Miljoverndepartcmentet beaytter dette prinsippet ved {sringen av alle de
tre fondene vi forvalter som har inntekter over kap. 5578.

Dersom Riksrevisjonen kjenner til enklere mater 3 fere fondsregnskapet i
kapitalregnskapct og bevilgningsregnskapet for de to nevnte budsjettkapitlene, vil
Miljeverndepartementet sette pris pa & bli gjort oppmerksom pa dette.

Med hilsen

Jon Rervik {e.1)}

ekspedisjonssjef

Arne Ness
avdelingsdirekter

Blokwmented ey godipent slektromizh, og rar desfor ikke hdndahroret signatur,

Vedlegg 2
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DET KONGELIGE

MILJGVERNDEPARTEMENT
T
Statsrdden
Riksrevisjonen
Riksrevisor Jergen Kosmo
Postboks 8130 Dep
0032 OSLO Utsatt off. jf. § 5.2
Deres ref Var mef DBato
2012/00401-443 12/5368- 8 MAI 2013

Riksrevisjonens undersekelse av tilskudd til naturmangfold og frifuftsliv

Jeg viser til brev fra riksrevisor Jergen Kosmo av 23.04,13, Vedlagt brevet 13 utkast til
Dokument 3:X (2012-2013) Riksrevisionens undersekelse auv tilskudd ti naturmangfold og
Frifufisiiv. Dokumentet er basert pa rapport fra Riksrevisjonen med samme navn som
mitt departement fikk oversendt 20.02.13, og som vi kernmenterte i brev av 20.03.13.

Riksrevisoren ber meg redegisre for hvordan departementet vil falge opp
Riksrevisjonens merknader og anbefalinger, og eventuclt om departementet er uenig
med Riksrevisjonen,

Riksrevisionen applyser 1 Dokument 3:X at kommentarene mitt departement ga i brevet
av 20.03.13 i hovedsak er innarbeidet i den endelige rapporten og i Dokument 3:X.

1 Dokument 3:X trekker Riksrevisjonen fram tre hovedfunn. Disse er:
» Svakheter i rapportering og manglende evaluering gir mangelfull informasjon
om méloppnaclse.
» Tilskuddsforvaltningen er i liten grad i samsvar med prinsipper for god
forvaliningaskikk.
s Tilskuddsordningene gir gkt aktivitet og merverdi.

For & ta det siste forst, er jeg glad for 4 here at Riksrevisjonens undersekelser viscr at
tilskuddsordningene gir gkt aktivitet og merverdi.

Mangiende cvaluering ser jeg som el klart forbedringspunkt. Jeg vil iverksette tiltak for
a sikre at milievernforvaltningen gjennomferer evalueringer vesentlig hyppigere enn i
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dag. Jeg mener dette vil vaere nyttig for 4 innhente sikrere informasjon om effektivitet,
maloppnielse og resultater innenfor ordningene. Departementet vil legge ti} grunn
Akonomibestemmelsenes feringer om at frekvens og omfang av evalueringer skal
bestemmes ut fra egenart, risiko og vesentlighet. I tildelingsbrevet til miljgetatene {or
2014 vil jeg vurdere 4 ta inn feringer pd hvilke tilskuddsordninger som skal cvalueres i
det kommende &ret.

Nér det gjelder rapporteringen vil jeg som i departementets brev av 20.03.13 peke pé at
rapportering for den enkelte tilskuddsordning er innfert fra og med Frop. 15 (2012-
2013). Nevate proposisjon inneholder rapportering pa ressursbruken og miloppnaelsen
for den enkelte ordning i 2011. Mitt departement vil arbeide videre med 4 forbedre
rapporteringen. Jeg ser at rapporteringen pi bruken av tilskuddsmidlene fra fylkesniva
til Direktoratet for naturforvaltning og videre til departementet kan struktureres og
systematiseres pd en bedre mate.

Riksrevisionen etterlyser videre rapporiering pa hvordan den enkelte tilskuddseordning
bidrar til oppnéelsen av de nasjonale miljemdalene. Vivil arbeide videre med dette, men
vil som i brevet av 20.03.13 gjere oppmerksom pé at det er krevende 4 mile det eksakte
bidraget fra den enkelie ordning pa nasjonale mal i et budsjettar. Det er mange faktorer
som pavirker resultatoppnielsen for méalenc, hvorav en del ligger utenfor
departementets kontroll. Av de faktorer som departementet kontrollerer, er det igjen
mange flere enn de budsjettmessige virkemidlene som pavirker resullatoppnéelscn.
Dessuten er det utfordrende i isolere effekier av ressurshruken til det enkelte
budsjettar. Dette skyldes at de nasjonale mélene er langsiktige, og at konkrete effekter
ikke s3 Jett Jar seg identifisere i et ettarig perspektiv. Jeg vil likevel understreke at
departementet vil arbeide for et system som pi en bedre méte enn i dag identifiserer
effekten av virkemidlene vire i forhold til de nasjonale mélene. Vi vil blant annet se
neermere pa hvordan andre departementer har lest dette problemet, og om deres
erfaringer kan brukes innenfor miljeforvaltningen.

Nir det gielder Riksrevisjonens funn av mangler i saksbehandlingen av tilskuddene,
viser vi til at disse er knyttet til tilskuddsordningen for lokale vilttiltak. Jeg tar denne
kritikken alvorlig. Tildelingsbrevene il Miliadirektoratet for 2014 vil innchelde
presiseringer av at rutinene ma bli i samsvar med god forvaltningsskikk og hva dette
konkret innebaerer, Vi vil i tillegg be miljpetatene presisere disse standardene overfor
fylkesmenn og fylkeskommuner som behandler seknader om tilskudd.

Depariementet har alt startet en gjennomgang av reglene for tilskuddsordningene pa
naturforvaltnings- og frilufisomridet. Malet er at nye regler skal iverksettes fra nyttar, [
arbeidet vil vi gjennomga alle rutinene ved tilskuddsforvaliningen. Ved iverksetting av
nye regler vil vi legge starre vekt pa kravene som skal legges til grunn ved
tilskuddsbehandlingen, seriig de forhold som er nevnt ovenfor. Nir det gjelder
kunngiering av tilskudd frambever Riksrevisjonen at det bar gjeres en ekstra innsats
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for 4 ni alle mélgruppene, da deres undersokelse av friluftsmidler indikerer at dette
ikke har veert tilfelle for enkelte prioriterte grupper. Jeg viser til at det her ikke er
spersmal om tilskuddsmidlene er kunngjort eller ikke. De har vart kunngjort i eget
tilskuddsrundskriv pa departementets hjemmeside samt at alle kommuner,
fylkeskemmuner og en rekke frivillige organisasjoner har fatt brev om
tilskuddsordningene. Jeg vil likevel se naermere pi mulighetene for & forbedre
kunngisringen der det kan veere grunn 61 & tro at det m gjeres en ekstra innsats for &

ni spesielle mélgrupper.

Kopi: Direktoratet for naturforvaltning
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DET KONGELIGE
NZARINGS- OG HANDELSDEPARTEMENT

————
Staisraden
Riksrevisjonen
Postboks 8130 Dep
0032 Oslo
Deres el Var ref ato
201 3/00582-3 13/29(K)- 09.09.13

RESULTAT AV DEN ARLIGE REVISJONEN FOR NAERINGS- OG
HANDELSDEPARTEMENTET OG UNDERLIGGENDE VIRKSOMHETER FOR
2012

Wi viser til brev av 24.6.2013 fra Riksrevisjonen med resultatet av regnskapsrevisjonen for
2012. Riksrevisjonen ber statsraden redegjere for hvordan departementet vil fglge opp
Riksrevisjonens merknader og anbefalinger, og eventuclt om departementel er uenig med
Riksrevisjoncn.

1.1 Riksrevisjonens merknader

2.  MERKNAD: NERINGS- OG HANDELSDEPARTEMENTETS OPPFOLGING
0OG UTGVELSE AV SAMORDNINGSANSVAR
Riksrevisjonen hadde vesentlige merknader til Neerings- og handelsdepartementets oppfelging
av Altinn for regrniskapséret 201 1. Kontroll- og kenstitusjonskomiteen forvente! al Nerings-
og handelsdepartementet vitle fplge opp og vardere tiltak for G stkre at den ndveerende Alrinn-
Ipsningen har den drifissikkerheten som er nodvendiy ved belandlingen ¢v selvangivelsen
veiren 2013. Komiteen pocngterte at det er sveert advorfiy at problemene med den ekyisterende
Ipsiingen har vanskeliggjort innforing av nye fjenester og skapt usikkerfiet om Alrinn kan
takle de volumene vom arbeids- og velferdsetatenr har behov for § lgsningen.

Riksrevisjonen xer afvorlig pd ar Nerings- og handelsdepariementet ikke har veert den

forventede pddriveren for d lose nifordringer pd nvers av departementsgrensene der

departementene er besfurningstakere. Dette gielder spesielt utfordringer ved tjenester som er
ment d veere av storst sumfinnsuvtie. f iiffegg er Riksrevisjonen § ivil om Neoringys- og
handelsdepartementel har fagt tilstrekkelip vekt pé a folee opp at tjenesteviere har ket
realisere de forventede forbedringene og gevinstene — § samisvar med bestutningswiderfuget.
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Svar
Om Altinn uttaite Kontroll- og konstitusjonskommitéen i Innst. 233 § (2012 - 2013):

"Komiteen viser til at dem i brev av 31, januar 2013 til departementet stitte spersmil
ot Altinn, GIEK og Norsk Romsenler. Statsriiden svarie 1 brey av 11, februar 2013,
Brevene fglger som vediegg til innstillingen.

Komiteen ser det som sveert alvorlig at det de siste drene har vaert en skning { antall
ugnskede hendelser i Altinn, slik som driftsavbrudd og kritiske feilsituasjoner. Det cr
opsi sveert alvorlig at problemene med den eksisterende Igsning har vanskeliggjort
innfaring av nye tjenester og skapt usikkerhet om Altinn kan takle de volumene som
Nav har behov for | lasningen.

Ifplee departementets svarbrev tif komitcen skal den nivierende Altinn-plattformen
fases ut i lapet av sommeren 2013, Sammen med arbeidet med en ny
selvangivelseslosning som skal gjennomfares i lgpel av forste halvin 2013, forventer
departementet at ny Altinn-lésning bide skal viere robust nok og ha kapasitet nok (i1 &
ta imol nyc tiencster og enestelere, herunder flere av Nuvs tjenester. Komiteen
forventer at departementet folger opp og vurderer om det cr behov for tiluk for 4 sikre
ar ogsid den niverende Altinn-lesningen har den drittssikkerhet som er nedvendig ved
hehandlingen av selvangivelsen viiren 20§37

Riksrevisjonen fulgie opp kommitéens merknad, blant andre temaer, i sitt brev til
departementet datert 18. mars 2013, Threv datert 2. mai 2013 besvarte deparlementet
Riksrevisjonens spgrsmdl. Departementets svar er i liten grad reflekiert i Riksrevisjonens
merknader i brev datert 24. juni 201 3.

Riksrevisjonen anmerker at Neierings- og handelsdepariementet (NHD) ikke har vaeri "den
forventede padriveren for 4 lgse utfordringer pé tvers av departemenisgrensene”. Kontroll- og
konstitusjonskomiéen uttrykker i sin innstilling forventninger om at NHD er ea pidriver for &
sikre driftssikkerhet ved utleggelsen av selvangivelsen 1 2013, men ikke for 4 Ipsc
utfordringer pd tvers av departementsgrensene. Stortingel har, ciier hva NHD erfarer, heller
ikke 1 andre summenhenger gitt uttrykk for forventninger om at NHD skal ha et serlig ansvar
som padriver for & Igse utfordringer pa tvers av departemicntsgrensene. 1
beshutningsunderlaget for Altinn 11, sora regjeringen har tat stilling (il, er det heller ikke sagt
noc eksplisitt om forventninger til at NHD skal lose utfordringer pa tvers av
departementgrenseng, Departementet har heller ikke mottatt opplysninger fra Riksrevisjonen
om hva Riksrevisjonen mener er gruanlaget for disse forventningene.

Videre bemerker Riksrevisjonen under dette punktet, tvil om NHE har lagi “tilstrekkelig
vekl™ pit & telge opp ai tjenestectere har kunnet realisere de forventede torbedringene og
gevinstene — 1 samsvar med beslutingsunderlager, Forvaltningen av Altinn er delegert (il
Bronngysundregistrenc, og NHDs styring av Altimn inngar i den ordinere
clatsstyringsdialogen med claten. Med bakgrunn 1 Gkonomiregelverkets krav til at
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etatsstyringen skal tilpasscs “egenart, samt risiko og vescentlighet”, er imidlertid kontakten
mellom depariementet og etaten om Altinn hyppigere enn for andre deler av etatens
virksombhet. Tilrettelegging for at tjenesteeicre skal kunne realisere forventede forbedringer og
gevinster er regelmessig ct tema i departementets ctatsslyring av Branngysundregistrenc.
Departementet har ikke registrert at Riksrevisjonen gjennom egne analyser som har blitt
forelagt NHD, cller pd annet grunnlag, har dokumentest hva som er “tilstrekkelig vekt™ i detle
tilfellet. Departementet finncr det derfor vanskelig 4 kommentere dette punkiet utover den
redegjdrelsen vi ga om arbeidet med gevinstrealisering og forbedring i vért brev 1
Riksrevisjonen 25. april 2013,

Merknad: Robusthet og testregime

Svak robusthet og ot mangelfullt testregime medvirket til at det oppsto en kritisk hendelse i
Altinn-losningen ved utlegging av selvangivelsen i 2011 og 2012 og tit en mindre alvorlig feil
i 20123, Riksrevisjonen ser det som kritikkverdig at departemenict ikke har hatt god nok
oppieiging av tiliak | Brenngysundregistrene for & stkre kvaliteten og testingen i Altinn-
lpsningen i pdvente av etubleringen av et nytt testregime og et nytt testmilig. Riksrevisjonen er
kritisk til ar BankID ble beslutter satt i produksion ufen at det var giennomfprt en ende-tif-
ende ytelsestest mellom Altinn, I1D-porten og BankID. Feil | pdloggingsigsningen kunne fén
konsekvenser for blant annet tilgjengeligheten § Altinn.

Svar

Departementet har i sitt svar til Riksrevisjonen 25. april redegjort for hvilke akliviteter som er
blitt gjennomfart for 4 sikre robusthet i Altinn og for & styrke tesircgimet. Riksrevisjonen
kommenterer ikke denne redegj@relsen 1 sin merknad, men uttrykker at departementet ikke har
hatt "god nok” oppfplging. Departcmentet har ikke fitt seg forelagt hvilke kriterier cller
analyscr Riksrevisjonen bygger sin vurdering uv at departementets oppielging ikke har vaert
“god nok” pd. Uten kjennskap Gl grunnlaget for vurderingen, kan vi ikke se at vi har den
ngdvendige informasjonen til 4 kunne si oss enig eller ucnig i Riksrevisjonens vurdering.

Riksrevisjonen ¢r kritisk til at Bank ID hle besluttet sait i produksjon. 1D-porten benyites (or
sikker pilogging til en rekke offentige tjcnester, herunder Altinn. Bank1D ble produksjonssatt
som ett blant flere paloggingsalternativer 1 november 2012, Ansvaret for ID-porten ligger i
Fomyings-, administrasjons- og kirkedepartementet (FAD) som ogsé Lok beslutningen om d
produksjonssetie BankiD.

Newrings- og handelsdepartementet har kontakict FAD som ansvalig for ID-porten, og
innhentet deres uttalelse om dette spprsmélet:

"Difi gjorde hesten 2012 en ristkovurdering rundt behovet for ende-til-cnde
ytelseslesting mellom Altinn, ID-porten og BankD og kom fram til at det ikke var
bechov for en slik testing. Risikovurderinger rundt behovel for ende-til-ende ytelsestest
har veert diskutert og handtert i bade styringsrid for Altinn og i Deparlementenes
kontaktforum Altinn (DKF) hpsten 2012,

Begrunnelsen for Dilis risikovurdering var i hovedsak todelt:
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1) Del ble gjennomfert omfatiende funksjonell testing av BankID fgr
produksjonsselting, ogsi sammen med Allinn. Bank1D ble testet med Altinn
12.3 og fungerte da som den skulle.

2) BankID ble implementert i ID-porten slik at den enkelt kunne «skrus avs,
dersom det skulle oppsti noen form for problemer. Brukerne av tjenesten
kunne da benytte seg av MinID i stedet for og tjenestene kunnc gi som
normalt. Dette var spesielt viktig i forhold Gl sclvangivelsesperioden.

[ forberedelsenc til drets selvangivelsesperiode ble det gjennomfert ytierligere testing
av innlogging med Bank-1D, via ID-porten, til Aitinn og erfaringene medfgrte at ogsi
Branngysundregistrene reduserte alvorlighetsgraden pd omtalle risikofaktor betydelig
fur produksjonssetiing.

Vi vil ogsé pipeke at BankID fungerte uten problemer i hele seivangivelscsperioden,”

Som det fremkommer blant annet av FADs svar, byggct beslutningen om a produksjonssctte
BanklID som piloggingslesning i [Dporten, pi cn risikovurdering. [ departementets svar til
Riksrevisjonen 25. april, redegjorde vi for NHDs syn pa denne risikovurderingen. 1og med at
vir redegjgrelse ikke er reflektert i Riksrevisjonens merknad, gjengir vi den her for ordens
skyld:

"Nearings- og handelsdepartementet har ikke selv all den IT-faglige kompetansen som
er ngdvendig for & gjére en fullgod teknisk vurdering av et 58 stort IT-system som
Altinn. Med dette forbeholdet cr vart syn at man i en idealsituasjon bar ha gjennomfyrt
et tilstrekkelig omfang av testing fpr et slikt system settes | drifi. Uansctt omfanget av
testing vil det imidlertid alltid vere igjen en rest-risiko lor at systemet kan inneholde
feil. Slik rest-risiko kan og ber reduseres si langt det er mulig innenfor gjcldende
ressursrammer, men vil i praksis ikke kunne elimineres.

Dersom det oppdages [cil i systemet ganske nier datoen for idriftsettelse, blir pa denne
bakgrunn spersmilet om feilen skal rettes cller ikke. Da mé vurderingen vere om del
er mindre risiko ved i rette feilen enn det er ved i sctic systemet i drifi uten 4 rette
den; allernativt om det gir minst furventet skade 4 utsetle hele idriftsettelsen. For
utleggelsen av selvangivelsen har utsettelse ikke viert aktuelt,

I'dennc sammenheng innhenler departementet de cisikovurderingene som
Branneysundregistrene gjer i samarbeid med Skaticetaten og leverandgrenc ay
programvare og driftstjencster. Dissc risikovurderingene legges til grunn dersom
departementet finner at de gir tilstrekkelig styringssikkerhet pd overordnet nivi.
Anskaffelsen av BankID som paloggingslesning cr gjennomfert av Fornyings-.
administrasjons- og kirkedepartemenlet som ansvarlig for IDporten. en Gdlig fasc
uttrykte bade NHD og Brenngysundregistrene skepsis il at BankID skuile brukes som
piloggingslgsning uten nermere testing. fordi vi pa genercht grunnlag mente at
risikoen var for stor. Etter & ha fitt ytterligere informasjon, blant annet fra BankID,
endret Brannaysundregistrenes vurdering av risikoen scg i positiv retning nér det
gjaldt a produksjonssette BanklD uten en ende-til-ende vieksestest.”
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Departementet har ikke blitt gjort kjent med hvilken analyse Riksrevisjonen har gjorl for &
konkludere med at den risikovurderingen som ble gjort var feil. Departementet har derfor ikke
grunnlag for 4 utdype de vurderingene vi tidligere har gjort. NHD cr pa denne bakgrunnen,
ikke enig i Riksrevisjonens merknad,

Merknad: Vurdering av Altinn-lgsningen som skjermingsverdig objekt

I arbeidet med & beskyite kritisk infrastrukiur § Norge oppdaterte Forsvarsdepartementet |
2008 sikkerhetsloven med et nytt krav om plikt til 4 beskytie skjermingsverdige objekier. Som
felge av derte skulle depariementene utpeke objekter [ egen sektor innen 2012, Riksrevisjonen
ser alvorlig pd at Neerings- og handelsdepartementet per 25, april 2013 ennd ikke har vurdert
Alrinn § forhold tl sikkerhetsiovens krav.

Svar

Nwrings- og handelsdepartementet fikk utsettelse med & besvare NSMs henvendelse, blant
annet med bakgrunn i departementets arbeid med oppfalging av hendelsene 22, juli 201 1.
Departementet sier seg likevel enig i at det har tatt for lang tid 4 gjgre dennc vurderingen.
Hovedirsaken til tdsbruken cr at de begrunnelsenc vi har mottatt fra Brenngysundregisirene
ikke har veert gode nok til & kunne benyttes 1 deparicmenicts saksbechandling uten vesentlig
bearbeiding og flere runder med tiileggssparsmil.

Nierings- og handelsdepartementet har vardert, identifisert og innrapportert skjermingsverdige
objckter i departementes sektor. Innrapportering av skjermingsverdic objekier er gjort i flere
omganger, senest 1 brev av 5. august 2013 til Nasjonal sikkerhetsmyndighet.

Merknad: Gevinstrealisering

Riksrevisjonen ser alvorlig pi at Nerings- og hundelsdepartementet ikke har hatt en teltere
ctatsstyring av Bronneysundregistrene med hensyn tit 4 fplge opp det vediatte
prioriteringsregimet § 2002, og stiller spgrsmdl ved om de pnskede gevinstene av Altinn-
satsingen kan realiseres med dugens oppfolging fra departementets side,

Riksrevisjon pdpekte i 2011 mangiende svstematikk ved priovitering av tjenester som setfes i
prodiksjon. Riksrvevisjonen anser det yom kritikkverdig at det per 3. desember 2012 ikke var
etublert rutiner ved Brognnovsundregistrene for d vareta kravene 1l priovitering av tjenester.

Riksrevisjonen er kritisk til at departementet ikke har iverksatt tiftok for & gi keordinering av
samhandlingstienester tistrekkelig priovitet. Samhcnidlingstjenester er den tjenestetypen sont i
storst grad vif bidva 6l effektiviserings- ng sumordningsgevinster for bdde offentlig og privat
sektor. Per februar 2013 er det satt | drift én sambandlingstjeneste { Altinn. For i wtnyite
milighetene og oppnd de gnskede gevinstene som ligger i samhandlingsfunksjonaliteten, er
det helt ngdvendiy i koordinere prosesser pd ters v departemernter ag virksowmheter.

Neerings- og handefsdepartemeniet opplysie 1 2011 at det ikke far iverkyatt spesielle tiltak for
g sikre ar arbeids- og velferdsetatens tjenester blir giort tilgfengelige pa Altinn-plattformen.
“Melding om vrkesskade " il arbelds- og velferdsetuien ev én av gjenesiene sonr
beslimingsunderfager forventet d gi milliongevinster per dr fra og med 201 . Revisjonen
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viser af denne tlenesten Ikke var i drift 1 2012, og at arbeids- og velferdsetaten hgsten 2011
prioriterte den ned.

Riksrevisjonen er kritisk til af Nevrings- og handelsdepariementer tkke lppende har fulgt opp
statns for deane tjenesten, da den var en def av bestutningsgrunnilage! som ble lagt fram for
Stortinget. Arbeids- og velferdsetaten hadde dtte ulike tjenester pd Altinn-pluttformen ved
inngangen il 2013, og det er opplyst at etaten virderer & hruke Aftinn 1l enkle,
skjemabuaserte innsendingstjenester. Riksrevisjonen finner det kritikkverdiy at Neerings- og
handelsdepartementet ikke har sprget for & etublere kommunikasionskanaler meilom
departementet/Bronngysundregistrene og Arbeldsdepartementetiarheidy- og velferdsetaten
med hensyn til forvenmingsavilaring og drafting av wifordringer ved etatens satving pd
Altinn.

Svar

Prioriteringsregimet - tettere etalssiyring

[ sin mevknad utirykker Riksrevisjonen at det er alvorlig at Nierings- og handclsdepartementel
ikke har hatl cn tettere etatsstyring av Bronngysundregistrene med hensyn til & felge opp det
vedtatie prioriteringsregimet i 2012, Prioriteringsregimet og gevinstrealiseringsarbeidet inngir
som Riksrevisjonen pipeker. 1 departementets ctatsstyring av Brgnngiysundregisirene som
ogsi omfatter Altinn. Departementets styring, oppiplging og kootrell av Allinn er tilpasset
Altinns egenart, sanit risike og vesentlighct. Detic or bakgrunnen [or at departementet moitar
minedlige rapposter fra Bronngysundregistrene om Altinm, og at det gjennomldres om lag i
mgter drlig mellom departementet og ctaten om styringen av Altinn herunder om
prioriteringsregimet. Riksrevisjoncn har ikke fremlagt for NHD noen analyse av hvor (et
catsstyringen burde vere. Departementet er enig i at det er viktig med ct fungerende
prioriteringsregime noe som blant annct cr nedfelt 1 en presiscring i Brenngysundregistrenes
tildelingsbrev for 2013, som supplerer punkl 5.3 1 mandatet for Altinn IT-prosjckret.

Departement foretar lgpende vurderinger av hvordan vi utgver vir elatsstyring med sikie pa 4
foreta forbedringer. Per i dag mener vi imidlertid at etatsstyringen av Altinn er godt tilpasset
Altinns risiko og vesentlighct, ogsa pi omridene prioriteringer og gevinsrealisering.

Prioriteringsregimet — rulier {or priorifering

[ sin merknad sicr Riksrevisjonen ai "Riksrevisjon péipekie 1 2011 manglende systematikk ved
prioritering av tjenesier som scttes i produksjon. Riksrevisjonen anser det som kritikkverdig at
det per 31. descmber 2012 jkke var ctablert rutiner ved Branngysundregistrene for 4 ivareta
kravenc til prioritering av tjcnester. ™ Deparlementet legger Lil grunn at det cr revisjonen for
2011 Riksrevisjonen viser til, og al merknaden har sin bakgrunn blant annet i spgrsmal fra
Riksrevisjonen il departementet i brev datert 14. mars 2012 :

4.5 Kriterier lor prioritering av ticnester

[ brev fra Brennuysundregistrene av 14, februar 2012 blir det redegjort for en rekke
prioriteringsaktiviteler knyuet til de enkelte [usene 1 tienesteutviklingen av nye
tienester, men det har ikke viert et systematisk prioviteringsregime i 2011 som er
basert pa faste kriterier for giencsteplanleggingstusen. Farst [o.m januar 2012 er dot
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vedtatt en metode for prioriteringer av jenester 1 planleggingstasen som bascrer seg pi
firc kriterier hvor samlunnsgkonomisk verdi har vekt pa 30 prosent.

Vi ber deparlementet redegjgre for og dokumentere hvordan det per 2011 har fulgt opp
mandatets pkt. 8 «gencrch vil vi legge til grunn at man velger en finansieringsmodell
som er slik at det skupes insentiver tl at de samfunnsgkonomisk lennsomme
ylenestene blir realisert tgrst.»”

Departernentet svarte pa spgrsmalet i siti brev til Riksrevisjonen datert 2. mai 2012,
Riksrevigjonen stilte ogsii to spprsmdl om prioritering av tjenester 1 sitt brev til NHD 18, mars
2013, som departementet har svarl pa 25. april 2013. Riksrevisjonens pastand om at det er
manglende systematikk ved prioritering av yjenester er feil. Dette underbygges til cn viss grad
allerede av Riksrevisjonens eget spgrsmdl 14, februar 2012, som er silert over,

Med bakgrunn av at Riksrevisjonen i sin kritikk later til ikke & ha tatt henyn til innholdet i de
svarene departemcniet tidligere har gitl, finner departementet det formalstjenlig 4 gjenta
svarenc her.

Fra departementets brev til Riksrevisjonen 2. mai 2012:
»Spersmal 28: Riksrevisjonen ber departcmentet redegjgre for og dokumentere
hvordan det per 2011 har fulgt opp mandatets pkt. 8 «gencrelt vil vi legge til grunn at
man velger en finansieringsmodell som cr slik at det skapes insentiver til at de
samfunnsgkonomisk lsnnsomme tjenestene blir realisernt forst.»
Svar: Mandatcts punkt 8 har 1kke direkie sammenheng med prioritering av tjenester,
det omhandler finansicringsmodell. Insentivene til at de samfunnsgkonomisk
lennsemme tjenestene realiseres forst, finnes 1 finansieringsmodellens punkt i
mandatets vedlegg 1 - alle kostnader knyttet til utvikling og vedlikchold av tjencster,
finansicres av tjencsteeierne. De tjenesteeierne som har tjenester som vil viere
lynnsomme & realisere, til (ross for at de mé betale utviklingskostnadene selv, vit sgke
4t utviklet disse tjonestene. De (jenestceicne som har tjenester som ikke er
lgnnsomme & realiscre niir de mé betale utviklingen selv, vil avvente med 4 13 urviklet
disse tjencstenc.,
[ tildelingsbrevet for 2011 til Brénngysundregistrenc cr det watt inn at " Bistand til
tienestebeskrivelse og tjenesteutvikliing skal vaere selvfinansierende”. ™

Fra departementets brev til Riksrevisjonen datert 25, april 2013:
"Spersmal: Revisjonen ber om at departementet redegjar for hvordan tjenester med
potensiell netio nytte skal kunne realiscres fgust, s lenge lenke-, meldings- og
innsendingstjenester nd skal ha prioritet pa kort sikt.
Svar: I begrunnelsen for dette sparsmalet heter det at «de mange mindre tjenestene
som er saft i produksjon anses sé smd at det ikke er regningssvarende i beregne kost-
nytic». Det ville ha viert ayttig for departementets vurdering av spersmélel o det i
begrunnelsen ogsit var gitt en dokumentasjon av grunnlaget for i hevde at det or
«mange» stike genesier og at de or «mindre». Videre vil departementet pépeke at om
det ikke skulle viere regningssvarende & beregne netlo samfunnsgkonomisk verdi av
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cn tieneste, s falger det ikie dermed at verdien er null eller negativ. Den kan
fremdeles vaere positiv, selv om den antas d viere mindre enn kostnaden ved 4 beregne
den. Ndr lenke-, meldings- og innsendingstjenester far en viss prioritet, er det fordi de
kan antas & ha positiv samfunnspkonomisk verdi,

Den kortsiklige prioriteringen av tjenester er avhengig av hvilken kapasiter som er
tilgjengelig i organisasjonen. [ prinsippet kan det feks. viere al vissc tjenestetyper
trenger en viss utviklings- og implementeringstid, og at det i deler av denne tiden cr
ledig kapasitel 1il 4 realisere enklere tjenester. I 54 [all cr det apenbart
samfunnsgkonomisk fornullig & ikke bare prioritere etter de enkelie tjenesienes
samfunnspkonomiske nettoverdi, men ogsa a benytte den ledige kapasiteten.
Departementet gjorde det klart 1 mptet med Riksrevisjonen den 6.3.2013 at det ikke
ligger noen motsetning i dette. Inntil kapasiteten er god nok til  rulle ul de we
tjenestetypene meldings-, innsendings- og innsynstjenester pé bred basis, skjer
prioritcringen innenfor disse tre kategoricnc bide ut fra samfunnsgkonomisk verdi og
ut fra om det er palagt av regjeringen eller ved lov at en tjeneste skal digitaliseres
inncno en gite tidsfrist,

Spersmal: Vi ber om en redegjerclse av regime for i prioritere tjenesleeiere i lgpet av
2012, Samiidig ber vi om en beskrivelse av hvordan den allernative metoden som
foreslds i den nye strategien skal implementeres 12013,

Svar: Regimet for & prioritere tjenesteeiere 1 lopet av 2012 er gitt under punkl 5.3 pé s.

5 i mandatet for Altinn I-prosjekict. For 2013 er det ogsa gitt supplercnde
presiseringer i tildelingsbrevet:

* Forutsatt at Altinn er robust og stabil, skal det 1 andre halvir 2013 tilreticlegges for

utvikling av nye tjenester.

o [ andre halviir 2013 skal tjenester som bide er iestet og tatt i bruk uten problemer
{modne tjenester, tilbys til alle offentlige virksomheter som kan benytte dem uten
vesentlige tilpasninger.

o En forutseining for kommunal deliagelse er samordning fra kommunenes side.
Tilridning om en eventucl] beslutning om 4 innlerime kommunale (jenester i
Altinn skal forclegges for depactementet.

s  Tjenester som varderes som mindre modne, clier der det er et behov for vesentlige
tilpasninger, skal begrenses til et hindterbart antall per &r av hensyn 6l Altinns
tekniske og organisatoriske kapasitet.

o Ticnosteeiere som ikke kan fa dekket sine behov i Altinn pd kort siki, kan
benytie lgsninger 1 markedet elter utvikle lgsningene selv.

Oppfelgingen av dette fra departementets side skjer pé vanlig méte i
clatsstyringsmeter og gvrig styringsdialog med Bronngysundregistrenes dirckter.”

Koordinering av samhandlingsijenester

Riksrevisjonen er kritisk til at departenientet “ikke har iverksatt tiltak for & g1 koordinering av
samhandlingstjenester tilstrekkelig prioritet”™. NHD er i likhet med Riksrevisjonen, opptatt av
a fii pat plass flere samhandlingstjencster. Koordinering mellom etater inngilr 1 oppdraget til
Brennoysundregistrene som forvalter av Allinn. innentor de ressursrammence etaten Gl enhver

Dokument 1 (2013-2014) Vedlegg 1

191



tid rider over il detle formilet. NHD f@lger detlc opp innenfor rammen av den alminnelige
elatsstyringen av ctaten.

Ogsi for samhandlingstjenester ma linjeprinsippet etler NHDs oppfatning falges. Eit
deparicment bgr ha hevedansvaret for utvikling og forvaltning av tjcnesten, herunder &
fremime spgrsmilet om finansiering i statsbudsjetict. Det stgrste arbeidet med uivikling av en
samhandlingstjenesic i Altinn som for tiden pigir, er EDAG-prosjektet. Ved plasscringen av
forvaltningsansvaret ble prinsippet om at den etaten med storst inleresse 1 tjenesten fikk
forvaltningsansvarct, i dette tilfeller Skaiteetalen. NHD ser det som formalstjenlig at en stik
Igsning velges ogsd 1 fremtiden. Utviklingen av samhandlingstjcnester er ofte ressursmessig
krevende, det er 0gsd derfor vanskelig & sc at det er mulig eller gnskelig at alt ansvar for
koordinering av ulvikling av samhandlingstjenester skal legges til Branneysundregistrene,
Departementet viser pi dette punktct ogsa til virt svar over (il Riksrevisjonens kritikk om at
NHD ikke har vert den forventede padriveren for i lpsc utfordringer pa tvers av
departcimentene,

Melding om yrkesskade

Riksrevisjonen uttrykker kritikk av at det ikke finnes ctablerte kommumnikasjonskanaler
mcllom NHD og AD/Altinn og NAV. Dette medfarer ikke riktighet. Pa departementsnivii er
det faste mgier om Altinn (DKF) der ogsa AD mgter som fast representant. Dissc matene
finner sted om lag 10 ganger 1 dret, og realisering av NAVs tjencsicr er et jevnlig tema i dissc
metene. Nar det gjelder kontukten pd etatsiivi opplyser Brenngysundregisirene at det er
registrert 673 saker som gielder NAV 1 Altinns system for sukshindiering i perioden
17.11,2008 — 1.7.2013. Dette er saker pd operativt nivd som opprettes via Allinns
Servicedesk. Det har ogsd viert omfattende dialog mellom kundeansvarlig i Altinn og
representanter fra NAVY ved behov, som ikke er loggfprt. NAV har representanicer 1
Samarbcidsgruppen (minimum tre meter 1 aret), Videreutviklingsradet (7 meter i 2012 og 5
mgter hittil § 2013), Altinn styringsrad hvor de har fast plass (minimum tre mgter 1 &ret) og i
det drlige Servicelederseminarel.

Riksrevisjonen er ogsa kritisk il at NHD ikke Ippende har fulgl opp status for tienesten
melding om yrkesskade. Tjenesteutviklingskalenderen, der melding om yrkesskade har vaert
¢én av tjenestene, er et jevnlig ema i m@tene pa bade departements- og etatsniva, se
redegjgrelsen for disse over, Det er med andre ord ikke riktig at denne tjenesten ikke har viert
gienstand for jevnlig oppfplging. Melding om yrkesskade ligger under Arbeidsdepariementets
{ADansvarsomriade. Da WHD skulle besvare sparsmil om dette i Riksrevisjonens brev datert
8. mars 2413, innhentet NHD ADs synspunkter om relisering av tjenesten melding om
yrkesskade 1 Altinn. ADs svar ble 19. april 2013 oversendi ul Riksrevisjonen. Vi gjengir her
det mest relevante avsnittet;

"Niir det gielder tienesten melding om yrkesskade ble denne (jencsten utsatl som folge
av beslutninger i en arbeidsgruppe som arbeidet med oppfyllelse uv et EU-dirckiiy for
rapportering av arbeldsulykker. Dette skjedde vavhengig av stas 1 Alunn-prosjekiet,
Nyc lgsninger for yrkesskader er pluntagt 1 Moderniseringsprogrammet, men vil trolig
ferst bli realisert 1 Prosjekt 3 (2017-2018) 1 detie progranmet,”
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Med bakgrunn i ADs svar, kan vi vanskelig se at ytterligere oppfolging fra NHDs side ville
Kunnet fgri il at tjenesten melding om yrkesskade ville blitt realisert slik intensjonen var da
beslutningsunderlaget for Altinn Tl-prosjekiet ble utarbeidet i 2007/08.

Merknad: @konomioppfelging
Riksrevisjonen mener at rapporteringshyppigheten som er tillagt tjenesteelerne § Altinn, ikke
har den gnskede effekien & sikre at budsjetimessige rammer ikke overskrides. Riksrevisjonen
har siclens 2010 veert kritisk tl Neerings- og handelsdepartementers manglende oppfolging av
kostnudene med Altinn-saisingen.

Newrings- og handelsdepartementet har opplyst at det vil fortserte & innthenie regelmessige
statusrapporieringer om de totale kostnadene T Altinn H-programmet (i versjon 2.4 er sati i
produksion. Oversikt over tjenestecicnes totalkosinader med Alting for 2012 ble oversendt
Riksrevisjoren i mui 201 3.

Svar

NHD mottar ménedlig en overordnet ekonomirapportering fra Bronngysundregistrenc om
Altinn pa omradene drift, videreutvikiing av plattformen. stgrre prosjekier og Ahinn [
programmet. De interne kostnadene i etatene som er yenesleeiere i Altinn, og som NHD
dermed ikke styrer dirckte, innhentes dei en oversikt over etterskuddsvis, arlig. Denne bie for
2012 oversendt LIl Riksrevisjonen i mai 2013, Disse kostinadene utgjdr en mindre andel av de
totale kostnadene. Bakgrunnen for at (allene innhentes én gang arlig, er en vurdering av
belppenes starrelse sett opp mot at innhentingen tkke skal utgjgre en urimelig arbeidshyrde
for de etatenc som skal avgi tallene. Det har viert visse utfordringer med & 14 tallene (ra
ctalene innen de fastsatte (ristenc. NHD vil fglge opp overfor Brenngysundregistrene at dette
ma innskjerpes.

2.1 Riksrevisjonens anhefalinger

Anbefaling

Falge opp Altinn-organisasjorens arbeid med systematisk retting av alvorlige feil og
stabiisering av Alrinn-lgsningen, blant annet at det plandagie rextsenteret bliv etableri som
Jorutsadt, samt at inwholdet | nye avialer med leverandgrer sikrer kvalitet og oppfelging av
feveranser.

Departementets vurdering
Departementet er enig i denne anbetalingen. Alle clementenc i Riksrevigjonens anbelaling cr
under arbeid.

Anhefaling
Beslutte emnt Aftirny skal Klassifiseres som skjermingsverdie objekt etter sikkerhetstoven, og

iverksetie tiftak for @ beskyite Altinn-lesningen etter valgr kussifiseringsnivd

Departementets vurdering
Beslutningen er na (att.
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Anbefaling
Tydeliggiore forventninger og gi konkrete foringer for Brannoysundregistrenes prioviteringer
oy arbeid med wivikling av produksjon og tjenester

Departementets vardering
NHD kan ikke se at det er noc umiddelbart behov for ylterligere faringer for prioriteringer av
arbeid med utvikling av produksjon og ticnester. Vi viser til viir redegjarelse om deite over,

Anbefaling

Veere en padriver for koordinering av (jenesteeiere med behov for samhiandlingstjenester, vlik
af antall samhandlingsijeniester pker og potensielle effektiviserings- og samordningsgevinster
sikres { henhold il mandatet gl Altinn. Dette innebeerer ogsa d involvere tienesteelernes
ansvarlige departementer nir det nidite oppstl vesentlige utfordringer og problemer

Departementets vardering

Departementet cr enig med Riksrevisjonen i viktigheten av at det utvikles flere
samhandlingstjenester. Detic arbeidet vil std hgyt pd dagsordenen { NHDs dialog med andre
dcpartementer og i vir ctatsstyring av Altinn gjennom Breénngysundregistrene. Innenfor de
ressursenc som til enhver tid foreligger til formalel, skal Altinns organisasjon bista og
lilreticlegge for utvikling av samhandlingstjencster. Linjeprinsippet ma imidlertid ligge last
ogsd for samhandlingstjenester. Det vil si at ansvaret for é La inftiativ til, utvikle, koordinere
og finansiere samhandlingstjenester mi ligge hos de etutene sorm har behov for tjenesten.

Med hilsen

VLG

Trond Giske
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Statsregnskapet 2012 - resultat av den arlige revisjon av departementet og
underliggende virksomheter

Det vises til brev av 20. juni 2013 med Riksrevisjonens merknader og anbefalinger etter
gjennomfert regnskapsrevisjon for 2012,

1. Awvik fra krav om realistisk budsjettering

Nar det gjelder kapitte] 1825, post 21 knytter mindreutgifien i 2012 seg 1 hovedsak (il
cttersiep i uthetalingene til EU-programmect Competitiveness and Innovation Framwork
Program (CIP) nér det gjclder Norges gjenstiende forpliklelser. Pa budsjetteringstids-
punktet foreligger det ikke anslag eller prognoser over [aktisk utbetalingshehov under
programmet for ctterfalgende ar. EU-kommisjonen opplyser om utbetalingshehovet
[orst nir dette forfaller til uthetaling i det enkelte budsjettar. Mindreutgiften skyldes
som regel forsinkelser i enkeltprosjekter og utbetalingsbehovet i det enkelte dr knyltet
til lepende prosjekier,

Med bakgrunn i ovennevnte og som falge av relativt store overfuringer knyttet til EU-
programmel, halverte departementet bevilgningsforslaget knyttet til CIP-programmet
fra 20 til 10 mill. kroner i 2013. Bevilgningen under posten er samlet redusert med

20 mill. kroner fra 2012 til 2013. Departenmentet regner med at dette vil redusere
mindreutgiften og overferingen av midler mellom budsjettar pa budsjettposten. 1
forbindelse med en eventuell ny programperiode for EU-programmet vil departementet
vurdere budsjetieringen av de drlige utgifier under programmet og om det kan gjeres
cndringer som medforer at de irlige bevilgningene 1 sterre grad sammenfaller med
uthetalingshehovet 1 det enkelte budsictiar.
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Nar det gjelder kapiitel 1833, post 21 har regnskapsiorie uigifter knyttet ti] CO»-
prosjektene i stor grad blitt lavere enn opprinnelig budsjettert i Prop. ! S. Arsaken til
detle cr sammensati og et resullat av mange forhold, blant annet endringer i mandat og
prosjektinnhold, uisetlelser og periodiseringer. Etter Gassnovas syn har budsjett-
forslagene vaert realistiske gitt de forutsetninger som 13 til grunn pa tidspunktet for
utarbeidelsen av de enkelte budsjettforsiag. Nar forutsetningene endres, vil det som
oftest medfere endret budsjettbehov i lepet av budsjetterminen.

Departementet har ikke indikasjoner pa at budsjetteringen det enkelte ar ikke or
realistisk i forhold til planlagt aktivitet. Ved endrede forutsctninger giennom
budsjettaret har departementet redegjort for dette overfor Stortinget i trad med vanlig
praksis for budsjetircevisjoner i innevarende ar. Stortinget har sluttet seg til detle cg
gjort vedtak om nedvendig bevilgningsjusteringer. Gverfaringene meilom budsjeitar
har de siste tre drene vart lavere og har vaviert mellom 9-22 prosent av disponible
midler. Overforte midler har veert bundet opp i forphikielser hvor uthetalingene skjer i
etterfalgende 4r, hl.a. som falge av periodisering.

2. Disponering av statens egne driftsutgifter til CO2-handtering er ikke i
samsvar med bevilgningsreglementet
Bevilgningen under kap. 1833, post 21 har 1 2012 gatt til dekning av statens utgifter
knyliet til planlegging og forberedelser av CO2 -handteringsprosjektenc mv.
Forvaliningen av bevilgningen har veert fordelt mellom departement, direktorat,
statsforetak og aksjeselskap. I fremlegget for Stortinget or det gitt beskrivelse av
formalet og mottaker/forvalter av midlene. Dette ligger til grunn som forutsctning for
Stortingets vedtak av bevilgning under posten.

[ budsjettproposisjencn for 2014 foreslar (je- og energidepartementet en ny struktur
og har foretatt enkelte endringer nar det gjelder kapittel- og postinndeling. Enkelte
endringer i postnummereringen er blant annet foretatl for 4 elterkomme
Riksrevisjonens merknad knyttet til avvik fra den normale poststrukturen under
budsjettkapitlet knytet til COz-handtering. For overfering (il statsaksjeselskap,
statsforetak og private benyties post 70-85,

3. Riksrevisjonens anbefalinger angiende vurdering og dokumentasjon av
risiko og vesentlighet

Vurderinger av risiko og vesentlighet er en integrert del av departementets

planprosesser og den lapende prioriteringen av arbeidsoppgaver. Departementets

virksomhetsplaner gjenspeiler vurderinger av risiko og vescntlighet ved at planenc

utrvkker de tiltak og oppgaver som departementet prioriterer heyest.

Oljc- og encrgidepartementet har vordert hvordan en mer systematisk tilnarming til

risiko- og vesentlighetsvurderinger kan tilfare merverdi til departementets arbeid. Det
er eller departementets syn viktig & finne en god balanse mellom kostnad og nytte slik
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at tidsbruken til dokumentasjon og rapportering minst oppveics av reelle forbedringer i
forstaclsen av risiko og tilherende tiltak.

For 4 styrke arbeidet med disse spersmalenc og dokumentering av risiko- og
vesentlighetsvurderinger, igangsatte depariementet hosten 2012 et styringsprosjekt. Et
punkt 1 mandatet er i utvikle og implementere ot system for vurderinger og
dokumentasjon av risike og vesentlighet. Departementet har utviklet en kort intern
veileder og tar sikte pa integrere risikovurderinger ra virksomhetene med
departementets egne interne vurderinger 1 el sammmenhengende kontroll- og
rapporteringssystem fra etatsniva til departementsledelsc.

Med hilsen
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Resultatet av den érlige revisjonen av Samferdsclsdepartementet og underliggende
virksomheter for 2012

Vi viser il Riksrevisjonens brev av 20. juni 2013, samt til brev av 8, august 20713 med
korrigert versjon av vedlegget.

Det gér fram at bade Statens vegvesen og Jerbaneverket har fatt vesentlige merknader i
revisjonen av regnskapet for 2012, men at Riksrevisjonen kun tar opp saker som gjelder
Statens vegvesen.

Samferdselsdepartementet har falgende kommentarer ti} de forhold som Riksrevisjonen tar
opp:

Mangelfull giennomfaring av tiltak for samfunnssikkerhet og beredskap i Statens
vegvesen

Oppiyilelse av strategien for sumfunnssibkerhet og beredskap

Samferdsclsdepartementet har sendt ut strategien for samfunnssikkerhet og beredskap til alle
ctater og selskaper underlagl departementet. Etatene og sclskapene rapporterer hvert halvar tii
departementet. Pd bakgrunn av rapporteringen fra Statens vegvesen har ikke departementet
funnet grunm til 4 fulge opp med ekstra tiltak overfor ctaten.

Risiko- og sarbarhctsanalyser

Statens vegvesen folger opp Samferdselsdepartementets strategi for samfunnssikkerhet og
beredskap gjennom & utarbeide ROS-analyser for den enkelte region og for de viktigste
vegstrekningene. Etaten legger ikke opp til & utarbeide ROS-analyser for driftskontrakiene
lyses ui. De kartlagte risikoomradene i Statens vegvesens R(S-analyser falges opp i
driftskontrakiene. og i Statens vegvesens evrige arbeid med forvaltning og utvikling av
vegnellct.
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Del vesentlige er at de entreprenarene som [Ar oppdrag gjennom bl.a. drifiskontrakicne,
inngdr som ressurser i det videre arbeidet med & handtere utfordringene risiko- og
sarbarhetsanalysene avdekker.

Etter Samlerdselsdepartemeniets vurdering gir dette ct mer helhetlig bilde av
samfunnssikkerhets- og herdskapsutfordringene i Statens vegvesen enn & gjennomfere ROS-
analyse for den enkelte driftskontrakt. For departementet er det, sem nevnt ovenfor, viktig &
vare tydelig pa at det or Statens vegvesen som cr ansvarlig for 8 giennomfoere disse
aktivitetene.

Beredskapsplaner
Kravet om beredskapsplanlegging gielder for Statens vegvesens regioner og vegavdelinger og
cr ikke knyttet til driftskontraktomridene.

Samferdselsdepartementet er gencrelt opptatt av at det utarbeides krise- og beredskapsplaner
som i sterst mulig grad er samordnet og keordinert med andre myndigheter. Det er riktig som
Riksrevisjonen papeker, at nedetatene gencrelt har vaert for lite involvert i utarbeidelsen av
disse planene. Stalens vegvesen har tatt fatti dette. Vegdircktaren har tatt opp detie i ¢t mete
med poltidirektoren i april 2013, Dette vil Statens vegvesen ogsé ta opp 1 andre meter med
nedetalene.

Dvelser

Statens vepvesen gjennomforer avelser i alle regioner og vegavdelinger. T dissc @ves
krisestaber pa alle niva. Det er ogsa stilt krav 1 vegdircktarens resultatavtaler at alle
krisestabene skal sves minst to ganger hvert dr. Samferdselsdepartementet mener en slik
tilnerming er i trdd med det ansvar Statens vegvesen har i en krisesituasjon.

Det er riktig at driftsentreprenarene normalt tkke involveres 1 disse pvelsene. Dette vil bli
gjorl 1 storre grad i [ramtida. Samierdselsdepartementet vil bemerke at entreprenarene og alle
regionene/vegavdelingenc gjennom reelle hendelser har stor erfaring 1 4 handtere uenskede og
uforutsette hendelser. I strategicn for samfunnssikkerhet og beredskap legger departementet til
grunn at etatene gjennomforer regelmessige evelser, bade for strategisk kriseledelse og mer
taktiske og operative enheter.

Manglende allernative sumbandy- og kommunikasjorslosninger for krisesituasjoner pé
vegneiter

Kommunikasjon mellom byggherre og entreprengrer cr bascrt pd bruk av det ordinere
telenettet (fast telefoni og mobiltelefoni). Det samme gjelder kommunikasjon pa
vegirafikksentralene. Telenettet or sirbart ved hendelser, og det blir derfor etablert
reservelasninger | Statens vepvesen.

Samferdselsdepartementet er opptatt av at samifunnsviktige funksjener 1 sekioren har

sambands- og kommunikasjenslesninger som er robuste og tilstrekkelige ved krise. Samtidig
erkjenner departementet at det ikke or mulig & gardere seg mot ethvert bortiall av kjente
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kommunikasjonslasninger. Vi er kjent med at Statens vegvesen na gjennomforer en stor
anskaflelse av satelliti-telefoni. Slik telefont har imidlertid sine svakheter nar det gjelder
kapasitet. Det vurderes derfor om det nyc digitale nedncttet kan tas i bruk i Statens vegvesen.
Vegtrafikksentral @st har i dag en preveordning med bruk av dette nadnettet.

Mangler ved anleggs- og investeringsvirksomheten i Statens vepgvesen
Kostnads- ag Hidsoverskridelser pd entreprisekontrakier
Store prosjekt bestér ofte av mange kontrakter. For disse store prosjekiene viser sluttresultatet
i giennomsnitt gode resultater pa prosjektniva. For den enkelte kontrakt er det imidlertid
relativt store enkeltavvik, med bade heyere og lavere sluttkestnad enn opprinnelig overslag.
Dette viser at Statens vegvesens estimeringsmetodikk og kalkulasjoner er bra pa prosjekiniva,
nér prosjekiene har cn viss sterrelse. Et giennomsnitt av alle kontraktene innenfor utbygging
har imidlertid de siste drene endt med en sluttkostnad pd mer enn 20 pst. over
kontraktssummen, serlig pga. mange mindre prosjckter ned merkostnader. Delle skyldes
flere forhold, bl.a.:
s ikke tilstrekkelige avklaringer av grunnforhold, arbeidets art og omfang og tekniske
losninger
e cntreprenerene seker om ey, tilleggsvederlag
s generelt underbemanning av Statens vegvesens byggherrefunksjon, som farer til
mindre tilfredsstillende styring og kontroll,

Departementet folger opp bade kostnads- og tidsmessige kontraktsoverskridelser pa
progjektniva (sterre prosjekt) gjennom tertial- og arsrapporter fra Statens vegvesen. Disse
rapportene blir behandlet pa elatsstyringsmelenc. Samferdselsdepartementet vil undersireke at
det er vikiig at Statens vegvesen lelger opp kosinads- og styringsramme for det enkelle
prosjekt, men etaten ma ogsa felge opp kostnadene 1 den enkelte kontrakt.

Statens vegvesen arbeider med flere tiltak i forbindelse med kostnads- og tidsestimering:

. styrke oppleringen innen utlorming og handtering av kontrakl. Statens vegvesen
gjennomforer nd to kull (ca. 60 deltakere) pr. ir av Byggherrestudiet, som er et studium
i samarbeid med NTNU, og som gir studickompetanse (30 studiepoeng). Dette er et
intensivt studium rettet mot bygecledere og prosjektledere, med sarlig vekt pa
giennomfering av kontrakter for bygging, drift og vedlikehold.

. oke kvaliteten og detaljeringen av plangrunnlagene forut for koestnadsestimering.

. slyrke kvalitetssikringen av konkurransegrunnlag gjennom bedre rutiner.

For 4 fastsette riktige mengder i et prosjekt er det ofte store forundersokelser som mi
giennomfares. Dette er kostbart og tar tid. Det er ofte en individuel! vurdering for hvert
prosjekt for hvoer store grunnundersekelsesprogram som mé gjennomfares.

Departcmentcet vil ta opp spesiclt med Statens vegvesen at ctaten skal felge opp

cnireprisckontrakier i tidlig [ase av entrepriseprosjekt for & kunne redusere risikoen for
kostnadsoverskridelser og forsinkelser,
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Mangelfull arkivering og manglende dokumentasion

Statens vegvesen har system og prosedyrer {or arkivering, men disse blir ikke [ulgl. Etaten har
imidlertid ikke hatt ct system med tilstrekkelig gode lasninger for arkivering av tunge
dokumenter som for eksempel tegninger.

Under gjennomfaringen av et prosjekt er en eller annen form for elektronisk lagringsenhet den
mest hensikismessige kommunikasjonsutveksling med entreprensren. 1 praksis skjer det ofte
ikke en fortlapende overfering av dokument herfra registrert 1 etatens elektroniske
registrerings- og arkiveringssystem SVEIS.

Statens vegvesen arbeider nd med bedre rutiner {or registrering og gjenfinning av dokumenter,
og de interne retningslinjene for lagring og arkivering er forbedret/forbedres 1 2012/2013.

Vegvesenet har to handbeker som omhandler lagring og arkivering av dokumentasjon:
+ Handbok 151 «Styring av vegprosjekter»
= Hindbok 138 «Modellgrunnlag» med vedlegg «Prosjektstruktur, lagring og
arkivering»

[Tandbok 151 beskriver det overordnede ansvaret for arkivering, mens handbok 138 definerer
dokumentasjonstyper og beskriver detaljert hvor, nir og av hvem ulik type dokumentasjon
skal arkiveres.

I hver region skal nd en person A ansvaret for 4 flytte dokumentasjon fra lokale lagringssteder
til sentralt arkiv. Det er oppretiet et landsdekkende prosjekiarkiv for & ta vare pé
dokumentasjonstyper som 1 dag ikke kan lagres i etatens sak-arkivsystem (typisk modelldata,
tegningsdata og andre «lunge» dokumenter).

Statens vegvesen vil gjennomlere oppleringstiltak {or & sikre at saksbehandlere etablerer
prosjekter i henhold til ny prosjektstruktur, og at dokumentasjonen blir arkivert i samsvar med
denne strukturen.

I dag Hgger det meste av dokumentasjonen pé lokale lagringsservere og clektronisk
lagringsenhet for prosjekier. I 2013 starter arbeidet med 4 fvite dokumentasjonen il sentralt,
sokbart arkiv. Dette vil sammen med innfering av nye rutiner {or lagring og arkivering sikre
at dokumentasjon fra utbyggingsprosjckter blir arkivert og gjenfinnbar.

Det er uheldig at Statens vegvesens systemer og prosedyrer for arkivering fortsatt tkke blir
fulgt internt. Departementet konstaterer ogsa at rutinene om dokumentasjon av prosjekters
kostnadsrammer ikke er tilfredsstillende, Dette har sammenheng med/tar konsckvenser for
maloppnaelsen for etaten, siden {orskjellige mal nedvendigvis ma vurderes opp mot bla. i
hvilken grad kostnadene i kontrakicr blir overholdt. Miloppnaclse i denne sammenheng
gjelder enkeltprosjekt og pa portefsljeniva. Departementet mener at dokumentasjon av
kostnadsrammer er ctt av mange viktige verktey 1 malstyringen. Manglende maloppnaclse
gjelder i en del sammenhenger programomridene. dvs. mindre. men ofte kompliserte prosjeki
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som tar lang tid mht. planavklaring og hvor det kan veere vanskelig for Statens vegvesen &
oppnd ansket avklaring/framdrift.

Prosjekistyring

Samferdselsdepartementet viser il at Vegdirektoratet | brev av | 1. februar 2013 til
Riksrevisjonen har kommentert kostnadsoverskridelser for flere prosjekt som Riksrevisjonen
viser Uil Dette gjelder mindre prosgjekt. Det er viktig & ha en god kostnadsstyring ogsd for
denne type prosjekt, Departementet vil understreke dette overfor Statens vegvesen.

Samferdselsdepartementet har ikke spesicll oppfialging av prosjekt med kostnadsramme vader
200 mill. kr. Prosjckt med kostnadsramme under 200 mill. kr er i stor grad pa
programomradene. Departement felger i etatsstyringen opp hvert enkelt programomride
samlet. I tertial- og drsrapporiene {ra Statens vegvesen er det en oversikl over prosjekl som
folges opp spesielt hvor noen prosjekt har en kostnadsramme pd om lag 200 mill. kr, men de
fleste progjektence har en langt starre kostnadsramme,

Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Samferdselsdepartementel vurderer felgende tiltak:

* iverksctie tettere oppfvlging av hvordan strategien for samfunnssikkerhet og beredskap i
samferdselssektoren blir gjennomfirt 1 forbindelse med forvaltningen av veinettet,

» pdse at Statens vegvesen forbedrer sin prosjektstyring, med vekt pa planlegging,
dokumentasjon og kostnadskontroll.

Samfurnsyikkerhet og beredskap

Samicrdsclsdepartementet mencer at dagens opplelging av strategien for samfunnssikkerhet og
beredskap i samferdselssektoren er tilfredsstillende. Rapporteringen som departementet
mottar fra etater og sclskaper pa dette omradet, blir jevnlig vurdert og cv. mangler blir tatt opp
med dem det gjelder. Departementet vil imidlertid falge opp Statens vegvesens involvering av
nedctatene nir det gielder beredskapsplaner. Videre vil departementet folge opp bruk av
kommunikasjonsutstyr i etaten, herunder vurderingen av & ta i bruk nednettet.

Anleggs- oy investeringsvirksombeten
Dt er flere torhold innenfor styring av invesleringsprosjekt som Samferdselsdeparicmentet
vil ta opp med Statens vegvesen. Dette gjelder:
» ctatens oppfeiging av entreprisekontrakter i en tidlig [asc [or & redusere risikoen for
kostnadsoverskridelser og forsinkelser
» manglende oppfalging av arkivering og dokumentasjon av prosjekt
» tilstrekkelig oppmerksomhet pa kostnadsstyring av prosjekter under 200 mill. kr,

Med hilsen

\_ ) D0 -
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Riksrevisjonens regnskapsrevisjon for 2012

Det vises til Riksrevisjonens brev av 24.6,2013 om resultatet av den irlige revisjon av
Utenriksdepartementet og underliggende virksomheter for 2012, Riksrevisjonen har
merknader og anbefalinger knyttet til forvaliningen av tilskudd til miljs og baerekraftig
utvikling, klima- og skogsatsingen.

1 det felgende vil jeg redegjore for de vesentlige skritt departementet allerede har tatt
for & forbedre forvaltningen av Regjeringens klima- og skogsatsing. Forst vil jeg kort
kommentere Riksrevisjonens ire anbefalinger, samt belyse grunnlaget for klima- og
skogsatsingen, inkludert sammenhengen mellom klimamél og utviklingsmal for
satsingen.

Riksrevisjons anbefalinger
Jeg stetter Riksrevisjonens anbefalinger.

Forvaltningen av klima- og skogsatsingen er fra norsk side styrket bide
personellmessig og giennom at Norad har fiit ansvaret for forvaltningen av alle tilskudd
som ikke er delegert til ambassadene. Norge folger opp initiativet med vire
internasjonale partnere. I det videre arbeidet vil vi skjerpe kravene til vare partnere om
rapportering pa méaloppnielse, basert pd tydelige resultatrammeverk.

Rapportering om satsingens fremgang og resultater er styrket ved at det fra 2013 vil bli
uiarbeidet en Arlig rapport om hele satsningen. Det vil videre bli foretatt en bred,
uavhengig evaluering av hele initiativet i 2014, Begge disse tiltakene vil legge til rette
for en bedre rapportering til Stortinget og allmennheten.
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Prosjektets organisering cr styrket gjennom en samlokalisering av hele prosjektet ett
sted, i Miljoverndepartementet. Videre er utviklings- og forvaltingskompetanse i

prosjektet okt, og oppfelgingsrutiner er presisert gjennom el eget ordningsregelverk
for klima- og skogsatsingen.

Grunnlaget for klima- og skoginitiativet

Som Riksrevisjonen pipeker, er klima- og skogsatsingen ett av de viktigste norske
bistandsinitiativene i internasjonal sammenheng. Arbeidet inngir i Storlingets
tverrpolitiske klimaforlik av 2008 og er omtalt i samtlige budsjettproposisjoner fra 2008,

Den mélstruktur, strategi og tilneerming som er etablert for initiativet, er forelagt
Stortinget ved gjentatte anledninger og har fitt Stortingets tilslutning gjennom
behandlingene av bl.a. Stprp. ur. 1 {2008-2009) og Prop. 1 8 (2012-2013). [ Prop. 1S
(2013-2014) slis det igjen fast at klima- og skogsatsingen har tre prosjektspesifikke mal:

» Utslipp fra avskoging og skogforringelse 1 utviklingsland (REDD+) omfattes av en
1y internasjonal klimaavtale,

+ Kostnadseffektive, tidlige og méalbare reduksjoner i utslipp av klimagasser fra
avskoging og skogforringelse 1 utviklingsland.

« Bevare naturskog i utviklingsland for 4 sikre denne skogens evne til 4 lagre karbon.

Tiltak som gjennomferes for & na de klimapolitiske méalene for initiativet, skal som
helhet ha positiv effekt pa utvikling og fattigdomsbekjempelse. Dette er det
utviklingspolitiske grunnlaget for klima- og skogsatsingen. Stortingsflertallet fastslo i
behandling av Prop. 1 S (2012-2013) at «Klima- og skoginitiativet skal fortsatt ha
sammensatte mdl knyttet til bevaring av naturskog, beerekrafiig utvikling og respekt for
urfolks rettigheter, i tillegg til hovedmdlet om reduserte utslipp. Langsiktig skogbevaring
betinger at resultater oppnds ogsd pé andre omrdder enn reduserte utslipp av
klimagasser.»

For & nd mél om redusert avskoging og klimagassutslipp er det avgjerende i iverksette
tiltak for hhv. forbedret naturressursforvaltning, mindre korrupsjon, inkluderende plan-
og utviklingsprosesser, rasjonell arealplanlegging, landreformer og okt offentlig tilgang
pé informasjon om naturressurser og eierforhold. Tiltak som de ovennevnte, vil
samtidig veere viktige bidrag til baerekraftig utvikling og fattigdomsbekjempelse,
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Utdypende kommentarer til Riksrevisjonens anbefalinger

Anbefaling 1: Etablere oppfalgingsrutiner og styrke organiseringen i
departementet pa en mate som sikrer en helhetlig styring og rapportering om
resultater av klima- og skogsatsingen,

Klar organisering, ansvarsfordeling og rutiner er, som Riksrevisjonen pipeker, viktig
for initiativets méloppnaelse og for 4 sikre helhetlig rapportering som et grunnlag for
beslutninger. Nettopp med formal § sikre en konsekvent og helhetlig styring av dette
tverrdepartementale samarbeidsprosjekiet, ble det i forbindelse med statsridsskiftet i
mars 2012 iverksatt en grundig gjennomgang av instruksjonsmyndigheten,
ansvarsdelingen mellom utviklingsministeren og miljevernministeren, og av prosjektets
organisering. Prosjektorganisasjonen ble fysisk samlet i Miljeverndepartementet, og
det ble utarbeidet et overordnet styringsskriv som slér fast hhv. miljevernministerens
og ufviklingsministerens parlamentariske ansvarsomrader, beskriver rutiner for
beslutningsprosesser i prosjektet, samt arbeidsprosesser, metevirksomhet og
informasjonsflyt. Stortinget ble forelagt konklusjonene av gjennomgangen i Prop. 1§
(2012-2013). Operasjonaliseringen av denne viktige prosessen pagikk parallelt med
Riksrevisjonens gjennomgang av prosjektet.

Det er iverksatt en rekke tiltak for 4 klargjore ansvarsdelingen yiterligere og hindre
uklarhet vedrercnde arbeidsprosesser, informasjonsflyt og rapporteringslinjer. Et slikt
tiltak er utarbeidelsen av interne rutiner som avklarer oppgavedelingen innad i
Utenriksdepartementet. Flere avdelinger i UD er involverte 1 prosjektet, Dette er
gnskelig og naturlig, gitt prosjektets geografiske spredning og samarbeidet med
multilaterale organisasjoner. De nye rutinene sikrer at det til enhver tid er klart hvem
som har ansvaret for hvilke prosesser. Overgripende spersmél som budsjettsaker og
lignende, er lagt til én avdeling. Samtidig kan det legges til at Utenriksdepartementets
oppgaver er noe redusert giennom styrkingen av prosjekforganisasjonen i
Miljeverndepartementet. Delegering av tilskuddsforvaltningen til Norad og til relevante
amhassader gir klarere linjer bade for rapportering og i selve arbeidsprosessen. [ den
grad det avdekkes gienstiende uklarheter om ansvarsfordeling, blir dette avklart
giennom interne prosesser. Videre er det institusjonalisert jevnlige moter pd
departementsradsnivd i de to departementene for 4 sikre at prosjektet fungerer godt og
for 4 kunne foreta avklaringer og justeringer hvis nedvendig.

Et eget ordningsregelverk for klima- og skogsatsingen er utarbeidet. Midlene har til ni
vart underlagt felles ordningsregelverk med internasjonale miljoprosesser og
baerekraftig utvikling under kapittel 166 Milje og barekraftig utvikling. Det nye
ordningsregelverket gir en naermere operasjonalisering av blant annet kriterier for
méloppndelse, oppfelging og kontroll.
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Anhefaling 2: Sikre etablering av resultatrammeverk for risikofylte
bistandsprosjekter,

Riksrevisjonen pipeker vesentlige svakheter i oppfolgingen av flere tiltak under
prosjektet og anbefaler spesifikt at del etableres resultatrammeverk for risikofylte
bistandsprosjekter,

Vi har gijennomfart flere tiltak for 4 styrke forvaltningen av klima- og skogsatsingen.
Et slikt tiltak er overforingen av forvaltningsansvaret til Norad for de prosjekter som
ikke forvaltes av ambassadene. Tidligere ble de hjemmestyrte tiltakene forvaltet av
ulike avdelinger i Utenriksdepartementet. Dette kunne skape utfordringer i form av ulik
vektlegging og oppfelging i den daglige forvaltningen. Norad har god
forvaltningskompetanse og har fatt tilfert ressurser for 4 styrke direktoratets arbeid
med prosjektet. Norads involvering gjelder bade utviklings- og klimafaglige aspekter,
og forvaltningsfaglige og juridiske spersmil. Arheidet er organisert pi en méte som
legger til rette for enhetlig forvaltning av midlene og opplelging av tiltakene,
Departementet sikres fortsatt kontroll gjennom tildelingsbrev, hvor de overordnete
faringene for satsingen blir fastsatt.

Et ytterligere tiltak for & bedre forvaltningen er gkte driftsressurser til
prosjektorganisasjonen 1 Miljeverndepartementet. Dette er viktig bade for 4 sikre at
prosjektet til enhver tid har tilstrekkelig kompetanse, og for at vi kan trekke pa faglig
spisskompetanse internasjonalt. Det er sekondert medarbeidere fra
Utenriksdepartementet til prosjektet i Miljeverndepartementet for & styrke
utviklingskompetansen i prosjektet og sikre samhandlingen meilomn departementene,
Norad og ambassader. En ny utviklingspolitisk nestleder ble tilsatt i februar 2013 med
ansvar for 4 styrke de utviklingspolitiske aspektene ved prosjektet,

Tett oppfelging av partnere internasjonalt er avgjgrende for méiloppnaclsen i klima- og
skogsatsingen. Norge har vart ledende for & fi etablert de internasjonale
partnerskapene, og vi legger vekt pa styrearbeid, arlige mster og annen oppfelging. Vi
er enige i Riksrevisjonens merknad om at resultatrammeverk er viktige, ikke minst for
risikofylte bistandsprosjekter, Siden satsingen er et nybrottsarbeid, har det latt noe tid 4
f& gode resultatrammeverk pé plass. [ def videre arbeidet vil det bli stilt ytterligere krav
til vire partnere om rapportering pa miloppnielse basert pa tydelige
resultatrammeverk med mél- og resultatindikatorer.

Det er gledelig at den brasilianske utviklingsbanken, BNDES, i samarbeid med Norad
og ambassaden i Brasilia, har utarbeidet resultairammeverk for Amazonas-fondet.
Rammeverket ble ferdigstilt i slutter av 2010 og er i henhold til internasjonale
standarder ved at det legger til rette for rapportering av resultater pd alle nivier. I
Kongoe gjenstar kun smaé justeringer og elementer, og nytt resultatranumeverk vil
presenteres for godkjenning i Den afrikanske utviklingsbankens styre i scptember
2013.
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Anbefaling 3: Legge til rette for nyansert rapportering til Stortinget som
grunnlag for behandling av bevilgningsforslag,

Departementet er ikke fullt ut enig Riksrevisjonens merknad om at «...departementet...
tkke har tilstrekkelig grunnlag Hl d rapportere om maloppndelse for de fem forste drene av
satsingen». Stortinget er arlig informert om status for framdrift og miloppnéelse for
satsingen, innenfor de rammene en budsjettproposisjon setter. Vi er imidlertid enig i at
rapportering om mdiloppnaelse, spesielt innen initiativets bidrag (il de overordnete
utviklingspolitiske malene, kunne vaert bedre. Falgende tiltak er iverksatt for 4 styrke
innsatsen pa dette omradet:

Prosjektorganisasjonen i Miljeverndepartementet er palagt 4 utarbeide en arlig rapport
som oppsummerer og vurderer initiativets framdrift. Det skal rapporteres pi oppnielse
av alle tre prosjektspesifikke mal, i tillegg til oppnielse av overordnete klimapolitiske og
utviklingspolitiske mal. Begge de ansvarlige ministrene vil veere mottakerc av denne
arlige rapporten. Norad og relevante ambassader vil bidra med innspill

Det er utarbeidet egne instrukser til ambassader som har stillingshjemler lennet under
klima- og skogsatsingen. Dette gjelder vare viktigste partnerland i samarbeidet.
Instruksen vil blant annet sikrc at ambassadene rapporterer om bade klimapolitiske og
utviklingsmessige forhold knyitet til satsingen i landet/regionen de dekker. Effekten av
klima- og skogsatsingen skal ogsd omtales i rapportdelen for de respektive land i
budsjettproposisjonen hvert 4r,

Norad har tatt initiativ til en navhengig evaluering som vil gi en samlet oversikt over
satsingens resultater sd langt. Evalueringen vil foreligge varen 2014 og utfares av et
uavhengig konsortium ledet av et britisk konsulentselskap, LTS International. Dette er
knyttet til den pAgiende folgeevaluering som utferes av samme seiskap. Hensikten med
folgeevalueringen er & legge til rette for rask laering gjennom vurdering av resultater
malt mot vedtatte klimapolitiske og utviklingspolitiske mél. Videre far vi anbefalinger
om eventuelle endringer i gjennomferingen av initiativet pa et tidlig stadium.
Folgeevalueringen bidrar ogsé til ekt forstielse for evaluering og bruk av leerdommer,
og fungerer som en plattform for strategiske diskusjoner og refleksjon,

Det planlegges en strategisk gjennomgang for 4 sikre optimal innretning og legge
grunnlaget for eventuelle justeringer i prosjektet. P& denne méten vil framtidig
rapportering pa klima- og skogsatsingen bli styrket. De ovennevnte rapportene vil
utgjere prunnlag for framtidig rapportering til Stortinget.

Spesifikke funn i Riksrevisjonens gjennomgang
1. Indonesia

Riksrevisjonen merker seg at «pexnger beviiget til giennomforing av planfasen 1 Indonesia
allerede er brukt opp uten at de tre viktigste tiltakene er giennomfart», Det vises her til
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stotten pa 180 millioner kroner gitt via FNs utviklingsprogram, UNDP, for 4 utforme og
initiere Indonestas nasjonale klima- og skogstrategi.

Det er iverksatt en betydelig reformagenda i Indonesia. Dessverre er det mange
motkrefter pé indonesisk side, og en vil derfor métte forvente at en slik reformprosess
tar tid. Vi er enige i at det gir grunnlag for bekymring at indonesiske myndigheter
fortsatt ikke har gjennomfart enkelte sentrale tiltak slik de er formulert i var bilaterale
politiske samarbeidsavtale med landet. Det md imidlertid pdpekes at den bilaterale
samarbeidsavtalen omfatter flere ambisisse og politisk krevende reformtiltak, herunder
en omstridt opprettelse av en ny statlig etat (REDD+ Agency). Styresettutfordringene i
den indonesiske skogsektoren er blitt stadig tydeligere og er mye av grunnen til at
iverksettelsen har tatt lengre tid enn antatt da avtalen om det norsk-indonesiske
skogpartnerksapet ble inngatt. Vi ansker likevel & pipeke at dette er Indonesias ansvar.
Norge og andre internasjonale aktarer kan statte opp om arbeidet, men ikke sikre at et
annet lands myndighet gjennomferer tiltak.

I klima- og skogsamarbeidet med Indonesia er risikohéndtering et sentralt element. En
fasedelt tilnaerming og utbetaling pi grunnlag av oppnadde resultater er grunnleggende
prinsipper for samarbeidet. Dette innebarer at storstedelen av det norske tilsagnet om
finansiering knyttes til etterskuddsvise uthetalinger for oppnadde utslippsreduksjoner.
Dette gir starre sikkerhet for mloppnéelse enn den tradisjonelle modellen med
forskuddsutbetalinger, uten sikkerhet for at resultatene vil oppnds, Konsekvensen av
forsinkelsene pd indonesisk side har veert at meget begrensede utbetalinger har funnet
sted, i lys av vart politiske tilsagn i intensjonsavtalen pé 6 milliarder kroner. Stortinget
er informert om disse vurderingene og om framgangsmaten. Den er ogsa fullt ut i trad
med klima- og skogsatsingens generelle strategi og tilnzrming slik den er fastlagt av
regjering og Siorting fra 2008 og framover.

Det norske tilskuddet har bidratt til betydelige framskritt p4 indonesisk side. Den
framgangen som tross forsinkelser har funnet sted, hetegnes som banebrytende.
Skogforvaltningen i landet er &pnet opp for debatt og innsyn, urfolks og sivilt samfunns
rettigheter og innflytelse er blitt betydelig styrket, et felles nasjonalt kart il bruk av alle
departementer og myndighetsnivier utvikles for ferste gang, en nasjonal REDD+
strategi er pa plass, et moratorium mot nye konsesjoner i intakt skog og torvmyrer ble
iverksatti 2011 og forlenget i mai 2013, og reformer av reguleringer, arealplanlegging
og konsesjonssystemet er i gang. Sentrale akferer vurderer at Norges klima- og
skogsamarbeid med Indonesia allerede har skapt den sterste endringen i indonesisk
skogforvaltning pd flere tidr. Dette er oppnadd med relativt beskjeden ressursbruk fra
norsk side.

Riksrevisjonen pipeker, korrekt, at det i dag «ikke er mulig d identifisere hvilket
utslippsnivd det skal tas uigangspunkt i, eller d fa honkrete data for reduserte wistipp».
Derfor er etableringen av et system for méling, rapportering og verifisering (MRV) et
sentralt element i vdr samarbeidsaviale med landet. Dette er nedvendig for
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etterskuddsvise utbetalinger for reduksjoner av klimagasser. Forsinket underskriving
av presidentdekretet for etableringen av REDD+ Agency legger begrensninger pa
framdriften og iverksettelsen av den nasjonal REDD+strategien. Stortinget vil bli
orientert om utviklingen i Prop. 1S (2013-2014).

Det igangsettes i disse dager en ny uavhengig felgecvaluering av det norsk-indonesiske
klima- og skogpartnerskapet. Dette er den andre evalueringen siden den norsk-
indonesiske intensjonsavtalen ble inngétt i 2010, og vil i likhet med den ferste rapporten
bli offentlig tilgjengelig.

2. Utviklingsbanker og fond

Riksrevisjonen papeker at en vesentlig andel av klima- og skogsatsingens midler
kanaliseres via utviklingsbanker og fond. Dette er en direkte oppfolging av feringer fra
bl.a. Stortingets klimaforlik av 17. januar 2008 der det fastslds: «Def er en forutsetning af
det etableres tilfredsstillende mekanismer, for eksempel i regi av FN eller Verdensbanken,
som kan sertifisere og hdndtere store overforinger Hl skogtiltak pd en belryggende mdle. |
en startfase vil det derfor vaere nodvendig G bruke ressuyser pd & utvikle bl.aq. regelverk,
overvakings- og kontrollordninger bl.a. giennom demonstrasions- og pilotprosjekter.»

Vi har valgt 4 samarbceide i utstrakt grad med multilaterale organisasjoner fordi de har
kompetanse pi omridet og kan bidra til 4 sikre betryggende forvaltning av norske
midler. Vir innsats skal bidra til at utslipp fra avskoging og skogforringelse i
uéviklingsland (REDD+) omfattes av en ny internasjonal klimaavtale, Dette er en annen
grunn til 4 velge multilaterale samarbeidspartnere. A etablere egne mekanismer pa
dette omridet ville ha veert et dyrere og darligere alternativ. Samarbeid med
multilaterale aktorer gir ogsa de beste mulighetene for samarbeid og samfinansiering
av tiltak med andre givere, Dette har vi lykkes med. For eksempel er Fondet for Kongo-
bassenget, som forvaltes av Den afrikanske utviklingsbanken, samfinansiert av Norge
og Storbritannia. Forest Carbon Partnership Facility har 17 andre bidragsytere, og
Forest Investment Programme har syv andre givere, De to sisinevnte programmene
forvaltes av Verdensbanken.

Vi har merket oss Riksrevisjonens kritikk om at det er bygget opp reserver i flere av
fondene Norge har hidratt til. Multilaterale finansieringskanaler mé som oftest ha
midler overfort "pa konto” for det kan iverksettes forberedende arbeid og/eller gis
tilsagn om stette til mottakere. Derfor har Stortinget hvert ar gitt Regjeringen fullmakt
til forskuddsutbetalinger til multilaterale organisasjoner.

Klima- og skogprosjektet har ambisjoner om rask framdrift. Det er sammensatte
drsaker til at det av og til tar lengre tid enn anskelig at midler kan uthetales fra de
multilaterale fondene. Blant annet skyldes det omfattende og tidkrevende prosesser for
4 mete finansinstitusjoncnes krav om sikkerhelsmekanismer mot skonomisk
mislighold, krav om offentlige konsultasjoner, involvering av bergrte
befolkningsgruppers, inkludert urfolks rettigheter og en serie andre betingelser som
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skal bidra til at midler forvaltes forsvarlig og bidrar til maloppnéelse. Det er ikke
anskelig eller formilstjenlig 4 anmode finansinstitusjonene om 4 lempe pd disse
kravene. De norske bidragene til Forest Carbon Partnership Facility og Forest
Investment Programme, som Riksrevisjonen omtaler, har bidratt til omfattende
utvikling av nasjonale REDD+-strategier og investeringsplaner som ikke vilie funnet
sted uten at givere hadde bidratt finansielt til fondene. Dette er i trid med mil og
strategi for klima- og skogsatsingen.

Riksrevisjonens peker pi at det har tatt tid 4 etablere tilfredsstillende
resultatrammeverk for flere av fondene. Det er ikke uvanlig at det tar tid 4 utvikle
resultatrammeverk, spesielt ikke nar det er snakk om nyetablerte tiltak for spesifikke
formd, slik tilfellet er for mange av tiltakene som stettes under klima- og
skogsatsingen. Det har vaert en bevisst norsk strategi 4 bidra il etableringen av en
multilateral stottestruktur, herunder fond, for klima- og skogtiltak i utviklingsland.
Dette har veert et nybrottsarbeid. De potensielle gevinstene ved bidrag til slike tiltzk er
vurdert som starre enn den risiko som ligger i et uferdig resultatrammeverk.

Norge har en tett kontakt med vire partnere internasjonalt. Vi vil legge ytterligere vekt
P en dialog som skal sikre utvikling av gode resultatrammeverk der slike ikke alt er
etablert, og forbedringer i allerede etablerte resultatammeverk der dette er nadvendig.
Rammeverkene ma ha mél- og resultatindikatorer som gjer det mulig 4 méile i hvilken
grad de resultater som vi er blitt enige med vire partnere om, oppnés. Dette vil bli fulgt
opp med tilskuddsmottakerne gjennom styredeltakelse, arlige meter og i lepende
dialog.

Riksrevisjonen p&peker at det er inngitt avtaler med nye samarbeidspartnere og i
regioner der det er store utfordringer knyttet til styresett og god forvaltning.
Klimagassutslipp fra avskoging skjer i stor grad i land som ikke er tradisjonelle norske
samarbeidsland, og som har betydelige styresettproblemer. Dette innebarer risiko,
som Stortinget holdes orientert om. Denne risikoen er en viktig grunn til at vi har valgt
A samarbeide multilateralt der Norges engasjement fra far er begrenset. Hindtering av
slik risiko er ogsi krevende for multilaterale aktorer. Det er derfor naturlig at parinere
mi etablere ny kapasitel og kompetanse for 4 hdndtere nye utfordringer og
arbeidsformer. Stortinget er informert om behovet for 4 bygge ny kapasitet pi dette
omridet ogsd i internasjonale organisasjoner, if. St.prp. nr. 1 (2008-2009),

Riksrevisjoncn har merknader om oppbygging av store reserver i Amazonas-fondet.
Dette dreier seg imidlertid ikke om fondsreserver, men om midler som er begrenset til
uthetaling til prosjekter godkjent av Den brasilianske utviklingsbanken. Norge betaler
ut midler tif fondet i trdd med utbetalingsanmodning fra Brasil, som er underbygget av
et finansieringsbehov for kommende seks méineder, Etableringen av en
prosjektportefalje har gitt tregere enn planlagt, Dette er noe vi folger opp i drlige mater
og i lepende kontakt med Den brasilianske utviklingsbanken som forvalter Amazonas-
fondet. Forpliktelsesgraden og utbetalingstakten i fondet er stigende. Vi vil legge vekt
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p4 tett kontakt med relevante brasilianske myndigheter i dette sparsmélet. For ordens
skyld understrekes det at Stortinget er orientert om den sene framdriften og lave
utbetalingstakten pa brasiliansk side, if. Prop. 1 8§ (2012-13).

Vi har notert oss Riksrevisjonens kritikk av framdrift og behov for overfering til Fondet
for Kongo-bassenget, spesielt en uthetaling av 155 millioner kroner #il fondet i 2012. Vi
ser at belapet skulle vaert uthetalt i to omganger, Dette ville ha veert et
risikoreduserende tiltak, gitt at det var ubrukte midler i fondet, og gitt de betydelige og
vedvarende utfordringene vi erfarer i forvaltningen av Kongo-bassenget. Stortinget ble
informert i Prop. 1 S (2012-13) om at det er utfordringer i 4 £ dette fondet til 4 fungere
tilfredsstillende. Vi vil ikke innvilge ytterligere norsk stotte for svakhetene i fondets
forvaltninger er utbedret.
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Vedlegg 2
Oversikt over virksomheter mv. som har mottatt
revisjonsberetning for 2012

Arbeidsdepartementet
Arbeids- og velferdsetaten
Arbeidsretten

Direktoratet for Arbeidstilsynet
Pensjonstrygden for sjgmenn
Petroleumstilsynet
Riksmekleren

Statens arbeidsmiljeinstitutt
Statens pensjonskasse
Trygderetten

Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet
Barne-, ungdoms- og familieetaten

Barneombudet

Forbrukerombudet

Forbrukerradet

Fylkesnemndene for barnevern og sosiale saker
Integrerings- og mangfoldsdirektoratet
Likestillings- og diskrimineringsnemnda
Likestillings- og diskrimineringsombudet

Statens institutt for forbruksforskning

Finansdepartementet
Direktoratet for gkonomistyring
Finansmarkedsfondet
Finanstilsynet

Skatteetaten

Statens innkrevingssentral
Statistisk sentralbyra

Toll- og avgiftsetaten

Fiskeri- og kystdepartementet

Fiskeridirektoratet

Garantikassen for fiskere

Havforskningsinstituttet

Kystverket

Nasjonalt institutt for ernerings- og sjgmatforskning (NIFES)

Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementet
Agder og Telemark bispedemmerad

Bjergvin bispedemmerad

Borg bispedommerad

Datatilsynet

Den norske kirkes landsfond

Departementenes servicesenter (DSS)

Det praktisk-teologiske seminar

Direktoratet for forvaltning og IKT (DIFI)
Forvaltningsorganet for Opplysningsvesenets fond
Fylkesmannen 1 Aust-Agder
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Fylkesmannen i1 Buskerud
Fylkesmannen i Finnmark
Fylkesmannen 1 Hedmark
Fylkesmannen i Hordaland
Fylkesmannen i More og Romsdal
Fylkesmannen i Nordland
Fylkesmannen i1 Nord-Trondelag
Fylkesmannen i Oppland
Fylkesmannen i1 Oslo og Akershus
Fylkesmannen i Rogaland
Fylkesmannen i Sogn og Fjordane
Fylkesmannen i Ser-Trendelag
Fylkesmannen 1 Telemark
Fylkesmannen i Troms
Fylkesmannen 1 Vest-Agder
Fylkesmannen i Vestfold
Fylkesmannen i @stfold

Galdu — Kompetansesenteret for urfolks rettigheter
Hamar bispedemmerad
Internasjonalt reindriftssenter
Kirkeradet

Konkurransetilsynet

More bispedemmerad

Nidaros bispedemmerad

Nidaros domkirkes restaureringsarbeider
Nord-Halogaland bispedemmerad
Opplysningsvesenets fond

Oslo bispedemmerad

Sametinget

Statsbygg

Stavanger bispedommerad
Svalbard kirke

Ser-Halogaland bispedemmerad
Tunsberg bispedommerad

Forsvarsdepartementet

Forsvaret

Forsvarets forskningsinstitutt
Forsvarsbygg

Nasjonal sikkerhetsmyndighet (NSM)

Helse- og omsorgsdepartementet
Bioteknologinemnda

Klagenemnd for behandling i utlandet og preimplantasjonsdiagnostikknemnda
Helsedirektoratet

Nasjonalt folkehelseinstitutt

Norsk pasientskadeerstatning
Pasientskadenemnda

Statens helsepersonellnemnd

Statens helsetilsyn

Statens institutt for rusmiddelforskning
Statens legemiddelverk

Statens strilevern

Vitenskapskomiteen for mattrygghet
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Justis- og beredskapsdepartementet
Direktoratet for nedkommunikasjon
Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap
Domstoladministrasjonen’

Generaladvokaten

Hovedredningssentralen i Nord-Norge
Hovedredningssentralen i Ser-Norge
Kommisjonen for gjenopptakelse av straffesaker
Konfliktradene

Kontoret for voldsoffererstatning
Kriminalomsorgens sentrale forvaltning
Politidirektoratet

Politiets sikkerhetstjeneste (PST)
Riksadvokaten

Siviltjenesten

Spesialenheten for politisaker

Statens sivilrettsforvaltning

Sysselmannen pa Svalbard
Utlendingsdirektoratet

Utlendingsnemnda

Kommunal- og regionaldepartementet
Direktoratet for byggkvalitet
Husbanken

Husleietvistutvalget

Kompetansesenter for distriktsutvikling

Kulturdepartementet

Arkivverket

Kunst i offentlige rom (KORO)
Lotteri- og stiftelsestilsynet
Medietilsynet

Nasjonalbiblioteket

Norsk filminstitutt

Norsk-finsk kulturfond

Norsk kulturrad inkludert Fond for lyd og bilde og Statens kunstnerstipend
Norsk lokalhistorisk institutt
Norsk lyd- og blindeskriftbibliotek
Rikskonsertene

Riksteatret

Sprakradet

Kunnskapsdepartementet

Arkitektur- og designhegskolen i Oslo

Foreldreutvalgene for grunnopplaringen og barnehagene
Hogskolen i Bergen

Hogskolen i Buskerud

Heogskolen i Finnmark

Heogskolen 1 Gjovik

Heogskolen 1 Harstad

Hogskolen i Hedmark

Heogskolen i Lillehammer

1 Domstoladministrasjonen, som har ansvar for domstolene, er underlagt justisministerens parlamentariske ansvarsomrade
overfor Stortinget
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Heogskolen 1 Molde

Heagskolen i Narvik

Hogskolen 1 Nesna

Hogskolen i Nord-Trendelag

Hogskolen i Oslo og Akershus

Hegskulen i Sogn og Fjordane

Heogskolen Stord/Haugesund

Heogskolen i Ser-Trendelag

Heogskolen i Telemark

Hogskolen 1 Vestfold

Hogskulen i Volda

Hoegskolen i Ostfold

Hogskolen i Alesund

Kunst- og designhegskolen 1 Bergen
Kunsthegskolen i1 Oslo

Meteorologisk institutt

Nasjonalt organ for kvalitet i utdanningen (NOKUT)
Norges forskningsrad

Norges Handelshayskole

Norges idrettshogskole

Norges musikkhagskole

Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet (NTNU)
Norges veterinerhegskole

Norsk institutt for forskning om oppvekst, velferd og aldring (NOVA)
Norsk Utenrikspolitisk Institutt (NUPI)

Samisk hegskole

Senter for IKT i utdanningen

Senter for internasjonalisering av utdanningen (SIU)
Statens ldnekasse for utdanning

Universitetet for miljo- og biovitenskap
Universitetet i Agder

Universitetet 1 Bergen

Universitetet i Nordland

Universitetet 1 Oslo

Universitetet i Stavanger

Universitetet i Tromso

Utdanningsdirektoratet

Vea — Statens fagskole for gartnere og blomsterdekoraterer
Vox, nasjonalt fagorgan for kompetansepolitikk

Landbruks- og matdepartementet

Bioforsk

Mattilsynet

Norsk institutt for landbruksekonomisk forskning
Norsk institutt for skog og landskap
Reindriftsforvaltningen

Statens landbruksforvaltning

Veteringrinstituttet

Miljoverndepartementet
Direktoratet for naturforvaltning
Klima- og forurensningsdirektoratet
Norsk kulturminnefond

Norsk polarinstitutt
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Riksantikvaren

Statens fiskefond
Statens kartverk
Svalbard miljevernfond
Viltfondet

Neerings- og handelsdepartementet

Bronneysundregistrene

Direktoratet for mineralforvaltning med bergmesteren for Svalbard
Garanti-instituttet for eksportkreditt

Justervesenet

Norges geologiske undersgkelser

Norsk Akkreditering

Norsk Romsenter

Patentstyret

Sjefartsdirektoratet

Olje- og energidepartementet

Energifondet

Fond for CLIMIT

Konsesjonsavgiftsfondet

Norges vassdrags- og energidirektorat

Oljedirektoratet

Statens direkte gkonomiske engasjement i petroleumsvirksomheten (SDJE)

Samferdselsdepartementet
Jernbaneverket

Luftfartstilsynet

Post- og teletilsynet

Statens havarikommisjon for transport
Statens jernbanetilsyn

Statens vegvesen

Utenriksdepartementet
Direktoratet for utviklingssamarbeid (NORAD)
Fredskorpset

Statsministerens kontor
Regjeringsadvokaten

Stortinget

Forsvarets ombudsmannsnemnd

Stortingets kontrollutvalg for etterretnings-, overvikings- og sikkerhetstjeneste
Stortingets ombudsmann for forvaltningen
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Vedlegg 3

Tverrgaende kartlegging av statsforvaltningens arbeid med
forebygging og avdekking av misligheter

Om datagrunnlaget, omfang og periode for gjennomfgring av

Krav og forventninger til virksomhetenes forebygging og avdekking av
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1 Bakgrunn

1.1 Innledning om misligheter

I lov om Riksrevisjonen framgér det at Riksrevisjonen gjennom revisjonen skal bidra
til & forebygge og avdekke misligheter og feil, jf. § 9 fjerde ledd. I innstillingen til
lovforslaget, Innst. O. nr. 54 (2003—2004), understreket kontroll- og konstitusjons-
komiteen folgende:

"Riksrevisjonen har en viktig rolle i kampen mot misligheter og korrupsjon, herunder
ved muligheten til & melde sine funn og mistanker til politiet eller andre kontroll-
instanser."

Definisjonen av misligheter som er lagt til grunn i denne kartleggingen, tar utgangs-
punkt i den internasjonale revisjonsstandarden ISSAI 1240 Revisors oppgaver med
og plikter til a vurdere misligheter ved revisjon av regnskaper:

"En mislighet er en bevisst handling, begatt av en eller flere personer innen ledelsen,
av personer som har overordnet ansvar for styring og kontroll, av ansatte eller av
andre, som innebarer uredelighet for & oppna en urettmessig eller ulovlig fordel."

Mislighetsbegrepet inkluderer korrupsjon og annen ekonomisk kriminalitet. Brudd pé
regelverk, herunder brudd pé etiske normer og regler kan ogsé innebzre en mislighet
ut fra definisjonen over. Brudd pé regelverk kan bidra til & svekke allmennhetens tillit
til forvaltningen, og slike brudd kan dessuten vare et signal om at det kan foreligge
misligheter og eventuelt straffbare forhold. For & opprettholde tilliten mé forvaltningen
ha hay etisk standard i utevelsen av sine oppgaver.

1.2 Malet med kartleggingen
Malet med kartleggingen er & undersgke om forvaltningen har fulgt opp og imple-
mentert konkrete krav rettet mot forebygging og avdekking av misligheter.

Flere lover og bestemmelser inneberer krav til at departementer og statlige virksom-
heter iverksetter konkrete tiltak for & forebygge og avdekke av misligheter. Kravene
er hentet fra lov om arbeidsmiljo, arbeidstid og stillingsvern mv. (arbeidsmiljeloven),
lov om behandlingsmaten i forvaltningssaker (forvaltningsloven), reglement for
okonomistyring i staten (ekonomireglementet), etiske retningslinjer for statstjenesten
og Statens personalhandbok.

I de senere drene har det veert rettet stor oppmerksomhet mot temaet misligheter i
offentlig sektor, og det har ogsa blitt avdekket flere misligheter og mislighetslignende
forhold i enkeltsaker i bade statlig og kommunal sektor.

Hovedansvaret for a forebygge og avdekke misligheter ligger hos ledelsen i de
respektive departementene og virksomhetene. Departementene har ogsé det over-
ordnede ansvaret for styring og kontroll av de underliggende virksomhetene.

Fra og med 2012 folger Riksrevisjonen kravene til revisjon som ligger i de inter-
nasjonale revisjonsstandardene under INTOSAI (ISSAI-er). ISSAI 1240 stiller en
rekke krav til revisjonen i1 den hensikt & oppna betryggende sikkerhet for at regnskapet
og disposisjonene ikke inneholder feil som skyldes misligheter. Revisor skal blant
annet opparbeide seg en forstielse av departementenes og virksomhetenes interne
kontroll med hensyn til misligheter. Et sentralt element ved den interne kontrollen er
a etablere en ledelses- og organisasjonskultur som er preget av redelighet og etisk
atferd. Slik atferd kan styrkes ved at de som har det overordnede ansvaret for styring
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og kontroll, forer et aktivt tilsyn. Standarden stiller ogsa krav til at revisor blant annet
ber om & fa ledelsens vurdering av risikoen for at regnskapet kan inneholde vesentlig
feilinformasjon som skyldes misligheter, og ber om & fa innblikk i ledelsens prosess
for & identifisere og héndtere risikoene for misligheter mv.

Intern kontroll defineres i COSO, det anerkjente rammeverket for helhetlig risiko-
styring, som en prosess som er gjennomfort av styret, ledelsen og de ansatte.

Den interne kontrollen er utformet for & gi rimelig sikkerhet for méloppndelse innen
folgende omrader:

» malrettet og kostnadseffektiv drift

* palitelig ekstern regnskapsrapportering

» overholdelse av gjeldende lover og regler

1.3 Om datagrunnlaget, omfang og periode for gjennomfering av kartleggingen
Kartleggingen er gjennomfort som en skriftlig sperreundersokelse. Sperreskjemaet
ble sendt til alle departementene, Statsministerens kontor og 202 underliggende virk-
somheter. Enkelte virksomheter og spesielle enheter er ikke omfattet av kartleggingen.
Det gjelder selskaper og foretak som er underlagt Riksrevisjonens selskapskontroll,
og fond mv. som ikke omfattes av regelverket som kartleggingen bygger pa.

Departementene og Statsministerens kontor fikk tilsendt sperreskjemaet i posten,
mens virksomhetene fikk tilsendt spersmélene elektronisk. Virksomhetene ble
orientert om kartleggingen per brev i forkant av at e-postene ble sendt ut.

Alle departementene og Statsministerens kontor har besvart kartleggingen. I den
elektroniske besvarelsen fra virksomhetene ble hoveddelen av kartleggingen besvart
av alle, bortsett fra to virksomheter. Flere virksomheter fikk tilleggssporsmal tilsendt
1 etterkant. For disse var svarprosenten 85. Svarprosenten gir dermed grunnlag for &
trekke konklusjoner om statsforvaltningen som helhet.

Kartleggingen omfatter folgende temaer: mislighetsrisikovurdering, etiske retnings-
linjer, varsling, habilitet og orientering til Riksrevisjonen ved misligheter. Disse
omrddene er regulert av rammeverk som er felles for statsforvaltningen.

Sperreskjemaene ble sendt ut til departementene, Statsministerens kontor og virksom-
hetene i oktober 2012, og tilleggsspersmalene ble sendt ut i desember 2012. De fleste
spersmélene gjaldt situasjonen i 2012, men noen spersmal omfattet de siste tre drene.

Riksrevisjonen har ikke forelagt resultatene av kartleggingen for departementene og
de respektive virksomhetene. Dette er en tverrgdende kartlegging der resultatene kun
er fordelt pa departementene samlet og virksomhetene samlet. Riksrevisjonen har
imidlertid forelagt Fornyings-, administrasjons- og kirkedepartementet og Finans-
departementet et utkast til rapport 1 egenskap av regelverkseiere. I den forbindelse har
Riksrevisjonen foreslatt at departementene vurderer enkelte tiltak pa bakgrunn av kart-
leggingens funn. Begge departementene har avgitt synspunkter pa dette. Riksrevisjonen
har ikke oversendt saken til de nevnte departementenes statsrader for uttalelse.

2 Revisjonskriterier

2.1 Krav og forventninger til virksomhetenes forebygging og avdekking av misligheter
Det er flere bestemmelser som regulerer krav og forventninger til departementenes og
virksomhetenes prioritering og arbeid med forebygging og avdekking av misligheter.
Bestemmelsene forutsetter at virksomhetene selv vurderer hvordan de best tilpasser
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seg kravene. Tilpasningen skal vere basert pa den enkelte virksomhets egenart, risiko
og vesentlighet. Det medfoerer at virksomhetene vil ha ulik tilpasning til og implemen-
tering av kravene. Samtidig forventes det at alle statlige virksomheter folger regel-
verket, og at de har etablert en intern kontroll som gir rimelig sikkerhet for at
gjeldende lover og regler overholdes.

I henhold til § 14 1 reglement for okonomistyring i staten (okonomireglementet) og
punkt 2.4 1 bestemmelser om okonomistyring i staten (gkonomibestemmelsene) skal
alle statlige virksomheter etablere intern kontroll. Den interne kontrollen skal blant
annet bidra til at maloppnéelse og resultater er tilfredsstillende, og at eventuelle
vesentlige avvik i nedvendig utstrekning forebygges, avdekkes og korrigeres. Den
interne kontrollen skal ogsa bidra til at misligheter forebygges og avdekkes. Virksom-
hetens ledelse har ansvar for 4 pase at den interne kontrollen er tilpasset risiko og
vesentlighet, at den fungerer pa en tilfredsstillende mate, og at den kan dokumenteres.

De revisjonskriteriene som det refereres til under, er de samme som har blitt forelagt
virksomhetene i sperreundersokelsen.

2.2 Risikovurderinger av misligheter

* Pkonomireglementet § 4 Grunnleggende styringsprinsipper, siste ledd:
"Styring, oppfelging, kontroll og forvaltning ma tilpasses virksomhetens egenart
samt risiko og vesentlighet."

* Okonomireglementet § 14 Intern kontroll:
"Alle virksomheter skal etablere systemer og rutiner som har innebygget intern
kontroll for 4 sikre at g) misligheter og ekonomisk kriminalitet forebygges og
avdekkes."
(Heretter i rapporten vil misligheter og okonomisk kriminalitet bli omtalt under
fellesbetegnelsen misligheter.)

* Okonomireglementet § 15 Kontroll av underliggende virksomheter og andre som
utever forvaltningsmyndighet samt tilskuddsmottakere:
"Overordnede virksomheter skal ivareta kontroll med at underliggende virksom-
heter og enheter utenom statsforvaltningen som utever forvaltningsmyndighet,
utforer sine oppgaver pa forsvarlig mate og i henhold til § 14."

Det framgér av punkt 2.4 1 skonomibestemmelsene at virksomhetens ledelse har
ansvar for & pase at den interne kontrollen er tilpasset risiko og vesentlighet, at den
fungerer pa tilfredsstillende méte, og at den kan dokumenteres. Den interne kontrollen
skal forhindre styringssvikt, feil og mangler slik at blant annet misligheter og oko-
nomisk kriminalitet forebygges og avdekkes. Systemer og rutiner skal, i henhold til
bestemmelsenes punkt 2.2, vere tilpasset risiko og vesentlighet.

Direktoratet for ekonomistyring (DFQ) har 1 en uttalelse av 9. november 2012 vurdert
spersmalet om hvorvidt ekonomiregelverket krever at det skal foretas egne risiko-
vurderinger av hvert av punktene a til g under reglementets § 14, og konkluderer med
at det ikke foreligger et slikt vilkar. De fleste departementer har i sin besvarelse av
kartleggingen henvist til DF@s notat.

I brev av 22. februar 2013 fra Finansdepartementet til Riksrevisjonen uttaler departe-
mentet at "For at ledelsen i en virksomhet skal oppfylle kravet i bestemmelsenes
punkt 2.4, ma den imidlertid som et minimum ha gjennomfort en overordnet
risikovurdering av virksomheten. En slik analyse vil gi grunnlag for & fastsette gode
systemer og rutiner som har innebygd intern kontroll. I en vurdering av risiko for
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styringssvikt, feil og mangler kan misligheter vare ett av flere elementer som naturlig
inngdr i vurderingene pa overordnet nivd, pa lavere organisasjonsnivéer eller 1 operative
prosesser".

I punkt 1.5.2 i skonomibestemmelsene heter det blant annet at departementets kon-
troll av underliggende virksomheter skal inngd i den ordinere styring og oppfelging
av virksomheten. Videre framgér det at departementet skal sikre seg at alle virksom-
heter har tilfredsstillende intern kontroll slik at fastsatte mal og resultatkrav folges
opp, ressursbruken er effektiv og virksomheten drives i samsvar med gjeldende lover
og regler.

2.3 Etiske retningslinjer

* Etiske retningslinjer for statstjenesten (2005, revidert i april 2012) gjelder generelt
for statstjenesten og inneberer at alle statlige forvaltningsorganer er omfattet. De
etiske retningslinjene er av overordnet karakter og ikke detaljerte regler. Den enkelte
virksomhet mé vurdere behovet for & supplere med egne retningslinjer, tilpasset den
enkelte virksomhets behov.

2.4 Varslingsrutiner

* Arbeidsmiljeloven § 3-6 Plikt til & legge forholdene til rette for varsling:
"Arbeidsgiver skal, 1 tilknytning til det systematiske helse-, miljo- og sikkerhets-
arbeidet, utarbeide rutiner for intern varsling eller sette i verk andre tiltak som
legger forholdene til rette for intern varsling om kritikkverdige forhold i virksom-
heten i samsvar med arbeidsmiljeloven § 2-4, dersom forholdene i virksomheten
tilsier det."

2.5 Habilitetsvurderinger

* Okonomireglementet § 4 Grunnleggende styringsprinsipper:
"Alle virksomheter skal b) sikre at fastsatte méal og resultatkrav oppnés, ressurs-
bruken er effektiv og at virksomheten drives i samsvar med gjeldende lover og
regler, herunder krav til god forvaltningsskikk, habilitet og etisk adferd."

Forvaltningsloven § 6 forste ledd slar fast at en offentlig tjenestemann er inhabil til &
tilrettelegge grunnlaget for en avgjorelse eller til a treffe avgjorelse 1 en forvaltnings-
sak blant annet nar han eller hun eller vedkommendes familie er part i saken, og nér
han eller hun er partsrepresentant for en part i saken.

Andre ledd slar fast at tjenestemannen ogsa er inhabil nér andre seregne forhold fore-
ligger som er egnet til 4 svekke tilliten til hans upartiskhet, blant annet skal det legges
vekt pd om avgjerelsen i saken kan innebaere serlig fordel, tap eller ulempe for ham
selv eller noen som han har ner personlig tilknytning til. Det skal ogsa legges vekt pa
om ugildhetsinnsigelse er reist av en part.

Den ansatte har selv ansvar for & opplyse om egen inhabilitet og tre til siden ndr saken
krever det (jf. forvaltningsloven § 8).

2.6 Underretning om misligheter
* Statens personalhdndbok 10.19 Retningslinjer for behandling av saker om under-
slag, korrupsjon, tyveri, bedrageri og utroskap 1 statstjenesten:

Punkt 1: "Fagdepartementet eller eventuelt annet organ eller tjenestemann som er
gitt fullmakt til & begjere patale etter straffeloven § 79 fjerde ledd, skal underrettes
sa snart det foreligger mistanke om misligheter. Dette gjelder alle typer misligheter
og uansett om de knytter seg til forvaltningen av penger, verdipapirer, materiell,
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fast eiendom mv. En ber ikke avvente resultatet av interne undersgkelser. Det er
ingen forutsetning at noen bestemt person er mistenkt."

Punkt 2: "Riksrevisjonen skal underrettes omgéiende, bl.a. av hensyn til revisjon av
regnskapene. Slik underretning skal gis av den virksomhet som oppdager mislig-
hetene."

I kartleggingen er begrepet misligheter avgrenset til de tilfellene hvor saken har blitt
politianmeldt eller vedkommende har vedgatt misligheter.

3 Resultat av kartleggingen

Dette kapitlet er delt inn i fem punkter som folger sperreskjemaet i kartleggingen
(risikovurdering, etiske retningslinjer, varsling, habilitet og underretning til Riks-
revisjonen). Resultatene av sperreundersekelsen presenteres under hvert av punktene.

I kartleggingen har de samme spersmalene blitt stilt til departementene som til
virksomhetene med unntak av spersmal som er knyttet til departementenes styrings-
ansvar overfor underliggende virksomheter. Departementene har derfor fatt noen flere
spersmal & besvare enn det virksomhetene har fatt.

I det folgende presenteres resultatene for departementene og Statsministerens kontor
samlet under betegnelsen departementene.

3.1 Risikovurderinger av misligheter

3.1.1 Spersmal og resultater

Sporsmal:

Har departementet/virksomheten vurdert konkret risiko for misligheter for a ivareta
kravet i reglement for okonomistyring i staten § 14 Intern kontroll?

Figur 1 Departementenes og virksomhetenes svar. Tall i prosent
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Ja, for saerlig utsatte deler av
virksomheten/departementet
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Antall besvarelser pa dette spersmalet er 18 departementer og 198 virksomheter.
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Det er store forskjeller mellom besvarelsene fra henholdsvis departementene og virk-
somhetene. 2 departementer (11 prosent) opplyser at de har vurdert mislighetsrisikoen
for hele virksomheten, mens 1 departement (6 prosent) opplyser at det har vurdert
risikoen for misligheter for sarlig utsatte deler av virksomheten. Nér det gjelder de
underliggende virksomhetene, har 107 (54 prosent) svart at de har gjennomfort slik
risikovurdering for hele virksomheten, mens 58 (29 prosent) har gjennomfort
mislighetsrisikovurdering for s&rlig utsatte deler av virksomheten.

15 departementer (83 prosent) svarer at de ikke har vurdert konkret risiko for mislig-
heter for & ivareta kravet i gkonomireglementet § 14 Intern kontroll (bokstav g). 13
departementer viser i den forbindelse eksplisitt til tolkningen i DF@s notat (jf. omtale
under punkt 2.2), mens 2 departementer har lagt en tilsvarende tolkning til grunn for
sin besvarelse. Flere departementer har likevel vist til tiltak og kontroller som er
iverksatt.

33 virksomheter (17 prosent) svarer at de ikke har vurdert konkret risiko for misligheter.
Dersom virksomhetene grupperes etter storrelse (sma virksomheter = 0-99 arsverk,

mellomstore virksomheter = 100—499 arsverk, og store virksomheter = 500 arsverk
og mer), fordeler svarene seg slik:

Figur 2 Virksomhetenes svar presentert etter virksomhetenes storrelse. Tall i prosent
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Antall besvarelser pa dette spgrsmalet er 198
(sma virksomheter = 68, mellomstore virksomheter = 93, og store virksomheter = 37).

84 prosent av de sma og 85 prosent av de mellomstore virksomhetene har svart at de
har vurdert mislighetsrisikoen for hele virksomheten eller for serlig utsatte deler av
virksomheten. Blant de store virksomhetene er det 78 prosent som har svart tilsvarende.
Det er m.a.o. ingen store variasjoner ndr disse to kategoriene slds sammen. Dersom
de ikke slds sammen, blir imidlertid variasjonen storre. 63 prosent av de smé virksom-
hetene har opplyst at de har risikovurdert hele sin virksomhet, mens 52 prosent av de
mellomstore og 43 prosent av de store virksomhetene har opplyst at

de har foretatt tilsvarende risikovurdering.
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Sporsmdl:

Hvis "Ja" eller "Ja, for scerlig utsatte deler av virksomheten" pd foregdende sporsmdl,
for hvilke deler (funksjoner/oppgaver) har departementet/virksomheten vurdert risiko
for misligheter?

Departementene og virksomhetene har fatt presentert en liste over mulige funksjoner/
oppgaver som de er bedt om & krysse av for a besvare dette spersmalet. De har ogsé
fatt mulighet til 4 krysse av for "Annet" og spesifisere hva det er. Det har vert mulig
a krysse av for flere alternativer.

Det er ett departement som har svart "Ja, for serlig utsatte deler av virksomheten",
og dette departementet har trukket fram tilskudd som risikoomrade.

Av de 58 virksomhetene som har svart "Ja, for saerlig utsatte deler av virksomheten",
har 57 spesifisert for hvilke deler av virksomheten dette gjelder. De tre svaralternativene
som de fleste har trukket fram, er anskaffelser, som er oppgitt av 47 virksomheter

(82 prosent), lagring av sensitiv informasjon, som er oppgitt av 35 virksomheter

(61 prosent), og tilskudd, som er oppgitt av 25 virksomheter (44 prosent).

Sporsmdl.

Hvis "Ja" eller "Ja, for scerlig utsatte deler av virksomheten", hvilket ar vurderte
departementet/virksomheten sist konkret risiko for misligheter i og/eller mot virksom-
heten?

Det er tre departementer som har svart at de har en konkret mislighetsrisikovurdering.
Av disse har to departementer svart at de har vurdert risiko for misligheter i lopet av
det siste aret, mens det tredje departementet har svart at det har gjennomfert en slik
risikovurdering for ett til tre ar siden.

145 virksomheter har svart pa spersmélet om nar de sist vurderte konkret risiko for
misligheter. Av disse har 60 prosent opplyst at risikovurderingen er gjennomfort i
lopet av det siste aret. 27 prosent har opplyst at risikovurderingen er gjennomfoert for
ett til tre ar siden, mens 13 prosent har svart for mer enn tre ar siden.

Sporsmal:
Hvordan er vurderingen av mislighetsrisikoen dokumentert?

Av de 165 virksomhetene som har svart at de har foretatt risikovurdering av mislig-
heter for hele eller for serlig utsatte deler av virksomheten, har 82 virksomheter svart
pa spersmélet om hvordan vurderingen er dokumentert. 15 (18 prosent) av disse opp-
lyste at de ikke har dokumentert sine vurderinger.

Sporsmdl:
Har departementet sikret seg at underliggende virksomheter foretar vurdering av
mislighetsrisikoen?

Sju departementer har svart at de har sikret seg at underliggende virksomheter foretar
vurdering av mislighetsrisikoen, mens sju har svart at de ikke har gjort dette. Tre
departementer har svart "Ja, for noen virksomheter", og ett departement har ikke
besvart spersmaélet.
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Sporsmdl:

Hvis "Ja" eller "Ja, for noen virksomheter" pd foregdende sporsmdl, hvordan har
departementet sikret seg at underliggende virksomheter foretar vurdering av mislig-
hetsrisikoen?

Departementene har fatt presentert en liste over mulige tiltak som de er bedt om a
krysse av for & besvare dette spersmalet. De har ogsa fatt mulighet til & krysse av for
"Annet" og spesifisere hva dette er. Det har vart mulig 4 krysse av for flere alternativer.

Det er ti departementer som har svart positivt pa spersmalet om hvorvidt de har sikret
seg at alle eller noen underliggende virksomheter foretar vurdering av mislighets-
risikoen. De tre svaralternativene som de fleste har trukket fram, er krav i tildelings-
brev (sju departementer), fulgt opp gjennom rapportering fra virksomhetene (seks
departementer), og dokumentert tema 1 styringsdialogen (fire departementer). I tillegg
har sju departementer krysset av at dette folges opp pa annen mate.

3.2 Etiske retningslinjer
3.2.1 Spersmal og resultater
Sporsmdl:

Har departementet/virksomheten utarbeidet egne etiske retningslinjer for sin egen
virksomhet?

Figur 3 Departementenes og virksomhetenes svar. Tall i prosent
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Antall besvarelser pa dette spgrsmalet er 18 departementer og 198 virksomheter.

8 departementer (44 prosent) har svart at de har utarbeidet egne etiske retningslinjer,
mens 9 (50 prosent) har svart at de ikke har gjort det. Nér det gjelder de underlig-
gende virksomhetene, har 110 svart at de har utarbeidet egne etiske retningslinjer
(55 prosent), mens 67 har svart nei pa dette spersmalet (34 prosent). 1 departement
(6 prosent) og 21 virksomheter (11 prosent) har svart at de har utarbeidet slike
retningslinjer for deler av virksomheten.

Dersom besvarelsene som gjelder "Ja" og "Ja, for deler av virksomheten" slas
sammen, framkommer det at halvparten av departementene og to tredeler av virk-
somhetene har utarbeidet egne etiske retningslinjer, enten for hele eller for deler av
virksomheten.
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Dersom virksomhetenes besvarelser grupperes etter virksomhetenes storrelse (sméa
virksomheter = 0-99 arsverk, mellomstore virksomheter = 100-499 arsverk, og store
virksomheter = 500 arsverk og mer), fordeler svarene seg slik:

Figur 4 Virksomhetenes svar presentert etter virksomhetenes storrelse. Tall i prosent
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Antall besvarelser pa dette sparsmal er 198
(sma virksomheter = 68, mellomstore virksomheter = 93, og store virksomheter = 37).

44 prosent av de sma virksomhetene har svart at de har utarbeidet egne etiske retnings-
linjer for hele virksomheten. 55 prosent av de mellomstore og 78 prosent av de store
virksomhetene har opplyst det ssamme. Andelen av virksomhetene som har svart
"Nei", er 50 prosent for de smé, 31 prosent for de mellomstore og 11 prosent for de
store virksomhetene.

Sporsmal:
Har departementet/virksomheten informert de ansatte om de egne etiske retnings-
linjene / de etiske retningslinjene for statstjenesten pd folgende mdter?

Departementene og virksomhetene har fatt presentert en liste over mulige tiltak som
de har blitt bedt om & krysse av for & besvare dette spersmalet. De har ogsé fatt mulig-
het til & krysse av for "Annet" og spesifisere hva dette er. Det har veert mulig a krysse
av for flere alternativer. I det folgende presenteres de tiltakene som de fleste har
krysset av for 1 sin besvarelse.

Av de ni departementene som svarte at de har utarbeidet egne etiske retningslinjer,
enten for hele eller for deler av virksomheten, har samtlige svart at de har informert
de ansatte om de egne etiske retningslinjene pa intranett. Videre har seks departe-
menter opplyst at slik informasjon er gitt i forbindelse med opplaring av nytilsatte.
Fem departementer har krysset av for temadager, tema pa interne meter og ansettelses-
prosesser.

Nér det gjelder de 131 virksomhetene som har opplyst at de har utarbeidet egne etiske

retningslinjer, enten for hele eller for deler av virksomheten, har 117 (89 prosent)
svart at de har informert de ansatte om de egne retningslinjene pa intranett. Videre har
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114 virksomheter (87 prosent) opplyst at slik informasjon har vert tema pa interne
mgter, og 85 virksomheter (65 prosent) har opplyst at informasjonen gis ved opp-
leering av nytilsatte.

Ni departementer har svart at de ikke har utarbeidet egne etiske retningslinjer. Av
disse har atte svart at de har informert de ansatte om de etiske retningslinjene for
statstjenesten pd intranett. Videre har sju departementer opplyst at slik informasjon
har vert tema pé interne meter, og seks departementer har svart at informasjon om de
etiske retningslinjene for statstjenesten har blitt gitt i forbindelse med opplaring av
nytilsatte.

67 virksomheter har svart at de ikke har utarbeidet egne etiske retningslinjer. Av disse
har 48 (72 prosent) opplyst at informasjon om etiske retningslinjer for statstjenesten
har veaert tema pa interne mater, 34 virksomheter (51 prosent) har opplyst de ansatte
om retningslinjene pa intranett, og 30 virksomheter (45 prosent) har opplyst at
informasjonen har blitt gitt ved opplaering av nytilsatte.

Noen fa smé og én mellomstor virksomhet har ikke gjennomfert tiltak for & informere
de ansatte om egne retningslinjer eller etiske retningslinjer for statstjenesten. Flere av

disse virksomhetene har imidlertid opplyst at de har planlagt & gjennomfore tiltak for

a informere de ansatte om retningslinjene.

Samtlige departementer har opplyst at de har gjennomfort tiltak.

Sporsmdl:
Har departementet sikret seg at underliggende virksomheter har tatt i bruk de etiske
retningslinjene?

Tolv departementer har svart at de har sikret seg at underliggende virksomheter har
tatt i bruk etiske retningslinjer. Tre har svart "Ja, for noen virksomheter", mens tre har
svart "Nei".

Sporsmdl:
Hvis "Ja" eller "Ja, for noen virksomheter", hvordan sikrer departementet seg at
underliggende virksomheter har tatt i bruk de etiske retningslinjene?

Departementene har fétt presentert mulige svaralternativer for hvordan de sikrer seg
at underliggende virksomheter har tatt i bruk de etiske retningslinjene. De har ogsé
fatt mulighet til & krysse av for "Annet" og spesifisere hva dette er. Det har vaert mulig
a krysse av for flere alternativer.

I det etterfolgende presenteres de tiltakene som de fleste departementene har krysset
av for:

Elleve departementer har opplyst at de har sikret seg gjennom krav i tildelingsbrev.
Seks departementer har svart at dette er et dokumentert tema i styringsdialogen, og
seks departementer har svart at de har sikret seg gjennom rapportering fra virksom-
hetene. Sju departementer har opplyst at de har sikret seg pa annen mate at under-
liggende virksomheter har tatt 1 bruk de etiske retningslinjene.
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3.3 Varsling

3.3.1 Spersmal og resultater

Sporsmal:

Har departementet/virksomheten etablert en intern varslingsrutine / andre tiltak i
samsvar med arbeidsmiljoloven § 3-6?

Figur 5 Departementenes og virksomhetenes svar. Tall i prosent
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Antall besvarelser pa dette spgrsmalet er 18 departementer og 198 virksomheter.

Samtlige departementer har opplyst at de har en varslingsrutine.

Av virksomhetene har 170 (86 prosent) svart at de har en varslingsrutine, 10 (5 prosent)
har svart at de har etablert en slik funksjon gjennom andre tiltak enn en varslings-
rutine, og 5 (2 prosent) har svart at en varslingsrutine er under utarbeidelse.

13 virksomheter (7 prosent) har svart nei pa spersmalet.

Ved gruppering av besvarelsene etter virksomhetenes storrelse framkommer det at
det er 12 smé virksomheter (sma = 0—99 arsverk) som har svart nei pa spersmalet.
I tillegg har én mellomstor virksomhet (mellomstor = 100499 arsverk) svart nei.

Sporsmal:
Hvis ja pa foregaende sporsmdl, hvordan er varslingsrutinen / andre tiltak gjort kjent
for de ansatte?

Departementene og virksomhetene har fatt presentert en liste over mulige tiltak som
de ble bedt om 4 krysse av for 4 besvare dette spersmalet. De har ogsa fatt mulighet til
a krysse av for "Annet" og spesifisere hva dette er. Det har vaert mulig & krysse av for
flere alternativer. I det etterfolgende presenteres de tre tiltakene som de fleste har
krysset av for 1 sin besvarelse.

Departementenes besvarelser viser at de tre vanligste métene & gjore varslingsrutinene

kjent pa i departementene, er gjennom informasjon pa intranett (noe som er opplyst
av 18 departementer), ansattes direkte tilgang til rutinebeskrivelser og varslingskanal
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(noe som er opplyst av 18 departementer) og tema i interne mater (noe som er opplyst
av 12 departementer).

En analyse av virksomhetenes besvarelser viser at de fleste krysset av for de samme
tiltakene som er nevnt ovenfor. 157 virksomheter har svart informasjon pa intranett,
147 har svart at ansatte har direkte tilgang til rutinebeskrivelser, og 116 har svart at
varslingsrutinene er tema i interne meter.

3.4 Habilitet

3.4.1 Spersmal og resultater

Sporsmal:

Har departementet/virksomheten etablert rutiner for d sikre at nytilsatte er kjent med
forvaltningsloven § 6 — habilitetskrav?

18 departementer og 198 virksomheter har svart pd spersmaélet. Det er 14 departe-
menter (78 prosent) som har svart at de har etablert rutiner som sikrer at nytilsatte er
kjent med forvaltningsloven § 6.

Nér det gjelder virksomhetene, er det 81virksomheter (41 prosent) som har svart
tilsvarende. 4 departementer (22 prosent) og 117 virksomheter (59 prosent) har
opplyst at de ikke har etablert slike rutiner.

Dersom besvarelsene grupperes etter virksomhetenes storrelse (sma virksomheter =

0-99 érsverk, mellomstore virksomheter = 100-499 arsverk, og store virksomheter =
500 arsverk og mer), fordeler svarene seg slik:

Figur 6 Virksomhetenes svar. Tall i prosent
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Antall besvarelser pa dette spgrsmalet er 198 virksomheter
(68 sma, 93 mellomstore og 37 store virksomheter).

40 prosent av de sma virksomhetene har opplyst at de har etablert rutiner for a sikre at
nytilsatte er kjent med forvaltningsloven § 6. Videre har 39 prosent av de mellomstore
virksomhetene og 49 prosent av de store virksomhetene opplyst at de har etablert slike
rutiner. Det er m.a.o. sma forskjeller i besvarelsene mellom de ulike virksomhets-
storrelsene.
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Sporsmadl.:
Har departementet/virksomheten rutiner for d pdminne de ansatte / innleide
konsulenter om ansvaret knyttet til vurdering av og opplysning om egen inhabilitet?

18 departementer og 178 virksomheter har besvart spersmalet. Halvparten av
departementene har svart at de har etablert rutiner for & pdminne de ansatte / innleide
konsulenter om ansvaret knyttet til vurdering av og opplysning om egen inhabilitet.

9 departementer (50 prosent) har opplyst at de ikke har etablert slike rutiner.

75 av virksomhetene (42 prosent) har svart at de har etablert slike rutiner. 103 virk-
somheter (58 prosent) har opplyst at de ikke har etablert slike rutiner.

Dersom besvarelsene grupperes etter virksomhetenes sterrelse (smé virksomheter =
0-99 arsverk, mellomstore virksomheter = 100-499 arsverk, og store virksomheter =
500 arsverk og mer), fordeler svarene seg slik:

Figur 7 Virksomhetenes svar. Tall i prosent

0 20 40

Har ikke rutiner for & paminne

Har rutiner for 8 paminne

60 80

M Store virksomheter Mellomstore virksomheter M Sma virksomheter

Antall besvarelser pa dette spgrsmalet er 178 virksomheter
(60 sma, 86 mellomstore og 32 store virksomheter).

47 prosent av de smé virksomhetene har opplyst at de har rutiner for & pAminne de
ansatte / innleide konsulenter om ansvaret knyttet til vurdering av og opplysning om
egen inhabilitet. 38 prosent av de mellomstore og 44 prosent av de store virksom-
hetene har opplyst at de har etablert slike rutiner.

3.5 Underretning til Riksrevisjonen

3.5.1 Spersmal og resultater

I spersmélene til departementene/virksomhetene ble det opplyst at i denne kart-
leggingen menes d avdekke de tilfellene hvor saken er politianmeldt eller ved-
kommende har vedgatt misligheter.

Sporsmdl.:

Er det avdekket misligheter internt i virksomheten i lopet av perioden 2010-2012?
Hvor mange tilfeller er avdekket i perioden fra 2010 til og med oktober 2012?

Ble Riksrevisjonen informert om disse, jf. Statens personalhandbok 10.19?
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Ett departement har opplyst at det har vart ett avdekket tilfelle 1 perioden. 16 departe-
menter har svart nei pd spersmaélet, og 1 departement har ikke besvart spersmélet.
Departementet som har rapportert om ett tilfelle, har svart at Riksrevisjonen ikke har
blitt informert, men at informasjon om saken skulle oversendes Riksrevisjonen i egen
ekspedisjon.

21 virksombheter har opplyst at de har avdekket misligheter 1 perioden fra 2010 til og
med oktober 2012. 11 av disse har svart at de har rapportert til Riksrevisjonen, mens
4 har svart at de ikke har gjort det. Videre har 3 virksomheter opplyst at de har
rapportert til Riksrevisjonen om noen tilfeller, mens 3 virksomheter har opplyst at
det & rapportere til Riksrevisjonen ikke har vert aktuelt.

Totalt har virksomhetene rapportert at det er avdekket 46 tilfeller 1 den aktuelle
perioden.

4 Vurdering av resultatene

Okonomibestemmelsene kapittel 2.4 presiserer behovet for & identifisere risiko-
faktorer som kan medvirke til at virksomhetens mal ikke nds. I DFOs veileder
Risikostyring i staten, som bygger pd COSO-rammeverket, er det gjort rede for at
identifisering av risiko er ett av flere steg i prosessen for en god risikostyring.
Veilederen presiserer at ved implementering av risikostyring ber de forholdene som
er viktigst & lykkes med for & na virksomhetens mal, identifiseres og systematiseres,
slik at de knyttes opp mot de malene de bidrar til & oppfylle.

Alle departementer og virksomheter har en iboende risiko for misligheter. Misligheter
inneberer tillitsbrudd og er i sin natur vesentlige avvik. Det dreier seg om bevisste
handlinger som utnytter mangler eller svakheter i virksomhetens rutiner eller gjennom-
foring av rutinene, kontroller og overvikingsmekanismer. De fleste mislighetssaker
som avdekkes, medferer at virksomheten som rammes, innferer nye eller endrede
rutiner, kontroller mv. for & forsterke den interne kontrollen konkret mot misligheter.

Effektiv forebygging av misligheter pd omrader der det er sarlig mislighetsrisiko
forutsetter at det etableres spesielt tilpassede tiltak, eller forsterkede tiltak, utover det
som normalt dekkes av den interne kontrollen. Pa den annen side kan kontroller som
ikke fungerer etter hensikten, justeres eller fjernes.

I det etterfolgende presenteres Riksrevisjonens vurderinger av resultatene av kart-
leggingen.

4.1 Risikovurderinger av misligheter

Virksomhetene har 1 langt sterre grad enn departementene foretatt egne risikovurde-
ringer av mislighetsomrddet for sine virksomheter. Etter Riksrevisjonens oppfatning
har samtlige departementer aktivitetsomrader som det kan vare viktig & analysere
med hensyn til om det foreligger risiko for misligheter. Slik risiko kan vere knyttet til
ledelsens strategiske beslutninger, tilskudd, anskaffelser, tillatelser/lisenser/konsesjoner
og andre avgjorelser om enkeltpersoners og virksomheters rettigheter og plikter,
forvaltning av sensitiv informasjon, regelverksutvikling mv.

Rene transaksjonskontroller vil ikke alltid veere egnet for & forebygge og avdekke
misligheter. Alt etter arten av det omradet som forvaltes, kan pengestremmer som
folge av misligheter gd mellom enkeltpersoner uten at virksomhetenes regnskap
belastes.
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De fleste departementene har svart at de ikke har vurdert mislighetsrisikoen for &
ivareta kravet 1 skonomireglementet § 14, med henvisning til DFQs notat. Samtidig
har flere departementer vist til tiltak og kontroller som er iverksatt, og som har
relevans for mislighetsrisikoen. Bade for departementet og i revisjonen vil det vere
vanskelig a vurdere effektiviteten av disse kontrolltiltakene uten en dokumentert
gjennomgang av risikoenes type og omfang og de prosessene risikoene er knyttet til.

Riksrevisjonen ser det som uheldig at de fleste departementene ikke har foretatt en
konkret vurdering av mislighetsrisikoen, selv om det vises til flere relevante kontroll-
tiltak som departementene antar reduserer mislighetsrisikoen til et akseptabelt niva.
Det er positivt at en stor andel av virksomhetene har foretatt en vurdering av mislig-
hetsrisikoen, for hele eller deler av virksomheten. Samtidig er det et ikke ubetydelig
antall virksomheter som ikke har foretatt konkret mislighetsrisikovurdering.

Misligheter svekker tilliten til samfunnsinstitusjonene og styringssystemene. En
mislighet kan fé alvorlige konsekvenser for en virksomhet, ikke minst med tanke pa
omdemmet, selv om den ikke, eller i liten grad, har direkte akonomiske konsekvenser
for virksomheten.

4.2 Etiske retningslinjer

Det stilles ikke krav om egne etiske retningslinjer i gjeldende regelverk. Men alle
departementer/virksomheter skal folge de etiske retningslinjene for statstjenesten.
Det er opp til hver enkelt virksomhet & vurdere behovet for egne retningslinjer.
Uansett om virksomheten velger a utarbeide egne etiske retningslinjer eller a folge de
etiske retningslinjene for statstjenesten, bor virksomheten gjore de ansatte kjent med
retningslinjene.

Kartleggingen viser at samtlige departementer og de fleste virksomhetene har gjort
de etiske retningslinjene kjent for sine ansatte. Noen fa sma virksomheter har ikke
gjennomfort tiltak for & informere de ansatte om egne retningslinjer eller etiske
retningslinjer for statstjenesten. Uansett storrelse pa virksomheten ber de alminnelige
etiske retningslinjene for statstjenesten vaere kjent.

4.3 Varsling

Det er positivt at alle departementene og de fleste virksomhetene har en varslings-
rutine. Varslingsrutinene er gjort kjent for de ansatte pa flere mater, som gjennom
intranett, rutinebeskrivelser og interne moter.

4.4 Habilitet

De mest alvorlige funnene i kartleggingen gjelder forhold knyttet til habilitet. I stats-
forvaltningen har det de siste arene veert flere tilfeller der det i viktige saker har vert
stilt spersmal ved handteringen av forhold som bererer habilitet.

I de etiske retningslinjene for statstjenesten framkommer det at "vare viktigste regler
for & sikre tilliten til den offentlige forvaltning er habilitetsreglene i forvaltnings-
loven".

At 22 prosent av departementene og 59 prosent av virksomhetene ikke har etablert
en rutine for 4 sikre at nytilsatte er kjent med habilitetskravene 1 forvaltningsloven,
vurderes derfor som lite tilfredsstillende. Samtidig viser besvarelsene at hele 50
prosent av departementene og 58 prosent av virksomhetene ikke har rutiner for &
minne ansatte/innleide konsulenter om habilitetskravene.
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4.5 Underretning til Riksrevisjonen

Kartleggingen viser at 21 virksomheter har avdekket én eller flere misligheter i sin
virksombhet i perioden fra 2010 til og med 2012. Det vil si at hver tiende statlige
virksomhet har avdekket misligheter i lopet av de siste tre arene.

I kartleggingen stilles det kun spersmal om tilfeller hvor saken har blitt politianmeldt
eller vedkommende har vedgatt misligheter. Saker som departementene og virksom-
hetene har fulgt opp p@ annen maéte, faller etter omstendighetene i sakene og graden
av mistanke utenom.

Som det framkommer av Statens personalhdandbok 10.19, er informasjon om
misligheter og mistanke om misligheter av betydning i Riksrevisjonens revisjon av
regnskapet, og det samme gjelder informasjon som indikerer misligheter knyttet til
virksomhetens disposisjoner. Riksrevisjonen finner det lite tilfredsstillende at
virksomheter ikke informerer om alle mislighetssaker som oppdages, da det kan gé
utover effektiviteten og kvaliteten i revisjonen.

Ifolge Statens personalhdndbok 10.19 skal Riksrevisjonen informeres omgéende, og
det ber ogsa gjelde forhold som omfattes av punkt 1 i bestemmelsen.

5 Avsluttende kommentar

Ifolge de etiske retningslinjene for statstjenesten er etisk kvalitet pa tjenesteyting og
myndighetsutovelse en forutsetning for at innbyggerne skal ha tillit til statstjenesten.
Enhver mislighet i offentlig sektor vil kunne svekke bade det departementet eller den
virksomheten som rammes, og omdemmet til statsforvaltningen som helhet. Riks-
revisjonen ser det som svert viktig at forvaltningen er bevisst pa oppgaven med a
forebygge og avdekke misligheter i forbindelse med de oppgavene og verdiene som
forvaltes. Det er grunnleggende viktig at departementene og virksomhetene aktivt og
konkret vurderer risikoen for misligheter, ut fra sin egenart, slik at det kan iverksettes
effektive tiltak som sikrer mot misligheter og ekonomisk kriminalitet.
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4 Oversikt over utviklingen av statens inntekter og utgifter m.m.

241344
Trykk: 07 Media 2013



Markedsverdi Statens pensjonsfond utland per 31.12. Markedsverdi Statens pensjonsfond Norge per 31.12.

Statens inntekter (uten lanetransaksjoner og overfgring fra Statens pensjonsond utland)
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