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Til Stortinget

Riksrevisjonen legger med dette fram rapport om den arlige revisjonen og kontroll for
budsjettaret 2018. Rapporten bestar av to hoveddeler.

Del I: Oppsummering av den arlige revisjonen og kontrollen for budsjettaret 2018:

+ erkleering om revisjonen av statsregnskapet og regnskapet for administrasjonen av
Svalbard

» hovedfunn fra finansiell revisjon av statlige virksomheter og revisjon av saksforhold
(etterlevelsesrevisjoner og forvaltningsrevisjoner) i departementene og
underliggende virksomheter

 orientering om Riksrevisjonens revisjon av sametingsradets styringssystem for
maloppnaelse

Del II: Resultatet av revisjonen av departementene og underliggende virksomheter

for 2018:

+ finansiell revisjon av departementene og underliggende virksomheter

+ saksforhold (forvaltnings- og etterlevelsesrevisjoner) i departementene og
underliggende virksomheter

Resultatet av kontrollen med forvaltningen av statens interesser i selskaper m.m. for

2018 rapporterer Riksrevisjonen i Dokument 3:2 (2019-2020) som legges fram i
november 2019.

Riksrevisjonen, 8. oktober 2019
For riksrevisorkollegiet

Per-Kristian Foss
riksrevisor
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1 Innledning

Del | starter med en kort presentasjon av revisjonsomfang, bakgrunnsinformasjon om
revisjonstyper og Riksrevisjonens kritikkformer. Deretter kommer Erkleering om revisjon
av statsregnskapet og regnskapet for revisjonen av Svalbard, for statsregnskapets
hovedtall med kommentarer blir presentert. Sistnevnte omfatter blant annet en oversikt
over statens inntekter og utgifter, petroleumsvirksomheten og Statens pensjonsfond
utland. Del | avsluttes med en oversikt over Riksrevisjonens hovedfunn fra revisjon av
statsregnskapet, finansiell revisjon og revisjon av saksforhold (forvaltnings- og
etterlevelsesrevisjoner).

1.1 Revisjonsomfang

Riksrevisjonen er Stortingets kontrollorgan og reviderer statlige virksomheter og
departementer. Arlig reviderer Riksrevisjonen statsregnskapet og alle regnskaper
avlagt av departementene, statlige virksomheter og andre myndigheter som er
regnskapspliktige til staten. Riksrevisjonen reviderer hvordan statlige midler anvendes,
rapporterer om faktisk anvendelse bryter med Stortingets vedtak og forutsetninger,
og anbefaler endringer som bgr iverksettes. Resultatet av revisjonen rapporteres il
Stortinget i Dokument 1 som Riksrevisjonen oversender Stortinget hver hgst.
Dokumentet har, sammen med forvaltningsrevisjonene som rapporteres i Dokument
3-serien, som formal & gi aktuell, relevant og samlet informasjon om resultatet av
Riksrevisjonens arbeid.

Dokument 1 presenterer resultatet av regnskapsrevisjonen og av
forvaltningsrevisjonene som ikke blir presentert i egne rapporter. Riksrevisjonen
gjennomfgrer sine revisjoner i trad med lov om Riksrevisjonen og tilhgrende instruks
og internasjonale revisjonsstandarder for riksrevisjoner (International Standards for
Supreme Audit Institutions (ISSAI)).

| revisjonsaret 2018 har Riksrevisjonen revidert totalt 232 arsregnskaper avlagt av
departementer, underliggende virksomheter og fond." | tillegg presenterer vi revisjonen
av 15 saksforhold (forvaltnings- og etterlevelsesrevisjoner).

1.2 Revisjonstyper
Regnskapsrevisjon
Riksrevisjonen skal ved revisjon av regnskapene kontrollere om regnskapet gir et riktig
bilde av den gkonomiske virksomhet, herunder
a) bekrefte at regnskapene ikke inneholder vesentlige feil og mangler, og
b) kontrollere om de disposisjoner som ligger til grunn for regnskapet, er i samsvar
med Stortingets vedtak og forutsetninger og gjeldende regelverk, og om
disposisjonene er akseptable ut fra normer og standarder for statlig
gkonomiforvaltning

Revisjonen av virksomhetsregnskapene omfatter finansiell revisjon av arsregnskapet
og kontroll av virksomhetens overholdelse av administrative regelverk for
gkonomistyring i staten. | den finansielle revisjonen kontrollerer Riksrevisjonen om
arsregnskapet til den enkelte regnskapspliktige gir et dekkende bilde i trad med
rammeverket for finansiell rapportering. Rammeverket for finansiell rapportering er for
statlige virksomheter regulert i bevilgningsreglementet, skonomiregelverket med
tilhgrende rundskriv og statlige regnskapsstandarder (SRS) der dette er aktuelt.

1)  Se vedlegg 2 for oversikt over virksomheter som har mottatt revisjonsberetning for 2018.
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Sammen med den finansielle revisjonen kontrollerer Riksrevisjonen ogsa om det
administrative regelverket er etterlevd. Revisjonen er begrenset til &8 omhandle de
forhold som er avdekket gjennom den ordinaere finansielle revisjonen.

Riksrevisjonen rapporterer resultatet av den finansielle revisjonen og overholdelse av
administrativt regelverk i en revisjonsberetning per virksomhet. Revisjonsberetningen
inneholder en uttalelse om arsregnskapet med betryggende sikkerhet og en uttalelse
om administrative regelverk med moderat sikkerhet. Departementene og
virksomhetene gjer revisjonsberetningene tilgjengelige pa sine hjemmesider sammen
med sine arsregnskaper.

Statsregnskapet er en sammenstilling av alle statlige regnskaper. Riksrevisjonen
kontrollerer statsregnskapet opp mot bevilgningsreglementet med tilhgrende
bestemmelser. Revisjonen av statsregnskapet bygger pa revisjonen av
departementene og de underliggende virksomhetene og er innrettet etter
departementenes ansvarsomrader.

Riksrevisjonen kontrollerer ogsa om virksomheten i det vesentlige etterlever de lover,
regler og budsjettvedtak som gjelder for det aktuelle saksforholdet. At en virksomhet
etterlever budsjettvedtak, betyr at bevilgede midler faktisk brukes til de formalene
Stortinget har forutsatt. Riksrevisjonen gjennomfarer revisjonen i trad med anerkjente
internasjonale standarder for offentlig revisjon.

Forvaltningsrevisjon

Riksrevisjonen gjor systematiske undersgkelser av gkonomi, produktivitet,
maloppnaelse og virkninger ut fra Stortingets vedtak og forutsetninger.
Forvaltningsrevisjoner innebeerer blant annet & undersgke om forvaltningens bruk av
ressurser og andre virkemidler bidrar til & oppna de tilsiktede resultatene pa en
effektiv mate.

| tillegg til & undersgke om systemene virker som forutsatt, kan en forvaltningsrevisjon
undersgke resultatene pa et omrade og eventuelle arsaker til manglende
maloppnaelse.

1.3. Riksrevisjonens kritikkformer
Riksrevisjonen benytter falgende begreper for kritikk i alle sine dokumenter til
Stortinget, med denne rangeringen:

» Sveaert alvorlig brukes ved forhold der konsekvensene for samfunnet eller bergrte
borgere er sveert alvorlige, for eksempel risiko for liv eller helse.

* Alvorlig benyttes ved forhold som kan ha betydelige konsekvenser for samfunnet
eller bergrte borgere, eller der summen av feil og mangler er sa stor at dette ma
anses som alvorlig i seg selv.

» Sterkt kritikkverdig angir forhold som har mindre alvorlige konsekvenser, men
gjelder saker med prinsipiell eller stor betydning.

» Kiritikkverdig brukes for & karakterisere mangelfull forvaltning der konsekvensene
ikke ngdvendigvis er alvorlige. Dette kan gjelde feil og mangler som har gkonomiske
konsekvenser, overtredelse av regelverk eller saker som er tatt opp tidligere og som
fortsatt ikke er rettet opp.
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2. Erklaering om revisjon av statsregnskapet og regnskapet for administrasjonen
av Svalbard

Riksrevisjonen har revidert bevilgningsregnskapet, kapitalregnskapet, regnskapet for
administrasjonen av Svalbard og alle arsregnskaper avlagt av statlige virksomheter og
andre myndigheter som er regnskapspliktige til staten.

Revisjonen av arsregnskapene er gjennomfert i trdd med internasjonale standarder for
offentlig revisjon (ISSAI). Riksrevisjonen anser de fleste arsregnskapene til
departementene og deres underliggende virksomheter for & veere uten vesentlige feil
eller mangler. Feil i arsregnskapene og/eller brudd pa administrativt regelverk medfarer
ikke vesentlig feil i statsregnskapet og pavirker derfor ikke erklaeringen om revisjon av
statsregnskapet, jf. punkt 3 Riksrevisjonens hovedfunn.

Basert pa dette anser Riksrevisjonen at Statsregnskapet (Meld. St. 3 (2018-2019) i det
vesentlige er korrekt avlagt og presentert. Dette gjelder:
 bevilgningsregnskapet pa kapittel og post med

+ regnskapsfarte utgifter (vedlegg 2, tabell 2.1), overfart belgp fra forrige ar, total
bevilgning i budsjettaret, mer- og mindreutgifter og overfort belgp til neste ar

* regnskapsferte inntekter (vedlegg 2, tabell 2.2) med bevilgning og mer- og
mindreinntekter

+ kapitalregnskapet (vedlegg 3, tabell 3.1) med oversikt over statens eiendeler og
gjeld samt endringer i aret

+ oversikter i tilknytning til statsregnskapet, hvor avvikene fra hovedprinsippene i
bevilgningsreglementet er hjemlet. Dette er fullmakter til

 overskridelse av budsjettet (vedlegg 2, tabell 2.3)

« forpliktelser ut over budsjettaret med tilsagnsfullmakter (vedlegg 2, tabell 2.4),
bestillingsfullmakter (vedlegg 2, tabell 2.5) og lan og garantier og hvilke
forpliktelser som er padratt i henhold til samtykkene (vedlegg 4, tabell 4.1 og 4.2)

* laneopptak, hva staten har lant og endring av statsgjelden (vedlegg 3, tabell 3.3)

» Svalbard-regnskapet (vedlegg 5, tabell 5.1. og 5.2)

2.1 Statsregnskapets hovedtall med kommentarer?

Her presenteres utvalgte tall, tabeller og figurer fra statsregnskapet 2018 som
revisjonen av statsregnskapet og regnskapet for administrasjonen av Svalbard tar
utgangspunkt i. Tall og illustrasjoner er i hovedsak basert pa Meld. St. 3 (2018-2019)
Statsrekneskapen 2018 supplert med informasjon fra Arsmelding til Statens
pensjonsfond utland 2018, og tidsserier for de siste 10 arene hvor det er gnskelig & se
arets regnskapstall i sammenheng med et lengre tidsintervall.

2) Se Meld. St. 3 (2018-2019) Statsrekneskapen 2018 kapittel 1 Hovudtrekk i statsrekneskapen 2018. Det kan vaere avvik
mellom sumtallene i tabellen og de avrundede tallene som star ovenfor summene. Sumtallene er i samsvar med
statsregnskapet.
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Tabell 1.1 Statsregnskapets hovedtall (i millioner kroner)

Inntekter i alt utenom lanetransaksjoner og overfering fra SPU 1 350 591
Inntekter fra petroleumsvirksomheten 273 513
Inntekter utenom petroleumsvirksomheten 1077078
Utgifter i alt utenom lanetransaksjoner og overferinger til SPU 1318 145
Utgifter til petroleumsvirksomheten 22 555
Utgifter utenom petroleumsvirksomheten 1295 590
Oljekorrigert overskudd * -218 513
Overfort fra Statens pensjonsfond utland (SPU) 225514
Overskudd i statsbudsjettet fgr lanetransaksjoner 7 001

* Underskudd i statsregnskapet nar man holder petroleumsvirksomheten utenom.

Tabell 1.1 viser et oljekorrigert underskudd i 2018 pa 218,5 milliarder kroner.
Underskuddet blir finansiert med en overfgring fra Statens pensjonsfond utland (SPU)
slik det oljekorrigerte underskuddet ble beregnet i nysaldert budsjett og vedtatt av
Stortinget i desember 2018. Statsregnskapet er gjort opp med et overskudd fer
lanetransaksjoner pa 7 milliarder kroner.

Tabell 1.2 Lanetransaksjoner og finansieringsbehov (i millioner kroner)

Utlan, aksjetegning m.m. 102 839
- Tilbakebetalinger 202 858
- Overskudd fer lanetransaksjoner 7 001
Netto finansieringsbehov -107 021
+ Gjeldsavdrag 43 899
= Brutto finansieringsbehov -63 122

Tabell 1.2 viser at det er et brutto finansieringsbehov pa -63,1 milliarder kroner. Brutto
finansieringsbehov er forskjellen mellom de totale inntektene og utgiftene i
bevilgningsregnskapet inklusive lanetransaksjoner og SPU. Bevilgningsregnskapet
2018 viser at totale inntekter inklusive lanetransaksjoner og SPU er stgrre enn de
totale utgiftene. Brutto finansieringsbehov gker dermed beholdningene i
kapitalregnskapet i 2018.%

3) Se Meld. St. 3 (2018-2019) Statsrekneskapen 2018, Vedlegg 1, tabell 1.14 Samanhengen mellom finansieringsbehovet og
faktisk endring i kontantbehaldninga.
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Figur 1.1 Statens inntekter uten SPU og lanetransaksjoner (i milliarder kroner)
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Andre inntekter og overfaringer

Figur 1.1 viser at statens inntekter hovedsakelig kommer fra skatter og avgifter”.
Inntektene fra skatt pa formue og inntekt (255 milliarder kroner) har ligget relativt
stabilt, mens inntektene fra arbeidsgiveravgift og trygdeavgift (327 milliarder kroner) og
merverdiavgift (295 milliarder kroner) har gkt over perioden. Petroleumsinntektene

(274 milliarder kroner) var pa sitt hgyeste niva i 2012 og sitt laveste niva i 2016, men har
igjen gkt de siste to arene. Andre inntekter og overfgringer (57 milliarder kroner) bestar
av statens forretningsdrift, renteinntekter og utbytte og overferinger fra Norges Bank.

Figur 1.2 Statens utgifter uten SPU og lanetransaksjoner (i milliarder kroner)
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Figur 1.2 viser at hoveddelen av statens utgifter gar til overfaring til andre®:
folketrygden (460 milliarder kroner), tilskudd mv. (319 milliarder kroner), kommuner/

4)  2018-tall i parentes.
5) 2018-tall i parentes.
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fylkeskommuner (238 milliarder kroner) og overfgringer til andre statlige regnskap
(61 milliarder kroner). De stgrste utgiftspostene til folketrygden er alderspensjoner,
ufgretrygd, sykepenger og arbeidsavklaringspenger. Nesten halvparten av andre
overfgringer (tilskudd) mv. gjelder overfaringer til regionale helseforetak og
spesialisthelsetjenestene.

Petroleumsvirksomheten

Tabell 1.3 Netto kontantstrom fra petroleumsvirksomheten 2018 (i millioner kroner)

Inntekter fra petroleumsvirksomheten 273 513
Skatt og avgift pa utvinning av petroleum 112 093

Avgift pa utslipp av CO2 og NOx i petroleumsvirksomheten pa

kontinentalsokkelen 5194
Statens direkte gkonomiske engasjement i petroleumsvirksomheten 141 242
Utbytte Equinor ASA 14 984
Utgifter til petroleumsvirksomheten 22 555
Statens direkte gkonomiske engasjement i petroleumsvirksomheten 22 555
Sum netto kontantstrem 250 959

Tabell 1.3 viser hva petroleumsinntektene og petroleumsutgiftene bestar av. Inntekter
fratrukket utgifter (netto kontantstrem) fra petroleumsvirksomheten overfgres hvert ar
via statsbudsjettet til Statens pensjonsfond utland (SPU).

Figur 1.3 Netto kontantstrom fra petroleumsvirksomheten og oljekorrigert underskudd i

statsregnskapet (i milliarder kroner)

400
300

20
100
-100

-200

o

o

-300
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

=m Sum netto kontantstrgm fra petroleumsvirksomheten ~ m Oljekorrigert underskudd i statsregnskapet

Figur 1.3 viser utviklingen i netto kontantstrem fra petroleumssektoren (overfart til
fondet) og utviklingen i oljekorrigert underskudd i statsregnskapet (finansiert med
overfgring fra fondet) de siste 10 arene. Netto avsetning til SPU var positiv fram til og
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med 2015. For arene 2016 og 2017 var det negativ avsetning til SPU, mens det i 2018
igjen er netto tilfgrsel av oljepenger til fondet.

Statens balanse (kapitalregnskapet)®

Statens balanse er ved utgangen av aret 9 767 milliarder kroner, en nedgang pa 293,8
milliarder kroner fra fjoraret. Den starste eiendelen er i kontogruppe 61 Spesielle fond
og forsikringer, der Statens pensjonsfond inngar. Statens pensjonsfond bestar av
Statens pensjonsfond Norge som forvalter, og Statens pensjonsfond utland som
Norges Bank Investment Management forvalter.’

Figur 1.4 Statens pensjonsfond utland. Markedsverdi for palgpt forvaltningsgodtgjering (i milliarder

kroner)
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Figur 1.4 viser utvikling i markedsverdien i SPU og forholdet mellom de ulike
aktivaklassene fondet har investert i.°

I 2009 bestod SPU av om lag 62 prosent aksjer og 38 prosent obligasjoner. | 2017
sluttet Stortinget seg til en gkning i aksjeandelen fra 62,5 prosent til 70 prosent. Dette
skal skje etter en plan som er fastsatt i samrad med Norges Bank. Ved utgangen av
2018 er andelen aksjer gkt til 66,3 prosent, andelen obligasjoner utgjar 30,7 prosent,
og 3 prosent er investert i unotert eiendom.

Fra og med 1. januar 2017 ble Finansdepartementets regulering av
eiendomsinvesteringene i SPU lagt om. Den nye reguleringen innebaerer at Norges
bank bestemmer omfang, innretting og finansiering av eiendomsinvesteringene,
innenfor blant annet en gvre grense for unotert eiendom pa 7 prosent av fondets kapital.

Markedsverdien ble i lapet av 2018 redusert for fgrste gang det siste tiaret. Malt i
norske kroner falt markedsverdien med 232 milliarder kroner. Den negative
avkastningen skyldes i hovedsak svak utvikling i aksjemarkedene. En svekkelse av
kronekursen bidro isolert sett til & dempe fallet i fondets verdi.

6) Se Meld. St. 3 (2018-2019) Statsrekneskapen 2018 kapittel 4 Statens balanse med kommentarar til finanspostar m.m.

7) Se Meld. St. 3 (2018-2019) Statsrekneskapen 2018 kapittel 3 Statens pensjonsfond for informasjon om hvordan Statens
pensjonsfond aktiveres i kapitalregnskapet.

8)  Slik markedsverdien av eiers kapital presenteres i Arsmelding til Statens pensjonsfond utland for &rene 2009-2018 og
https://www.nbim.no/en/the-fund/marketvalue/. Det er som oftest en mellomregning mellom eiers kapital og saldoen i
kontogruppe 61, jf. forklaring i tabell 3.4, i kapittel 3, Meld. St. 3 (2018-2019). Tallene for unotert eiendom inkluderer
bgrsnoterte eiendomsinvesteringer i perioden 1. november 2014 til utgangen av 2016. | @vrige perioder ligger de i aksjer.
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Figur 1.5 Samlet endring i Statens pensjonsfond utland (i millioner kroner)

1600

1400
1200

1000

800
600

400
200

-200

-400
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
m Uttak fra SPU til statregnskapet  m Tilfgrsel av oljepenger til SPU
m Avkastning av plasseringene til fondet Samlet endring SPU

Figur 1.5 viser endringen i markedsverdien av SPU de siste 10 arene.’

| begynnelsen av perioden kom verdigkningen fagrst og fremst fra tilfgrsel av midler fra
petroleumssektoren, samtidig som det ikke ble brukt s& mye oljepenger over
statsbudsjettet som i de siste arene. Fra 2013 til 2017 har avkastningen pa fondets
plasseringer gitt det stgrste bidraget til verdigkningen i fondet, men i 2018 var
avkastningen negativ.

For 2016 og 2017 var bruken av oljepenger over statsbudsjettet starre enn tilfarselen
av oljepenger til fondet. Avkastningen av fondet i 2017 var imidlertid hay slik at det var
en sterk gkning i markedsverdien pa slutten av aret. | 2018 var netto tilfersel av
oljepenger over statsbudsjettet positiv, men siden avkastningen av plasseringene var
negativ (—266,1 milliarder kroner) er ogsa samlet endring i fondet negativ pa —240,7
milliarder kroner.

9) Se Meld. St. 3 Statsrekneskapen 2018, kapittel 3 Statens pensjonsfond, arene 2009-2018. Merk at i 2010 omfattet
markedsverdien ogsa midler pa ca. 20 millioner kroner fra Statens petroleumsforsikringsfond som ikke er medtatt her.
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3 Riksrevisjonens hovedfunn

Presentasjonen av Riksrevisjonens hovedfunn er inndelt i tre deler, der den farste og
andre gir en oversikt over henholdsvis revisjonen av statsregnskapet og regnskapet for
administrasjonen av Svalbard og finansiell revisjon. Til slutt presenteres
oppsummeringer av gijennomfgrte revisjoner av saksforhold (forvaltnings- og
etterlevelsesrevisjoner).

3.1 Revisjon av statsregnskapet og regnskapet for administrasjonen av
Svalbard

Statsregnskapet med bevilgningsregnskapet og kapitalregnskapet samt tilhgrende
oversikter er i det vesentlige korrekt avlagt og presentert, jf. Erklaering om revisjon av
statsregnskapet og regnskapet for administrasjonen av Svalbard.

Riksrevisjonen anser de fleste arsregnskapene til departementene og deres
underliggende virksomheter for & veere uten vesentlige feil eller mangler. Tabell 1.5
viser en oversikt over de virksomhetene der Riksrevisjonen har konkludert med at det
foreligger vesentlige feil i arsregnskapet og/eller brudd pa administrativt regelverk som
har medfgrt at det er avgitt en modifisert uttalelse. | tillegg er det avvik fra
bevilgningsreglementets bestemmelser under Landbruks- og matdepartementet og
under Helse- og omsorgsdepartementet. Samlet sett vurderes ikke disse feilene som
vesentlige feil i statsregnskapet, og de pavirker derfor ikke erklaeringen om revisjon av
statsregnskapet. Revisjonen viser til punkt 3.x.4 i de respektive
departementsrapportene i Del Il.

3.2 Finansiell revisjon

Statlige virksomheter kan ha ulike tilknytningsformer til staten. Det er farst og fremst
budsjettfullmaktene fra Stortinget som skiller dem. De fleste virksomhetene er
ordinzere forvaltningsorganer (bruttobudsjetterte) hvor utgifter og inntekter budsjetteres
og rapporteres til statsregnskapet hver for seg etter kontantprinsippet.

For forvaltningsorganer med saerskilte fullmakter (nettobudsjetterte) vedtas en

netto utgiftsramme, som er forskjellen mellom forventede utgifter og inntekter.

De nettobudsijetterte virksomhetene farer sitt regnskap etter de statlige
regnskapsstandardene (SRS). De bruttobudsjetterte virksomhetene kan etter avtale
med overordnet departement velge a fare periodisert regnskap etter SRS i tillegg til
kontantregnskapet.

Tabell 1.4 Virksomheter, tilknytningsform og regnskapsprinsipper

Tilknytningsform / finansielt AL for s_tatllg Regelverk for statlig . Lov om
okonomistyring . . arsregnskap
rammeverk T gkonomistyring SRS
kontantprinsipp mv.
Ordinzere forvaltningsorgan
(bruttobudsjettert) 128 23
Forvaltningsorgan med saerskilt 1 35 9
fullmakt (nettobudsjettert)
Forvaltningsbedrifter 3 1
Totalt 129 61 3

*Se Del Il punkt 3.x.2 for Virksomhetsregnskap under hvert departementsomrade.
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| tillegg reviderer Riksrevisjonen regnskapet til 34 fond som statlige virksomheter
forvalter. En av forvaltningsbedriftene i tabellen over er et seerlovselskap.

Arsregnskapene for statlige virksomheter og departementer er viktige for & sikre at
det er tillit til offentlige myndigheter, for at statlige midler skal bli brukt etter hensikten,
og for at man skal utnytte budsjettene effektivt.

Statlige regnskapsstandarder (SRS) er et rammeverk for periodiserte regnskaper,
utviklet som et supplement til de prinsippene som ligger til grunn for statsregnskapet.
Formalet med SRS er & bidra med et mer omfattende og standardisert
informasjonsgrunnlag for styring i statlige virksomheter og a gi et dekkende
kostnadsbilde av virksomhetens aktiviteter. For & oppna dette malet er det viktig at
standardene anvendes konsistent pa tvers av virksomhetene og over ar.

Riksrevisjonen er positiv til utviklingen av SRS-rammeverket, men har tidligere pekt pa
at det er viktig at standardene sa langt som mulig bygger pa anerkjente prinsipper for
periodiserte regnskaper. Den finansielle revisjonen for 2018 viser at sammenlignbare
transaksjoner blir behandlet og rapportert ulikt.® Videre har Riksrevisjonen gjennom
flere &r observert at Direktoratet for gkonomistyring (DF@Q) i utstrakt grad gir unntak fra
ett eller flere krav i SRS-standardene for virksomheter som sgker om dette.
Riksrevisjonen papeker betydningen av at tilpasningene som gjgres, og
valgmulighetene som gis ikke reduserer informasjonsverdien av regnskapene.

Regnskap av hgy kvalitet er et viktig virkemiddel for & sikre tilliten til bruken av
offentlige midler. SRS skal anvendes i statlige virksomheter og departementer. Disse
standardene forvaltes og fortolkes av DF@ og Finansdepartementet. Det er
Riksrevisjonens vurdering at forvaltningen av det finansielle rammeverket bar legges til
et bredere sammensatt organ pa lik linje med det som skjer i kommunal sektor. Dette
kan bidra til gkt tillit til regnskapene i offentlig sektor, giennom at sammenlignbare
transaksjoner sa langt som mulig presenteres og rapporteres enhetlig og i trad med
felles prinsipper, uavhengig av sektor.

Riksrevisjonen har avgitt totalt 227 revisjonsberetninger til statlige virksomheter og
andre myndigheter som er regnskapspliktige til staten. | tillegg har Riksrevisjonen

revidert 5 nordiske virksomheter. En oversikt over alle som har mottatt
revisjonsberetning, gar fram av vedlegg 2.

10) Se omtale i egen sak under Kunnskapsdepartementet under Del Il
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Tabell 1.5 Virksomheter, tilknytningsform og regnskapsprinsipper

Modifisering

Virksomhet Modifisering regnskap administrativt
regelverk

Forsvaret Forbehold X
Forsvarets forskningsinstitutt Forbehold X
Ombudsmannen for forsvaret Forbehold
Fond for offentlig helsetjeneste Negativ
Fond for privat helsetjeneste Negativ
Forsvarsdepartementet X
Helsedirektoratet X
Mattilsynet X
Skatteetaten X
Statens vegvesen X
Universitetet i Tromsa — Norges arktiske universitet X
Forsvarsmateriell X

Tabell 1.5 viser en oversikt over de virksomhetene der Riksrevisjonen har konkludert
med at det er vesentlige feil i arsregnskapet og/eller brudd pa administrativt regelverk.
Av totalt 232 reviderte arsregnskaper har 227 fatt en umodifisert beretning.

5 virksomheter har fatt en modifisert uttalelse om regnskapet. Forsvaret er en stor
statlig virksomhet og har fatt en modifisert uttalelse om regnskapet for tredje ar pa rad.
Revisjonen kunne ikke uttale seg om Forsvarets regnskap i 2016. Forsvarets regnskap
viser forbedringer i 2017 og 2018, men fortsatt er det vesentlige feil i regnskapet.

To fond under Helse- og omsorgsdepartementet har fatt en negativ uttalelse om
regnskapet fordi fondene ikke har avlagt arsregnskapet etter kontantprinsippet som er
rammeverket for finansiell rapportering for disse fondene.

9 virksomheter har fatt en modifisert uttalelse om administrativt regelverk. Av disse fikk
Forsvarsdepartementet og tre underliggende virksomheter en modifisering pa
bakgrunn av Forsvarsdepartementets feiltolkning av lov om merverdiavgift
(merverdiavgiftsloven).

Se en oversikt og ytterligere beskrivelse av sakene for hvert enkelt departement under
Del Il punkt 3.x.4.

3.3 Revisjon av saksforhold (forvaltnings- og etterlevelsesrevisjoner)
Oppsummeringene av saksforholdene blir presentert etter fallende kritikkform og ellers
i alfabetisk rekkefelge etter departement. Hvert saksforhold blir presentert i mer detal; i
del Il, mens den underliggende rapporten for hvert saksforhold kan leses i sin helhet
pa Riksrevisjonens nettsider.
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Angrep mot IKT-systemer i politi- og lensmannsetaten

(Justis- og beredskapsdepartementet)

Riksrevisjonen mener det er sterkt kritikkverdig at politi- og lensmannsetaten (politiet)
ikke har sikret kritiske IKT-systemer mot etterretning og angrep i henhold til krav i lov
om behandling av opplysninger i politiet og patalemyndigheten (politiregisterloven).

Politiet arbeider ikke systematisk med & planlegge og falge opp sikkerhet, og kompleks
organisering og fragmenterte ansvarsforhold gjgr arbeidet vanskeligere. Riksrevisjonen
har blant annet tatt opp mangler ved styringssystemet for informasjonssikkerhet i
politiet i flere ar, og arets revisjon viser at mye av arbeidet med & fa etablert et
styringssystem fortsatt gjenstar.

Politiet har de seneste arene gjennomfart tekniske tiltak for a forbedre sin evne til &
forebygge og oppdage angrep mot sine IKT-systemer. Revisjonen viser imidlertid at det
fortsatt er vesentlige svakheter i politiets tekniske sikkerhetstiltak. Flere av
sikkerhetstiltakene er ikke gjennomfgart slik Nasjonal sikkerhetsmyndighet anbefaler i
sine grunnprinsipper for IKT-sikkerhet.

Politiet utfarer viktige oppgaver og behandler store mengder sensitiv informasjon, noe
som gjor etaten til et attraktivt mal for etterretning og angrep i det digitale rom. Dersom
politiet rammes av et alvorlig dataangrep, kan dette fa konsekvenser for liv og helse,
politiets operative evne og personvernet. God informasjonssikkerhet er derfor en
forutsetning for at politiet kan lgse sine oppgaver pa en effektiv og sikker mate.

Sikring mot dataangrep i Oljedirektoratet (Olje- og energidepartementet)
Riksrevisjonen finner det sterkt kritikkverdig at Oljedirektoratets (OD) vurdering av
IKT-systemer, med pafglgende risikovurdering og sikkerhetsplanlegging, ikke er
kommet lenger, og at IKT-systemene har svakheter som uvedkommende kan utnytte.
Riksrevisjonen finner det videre sterkt kritikkverdig at direktoratet i sin rapportering om
IKT-sikkerhet til Olje- og energidepartementet feilinformerer departementet om
sikkerhetstilstanden. Direktoratet har imidlertid etablert et grunnlag for systematisk
arbeid med informasjonssikkerhet, men har ikke i tilstrekkelig grad arbeidet
systematisk med a forhindre dataangrep og oppdage urettmessig tilgang til IKT-
systemene. Oljedirektoratet har dermed i begrenset grad etterlevd blant annet forskrift
om elektronisk kommunikasjon med og i forvaltningen (eForvaltningsforskriften) § 15
og anbefalinger fra den internasjonale standardiseringsorganisasjonen.

Riksrevisjonen har ogsa tidligere funnet vesentlige svakheter knyttet til
informasjonssikkerheten i OD (Dokument 1 (2014—2015) og Dokument 1 (2017—-
2018)). OD har en sentral rolle i forvaltningen av olje- og gassressursene pa norsk
kontinentalsokkel, og direktoratet behandler informasjon som ikke bgr komme pa
avveie. Det er derfor viktig at OD beskytter informasjonen det forvalter, og sarger for at
nettverk og systemer til enhver tid er sikre og stabile. De paviste svakhetene kan
medfgre at uvedkommende far tilgang til uberettiget informasjon.

Anskaffelser og oppfelging av arbeidsmarkedstiltak i arbeids- og velferdsetaten
(Arbeids- og sosialdepartementet)

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at arbeids- og velferdsetaten ikke i tilstrekkelig
grad kontrollerer at de forhandsgodkjente leverandgrene av arbeidsmarkedstiltak
oppfyller kravene i forskrift om arbeidsmarkedstiltak (tiltaksforskriften). Dette gjelder
krav til organisasjonsform, primaervirksomhet, disponering av overskudd, uttak av
utbytte og at tiltaksplasser ikke skal virke konkurransevridende. Det er ogsa viktig a
etterleve kravene i tiltaksforskriften for & overholde kravene i E@S-avtalen til offentlig
statte.
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Arbeidsmarkedstiltak er et sentralt nasjonalt virkemiddel i arbeidsmarkedspolitikken og
skal styrke tiltaksdeltakernes muligheter til & skaffe seg eller beholde arbeid. |1 2018 har
arbeids- og velferdsetaten anskaffet arbeidsmarkedstiltak for 5,8 milliarder kroner. |
gjennomsnitt deltok 72 348 personer i et arbeidsmarkedstiltak hver maned i 2018.
Tiltakene omfatter for eksempel kurs som skal bidra til at arbeidssakere kvalifiserer seg
til ledige jobber, avklaring av den enkeltes arbeidsevne og oppfelging i form av a
motivere og veilede.

Riksrevisjonen konstaterer at arbeids- og velferdsetaten i all hovedsak fglger kravene i
anskaffelsesregelverket ved kjgp av arbeidsmarkedstiltakene avklaring, oppfalging og
arbeidsrettet rehabilitering. Etaten anskaffer derimot tiltaket oppleering med liten grad
av konkurranse.

Riksrevisjonen mener ogsa at det er kritikkverdig at arbeids- og velferdsetaten ikke har
systemer for & sikre ngdvendig styringsinformasjon og tilstrekkelig internkontroll nar
den betaler tiltaksleverandgrene. Etaten har ikke oversikt over hvor mye som er
utbetalt per avtale, og det er mangelfull sporbarhet mellom priser og tjenester
spesifisert i avtalene og spesifiseringene i fakturaene/refusjonskravene fra
tiltaksarranggrene.

Rett hjelpemiddel til boligtilpasning for personer med nedsatt funksjonsevne
(Arbeids- og sosialdepartementet)

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at arbeids- og velferdsetaten ikke sikrer brukerne
like rettigheter til tilrettelegging av boligen. Etaten tolker vilkaret for & fa hjelp ulikt, noe
som farer til at bosted kan avgjgre om brukeren far tilpasset boligen. Arbeids- og
velferdsetatens arbeid med hjelp til & tilpasse boligen er et viktig virkemiddel for at flere
med nedsatt funksjonsevne skal kunne bli boende hjemme. Fa boliger i Norge er
tilrettelagt for personer med nedsatt funksjonsevne. Den stgrste utfordringen pa
hjelpemiddelomradet er at det blir flere eldre brukere med behov for bolighjelpemidier.

Det varierer hvordan etaten involverer brukerne i arbeidet med & vurdere hvilken
lasning for & tilrettelegge boligen som er best for den enkelte. Ulik brukerinvolvering gir
ulikt grunnlag for & vurdere alternative lgsninger og ulikt resultat. Etaten underretter
brukerne om hjelpemiddelsentralens vurdering pa forskjellig mate, ogsa pa mater som
ikke sikrer klageadgang. Dette reduserer brukerens mulighet til 8 medvirke i egen sak,
og det ivaretar ikke brukerens rettssikkerhet.

Som alternativ til utlan av et hjelpemiddel kan arbeids- og velferdsetaten gi brukere
tilskudd til & bygge om boligen. Tilskudd gir brukere en varig tilrettelagt bolig, men
etaten innvilger fa tilskudd. Arsaken til dette er blant annet kravene til brukerens
egeninnsats og andre vilkar i regelverket. Brukerne ma ofte delfinansiere ombyggingen
med andre midler. Regelverket inneholder ogsa krav om a administrere ombyggingen
selv, noe som kan veaere krevende for en som har en funksjonsnedsettelse.

Departementenes styringsinformasjon og rapportering til Stortinget pa et
tverrsektorielt omrade med barnefattigdom som eksempel
(Finansdepartementet)

Riksrevisjonen vurderer det som kritikkverdig at departementene i sine
budsjettproposisjoner ikke gir bedre oversikt over den tverrsektorielle innsatsen mot
barnefattigdom og tilhgrende bevilgninger og resultater. Etter Riksrevisjonens
vurdering er det ogsa kritikkverdig at departementene ikke har gitt tydeligere
styringssignaler til aktuelle direktorater om forventede resultater, framdrift og tilherende
rapportering for tiltakene som inngar i arbeidet mot barnefattigdom. Revisjonen viser at
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Prop. 1 S ikke gir oversikt over hvilke bevilgninger som inngar i den tverrsektorielle
strategien mot barnefattigdom, og hvilke resultater som er oppnadd. Rapporteringen
om resultater i budsjettproposisjonene for 2019 er i hovedsak rettet mot aktiviteter og
tjenesteleveranser og gir lite informasjon om effekter pa bruker- og samfunnsniva.
Revisjonen viser at arsrapportene og andre kilder for styringsinformasjon ikke har gitt
departementene tilstrekkelig informasjon om resultatene av strategien mot
barnefattigdom.

Med bakgrunn i de paviste svakhetene for et svaert aktuelt og relevant eksempel pa en
tverrsektoriell satsing er Riksrevisjonens anbefalinger rettet mot Finansdepartementet
som fglge av departementets overordnede ansvar for gkonomistyring i
statsforvaltningen.

Omorganisering av anskaffelsesomradet (Helse- og omsorgsdepartementet)
Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at departementet ikke har sgrget for at
omorganiseringen av anskaffelsesomradet har medfart mer effektiv ressursbruk, eller
sgrget for at vurderingen av omorganiseringen var realistisk.

Bakgrunnen for omorganiseringen var a fa en mer effektiv forvaltning, jf. Prop. 1 S for
Helse- og omsorgsdepartementet for budsjettaret 2016. Departementet la til grunn
Norsk Helsenett SF sin rapport av 30. mai 2016 der det star at gevinster ved
omorganisering av anskaffelsesomradet skulle realiseres fra 1. januar 2017,

jf. Protokoll fra ekstraordineert foretaksmate i Norsk Helsenett SF 22. juni 2016.

Revisjonen viser at omorganiseringen av anskaffelsesomradet ved blant annet a
opprette et tienestesenter i Norsk Helsenett SF samlet sett har medfart gkt ressursbruk
og okte kostnader for virksomhetene. Departementet har i liten grad sgrget for
grunnlag for a vurdere om kvaliteten er blitt bedre. Videre er beregningen av de
potensielle gevinstene ikke egnet til & vurdere om selve omorganiseringen gir lavere
anskaffelseskostnader for virksomhetene, og departementet har heller ikke etablert et
system for & falge opp om virksomhetene faktisk realiserer gevinstene.

Oppstartskostnadene som palgp da Norsk Helsenett SF etablerte tjenestesenteret, var
ikke bevilget i statsbudsjettet, og ble derfor finansiert av Norsk Helsenett SF sin
egenkapital. Egenkapitalen er delvis innbetalt fra private aktgrer til Norsk Helsenett SF.
Departementet har ikke opplyst nar eller hvor mye av oppstartskostnadene
virksomhetene skal tilbakebetale til Norsk Helsenett SF.

Anskaffelser er en vesentlig del av virksomhetenes administrative tjenester og er
regulert av anskaffelsesregelverket, som skal sikre effektive offentlige innkjap. Hgye
administrative kostnader vil redusere virksomhetenes evne til & Igse sitt
samfunnsoppdrag.

Bruken av digitale lasninger ved etablering av restaurant (Kommunal- og
moderniseringsdepartementet)

Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at lite gjenbruk av informasjon bidrar til at
arbeidsprosessene for etablererne og saksbehandlingen i de offentlige virksomhetene
ikke blir sa rask og enkel som digitale lasninger gir muligheter for. Etablerere som skal
starte restaurant som aksjeselskap, savner informasjon om hvilke sgknader som er
ngdvendige, i hvilken rekkefglge de ma sgke, og hvilken dokumentasjon de ma levere.
Riksrevisjonen vurderer det som kritikkverdig at de digitale Igsningene ikke dekker
etablerernes behov for informasjon og veiledning nar de skal starte en restaurant som
aksjeselskap.
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Eksisterende informasjons- og veiledningstiltak er heller ikke godt nok tilpasset
kompleksiteten i lov om planlegging og byggesaksbehandling (plan- og
bygningsloven). Det er et mal i Ot.prp. nr. 45 (2007—2008) Om lov om planlegging og
byggesaksbehandling a ta i bruk de mulighetene som ligger i digitale verktgy som kan
hjelpe brukere med a fylle ut seknader og simulere vedtak (regelsjekk) far de sender
sgknadene. Riksrevisjonen vurderer det som kritikkverdig at regelverket fortsatt ikke
legger godt nok til rette for utvikling av gode selvbetjeningslgsninger og digitale verktgy
for etablererne og saksbehandlerne.

At det mangler digital og sgkbar informasjon om styrer og stedfortreder pa tvers av
kommunegrensene, gjgr det vanskelig & kontrollere at ikke samme person har slike
veryv flere steder, og dette fgrer ogsa til mindre effektiv saksbehandling og lengre
ventetid for etablererne. Riksrevisjonen mener at det er kritikkverdig at
korrespondansen mellom kommunene og staten i en del tilfeller er ungdvendig
tidkrevende fordi noen statlige virksomheter, for eksempel politi- og lensmannsetaten, i
liten grad bruker digital postformidling.

Ubrukte budsjettmidler ved universiteter og hagskoler
(Kunnskapsdepartementet)

Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at Kunnskapsdepartementet ikke har fastsatt
rammer for universitets- og hagskolesektorens avsetninger av ubrukte budsjettmidler.
Riksrevisjonen finner det videre kritikkverdig at utviklingen i avsetningene ikke kommer
fram pa en samlet og entydig mate i Kunnskapsdepartementets rapportering til
Stortinget.

Bevilgningsreglementet stiller krav om at det skal gis opplysninger om oppnadde
resultater og annen regnskapsinformasjon for siste regnskapsar. Dette er av betydning
for vurderingen av bevilgningsforslagene for neste ars statsbudsjett.

Universitets- og hagskolesektorens akkumulerte avsetninger av ubrukte budsjettmidler
ved utgangen av 2018 var 3,3 milliarder kroner. Dette tilsvarer naer 10 prosent av
bevilgningen pa 35 milliarder kroner til statlige universiteter og h@gskoler i 2018, hvor
avsetningsnivaet per virksomhet varierte fra 4 til 28 prosent.

Revisjonen viser at omfanget av ubrukte budsjettmidler ikke pavirker utmalingen av
nye arlige bevilgninger gjennom det finansieringssystemet som er fastsatt for statlige
universiteter og hagskoler. Dette kan fore til at en vesentlig andel av bevilgningene til
hgyere utdanning og forskning fortsatt blir stdende ubenyttet dersom bevilgningene til
sektoren fortsetter a gke, slik de har gjort i de senere arene.

Revisjonen viser videre at Kunnskapsdepartementets arlige rapportering til Stortinget
ikke gir et samlet og entydig bilde av universitets- og h@gskolesektorens gkonomiske
situasjon, eller hvordan avsetningene av ubrukte budsjettmidler pavirker
virksomhetenes maloppnaelse og ressursbehov.

Balansefgring av eiendeler og opprettelse av apningsbalanse
(Kunnskapsdepartementet)

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at virksomhetene under Kunnskapsdepartementet
i varierende grad etterlever de statlige regnskapsstandardene (SRS)" nar det gjelder &
balansefgre og kostnadsfgre programvare. Videre finner Riksrevisjonen det
kritikkverdig at Kunnskapsdepartementet har gitt fgringer til underliggende

11) Statlige regnskapsstandarder (SRS) er et rammeverk for periodiserte regnskaper, utviklet som et supplement til de
prinsippene som ligger til grunn for statsregnskapet.
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virksomheter, blant annet om & opprette en apningsbalanse, som medfgrer at
virksomhetenes regnskap ikke fullt ut falger kravene i de statlige regnskapsstandardene.

Virksomhetens balanse skal gi et dekkende bilde av virksomhetens eiendeler, i
samsvar med SRS. Apningsbalansen skal danne et grunnlag for framtidig maling av
kostnader knyttet til & utfare samfunnsoppdraget. Uensartet regnskapsfering gir ulik
informasjon og reduserer mulighetene for 8 sammenligne regnskapene mellom
perioder og virksomheter.

Myndighetenes saksbehandling og kontroll av produksjonstilskudd og
avlosertilskudd i jordbruket (Landbruks- og matdepartementet)

Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at Landbruks- og matdepartementet ikke har
iverksatt tilstrekkelige tiltak for & handtere svakheter ved saksbehandling og kontroll av
produksjonstilskudd og avlgsertilskudd i jordbruket. Svakhetene gjelder brudd pé lov
om behandlingsmaten i forvaltningssaker (forvaltningsloven) og manglende
etterlevelse av forskrift om produksjonstilskudd og avlgsertilskudd i jordbruket (forskrift
om produksjonstilskudd mv. i jordbruket) og Regelement om gkonomistyring i staten
(gkonomiregelementet).

For 2018 ble det utbetalt om lag 9,8 milliarder kroner i tilskudd til ca. 39 500 jordbruks-
foretak. Landbruksdirektoratet har det overordnende ansvaret for forvaltningen av
produksjonstilskuddet. Kommunen fatter vedtak om tilskudd pa vegne av staten.
Fylkesmannen kontrollerer kommunenes saksbehandling, og Landbruksdirektoratet
folger opp fylkesmannens kontroller. Kvalitet i saksbehandlingen, korrekt utbetaling av
tilskudd og likeverdig behandling av jordbruksforetakene som sgker tilskudd, forutsetter
at de kommunale landbrukskontorene far faglig stgtte og veiledning fra
Landbruksdirektoratet og fylkesmannen.

Revisjonen viser manglende etterlevelse av kravet til gjennomfagring av kontroller og
manglende oppfelging av kommunenes saksbehandling bade hos fylkesmannen og
Landbruksdirektoratet. Mangelfullt grunnlag for a vurdere kvaliteten i kommunenes
saksbehandling gir risiko for at eventuelle feil i kommunenes saksbehandling ikke blir
oppdaget eller korrigert. Departementet far dermed ikke ngdvendig informasjon om
svakheter i forvaltningen av tilskuddet.

Myndighetenes innsats mot alvorlige brudd pa dyrevelferdsloven i landbruket
(Landbruks- og matdepartementet)

Revisjonen viser at Mattilsynet mangler gode verktay og systemer for & fange opp de
dyreholderne som har sterst risiko for & bryte lov om dyrevelferd (dyrevelferdsloven).
Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at Mattilsynet ikke har systematisert
tilgjengelige data fra ulike kilder, som for eksempel kjattkontrollen. Konsekvensen er at
risikobildet ikke blir dekkende, og grunnlaget for & risikobasere tilsynsvirksomheten blir
dermed svakere.

Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at det tar for lang tid fer kronisk darlige
dyrehold med fare for a bryte dyrevelferdsloven flere ganger, far ny inspeksjon av
Mattilsynet. Det er etter Riksrevisjonens vurdering ogsa kritikkverdig at kronisk darlige
dyrehold far paga for lenge. En gjennomgang av saker der Mattilsynet har fattet vedtak
om aktivitetsforbud, viser at til tross for alvorlige funn og gjentatte palegg tok det i
gjennomsnitt sju ar fra farste inspeksjon til Mattilsynet vedtok aktivitetsforbud. | mange
tilfeller har Mattilsynet gitt gjentatte palegg om samme forhold over flere ar. Dette
gjelder ogsa akutte forhold, som eksempelvis hastevedtak om mangel pa foér og vann.
Mattilsynet har ikke trappet opp virkemiddelbruken nok i disse sakene. Riksrevisjonen
vil papeke at konsekvensene kan veere at dyr, ofte over tid, utsettes for lidelser.
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Revisjonen viser videre at det ikke er mulig & hente ut statistikk og oversikter som gir et
dekkende bilde av arbeidet med dyrevelferdsomradet, fra Mattilsynets
saksbehandlingssystem MATS. Riksrevisjonen vil papeke at Mattilsynet dermed ikke
har systemer for a sikre seg ngdvendig styringsinformasjon pa en effektiv mate.

Etats- og virksomhetsstyringen av Havforskningsinstituttet (Neerings- og
fiskeridepartementet)

Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at Naerings- og fiskeridepartementets ikke har
utarbeidet et mal- og resultatstyringssystem som gir tilstrekkelig informasjon om
Havforskningsinstituttet utnytter ressursene sine effektivt. Havforskningsinstituttet har
ikke etablert et godt nok system for a fglge opp maloppnaelse, effektiv
ressursutnyttelse og internkontroll i vicksomheten. Havforskningsinstituttet har ikke
tilstrekkelig kunnskap om ressursene utnyttes effektivt, og svakheter i risikoarbeidet
kan fare til at instituttet mangler grunnlag for a prioritere.

Etats- og virksomhetsstyringen av Luftfartstilsynet (Samferdselsdepartementet)
Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at viktige forutsetninger for effektiv drift i
Luftfartstilsynet fremdeles ikke er pa plass selv om Luftfartstilsynet i lang tid har
arbeidet med & forbedre virksomhetsstyringen og omorganiserte i 2017. Etaten utnytter
ikke informasjon om flysikkerhetsrisikoen godt nok. Luftfartstilsynet har heller ikke fatt
pa plass et ressursstyringssystem som gir oversikt over hvor mye ressurser som
brukes til ulike oppgaver, og etaten dokumenterer i for liten grad hvor effektivt det
utnytter ressursene. For at Luftfartstilsynet skal veere i stand til & levere mer enhetlige
tienester med mer effektiv ressursutnyttelse, mener Riksrevisjonen at det fortsatt er
behov for a standardisere etatens godkjennings-, tilsyns- og regelverksprosesser. For
at Samferdselsdepartementet skal kunne forbedre kontrollen med Luftfartstilsynets mal
og resultater, mener Riksrevisjonen at det er behov for bedre styringsinformasjon og
oppfelging av maloppnaelse, effektivitet og resultater.

Utenriksdepartementets etterlevelse av anskaffelsesregelverket
(Utenriksdepartementet)

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at Utenriksdepartementet ikke i tilstrekkelig grad
etterlever sentrale bestemmelser i forskrift om offentlige anskaffelser (anskaffelsesforskriften)
og dermed ikke ivaretar lov om offentlige anskaffelser (anskaffelsesloven)
grunnleggende prinsipper. Det er kritikkverdig at departementet har foretatt flere
ulovlige direkteanskaffelser.

| tillegg til flere ulovlige direkteanskaffelser viser revisjonen at det mangler eller er
mangelfull dokumentasjon, seerlig for anskaffelser under en terskelverdi pa

1,3 millioner kroner, at kontraktsoppfalgingen er mangelfull, og at det mangler
strategiske faringer for hvordan departementet skal ivareta kravene til miljg- og
samfunnsansvar i sine anskaffelser.

Revisjonen viser videre at Utenriksdepartementet har etablert rutiner og iverksatt
kompetansehevingstiltak som har redusert risikoen for at departementet tildeler og
utbetaler tilskudd som helt eller delvis skulle veert behandlet etter
anskaffelsesregelverket.

Gjennom innkjgp av varer og tienester for omtrent 1 milliard kroner arlig er
Utenriksdepartementet en stor offentlig aktgr. Utenriksdepartementet skal sikre at
fellesskapets midler brukes best mulig, og at departementet bidrar til et
konkurransedyktig naeringsliv og til at sentrale samfunnshensyn blir ivaretatt, slik
anskaffelsesregelverket forutsetter. Hvis Utenriksdepartementet ikke etterlever
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regelverket, vil det kunne redusere allmennhetens tillit til at offentlige anskaffelser skjer
pa en samfunnstjenlig mate.

Sikring mot dataangrep i Utenriksdepartementet (Utenriksdepartementet)
Riksrevisjonen finner det er kritikkverdig at Utenriksdepartementet pa flere omrader
ikke etterlever krav og anbefalinger til styringssystem for informasjonssikkerhet

og til sikkerhetstiltak for & forhindre dataangrep. De sentrale kildene til revisjonskriterier
har veert forskrift om elektronisk kommunikasjon med og i forvaltningen
(eForvaltningsforskriften) og internasjonale standarder for styringssystem for
informasjonssikkerhet (NS-ISO/IEC 27001 og 27002).

Utenriksdepartementets system for risikovurderinger gir ikke departementet en
fullstendig oversikt over risikobildet for informasjonssikkerheten i systemer og teknisk
infrastruktur. Dette kan medfgre at departementet ikke identifiserer kritisk risiko, og at
det derfor ikke planlegger og iverksetter ngdvendige sikkerhetstiltak for & beskytte
informasjon mot dataangrep og andre trusler. Riksrevisjonen har ogsa avdekket
svakheter i giennomfaringen av flere forebyggende sikkerhetstiltak, som gjar
systemene sarbare ved dataangrep mot Utenriksdepartementet. Dette gjelder saerskilt
for eldre systemer og maskiner. Departementet har utfordringer med & fa kontroll pa
brukerkontoer og begrense disse til tjenstlig behov. Videre har departementet ikke fullt
ut tatt i bruk tilgjengelige overvakningsverktgy som skal fange opp eventuelle dataangrep.

Revisjonen viser ogsa at departementet lagrer sensitive personopplysninger pa ulike
filomrader i nettverket og ikke har rutiner pa plass for a sikre at slike opplysninger
slettes nar det ikke lenger er ngdvendig & oppbevare dem.

Utenriksdepartementets system for & fglge opp informasjonssikkerheten har svakheter
som reduserer muligheten for helhetlig oppfalging av omradet.

Utenriksdepartementet behandler informasjon som ikke bar komme pa avveie i flere av
sine datasystemer. Denne informasjonen kan eksterne akterer kan veere interessert i.
Dette kan for eksempel vaere politisk sensitiv informasjon, sensitive
personopplysninger eller grunnlaget for saksbehandlingen i Utenriksdepartementet.
Mangler i sikkerhetstiltak som skal forebygge dataangrep, gir risiko for at
departementets informasjon kan bli eksponert. Det er derfor viktig at
Utenriksdepartementet beskytter informasjonen de forvalter, og sgrger for at nettverk
og systemer til enhver tid er sikre og stabile.

4 Orientering om Riksrevisjonens revisjon av sametingsradets styringssystem
for maloppnaelse

4.1 Riksrevisjonens funn, merknader og anbefalinger

Riksrevisjonen har revidert sametingsradets styringssystem for maloppnaelse for
budsjettaret 2018. Malet med revisjonen var a vurdere om sametingsradet har et
styringssystem med rutiner og praksis som er hensiktsmessig for a sikre maloppnaelse
i trad med Sametingets vedtak og forutsetninger.

Revisjonen er rapportert til sametingsradet og Sametingets kontrollkomité.
Riksrevisjonen finner det hensiktsmessig at ogsa Stortinget orienteres om revisjonen

og Riksrevisjonens funn.

Sametinget er ikke et underordnet organ av departementene, og er ikke underlagt
instruksjons- og kontrolimyndighet fra regjeringen. Sametinget er delegert myndighet til
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a forvalte midlene som stilles til disposisjon for Sametinget over det arlige
statsbudsijettet, jf. lov om Sametinget og andre samiske rettsforhold (sameloven) § 2-1
tredje ledd. Sametinget mottok i 2018 bevilgninger over seks ulike departementers
budsjetter. Midlene Sametinget disponerer, fordeles av Sametinget i plenum og
forvaltes ut fra Sametingets vedtak og forutsetninger. Bevilgningene til Sametinget
utgjorde i 2018 i underkant av 487 millioner kroner.

Riksrevisjonens konklusjon er at sametingsradet ikke har et styringssystem med rutiner
som er hensiktsmessig for a sikre maloppnaelse i trad med Sametingets vedtak og
forutsetninger. @konomireglement for Sametinget beskriver ikke styringsprosessene pa
en systematisk mate, og det framstar som uklart hvilke mal som er styrende for
virksomheten. Det arlige budsjettdokumentet, som ogsa er sametingsradets
virksomhetsplan, omfatter bare deler av Sametingets oppgaver og inneholder i liten
grad konkrete mal & vurdere maloppnaelse mot. Verken radet eller avdelingene
konkretiserer malene ytterligere som utgangspunkt for styring. Det benyttes ikke
risikovurderinger for & styre og prioritere ressurser ut fra Sametingets egenart. Det
mangler krav til og rutiner for resultatrapportering som kunne gitt grunnlag for a
vurdere maloppnaelse i trad med malene i plenums vedtak.

Sametinget gjennomfarer flere tiltak for & utbedre avdekkede svakheter. Det er blant
annet utarbeidet en oppfelgingsplan etter tilskuddsrevisjonene som ble gjennomfart i
2016 og 2017 og satt i gang et arbeid med & forbedre regelverkene. Bade medarbeidere
og ledere i Sametinget viser stor evne til leering og utvikling og bidrar til
oppgavelgsningen gjennom erfaringsbasert kunnskap og stort engasjement for
Sametinget som parlament.

Riksrevisjonen anbefaler at sametingsradet utformer rutiner for planmessig

giennomfgring av plenums vedtak ved a:

« tydeliggjere at malene som vedtas av plenum er styrende for virksomheten

» operasjonalisere malene i Sametingets vedtak slik at de blir konkrete og malbare

* gjennomfgre overordnede risiko- og vesentlighetsvurderinger som ivaretar
Sametingets egenart

+ utforme resultatrapporteringen slik at den er rettet mot malene i budsjettet og @vrige
plenumsvedtak

Et tiltak kan veere & omarbeide @konomireglement for Sametinget til et operativt
styringsdokument i trad med anbefalingene ovenfor.

Det anbefales at det utarbeides et styringssystem som underbygger en effektiv
ressursbruk i Sametinget.

4.2 Sametingsradets oppfalging
Sametingspresidenten tar revisjonsfunnene og anbefalingene videre i sitt arbeid og er
positiv til at Riksrevisjonen har brukt ressurser til a revidere Sametinget de siste arene.

Sametingspresidenten opplyser at sametingsradet allerede har iverksatt enkelte
forbedringstiltak og har gjiennomfart en rekke tiltak for & mgte anbefalingene fra
tidligere revisjoner. Blant annet er arbeidet med & etablere ett felles styringssystem i
hele administrasjonen iverksatt. Her er malet & sikre at Sametinget nar malene sine, i
trad med Sametingets vedtak og forutsetninger. Sametinget har ogsa planlagt a
revidere og omarbeide gkonomireglementet for Sametinget i henhold til Riksrevisjonens
anbefalinger, slik at det blir et operativt styrende dokument som inngar i en hierarkisk
modell av styringsdokumenter.
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Videre opplyser sametingspresidenten at det er satt i gang et arbeid med a revidere og
oppdatere internkontrollsystemet i Sametinget for a sikre at gjeldende krav blir
etterlevd, og at kravet til risikovurderinger blir ivaretatt. Sametingsradet vurderer
behovet for & omorganisere med mal om tydeligere styrings- og ansvarslinjer.
Sametingspresidenten er sveert glad for at Riksrevisjonen ogsa har sett at Sametingets
ansatte er sveert engasjerte, og at det er stor giennomfgringsevne i organisasjonen.

4.3 Riksrevisjonens sluttmerknad
Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.

Dokumentet er i sin helhet vedtatt i Riksrevisjonens mate 1. oktober 2019

Per-Kristian Foss Per Rune Henriksen

Anne Tingelstad Wgien Gunn Karin Gjul Arve Lonnum

Jens Gunvaldsen
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1.1 Innledning

Denne delen presenterer fgrst budsjett- og regnskapstall samlet for alle
departementene, Stortinget og underliggende institusjoner, samt overfgringer til og fra
Statens pensjonsfond utland (SPU) og statslanemidler. De departementsvise delene
som fglger etterpa, gir en oversikt over departementets ansvarsomrade, budsjett- og
regnskapstall’ og underliggende virksomheter. Departementsdelene fortsetter med en
oversikt over utviklingstrekk/oppfalging av tidligere revisjoner innenfor departementets
ansvarsomrade fgr hovedfunn for alle revisjonstypene presenteres. Departementene
blir presentert i alfabetisk rekkefglge.

1.1.1 Budsjett og regnskapstall — samlet

Figur 1.1 Budsjett og regnskap for 2018 (tall i millioner kroner)

Overfort fra Bevilgning Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar 2018 bevilgning neste ar
Utgifter 14 506 1720 543 1735050 1717 595 16 811
Inntekter 1720543 1717 595
Utgifter regnskap 2018 Inntekter regnskap 2018
[l Salg av varer
[l Statens egne :
"/ driftsutgifter . :’g t’ek”eSter
nntekter i
u Nylbygg, forbindelse
aniegg mv. med nybygg,
Overfaringer anlegg mv.
il andre Overfgringer
W Utian, stats- fra andre
gjeld mv. Il Tilbake-

betalinger mv.

Utgiftene og inntektene i statsbudsjettet og statsregnskapet inndeles i fire
korresponderende avdelinger. Pa utgiftssiden er dette:

» Post 01-29 Statens egne driftsutgifter

» Post 30—49 Nybygg, anlegg mv.

» Post 50-89 Overfaringer til andre

* Post 90-99 Utlan, statsgjeld mv.

Tilsvarende for inntektssiden er:

» Post 01-29 Salg av varer og tienester

» Post 30—49 Inntekter i forbindelse med nybygg, anlegg mv.
» Post 50-89 Overferinger fra andre

» Post 90-99 Tilbakebetalinger mv.

Hovedtyngden av statens utgifter er Overfaringer til andre og utgjer for 2018 over
1 328 milliarder kroner. Av dette er overfgring til SPU 251 milliarder kroner.

1)  Budsjett og regnskapstall inkluderer ogsa statsbankene, statlig petroleumsvirksomhet, statens forretningsdrift og
folketrygden, som har egne kapittelserier i statsregnskapet.
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P4 inntektssiden utgjer Overfaringer fra andre 1 410 milliarder kroner, av dette er
225,5 milliarder kroner som SPU overfgrer.

Det er overfgrt en ubrukt bevilgning pa 16,8 milliarder kroner fra 2018 til 2019.

Dette er en gkning pa 2,3 milliarder kroner sammenlignet med fjoraret. Det er
Samferdselsdepartementet som har den starste overfgringen med 1,7 milliarder
kroner. Deretter folger Helse- og omsorgsdepartementet med 0,7 milliarder kroner og
Forsvarsdepartementet og Utenriksdepartementet med 0,4 milliarder hver.
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2.1 Departementenes inntekter og utgifter

Inntekter

Departementene med de stgrste inntektene er Finansdepartementet, Olje- og
Energidepartementet og Naerings- og fiskeridepartementet. | Overfaringer fra andre
ligger skatter og avgifter pa 1 121 milliarder kroner under Finansdepartementet,
inklusive 117 milliarder kroner i petroleumsrelaterte skatter og avgifter, mens

15 milliarder kroner i utbytte fra Equinor ligger under Olje- og energidepartementet.

Under Olje- og energidepartementet finner vi ogsa driftsinntekter og inntekter fra
nybygg og anlegg gjennom Statens direkte gkonomiske engasjement i petroleums-
virksomheten (SDJE) pa 114,5 milliarder kroner. Tilbakebetalinger under Olje- og
energidepartementet pa 69,5 milliarder kroner gjelder i hovedsak kapitalinnskudd for
energiomlegging og energi- og klimateknologi. Under Naerings- og fiskeridepartementet
er 64,6 milliarder kroner innbetaling av avdrag pa lan og salg av aksjer.

Figur 2.2 Oversikt over departementenes inntekter og utgifter (tall i millioner kroner)

Inntekter Utgifter
| | SMK
- OED
FD
[ | FIN
KLD
SD
LMD
NFD
BLD
HOD
: : ASD
' KMD
| | JD
KUD
_ ok
| | | | | | | o w
-1 206 000 -1 006 000 —800‘ 000 -600 000 —406 000 —206 000 200‘000 400‘ 000
Inntekter Utgifter
. Salg av varer og tjenester Post 01-29 . Statens egne driftsutgifter Post 01-29
Inntekter i forbindelse med nybygg, anlegg mv. [ Nybygg, anlegg mv. Post 30-49
Post 30-49
Overfgringer fra andre Post 5089 Overfgringer til andre Post 50-89
B Tilbakebetalinger mv. Post 90-99 B utian, statsgjeld mv. Post 90-99
Utgifter

Pa utgiftssiden er de stgrste departementene med Overfaringer til andre Arbeids- og
sosialdepartementet, Helse- og omsorgsdepartementet og Kommunal- og
moderniseringsdepartementet. Arbeids- og sosialdepartementets overfgringer gjelder
utbetaling av pensjoner og ytelser fra arbeids- og velferdsetaten med 421,4 milliarder
kroner, mens Helse- og omsorgsdepartementet overfgrer 191,2 milliarder kroner til de
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regionale helseforetakene og til refusjoner giennom HELFO. Kommunal- og
moderniseringsdepartementet overfgrer 181,2 milliarder kroner, hovedsakelig i form av
rammeoverfgringer til kommuner og fylkeskommuner.

Statens egne driftsutgifter omfatter lann, varer og tjenester inklusiv husleie og spesielle
driftsutgifter. Dette utgjorde 172 milliarder kroner i 2018. De stgrste
departementsomradene med slike utgifter er Forsvarsdepartementet,
Justisdepartementet og Samferdselsdepartementet. Finansdepartementet har ogsa
betydelige belgp pa denne gruppen, men her inngar utbetalinger av merverdiavgift
knyttet til nettoordningen for merverdiavgift pa 6,7 milliarder kroner.

Nybygg og anlegg mv. utgjer 69 milliarder kroner. De tre starste investerings-
departementene er Olje- og energidepartementet, Forsvarsdepartementet og
Samferdselsdepartementet. Under Olje- og energidepartementet inngar utgifter il
SD@E med 22,6 milliarder kroner.

Utléan, statsgjeld mv. utgjer 148 milliarder kroner, hvorav Neerings- og
fiskeridepartementet er stgrste aktgr pa grunn av ansvaret for viktige generelle
rammebetingelser for naeringslivet. Utgiftene gjelder utlan, kjep av aksjer og
kapitalinnskudd. Deretter falger Finansdepartementet som har ansvaret for
statsgjelden, og Kunnskapsdepartementet som har ansvaret for Statens lanekasse.
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3.1 Statsministerens kontor

Statsministerens kontor er sekretariat for statsministeren. Kontorets hovedoppgave er
a bista statsministeren i & samordne arbeidet i regjeringen og a ivareta
sekretariatsoppgaver for statsministeren. Kontoret sgrger for den formelle kontakten
mellom regjeringen og Stortinget og samordner regjeringsmedlemmenes deltakelse i
Stortingets debatter og sparretimer. Kontoret har arbeidsgiverfunksjoner for samtlige
regjeringspolitikere ved Statsministerens kontor og i departementene.

Kontoret er ogsa sekretariat for statsradet, noe som betyr at det utfgrer sekretariatsarbeid i
samband med statsrad pa Slottet. En viktig del av kontorets samordningsoppgaver er a
forberede, gjennomfgre og falge opp regjeringskonferansene.

Statsministerens kontor har én underliggende virksomhet, Regjeringsadvokaten, som
farer sivile rettsaker for staten og gir rad i juridiske spgrsmal. Oppdragsgiverne for
Regjeringsadvokaten er regjeringen og den gvrige statsforvaltningen.

3.1.1 Departementets budsjett og regnskap for 2018

Figur 3.1 Budsjett og regnskap for 2018 (tall i millioner kroner)

Overfort fra Bevilgning Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar 2018 bevilgning neste ar
Utgifter 15 420 435 409 20
Inntekter 74 75
Utgifter regnskap 2018 Inntekter regnskap 2018

[l Salg av varer

Statens egne
u I og tjenester

driftsutgifter

Nybygg, [ Inntekter i
u arillex‘é]%gmv forbindelse

' med nybygg,

Overfaringer anlegg mv.

til andre Overfgringer
[l Utén, fra andre

statsgjeld mv. [ Tibake-

betalinger mv.

Figuren gir en oversikt over utgifter og inntekter pa departementets ansvarsomrade.
Inndelingen er i henhold til bevilgningsreglement vedtatt av Stortinget
(bevilgningsreglementet) § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan for statsbudsjettet
og statsregnskapet. Tallene er hentet fra statsregnskapet 2018.

Statsministerens kontor kan bare i begrenset utstrekning planlegge virksomheten sin.
Dette henger sammen med at de til enhver tid ma utfare oppgavene som
statsministeren og den politiske ledelsen har behov for. Det ma derfor tas hayde for at
aktiviteter kan bli utsatt eller ikke gjennomfart.

Den sterste delen av Statens egne driftsutgifter for Statsministerens kontor er Ignn og
godtgjerelser. Salg av varer og tienester bestar hovedsakelig av erstatning for
saksomkostninger til Regjeringsadvokaten. Betalingen kommer fgrst ved rettskraftig dom
og er uforutsigbar og utfordrende a budsjettere.
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Det er overfgrt 20 millioner kroner fra 2018 til 2019. Mindreutgiftene er pa 26 millioner
kroner.

3.1.2 Virksomhetsregnskap
Statsministerens kontor har én underliggende virksomhet. | tillegg regnes
Statsministerens kontor som en virksomhet.

Statlige virksomheter kan ha ulike tilknytningsformer til staten. Det er fgrst og fremst
budsjettfullmaktene fra Stortinget som skiller dem. De fleste virksomheter er ordinaere
forvaltningsorganer (bruttobudsjetterte) hvor utgifter og inntekter budsjetteres og
rapporteres til statsregnskapet hver for seg. For forvaltningsorganer med szerskilte
fullmakter (nettobudsjetterte) vedtas en netto utgiftsramme, som er forskjellen mellom
forventede utgifter og inntekter. De nettobudsjetterte virksomhetene fgrer regnskapet
etter statlige regnskapsstandarder (SRS). De bruttobudsjetterte kan etter avtale med
overordnet departement velge & fare periodisert regnskap etter SRS i tillegg til
kontantregnskapet.

Tabell 3.1 Virksomheter, tilknytningsform og regnskapsprinsipper

Tilknytningsform / finansielt Regelverk for statlig Regelverk for statlig
rammeverk okonomistyring ogkonomistyring
kontantprinsipp SRS

Ordinzere forvaltningsorganer
(bruttobudsjettert)

Bade Statsministerens kontor og Regjeringsadvokaten farer regnskapet sitt etter
kontantprinsippet.

3.1.3 Utviklingstrekk

Regjeringsadvokaten vedtok i 2015 i samrad med Statsministerens kontor en trearig
strategisk opptrappingsplan for embetet. Den viktigste enkeltfaktoren i planen var &
gke antall ansatte for a opprettholde en profesjonell og fleksibel organisasjon med
tilstrekkelig kapasitet. Denne prosessen har gatt senere enn fgrst antatt, og vil fortsette
i 2019.

3.1.4 Finansiell revisjon — hovedfunn

Resultatet av den finansielle revisjonen
Det er avgitt to revisjonsberetninger. Av disse er én til Statsministerens kontor og én til
Regjeringsadvokaten.

Virksomheter med modifisert revisjonsberetning
Riksrevisjonen har ikke modifisert uttalelsen til arsregnskapet for noen av
virksomhetene under Statsministerens kontors ansvarsomrade.

Virksomheter med modifisering av uttalelse om administrativt regelverk
Riksrevisjonen har ikke modifisert uttalelsen om administrativt regelverk for noen av
virksomhetene under Statsministerens kontors ansvarsomrade.

3.1.5 Saksforhold — hovedfunn

| revisjonsaret 2018 ble det ikke gjennomfart revisjon av saksforhold innenfor
Statsministerens kontors ansvarsomrade som rapporteres i Dokument 1.
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3.2 Arbeids- og sosialdepartementet

Arbeids- og sosialdepartementet har ansvar for utviklingen av store reformer og viktige
politikkomrader, og disponerer en stor andel av statsbudsjettet. Departementet har det
overordnede ansvaret for politikken som gjelder arbeidsmarked, arbeidsmiljg og
sikkerhet, velferd og pensjoner og skal blant annet legge til rette for et velfungerende
arbeidsmarked og et arbeidsliv som passer for alle.

Departementet har ni underliggende virksomheter.

3.2.1 Departementets budsjett og regnskap for 2018

Figur 3.2 Budsjett og regnskap for 2018 (tall i millioner kroner)

Overfort fra Bevilgning Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar 2018 bevilgning neste ar
Utgifter 737 445 598 446 335 446 097 614
Inntekter 16 284 15988
Utgifter regnskap 2018 Inntekter regnskap 2018
[l Salg av varer
\ [l Statens egne og tjenester
driftsutgifter
[ Inntekter i
[ Nybygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overfgringer anlegg mv.
til andre Overfaringer
[l Utlan, stats- fra andre
gjeld mv. [l Tilbake-

betalinger mv.

Figuren gir en oversikt over utgifter og inntekter pa departementets ansvarsomrade.
Inndelingen er i henhold til bevilgningsreglement vedtatt av Stortinget
(bevilgningsreglementet) § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan for statsbudsjettet
og statsregnskapet. Tallene er hentet fra statsregnskapet 2018.

Arbeids- og sosialdepartementets ansvarsomrade i statsregnskapet kjennetegnes av
store utgifter i form av overfaringer til andre. Overferingene gjelder i hovedsak
utbetaling av pensjoner og ytelser fra arbeids- og velferdsetaten. Disse utbetalingene
utgjer 420,2 milliarder kroner. De starste utbetalingene gjelder alderdom med

221 milliarder kroner, ufgrhet med 88 milliarder kroner, sykepenger med 40 milliarder
kroner og arbeidsavklaringspenger med 33 milliarder kroner.

Statens egne driftsutgifter for departementet med underliggende virksomheter utgjer
18,6 milliarder kroner.

Tilbakebetalinger mv. belgper seg til 11,8 milliarder kroner og gjelder
boliglansordningen i Statens pensjonskasse.

Overfgringer fra andre utgjer til sammen 3,6 milliarder kroner. Disse inntektene gjelder
i hovedsak innkreving av feilutbetalinger, renter av boliglansordningen i Statens
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pensjonskasse og arbeidsgiveres finansiering av erstatningsutbetalinger ved
yrkesskade.

3.2.2 Virksomhetsregnskap
Det er ni virksomheter under Arbeids- og sosialdepartementet. | tillegg regnes
departementet som egen virksomhet.

Statlige virksomheter kan ha ulike tilknytningsformer til staten. Det er fgrst og fremst
budsjettfullmaktene fra Stortinget som skiller dem. De fleste virksomheter er ordinaere
forvaltningsorganer (bruttobudsjetterte) hvor utgifter og inntekter budsjetteres og
rapporteres til statsregnskapet hver for seg. For forvaltningsorganer med szerskilte
fullmakter (nettobudsjetterte) vedtas en netto utgiftsramme, som er forskjellen mellom
forventede utgifter og inntekter. De nettobudsjetterte virksomhetene fagrer regnskap
etter statlige regnskapsstandarder (SRS). De bruttobudsjetterte kan etter avtale med
overordnet departement velge & fare periodisert regnskap etter SRS i tillegg til
kontantregnskapet.

Tabell 3.2 Virksomheter, tilknytningsform og regnskapsprinsipper

Tilknytningsform / finansielt Regelverk for statlig Regelverk for statlig

rammeverk okonomistyring okonomistyring
kontantprinsipp SRS

Ordineere forvaltningsorganer 6* -

(bruttobudsjettert)

Forvaltningsorganer med

saerskilte fullmakter 0 2%

(nettobudsjettert)

Forvaltningsbedrifter 0 e

Arbeids- og sosialdepartementet, Arbeids- og velferdsetaten, Arbeidsretten, Arbeidstilsynet, Riksmekleren, Trygderetten
*  Petroleumstilsynet
** Statens arbeidsmiljginstitutt og Pensjonstrygden for sjgmenn (falger regnskapsloven i pavente av vurdering av
tilknytningsform til staten).
*** Statens pensjonskasse

3.2.3 Utviklingstrekk / oppfelging tidligere revisjoner

| Dokument 1 (2018—-2019) for regnskapsaret 2017 fant Riksrevisjonen det sterkt
kritikkverdig at IKT-systemene i arbeids- og velferdsetaten hadde vesentlige svakheter
som kunne utnyttes i dataangrep og hadde fglgende hovedfunn:

+ Arbeids- og velferdsetaten har ikke dokumentert oversikt over risikobildet for
dataangrep.

+ Etaten har etablert flere sterke sikkerhetstiltak, men etatens IKT-systemer har likevel
vesentlige svakheter som kan utnyttes av interne og eksterne aktgrer.

» Kompleksiteten i etatens IKT-systemer gjar det vanskelig a etterleve lov om
behandling av personopplysninger (personopplysningsloven).

| kontroll- og konstitusjonskomiteens behandling av Dokument 1, jf. Innst.125 S
(2018-2019) understreket komiteen at mangelfull styring og oppfelging av informasjons-
sikkerhet er sterkt kritikkverdig. Sensitiv informasjon, ogsa personopplysninger, kan
komme pa avveie. Viktige tjienester for samfunnet kan settes ut av funksjon. Komiteen
ba om a bli holdt orientert om framdriften gjennom Dokument 1 for regnskapsaret
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2018. Riksrevisjonen har bedt Arbeids- og sosialdepartementet redegjgre for status i
arbeidet med & sikre mot dataangrep i arbeids- og velferdsetaten.

Arbeids- og sosialdepartementet opplyser i brev av 26. april 2019 at det har fulgt opp
temaet i etatsstyringsdialogen med Arbeids- og velferdsdirektoratet, og at det blant
annet har presisert departementets krav til direktoratets arbeid med IKT-sikkerhet i
instruks om virksomhets- og ekonomistyring for Arbeids- og velferdsdirektoratet.
Departementet opplyser videre at direktoratet har styrket systematiseringen og okt
kompetansen og kapasiteten pa informasjonssikkerhetsarbeidet. For & ivareta kravene
i personvernforordningen har arbeids- og velferdsetaten utviklet og iverksatt en modell
for vurdering av personvern som sikrer at alle krav blir vurdert og dokumentert.

For avrig opplyser departementet fglgende i forbindelse med de enkelte
hovedfunnene:

Arbeids- og velferdsetaten har ikke dokumentert oversikt over risikobildet for
dataangrep

Direktoratet har utarbeidet en samlet risiko- og sarbarhetsvurdering som ligger til grunn
for ledelsens gjennomgang av informasjonssikkerhet og personvern. Ansvar og
tidsfrister for oppfalging av tiltakene er fordelt. Departementet opplyser at arbeids- og
velferdsetaten i tillegg har styrket sitt arbeid med risikovurderinger og gjennomferer en
rekke risikoanalyser av infrastruktur, plattform og applikasjoner som er under utvikling.
Etaten har ogsa etablert et sikkerhetsteam som handterer sarbarheter.

Etaten har etablert flere sterke sikkerhetstiltak, men etatens IKT-systemer har
likevel vesentlige svakheter som kan utnyttes av interne og eksterne aktorer
Departementet opplyser at systemenes alder og beskaffenhet er arsaken til en del av
de papekte manglene. Arbeids- og velferdsdirektoratet iverksetter derfor tiltak som gjar
at risikoen er pa et niva som direktoratet vurderer som akseptabelt i pavente av nye
IKT-systemer. Direktoratet har blant annet laget rutiner for & korrigere for manglende
kvalitet i loggene og har iverksatt manuelle giennomganger som skal sikre at ansatte
ikke har tilganger utover tjenstlige behov. Tiltak som dette blir iverksatt og gjennomfart
slik at risikoen pa omradene kan aksepteres inntil permanente endringer er pa plass.

Flere alvorlige avvik ble rettet opp mens revisjonen pagikk. Enkelte avvik blir rettet ved
at det blir innfart nye versjoner av mobilitetslgsning og Citrix-lgsning. Ytterligere arbeid
med & rette opp avvik pagar lgpende.

Kompleksiteten i etatens IKT-systemer gjor det vanskelig a etterleve
personopplysningsloven

Arbeids- og sosialdepartementet viser til direktoratets risiko- og sarbarhetsanalyse og
opplyser at Arbeids- og velferdsdirektoratet arbeider systematisk med a sikre at alle
krav til personvern og informasjonssikkerhet blir ivaretatt ved endringer i foreliggende
systemer og ved nyutvikling. Departementet opplyser at utviklingen av nye Igsninger i
direktoratet gjgres pa grunnlag av anerkjente utviklingsmetoder, Datatilsynets veileder
for innebygget personvern og etatens styringssystem for informasjonssikkerhet som er
basert pa ISO 27001.

3.2.4 Finansiell revisjon — hovedfunn
Generelle forhold
Arsregnskapene er avlagt og oppstilt som forutsatt for Arbeids- og sosialdepartementet,

de underliggende virksomhetene, og for Jernbanens Pensjonskassefond som avlegges
av Statens pensjonskasse. Alle underliggende virksomheter har utarbeidet arsrapport i
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trad med kravene i regelverk for gkonomistyring i staten (akonomiregelverket).
Departementet og fondet utarbeider ikke arsrapport.

Resultatet av den finansielle revisjonen
Riksrevisjonen har avgitt elleve revisjonsberetninger. Av disse er én til departementet,
ni til underliggende virksomheter og én til fondet.

Virksomheter med modifisert revisjonsberetning
Riksrevisjonen har ikke modifisert uttalelsen om arsregnskapet for noen av
virksomhetene pa Arbeids- og sosialdepartementets ansvarsomrade.

Virksomheter med modifisering av uttalelse om administrativt regelverk
Riksrevisjonen har ikke modifisert uttalelsen om administrativt regelverk for noen av
virksomhetene pa Arbeids- og sosialdepartementets ansvarsomrade.

3.2.5 Saksforhold — hovedfunn

| revisjonsaret 2018 ble det gjennomfart to revisjoner av saksforhold innenfor
Arbeids- og sosialdepartementets ansvarsomrade.

Anskaffelser og oppfelging av arbeidsmarkedstiltak i arbeids- og velferdsetaten

1 Revisjonens mal og revisjonskriterier

Malet med revisjonen har veert & kontrollere om arbeids- og velferdsetaten
anskaffer arbeidsmarkedstiltak og fglger opp tiltaksleverandgrene i samsvar med
tiltaksforskriften og anskaffelsesregelverket.

Arbeidsmarkedstiltak er et sentralt nasjonalt virkemiddel i arbeidsmarkedspolitikken og
skal styrke tiltaksdeltakernes muligheter til & skaffe seg eller beholde arbeid. Tiltakene
omfatter for eksempel kurs som skal bidra til at arbeidssgkere kvalifiserer til ledige
jobber, avklaring av den enkeltes arbeidsevne og oppfalging i form av motivering og
veiledning.

| 2018 har arbeids- og velferdsetaten anskaffet arbeidsmarkedstiltak for 5,8 milliarder
kroner. Halvparten av belgpet gjelder de skjermede tiltakene som arrangeres av
forhandsgodkjente leverandarer, og den andre halvparten gjelder tiltakene som er
anskaffet etter regelverket om offentlige anskaffelser. | gjiennomsnitt deltok 72 348
personer i et arbeidsmarkedstiltak hver maned i 2018.

Kravene til arbeids- og velferdsetatens ulike arbeidsmarkedstiltak er nedfelt i
tiltaksforskriften. Forskriften angir hvilke tiltak etaten skal anskaffe etter
anskaffelsesregelverket, og hvilke den skal kjgpe av forhandsgodkjente bedrifter
(skjermet virksomhet). Kravene til forhandsgodkjente tiltaksbedrifter er ogsa regulert i
tiltaksforskriften. Forskriften setter krav til organisasjonsform, primeervirksomhet,
disponering av overskudd og uttak av utbytte. Den stiller ogsa krav om at tiltaksplasser
ikke skal virke konkurransevridende.
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Revisjonen har tatt utgangspunkt i:

» lov om offentlige anskaffelser (anskaffelsesloven)

« forskrift om offentlige anskaffelser (anskaffelsesforskriften)

* Innst. 358 L (2015-2016), jf. Prop. 51 L (2015-2016) lov om offentlige anskaffelser
(anskaffelsesloven)

» lov om arbeidsmarkedstjenester (arbeidsmarkedsloven)

« forskrift om arbeidsmarkedstiltak (tiltaksforskriften)

* reglement for gkonomistyring i staten (akonomireglementet)

Revisjonen er gjennomfart ved dokument- og regnskapsanalyser. Analysene er fulgt
opp med intervju av fire utvalgte fylkesenheter i arbeids- og velferdsetaten og med
Arbeids- og velferdsdirektoratet. Utkast til revisjonsrapport ble lagt fram for Arbeids- og
sosialdepartementet i brev av 12. april 2019. Departementet har i brev av 8. mai 2019
gitt kommentarer til rapporten. Departementets kommentarer er i hovedsak innarbeidet
i rapporten og i dette dokumentet.

Undersgkelsesperioden er budsjettaret 2018.

2 Hovedfunn

» Det er mangelfull kontroll av at de forhandsgodkjente leverandgrene av
arbeidsmarkedstiltak oppfyller kravene i tiltaksforskriften.

+ Arbeids- og velferdsetaten felger i all hovedsak kravene i anskaffelsesregelverket
ved Kkjap av tiltakene avklaring, oppfalging og arbeidsrettet rehabilitering.
Anskaffelsene av tiltaket opplaering gjennomfgres derimot ofte som direktekjgp med
lite konkurranse.

* Det er svakheter i IKT-stgtten som skal sikre god internkontroll ved utbetalinger til
tiltaksleverandgrene. Etaten har ikke oversikt over hvor mye som er utbetalt per
avtale, og det er mangelfull sporbarhet mellom priser og tjenester spesifisert i
avtalene og spesifiseringene i fakturaene/refusjonskravene fra tiltaksarranggrene.

3 Riksrevisjonens merknader

Det er mangelfull kontroll av at de forhandsgodkjente leverandgrene av
arbeidsmarkedstiltak oppfyller kravene i tiltaksforskriften.

Hovedregelen i tiltaksforskriften er at de forhdndsgodkjente leverandarene skal
organiseres som aksjeselskap med kommunal eller fylkeskommunal aksjemajoritet.
Arbeids- og velferdsetaten kan godta annen organisering dersom det anses
hensiktsmessig ut fra hensynet til gjennomfaringen av tiltaket i det enkelte tilfellet.
Ideelle organisasjoner som har som sin primaere virksomhet & drive sosiale aktiviteter
for vanskeligstilte personer, kan ogsa godkjennes som tiltaksarrangar.

Revisjonen viser at 90 prosent av de totalt 301 tiltaksarrangerene som etaten har
forhandsgodkjent, har kommunalt eller fylkeskommunalt eierskap. Disse er organisert i
trad med tiltaksforskriftens hovedregel om at virksomhetene skal organiseres som
aksjeselskap med kommunal eller fylkeskommunal aksjemajoritet. Revisjonen viser
videre at etaten i 2017 og 2018 har godkjent 24 tiltaksbedrifter som er eid av stiftelser
eller ideelle organisasjoner, og sju tiltaksarranggrer med privat eierskap.

For a bli godkjent som tiltaksarranger er det videre et krav i tiltaksforskriften at attfgring
eller varig tilrettelagt arbeid skal veere tiltaksarranggrens primeere virksomhet. Det er
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ogsé krav om at overskudd skal forbli i virksomheten og komme attfgringsarbeidet og
tiltaksdeltakerne til gode, og at det ikke skal utbetales utbytte. En virksomhet som er

arranger av flere arbeidsmarkedstiltak, eller driver ordinaer forretningsdrift, skal blant

annet dokumentere at subsidiering ikke forekommer pa tvers av de enkelte tiltakene

eller fra tiltaket til annen virksomhet som for eksempel forretningsdrift.

Flere av de forhandsgodkjente tiltaksbedriftene er i de siste arene omorganisert til
konsern ved at attfgringsvirksomheten er skilt ut i en egen juridisk enhet
(datterselskap). Med det oppnar bedriften & oppfylle vilkaret om at attfaring eller varig
tilrettelagt arbeid skal veere tiltaksbedriftens primaervirksomhet. Revisjonen viser at 54
av de 301 forhandsgodkjente leverandarene inngar i konsern.

Med konsernmodellen fglger det flere problemstillinger som etaten ma ta stilling til. Nar
etaten godkjenner en tiltaksarranger, har den ansvar for & kontrollere at overskudd/
egenkapital som er opparbeidet i bedriften, forblir i den delen av virksomheten som
skal viderefgre attfgringsvirksomheten. Revisjonen viser at etaten har godkjent
tiltaksbedrifter som ikke har framlagt planer for hvordan overskudd skal disponeres.

Revisjonen viser ogsa at etaten i liten grad dokumenterer begrunnelser og vurderinger
knyttet til om tiltaksbedriftene oppfyller sentrale krav i tiltaksforskriften om organisering,
primaervirksomhet, overskuddsdisponering, utbytte og eierskapsbegrensing.

Alle fylkesenhetene som er intervjuet, opplyser at det a godkjenne tiltaksarranggrer er
et utfordrende omrade som krever en spesialistkompetanse som de ikke besitter. Det
ble etterlyst kompetanse pa dette omradet ogsa i direktoratet, og noen av enhetene
har innhentet ekstern kompetanse fra for eksempel revisor eller jurister for a kunne
vurdere om tiltaksbedrifter bar godkjennes.

Direktoratet opplyser i intervju at det er fylkesvise forskjeller i godkjenningsprosessen.
Direktoratet besluttet i slutten av 2018 at godkjenningen av leverandarer skal
sentraliseres i direktoratet fra 2019.

EFTAs overvakingsorgan (ESA) er ansvarlig for & overvake at norske myndigheter
overholder E@S-avtalens regler om offentlig stette. Nye stattetiltak eller endringer skal
ikke settes i verk for ESA har godkjent dem. ESA har godkjent de skjermede tiltakene
blant annet med forutsetning om at det gjennomfares arlige stikkprgver for &
kontrollere at tiltaksbedriftene oppfyller kravet om at attfaring eller varig tilrettelagt
arbeid er tiltaksbedriftens primaervirksomhet. Arbeids- og sosialdepartementet har i
tildelingsbrev i bade 2017 og 2018 bedt direktoratet gjennomfare arlige stikkpraver for
a kontrollere at kravet til primeervirksomhet er oppfylt. Revisjonen viser at direktoratet
ikke har gjennomfgrt disse kontrollene. Direktoratet opplyser at stikkpravekontroller vil
bli gjennomfart i 2019.

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at arbeids- og velferdsetaten ikke gjennomferer
tilstrekkelig kontroll av at de forhandsgodkjente leverandarene av arbeidsmarkedstiltak
oppfyller kravene i tiltaksforskriften. Dette gjelder krav til organisasjonsform,
primaervirksomhet, disponering av overskudd, uttak av utbytte og at tiltaksplasser ikke
skal virke konkurransevridende.
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Arbeids- og velferdsetaten folger i all hovedsak kravene i anskaffelses-
regelverket ved kjop av tiltakene avklaring, oppfaelging og arbeidsrettet
rehabilitering. Anskaffelsene av tiltaket oppleering gjennomfares derimot ofte
som direktekjep med lite konkurranse.

Arbeids- og velferdsetaten har i 2018 anskaffet tiltakene oppleering, oppfalging,
avklaring og arbeidsrettet rehabilitering for 2,9 milliarder kroner. Disse tiltakene
anskaffes etter regelverket for offentlige anskaffelser, og etaten skal ifelge
anskaffelsesloven opptre i samsvar med grunnleggende prinsipper om konkurranse og
etterprgvbarhet.

Anskaffelsesloven legger til grunn at alle offentlige anskaffelser skal sikre konkurranse.
Det gjelder alle anskaffelser som er omfattet av lov og forskrift, bade over og under
terskelverdiene. Revisjonen viser at anskaffelsene av arbeidsmarkedstiltakene
avklaring, oppfalging og arbeidsrettet rehabilitering i all hovedsak er anskaffet etter
kravene i anskaffelsesregelverket. Anskaffelsene er kunngjort, de er dokumentert i
form av anskaffelsesprotokoller, og det er flere tilbydere i anskaffelsene.

Anskaffelsene av oppleeringstiltaket gjennomfgres imidlertid i stor grad som direktekjop
uten at etaten utnytter konkurransen i markedet. Dette gjelder blant annet anskaffelser
av kjereoppleering for ca. 60 millioner kroner i 2018. Her mangler det ogsa
dokumentasjon i form av anskaffelsesprotokoller i flere tilfeller. Dette svekker
etterprgvbarheten i anskaffelsesprosessen.

Revisjonen viser at arbeids- og velferdsetaten ikke har oversikt over hvor mye som er
palgpt per avtale, og at den ikke har systemstgtte for a ta ut rapporter fra etatens
saksbehandlingssystem eller gkonomisystem som kan gi en slik oversikt. Foretas det
kjop som i sum er vesentlig hgyere enn anslatt i kunngjeringen, kan det bli regnet som
en vesentlig endring av avtalen, som dermed ikke er tillatt etter anskaffelsesregelverket.
Revisjonen viser at etaten i enkelte tilfeller har utbetalt stgrre belgp i 2018 enn verdien
som i kunngjgringen var anslatt for hele avtaleperioden pa fire ar.

Riksrevisjonen konstaterer at arbeids- og velferdsetaten i all hovedsak felger kravene i
anskaffelsesregelverket ved kjap av arbeidsmarkedstiltakene avklaring, oppfelging og
arbeidsrettet rehabilitering. Anskaffelsene av tiltaket oppleering gjennomfgres derimot
med liten grad av konkurranse. Dette er kritikkverdig.

Det er svakheter i IKT-statten som skal sikre god internkontroll ved utbetalinger
til tiltaksleverandorene. Etaten har ikke oversikt over hvor mye som er utbetalt
per avtale og det er mangelfull sporbarhet mellom priser og tjenester spesifisert
i avtalene og spesifiseringene i fakturaene/refusjonskravene fra
tiltaksarrangerene.

Ifalge bestemmelser om gkonomistyring i staten (zkonomibestemmelsene) skal alle
virksomheter etablere en internkontroll. Det er ledelsens ansvar at denne fungerer pa
en tilfredsstillende mate. Kontroll av utgifter er et element i internkontrollen. Kontrollen
skal blant annet sikre at anskaffelser, tilskudd og stgnader blir handtert i samsvar med
gjeldende lover, regler og avtaler. Virksomheten skal etablere systemer og rutiner som
sikrer kontroll med transaksjonene (transaksjonskontroller). | tillegg til transaksjonskontrollene
skal virksomheten utfare kontroller pa aggregert niva samt etterkontroll.

Ifelge skonomireglementet skal den som attesterer en faktura, pase at varen eller
tienesten er mottatt i samsvar med bestillingen eller avtalen, og at fakturaen inneholder
opplysninger som viser hva anskaffelsen gjelder, og opplysninger for riktig betaling,
registrering og kontroll.
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Totalt har etaten mottatt i underkant av 40 000 faktura og refusjonskrav i 2018 og det
er utbetalt 5,8 milliarder kroner. Tiltakene faktureres pa timesbasis for hver deltaker,
pris per hele kurs eller etter faste satser per tiltaksplass. Det er fa krav i avtalene til
hvordan faktura og vedlegg skal spesifiseres og det er vanskelig & kontrollere at
fakturaen er i samsvar med tjenestene som er levert. Det er mangelfull sporbarhet
mellom priser og tjenester spesifisert i avtalene og spesifiseringene i fakturaene.
Mangelen pa systemstgtte for automatisering av fakturakontrollen medferer at etaten
ma gjennomfgre omfattende manuelle kontroller.

Revisjonen viser at at det er mangelfull sporbarhet mellom priser og tjenester spesifisert i
avtalene og spesifiseringene i fakturaene/refusjonskravene fra tiltaksarranggrene.
Etaten mangler systemstgtte for automatisering av fakturakontrollen, og det medfgrer
at etaten ma gjennomfgre omfattende manuelle kontroller. Riksrevisjonen vil papeke at
arbeids- og velferdsetaten heller ikke har systemstgtte for a ta ut rapporter fra etatens
saksbehandlingssystem eller gkonomisystem som gir en oversikt over hvor mye som
er palgpt per avtale. Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at arbeids- og
velferdsetaten dermed ikke har systemer for & sikre n@dvendig styringsinformasjon og
tilstrekkelig internkontroll pa en effektiv mate.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Revisjonen anbefaler at Arbeids -og sosialdepartementet

+ folger opp at arbeids- og velferdsetaten sikrer at de forhandsgodkjente
tiltaksbedriftene oppfyller tiltaksforskriftens krav til organisasjonsform,
primeervirksomhet, disponering av overskudd, uttak av utbytte og krav til at
tiltaksplasser ikke skal virke konkurransevridende.

5 Departementets oppfalging

Statsraden opplyser at hun vil fglge opp Riksrevisjonens merknader til Arbeids- og
velferdsetatens forvaltning av de forhandsgodkjente tiltaksbedriftene. For & overholde
reglene om offentlig stette er det viktig at tiltaksbedriftene etterlever kravene i
tiltaksforskriften og de krav ESA har satt. Statsraden opplyser at direktoratet i lapet av
vinteren 2019 gjennomfarte stikkpravekontroll av primaervirksomheten til 31 bedrifter.
Dette tilsvarer 10 prosent av alle de forhandsgodkjente bedriftene. Disse
stikkpravekontrollene vil bli giennomfert arlig, og statsraden vil be direktoratet vurdere
a gke antallet stikkprgvekontroller.

Statraden opplyser videre at hun er kjent med at direktoratet den senere tid har
iverksatt flere tiltak for & sikre at de forhandsgodkjente tiltaksbedriftene oppfyller
kravene i tiltaksforskriften. Statsraden legger til grunn at disse tiltakene pa sikt vil fare
til at bedriftene oppfyller tiltaksforskriftens krav, og hun vil fglge dette opp i
styringsdialogen med Arbeids- og velferdsdirektoratet. Statsraden opplyser videre at
hun ogsa vil sette i gang en ekstern evaluering av godkjenningsordningen og se
naermere pa hvordan etaten skal ivareta kravene i tiltaksforskriften til kontroll av
forhandsgodkjente leverandarer.

Konkurranse er et godt og viktig virkemiddel for a sikre effektiv ressursbruk i det
offentlige. Statsraden merker seg at Riksrevisjonen har funnet at Arbeids- og
velferdsetaten i all hovedsak falger kravene i anskaffelsesregelverket ved kjap av
tiltakene avklaring, oppfalging og arbeidsrettet rehabilitering. Statsraden er ikke tilfreds
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med at det blir foretatt direktekjop uten dokumentasjon. Det er ogsa uheldig at etaten
mangler verktay til & felge opp utbetalinger og kostnader pa de ulike avtalene. Arbeids-
og velferdsdirektoratet har opplyst at de er i gang med & utvikle veiledninger, verktay
og maler som fylkene kan benytte bade ved planlegging og anskaffelse av kurs. Nar
Arbeids- og velferdsetaten gar over til nytt regelverk for oppleeringstiltakene i etaten fra
1. julii ar, vil den ga gjennom alle inngatte avtaler. Statsraden legger til grunn at disse
tiltakene vil bidra til at etaten gjennomfgrer og dokumenterer anskaffelsene bedre.

Statsraden finner det uheldig at Arbeids- og velferdsetaten mangler verktay for a fglge
med pa palepte kostnader i avtalene. Direktoratet opplyser at det i lgpet av 2019 blant
annet vil innfare elektronisk faktura. Pa lengre sikt skal etaten utvikle et system hvor
den kan bruke digitale Igsninger til a fa oversikt over utbetalte midler per avtale.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.

Rett hjelpemiddel til boligtilpasning for personer med nedsatt funksjonsevne

1 Revisjonens mal og revisjonskriterier

Malet med revisjonen har veert a vurdere arbeids- og velferdsetatens arbeid for a sikre
at personer med nedsatt funksjonsevne far hjelpemidler eller tilskudd til boligtilpasning
som bidrar til at de kan bli boende hjemme.

Det er bred politisk enighet om at flest mulig skal kunne leve og bo selvstendig, og bo
hjemme lengst mulig. Det er vanskelig for personer med redusert fysisk funksjonsevne
a bo i boliger med sentrale rom som kjgkken, stue, soverom og bad pa ulike plan. Det
samme gjelder hvis det er trapper for a komme inn i hjemmet. Hensiktsmessige boliger
er avgjerende for & lykkes med at flere med nedsatt funksjonsevne skal bli boende
hjemme.

Den starste utfordringen pa hjelpemiddelomradet vil veere den gkende saksmengden,

som i hovedsak skyldes at det blir flere eldre brukere med behov for bolighjelpemidler.
Utredning av tilpasninger i boligen er bade kompetanse- og tidskrevende. Flesteparten
av boligene er ikke tilpasset personer med nedsatt funksjonsevne.

Arbeids- og velferdsetatens arbeid med hjelp til tilpasning av boligen er et viktig
virkemiddel for & bidra til at personer med nedsatt funksjonsevne kan bli boende
hjemme. Folketrygden skal kompensere for utgifter til tiltak som er ngdvendige og
hensiktsmessige for & bedre brukerens funksjonsevne i dagliglivet. Arbeids- og
velferdsetaten gir bistand til utlan av hjelpemidler som skal bedre tilgjengeligheten i
boligen. Det kan for eksempel installeres rampe som gjar det mulig med trinnfri
adkomst til boligen eller monteres en trappeheis i trappa mellom etasjene.

Etaten kan alternativt yte gkonomisk tilskudd til ombygging av boligen slik at
ngdvendige funksjoner kommer pa samme plan. Tilskuddet kan ogsa brukes til &
tilrettelegge terrenget ved inngangspartiet for & utligne hgydeforskjell mellom
bakkeniva og inngangsparti. Tilskudd gir en varig tilrettelagt bolig.
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Revisjonen har analysert utviklingen i utlan av hjelpemidler og bruken av tilskudd il
ombygging, og undersgkt hvordan hjelpemiddelsentralene arbeider med saker om
tilpasning av boligen. Revisjonen er gjennomfgrt ved analyse av registerdata over utlan
og tilskudd og ved gjennomgang av dokumenter. Det er ogsa gjennomfart en sparre-
undersgkelse blant alle radgiverne ved hjelpemiddelsentralene som arbeider med bolig-
tilpasningssaker, og det er giennomfgrt intervjuer ved tre utvalgte hjelpemiddelsentraler.
Funnene er fulgt opp i intervju med Arbeids- og velferdsdirektoratet.

Revisjonen har tatt utgangpunkt i:

» lov om folketrygd (folketrygdloven) kapittel 10 med forskrifter

« forskrift om hjelpemiddelsentralenes virksomhet og ansvar

* Innst. 506 S (2012-2013) til Meld. St. 17 (2012-2013) Byggje — bu — leve

* Innst. 43 S (2018-2019) til Meld. St. 15 (2017 — 2018) Leve hele livet — En
kvalitetsreform for eldre

Utkast til revisjonsrapport ble lagt fram for Arbeids- og sosialdepartementet i brev av
10. april 2019. Departementet har i brev av 8. mai 2019 gitt kommentarer til rapporten.
Departementets kommentarer er i hovedsak innarbeidet i rapporten og i dette dokumentet.

2 Hovedfunn

+ Vilkaret i folketrygdloven for & fa hjelp til tilpasning av boligen praktiseres ulikt.

» Brukerens rett til medvirkning i egen sak gjennomfgres ulikt.

» Bruk av tilskudd begrenses av krav til brukerens egeninnsats og vilkar i regelverket.

» Brukeren underrettes om hjelpemiddelsentralens vurdering pa en mate som
begrenser klageadgangen.

3 Riksrevisjonens merknader

Vilkaret i folketrygdloven for a fa hjelp til tilpasning av boligen praktiseres ulikt
For & ha rett pa et hjelpemiddel etter folketrygdloven kapittel 10 ma brukerens
funksjonsnedsettelse vaere vesentlig for hvordan hun eller han er i stand til & utfere de
daglige gjgremalene.

NAV Klageinstans har i sin arlige kvalitetsrapport for 2018 pekt pa at brukerne
forskjellsbehandles. Brukere har fatt avslag pa hjelpemiddel som andre i samme
situasjon har fatt innvilget.

Som en del av revisjonen ble radgiverne ved tre hjelpemiddelsentraler vist det samme
eksemplet pa en sgknad om trappeheis. Eksemplet gjaldt en eldre mann som hadde
opplyst at han hadde problemer med a ga i trappa. Svarene intervjuobjektene ga, viser
at disse tre sentralene har ulik vurdering av om vilkaret om nedsatt gangfunksjon var
oppfylt i det aktuelle eksemplet. To av sentralene ville ha innvilget mannen trappeheis,
mens den tredje ville ha avslatt ssknaden med den begrunnelsen at
funksjonsnedsettelsen ikke var vesentlig nok. Denne hjelpemiddelsentralen har
strammet inn fortolkningen av kravet, og utlanet av trappeheiser har gatt markant ned.

Arbeids- og velferdsdirektoratet legger til grunn at hvis brukeren har store problemer
med & ga i trappa, fyller hun eller han kriteriene for a fa innvilget hjelpemiddel.
Departementet opplyser at det er behov for a se naermere pa hva som kan gjgres for a
sikre en likere praksis.
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Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at arbeids- og velferdsetaten ikke sikrer brukerne
like rettigheter til tilpasning av boligen. Vilkaret om graden av funksjonsnedsettelse
fortolkes ulikt mellom hjelpemiddelsentralene. Det fgrer til at om brukeren far hjelp,
avhenger av hvor hun eller han bor.

Brukerens rett til medvirkning i egen sak gjennomferes ulikt

Det folger av lov om arbeids- og velferdsforvaltningen (NAV-loven) § 15 at
tienestetilbudet sa langt som mulig skal utformes i samarbeid med brukeren.
Brukermedvirkning er viktig i boligtilpasningssaker for at alle mulige Igsninger skal bli
utredet og vurdert. Det er avgjgrende at brukeren far god og riktig informasjon for & ha
godt nok grunnlag til & vurdere alternative Igsninger.

Bade kommunen og hjelpemiddelsentralen gjennomferer utredning. Nar en person har
behov for a fa tilpasset boligen, tar hun eller han kontakt med hjemkommunen.
Kommunen har ansvaret for a gi brukeren rad og vurdere hans eller hennes
funksjonsniva og behov for hjelp. Hjelpemiddelsentralen opptrer som
kompetanseorgan og skal ved behov hjelpe kommunen med a vurdere ulike lasninger.

Ettersom det er hjelpemiddelsentralen som tar stilling til om brukeren oppfyller
vilkarene i folketrygdloven, og hvilken hjelp som vil veere mest riktig for brukeren, ma
sentralen vurdere behovet for ytterligere utredning. Involvering av brukeren er en viktig
del av utredningen.

Revisjonen viser at arbeidet med boligtilpasninger gjennomfgres og prioriteres ulikt i
hjelpemiddelsentralene. De fleste hjelpemiddelsentralene forholder seg til at
kommunen har kontakten med brukeren, og involverer i liten grad brukerne direkte.

Ved én av de tre hjelpemiddelsentralene som revisjonen har intervjuet, har
boligradgiverne aktivt involvert brukeren i utredningen av saken. Radgiverne prioriterer
a informere og involvere brukeren for & motivere ham eller henne til & vurdere tilskudd
til ombygging av boligen som alternativ til utlan av et hjelpmiddel. Denne
hjelpemiddelsentralen anser motivasjon av brukeren som viktig for at hun eller han skal
vurdere alle alternative lgsninger. Involvering av brukeren kommer som en fglge av en
bevisst satsing fra hjelpemiddelsentralen.

Pa landsbasis er tilskudd fra folketrygden innvilget i bare 1 av 14 boligtilpasningssaker.
Det er enighet blant hjelpemiddelsentralene om at tilskudd kan brukes mer.
Hjelpemiddelsentralen som har satset pa a informere brukeren om muligheten for
tilskudd til ombygging av boligen, har derimot gkt bruken av tilskudd. Denne sentralen
innvilget i 2018 tilskudd i én av fem saker om tilpasning av boligen.

Revisjonen viser at hjelpemiddelsentralenes innsats har betydning for om tilskudd
velges i stedet for utlan av hjelpemidler. Hjelpemiddelsentralene har god kunnskap om
ulike alternativer som brukeren kan ha nytte av. God og tilstrekkelig informasjon gir
brukeren mulighet til & velge den beste lgsningen. Riksrevisjonen konstaterer at nar
brukeren far tilstrekkelig informasjon til & kunne ta en vurdering, gker bruken av
tilskudd til ombygging.

Revisjonen viser at arbeids- og velferdsetaten i variende grad involverer brukeren i
arbeidet med tilpassing av egen bolig. Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at
arbeids- og velferdsetaten ikke sikrer brukerne like muligheter til & vurdere hvilken
Iasning som er best for den enkelte. Ulik brukerinvolvering gir ulikt grunnlag for a
vurdere alternative lgsninger og gir ulikt resultat.
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Bruk av tilskudd begrenses av krav til brukerens egeninnsats og vilkar i
regelverket

Tilskudd til ombygging av bolig er av forvaltningen og i eksterne utvalg ansett som et
godt alternativ til utlan. | motsetning til midlertidig utlan gir tilskudd til ombygging en
varig tilpasning av boligen.

Det er en forutsetning at brukeren kan nyttiggjgre seg tilskuddsordningen. Ordningen
stiller store krav til brukeren. Tilskuddet fra folketrygden er begrenset til hva hjelpemidlet
ville ha kostet hvis dette i stedet var blitt installert, og det dekker sjelden alle kostnadene
forbundet med en ombygging. Brukeren ma ofte delfinansiere ombyggingen med andre
midler. Brukeren ma ogsa administrere ombyggingen selv, noe som kan veere
krevende for en som allerede har en funksjonsnedsettelse. Kravene til brukerens
egeninnsats er sa store at de begrenser brukerens mulighet til & velge tilskudd.

Folketrygden skal virke reparerende og ikke forebyggende. For & ha rett pa et
hjelpemiddel eller pa tilskudd til ombygging etter folketrygdloven, ma brukeren ha en
faktisk funksjonsnedsettelse. Et suksesskriterium for a finne gode Igsninger gjennom
ombygging og tilskudd er at hjelpemiddelapparatet blir involvert tidlig i prosessen. Det
tar tid & utrede mulighetene for ombygging og & gjennomfare selve ombyggingen. Det
er derfor viktig a starte arbeidet tidligst mulig. Dette gjelder ogsa hvis brukeren har en
sykdom som utvikler seg, og hun eller han etter hvert vil ha behov for tilrettelegging.
Kravet i regelverket til faktisk funksjonsnedsettelse kan i disse tilfellene veere til hinder
for at hjelpemiddelsentralen kommer tidlig nok inn i saken til & utrede alternative varige
Igsninger.

Revisjonen viser at det er fa som innvilges tilskudd til varig tilpasning av boligen.
Riksrevisjonen konstaterer at kravene til brukerens egeninnsats og vilkar i regelverket
begrenser bruken av tilskudd som virkemiddel for & tilrettelegge boligen.

Brukeren underrettes om hjelpemiddelsentralens vurdering pa en mate som
begrenser klageadgangen

Underretning om resultatet av hjelpemiddelsentralens vurdering er en rettssikkerhets-
garanti for brukeren, og kunnskap er en forutsetning for at hun eller han skal kunne
ivareta sine interesser. Et vedtak skal gi skriftlig informasjon til brukeren om resultatet,
om begrunnelsen for dette og om klageadgangen, jf. lov om behandingsmaten i
forvaltningssaker (forvaltningsloven) kapittel V. Det kan i visse tilfeller vaere uklart nar
en sak i lovens forstand oppstar, men kravene til enkeltvedtak i forvaltningsloven gir
faring for hva som er god forvaltningsskikk og forsvarlig saksbehandling.

Hjelpemiddelsentralens utredning av hjelpebehovet og tilbakemelding til brukeren
gjores ofte far en eventuell sgknad sendes inn. Dersom hjelpemiddelsentralen
vurderer at brukeren ikke oppfyller vilkarene for hjelp, eller at det ikke er mulig & finne
en hensiktsmessig lgsning, far brukeren beskjed om dette. Brukeren far imidlertid ikke
et vedtak som kan paklages.

Dersom brukeren sgker og innvilges tilskudd som alternativ til utlan av hjelpemidler,
varierer det hvordan hun eller han blir orientert. Noen fatter vedtak hvor brukeren
informeres om hvilke krav som stilles for at tilskuddet skal utbetales, og hvilken sum
hun eller han maksimalt kan fa utbetalt gjennom folketrygden. Andre hjelpemiddelsentraler
fatter ikke vedtak, men gir informasjonen pa annen mate. | disse tilfellene har ikke
brukeren klageadgang pa for eksempel de vurderingene som er gjort om tilskuddets
starrelse, eller de kravene som er satt til hvordan utbyggingen skal veere.
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Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at saksbehandlingen farer til at brukeren kan bli
underrettet om hjelpemiddelsentralens vurdering uten klageadgang. Riksrevisjonen
papeker at dette reduserer brukerens mulighet for 8 medvirke i egen sak, og det
ivaretar ikke brukerens rettssikkerhet.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Revisjonen anbefaler at Arbeids -og sosialdepartementet

» paser at arbeids- og velferdsetaten sikrer likeverdige tjenester til dem som har
behov for tilpasning av boligen sin

+ paser at arbeids- og velferdsetaten gjennomfgrer saksbehandlingen om tilpasning
av bolig pa en mate som gir brukeren klageadgang

5 Departementets oppfolging

Statsraden uttaler at det er viktig med en velfungerende hjelpemiddelforvaltning som
ivaretar brukernes rettssikkerhet. Hun viser til at det alltid vil kunne foreligge skjgnns-
messige forhold i sakene, som vil kunne medfere at forvaltningen vurderer dem forskjellig,
men at det er uheldig om brukere med like behov ikke mottar likeverdig bistand.
Statsraden legger til grunn at Arbeids- og velferdsdirektoratet iverksetter ngdvendige
tiltak for & sikre likebehandling og ensartet praksis i vurderingen av likeartede saker.

Statsraden viser til Riksrevisjonens kritikk av at saksbehandlingen farer til at brukerne
kan bli underrettet om hjelpemiddelsentralens vurdering uten klageadgang. Hun ser
det som uheldig at det i disse tilfellene ikke foreligger et vedtak som brukeren kan
paklage. Statsraden legger derfor til grunn at Arbeids- og velferdsetaten iverksetter
tiltak for & sikre brukeren klageadgang.

Statsraden vil gjennom styringsdialogen med Arbeids- og velferdsdirektoratet bidra til
sikre at brukerne har likeverdige tjenester, og at etaten sikrer brukerne klageadgang.

Statsraden er enig i Riksrevisjonens vurdering av at det er viktig med en god dialog
med brukerne for & motivere dem til & bruke tilskudd mer. Hun peker pa at kommunen
ogsa har et ansvar for & ivareta brukermedvirkningen i sakene om boligtilpasning.
Statsraden understreker at det vil veere viktig a vurdere tiltak som kan bidra til en mer
likeartet gjennomfering av brukerens rett til medvirkning i egen sak, herunder
systemrettet arbeid som opplaeringstiltak og informasjon rettet mot kommunalt ansatte
veiledere pa boligomradet.

Statsraden gjer oppmerksom pa at tilskuddet fra Arbeids- og velferdsetaten kan innga i
finansieringsplanen sammen med midler fra Husbanken, kommunen og eventuell
privat finansiering. Statsraden ser likevel at det kan vaere behov for & vurdere om
dagens regelverk eller retningslinjer stiller urimelige krav til egeninnsats for brukere
som er i en vanskelig situasjon, og om kravene er til hinder for at arbeidet med a
tilrettelegge boligen starter tidlig nok.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.
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3.3 Barne- og familiedepartementet?

Barne- og familiedepartementet med underliggende virksomheter har i 2018 hatt et
overordnet ansvar for familie og samliv, barn og unges oppvekst og levekar, barnevern,
likestilling, ikke-diskriminering og forbrukerpolitikk. Departementet har blant annet
arbeidet med tiltak mot vold og overgrep mot barn, med styrking av tilbudet i
familievernet, med barns medvirkning, med barnevernreformen og med tiltak for a
styrke samarbeidet mellom barnevernet og helsetjenestene for a sikre et helhetlig
tilbud til barn.

Barne- og familiedepartementet har i 2018 atte underliggende virksomheter.

3.3.1 Departementets budsjett og regnskap for 2018

Figur 3.3 Budsjett og regnskap for 2018 (tall i millioner kroner)

Overfort fra Bevilgning Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar 2018 bevilgning neste ar
Utgifter 92 47 088 47 180 47 137 88
Inntekter 1503 1528
Utgifter regnskap 2018 Inntekter regnskap 2018
B Salg av varer
[l Statens egne og tjienester
driftsutgifter .
0 Inntekter i
B Nybygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overfaringer anlegg mv.
til andre Overfaringer
[l Utlan, stats- fra andre
gjeld mv. [l Tilbake-

betalinger mv.

Figuren gir en oversikt over utgifter og inntekter pa departementets ansvarsomrade.
Inndelingen er i henhold til bevilgningsreglement vedtatt av Stortinget
(bevilgningsreglementet) § 4, jf., rundskriv R-101 Statens kontoplan for statsbudsjettet
og statsregnskapet. Tallene er hentet fra statsregnskapet 2018.

Figuren viser at Overfgringer til andre er den klart stgrste utgiftskategorien under
departementets omrade. Dette utgjgr 39 milliarder kroner. Omlag 34,4 milliarder er
overfgringer som utbetales via NAV og omfatter barnetrygd med 14,9 milliarder kroner
og foreldrepenger ved adopsjon og fgdsel med 19,5 milliarder kroner.

Statens egne driftsutgifter utgjer 8,2 milliarder kroner. Her inngar Barne- ungdoms- og
familieetatens (Bufetats) kjgp av private barneverntjenester med 2,7 milliarder kroner.

Overfaringer fra andre er den viktigste inntektskategorien. Dette gjelder refusjon fra
kommuner for deres egenandel nar barn er plassert i tiltak som Bufetat drifter eller
betaler, og det utgjer nesten 1,5 milliarder kroner.

2) Barne- og likestillingsdepartementet endret navn til Barne- og familiedepartementet i mai 2019.
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3.3.2 Virksomhetsregnskap
Det er atte virksomheter under Barne- og familiedepartementet. | tillegg regnes
departementet som egen virksomhet.

Statlige virksomheter kan ha ulike tilknytningsformer til staten. Det er farst og fremst
budsijettfullmaktene fra Stortinget som skiller dem. De fleste virksomheter er ordineere
forvaltningsorganer (bruttobudsjetterte) hvor utgifter og inntekter budsjetteres og
rapporteres til statsregnskapet hver for seg. For forvaltningsorganer med saerskilte
fullmakter (nettobudsjetterte) vedtas en netto utgiftsramme, som er forskjellen mellom
forventede utgifter og inntekter. De nettobudsjetterte virksomhetene fgrer regnskapet
etter statlige regnskapsstandarder (SRS). De bruttobudsjetterte kan, etter avtale med
overordnet departement, velge a fare periodisert regnskap etter SRS i tillegg til
kontantregnskapet.

Tabell 3.3 Virksomheter, tilknytningsform og regnskapsprinsipper

Tilknytningsform / finansielt Regelverk for statlig Regelverk for statlig

rammeverk okonomistyring okonomistyring
kontantprinsipp SRS

Ordineere forvaltningsorganer 7% 0

(bruttobudsjettert)

Forvaltningsorganer med

seerskilte fullmakter 0 2%

(nettobudsjettert)

* Barne- og familiedepartementet, Barne-, ungdoms og familiedirektoratet, Barneombudet, Diskrimineringsnemnda, Forbrukertilsynet,
Fylkesnemndene for barnevern og sosiale saker og Sekretariatet for Markedsradet og- Forbrukerklageutvalget
** Forbrukerradet og Likestillings- og diskrimineringsombudet

Barne- og familiedepartementet og seks underliggende virksomheter fgrer regnskapet
etter kontantregnskapet, mens to underliggende virksomheter fgrer regnskapet etter
periodisert prinsipp for statlige regnskapsstandarder (SRS).

3.3.3 Utviklingstrekk / oppfelging tidligere revisjoner

| Dokument 1 (2018—-2019) rapporterte Riksrevisjonen om utfordringer med a sikre at
Fylkesnemndene for barnevern og sosiale saker har et styringssystem for
informasjonssikkerhet i samsvar med forskrift om elektronisk kommunikasjon med og i
forvaltningen § 15 og anerkjente standarder.

Fylkesnemndene hadde drifts- og vedlikeholdsavtale med Barne- ungdoms- og
familieetaten for IKT-tjenester og vedlikehold av saksbehandlingssystemet ProSak.
Styringssystemet sikret ikke at avtaleforholdene ble fulgt opp i trad med krav i lov om
behandling av personopplysninger (personopplysningsloven) og anerkjente standarder.
Avtalene ble sagt opp av Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet i juni 2018. | breuv il
Riksrevisjonen 3. mai 2019 opplyser departementet at anbud pa ny driftsleverandgr for
IKT-tjenester er kunngjort, og at det vil bli inngatt databehandleravtale etter mal fra
Datatilsynet. Fylkesnemndenes styringssystem vil oppdateres slik at oppfglgingen av
ny driftsleverandgr skjer i henhold til regelverket. Departementet opplyser ogsa at det
er inngatt rammeavtale med et eksternt firma for utvikling og vedlikehold av
saksbehandlingssystemet ProSak.
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3.3.4 Finansiell revisjon — hovedfunn

Resultatet av den finansielle revisjonen
Det er avgitt ni revisjonsberetninger. Av disse er én til departementet og atte til
underliggende virksomheter.

Virksomheter med modifisert revisjonsberetning
Riksrevisjonen har ikke modifisert uttalelsen om arsregnskapet for noen av
virksomhetene pa Barne- og familiedepartementets omrade.

Virksomheter med modifisering av uttalelse om administrativt regelverk
Riksrevisjonen har ikke modifisert uttalelsen om administrativt regelverk for noen av
virksomhetene pa Barne- og familiedepartementets omrade.

3.3.5 Saksforhold — hovedfunn

| revisjonsaret 2018 har Riksrevisjonen ikke gjennomfart revisjon av saksforhold
innenfor Barne- og familiedepartementets ansvarsomrade som rapporteres i
Dokument 1.
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3.4 Finansdepartementet

Finansdepartementet har blant annet ansvar for a legge til rette for vedtak i den
gkonomiske politikken og i budsjettarbeidet, sikre finansieringen av offentlig
virksomhet, gjennom skatter og avgifter, og forvalte statlig gjeld og formue.

Videre skal departementet sagrge for & samordne arbeidet med statsbudsjettet og
gkonomistyringen i staten, og det skal bidra til et offisielt statistikk- og datagrunnlag til
bruk i offentlig og privat virksomhet og til velfungerende finansmarkeder.

Finansdepartementet har fem underliggende virksomheter.

3.4.1 Departementets budsjett og regnskap for 2018

Figur 3.4 Budsjett og regnskap for 2018 (tall i millioner kroner)?

Overfort fra Bevilgning Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar 2018 bevilgning neste ar
Utgifter 551 88 206 88 757 98 266 718
Inntekter 1138 141 1152011
Utgifter regnskap 2018 Inntekter regnskap 2018
[l Salg av varer
[l Statens egne :
driftsutgifter - log tjeknester
nntekter i
u Nylbygg, forbindelse
‘ aniegg mv. med nybygg,
Overferinger anlegg mv.
til andre Overfgringer
B Utlan, stats- fra andre
gjeld mv. B Tilbake-

betalinger mv.

Figuren gir en oversikt over utgifter og inntekter pa departementets ansvarsomrade.
Inndelingen er i henhold til bevilgningsreglement vedtatt av Stortinget
(bevilgningsreglementet) § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan for statsbudsjettet og
statsregnskapet. Tallene er hentet fra statsregnskapet 2018.

Finansdepartementets ansvarsomrade kjennetegnes av store skatte- og avgiftsinntekter.
Disse inntektene inngér i Overfgringer fra andre og er pa 1 121 milliarder kroner.

Finansdepartementets utgifter gjelder Overfaringer til andre; 26,5 milliarder kroner til
kompensasjonsordningen for merverdiavgift og 10,6 milliarder kroner i renter og
provisjon pa innenlandsk statsgjeld. Utlan, statsgjeld mv. er avdrag pa statsgjeld pa neer
44 milliarder kroner. Statens egne driftsutgifter under Finansdepartementets
ansvarsomrade utgjgr 17 milliarder kroner inkludert felleskapittel for nettoordningen for
statlig betalt merverdiavgift pa 6,7 milliarder kroner.

Det er overfart 718 millioner kroner fra 2018 til 2019.

3)  Overfgring til og fra Statens pensjonsfond utland inngar ikke i oversikten. | tillegg er avslutningsposteringen av
bevilgningsregnskapet som er postert mot statslanemidler, tatt ut av oversikten.
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Det er merutgifter pa 9,5 milliarder kroner. Dette skyldes i hovedsak et ekstraordinaert
avdrag pa statsgjelden pa slutten av aret som ikke kom med i nysaldering av
budsjettet. Merutgiftene ma sees i sammenheng med merinntekter pa 8 milliarder
kroner i forbindelse med avdrag pa egenbeholdning statsobligasjoner. Det er ogsa
merutgifter innen regelstyrte ordninger som kompensasjon for merverdiavgift og
nettoordning for statlig betalt merverdiavgift. Alt merforbruket er overslagsbevilgninger
som gir hjemmel til & overskride bevilgningen mot etterfalgende framlegg for Stortinget.

Utenom ordninger med overslagsbevilgninger er det mindreutgifter pa nesten
780 millioner. Disse gjelder i hovedsak Skatteetaten og tolletaten, hvor det er overfort
belgp bade pa driftsutgifter, starre IT-prosjekter og starre utstyrskjgp og vedlikehold.

3.4.2 Virksomhetsregnskap

Statlige virksomheter kan ha ulike tilknytningsformer til staten. Det er fgrst og fremst
budsjettfullmaktene fra Stortinget som skiller dem. De fleste virksomheter er ordinaere
forvaltningsorganer (bruttobudsjetterte) hvor utgifter og inntekter budsjetteres og
rapporteres til statsregnskapet hver for seg. For forvaltningsorganer med szerskilte
fullmakter (nettobudsjetterte) vedtas en netto utgiftsramme, som er forskjellen mellom
forventede utgifter og inntekter. De nettobudsjetterte virksomhetene fgrer regnskapet
etter statlige regnskapsstandarder (SRS). De bruttobudsjetterte kan, etter avtale med
overordnet departement, velge a fgre periodisert regnskap etter SRS i tillegg til
kontantregnskapet.

Tabell 3.4.1 Virksomheter, tilknytningsform og regnskapsprinsipper

Tilknytningsform / finansielt Regelverk for statlig Regelverk for statlig
rammeverk okonomistyring skonomistyring
kontantprinsipp SRS

Ordinzere forvaltningsorganer

(bruttobudsjettert) 3 3

* Finansdepartementet, Finanstilsynet og tolletaten
** Direktoratet for skonomistyring (DFQ), Skatteetaten og Statistisk sentralbyra

| 2018 gikk Skatteetaten over til & fare regnskapet etter SRS og det er na tre ordineere
forvaltningsorganer pa departementsomradet som fagrer regnskapet etter periodisert
prinsipp. Skatteetaten overtok ansvaret for NAV innkreving fra 1. april 2018.
Virksomheten krever inn barnebidrag og feilutbetalte ytelser. Pa overfgringstidspunktet
hadde NAV innkreving 170 ansatte og fordringer pa vel 6 milliarder kroner som ble
overfort fra arbeids- og velferdsetatens til Skatteetatens regnskap.

3.4.3 Utviklingstrekk / oppfoelging tidligere revisjoner

Det er tidligere gjennomfart etterlevelses- og forvaltningsrevisjoner pa
Finansdepartementets ansvarsomrade som er rapportert i Dokument 1. Under falger
en oppsummering av disse.

Forvaltningen av informasjonssikkerhet i valutaregisteret (budsjettaret 2016)

Malet med revisjonen var a kontrollere om Skattedirektoratet som behandlingsansvarlig
og Tolldirektoratet, Politidirektoratet og Skattedirektoratet som de starste brukerne
serger for at informasjonssikkerheten i valutaregisteret er i samsvar med lov om
register over opplysninger om valutaveksling og overfgring av betalingsmidler inn og ut
av Norge (valutaregisterloven) og lov om behandling av personopplysninger
(personopplysningsloven) med tilhgrende forskrifter. Revisjonen viste at
Skattedirektoratet som behandlingsansvarlig for valutaregisteret ikke etterlevde
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valutaregisterloven og personopplysningsloven med forskrifter pa flere punkter.
Kontroll- og konstitusjonskomiteen forutsatte at statsraden fulgte opp saken, slik at
Skattedirektoratet som behandlingsansvarlig etterlever kravene til
informasjonssikkerhet i lov og forskrift.

Finansdepartementet opplyser i brev av 16. mai 2019 at det er iverksatt en rekke tiltak
for & etterleve kravene til informasjonssikkerhet i valutaregisteret, blant annet er det
giennomfgrt risikovurderinger, sikkerhetstest og forbedret styring og analysemuligheter.
Nar det gjelder rekkevidden av Skattedirektoratets behandleransvar knyttet til bruken
av valutaregisteropplysningene mener departementet at det er mest hensiktsmessig at
dette arbeidet skjer i forbindelse med den pagaende revisjon av valutaregisterloven.

Om skatteoppkreverfunksjonen — Finansdepartementets og Skattedirektoratets faglige
styring og oppfalging (budsjettaret 2017)

Malet med revisjonen var & undersgke om Finansdepartementet og Skattedirektoratet
bruker virkemidlene de har til radighet for faglig styring og oppfalging av de kommunale
skatteoppkreverne, og hva som eventuelt er arsaken til at de ikke bruker dem.

Revisjonen viste at bruken av organisatoriske og pedagogiske virkemidler i styringen
og oppfelgingen av skatteoppkreverfunksjonen i hovedsak fungerer. | oppfalgingen av
mal og krav kan det likevel vaere en iboende konflikt mellom det fastsatte resultatkravet
for arbeidsgiverkontrollen om en arlig kontrolldekning pa fem prosent og kravet om at
kontrollene skal veere risikobasert. Videre viste revisjonen at Finansdepartementet og
Skattedirektoratet ikke benytter instruksjonsmyndigheten i lov om betaling og
innkreving av skatte- og avgiftskrav (skattebetalingsloven) § 2-3 andre ledd.

Kontroll- og konstitusjonskomiteen forventet at manglende resultater i skatteoppkrever-
funksjonen rapporteres til Kommunal- og moderniseringsdepartementet, og at
departementet fglger dette opp dersom kommuner ikke retter seg etter gjentatte
palegg fra Skatteetaten.

Finansdepartementet opplyser i brev av 16. mai 2018 at oppfalgingen av
Riksrevisjonens anbefalinger krever grundige vurderinger og avklaringer. Dette gjelder
juridiske vurderinger knyttet til instruksjonsmyndigheten og avklaring mot Kommunal-
og moderniseringsdepartementet om rapportering av kommuner som ikke retter seg
etter gjentatte palegg. Departementet er i gang med disse vurderingene.

Sikring av personopplysninger i Direktoratet for gkonomistyring (budsjettaret 2017)

Malet med revisjonen var & kontrollere om Direktoratet for gkonomistyring (DFQ)
sgrger for tilfredsstillende informasjonssikkerhet ved behandling av personopplysninger
i lanns- og personalsystemet SAP.

Revisjonen avdekket svakheter ved flere sider av DFJs arbeid med a sikre
personopplysninger. Kontroll- og konstitusjonskomiteen forventer at DFQJ etterlever
kravene i personopplysningsloven og EUs personvernforordning (GDPR), og at kun de
som har tjenstlig behov for a sikre effektiv oppgavelasning far de na@dvendige
tilgangene.

| brev av 16. mai 2019 opplyser Finansdepartementet at DF@ har gjennomfart flere

tiltak i etterkant av revisjonen, blant annet i forbindelse med iverksettingen av GDPR.

Videre opplyser departementet fglgende:

» DF@ har igangsatt arbeid som har gitt god oversikt over det samlede risikobildet, og
de er godt i gang med a oppdatere styringsdokumenter knyttet til
informasjonssikkerheten.
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» DF®@ har gjennomfart flere tiltak nar det gjelder behandling av personopplysninger
i SAP.

» DF® rapporterer at direktoratet i trdd med lovkravene legger opp til & jevnlig
gjennomga og rapportere om hele sikkerhetsomradet.

3.4.4 Finansiell revisjon — hovedfunn

Resultatet av den finansielle revisjonen
Det er avgitt syv revisjonsberetninger. Av disse er én til departementet, fem til
underliggende virksomheter og én til et statlig fond.

Tabellen gir en oversikt over virksomhetene der Riksrevisjonen har funnet vesentlige
feil i &rsregnskapet og/eller brudd pa administrativt regelverk som medfagrer at det méa
avgis en modifisert uttalelse.*

Tabell 3.4.2 Revisjonsberetninger med modifiserte uttalelser

Virksomhetens navn Modifisering regnskap Modifisering administrativ
regelverk

Skatteetaten X

Virksomheter med modifisert revisjonsberetning
Riksrevisjonen har ikke modifisert uttalelsen om arsregnskapet for noen av
virksomhetene pa Finansdepartementets ansvarsomrade.

Virksomheter med modifisering av uttalelse om administrativt regelverk
Skatteetaten

Bakgrunnen for dette er at Skatteetaten fortsatt ikke har etablert tilstrekkelige systemer
og rutiner for a sikre kontroll med skatteregnskapets transaksjoner fra utenlandske
arbeidstakere og arbeidsgivere, medregnet kontroll med at forutsatte inntekter fra disse
blir innbetalt. Revisjonen viser uidentifiserte a-meldinger som bergrer over 48 000
inntektsmottakere. Over 14 000 a-meldinger med innbetalt forskuddstrekk er ikke
identifisert pa riktig skattyter og har dermed ikke blitt godskrevet ved skatteoppgjeret.

| tillegg foreligger det inntektsgrunnlag pa over 3,6 milliarder kroner uten at det er
foretatt skattetrekk for 33 000 uidentifiserte inntektsmottakere. Arsaken er at
Skatteetaten ikke har tilstrekkelige kontroller for @ kunne vurdere om disse har
skatteplikt. Videre viser revisjonen at 28 prosent av utenlandske oppdragstakere som
har oppdrag pa land eller pa kontinentalsokkelen, ikke har oppfylt opplysningsplikten
sin etter Jov om arbeidsgivers innrapportering av ansettelses- og inntektsforhold m.m.
(a-opplysningsloven), og at skattemyndighetene ikke har iverksatt tilstrekkelige tiltak
for a sikre disse inntektene. Disse forholdene medfgrer tapt skatteinntekt. Dersom
skattemelding blir innlevert, vil uidentifiserte forskuddstrekk for skattyter kunne
medfgre at det blir innkrevd for hgy skatt. Slike tilfeller er pavist.

Utover uttalelsen om administrativt regelverk i Skatteetaten, har ikke Riksrevisjonen
kommentarer til etterlevelsen av administrativt regelverk i vicksomhetene under
Finansdepartementets ansvarsomrade.

Departementets oppfalging

Statsraden viser til at Skatteetaten har iverksatt en rekke tiltak som en oppfaelging av
Riksrevisjonens modifisering av regnskapet for 2017. 1 2018 ble det sendt inn om lag

4) Nar en av rutene er blank, betyr det at det bare er en av uttalelsene der Riksrevisjonen har funnet vesentlige feil eller
brudd pa regelverket.
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70 000 a-meldinger uten norsk identifikator. En betydelig andel av disse er senere
identifisert med bakgrunn i eget initiativ fra arbeidsgivere og brev fra Skatteetaten til
arbeidsgivere. Etaten vil i 2019 og 2020 etablere maskinelle Igsninger for oppfalging av
arbeidsgiveres rapporteringsplikt, som vil redusere antall uidentifiserte a-meldinger noe.

Statsraden viser til en analyse fra Skatteetaten av gjenstaende uidentifiserte
a-meldinger med innrapportert inntekter og forskuddstrekk for 2018, der det
fremkommer at flesteparten av de uidentifiserte a-meldingene er innrapportert pa
personer med begrenset skatteplikt til Norge. Ifglge Skattedirektoratet er det lav
sannsynlighet for tapt skatteproveny ogsa for a-meldinger hvor det ikke er foretatt
forskuddstrekk og viser til en analyse av tre av de fire virksomhetene med hgyest
innrapporterte inntekter pa uidentifiserte a-meldinger i 2018. Bakgrunnen for at det ikke
foreligger skatteplikt er eksempelvis skatteavtaler med andre land, korte arbeidsforhold
og at personer arbeider i utlandet for private stiftelser.

Statsraden er enig med Riksrevisjonen i at det i gruppen som bade har fatt
innrapportert inntekt og gjennomfert skattetrekk kan forekomme tilfeller der personer
har betalt inn for mye skatt som fglge av manglende godskriving av forskuddstrekket.
Ifolge Skatteetaten vil det vaere sveert ressurskrevende & ansla hvor mange personer
dette gjelder eller hvor store belgp det er snakk om, da hvert enkelt tilfelle i sa fall ma
undersgkes.

Ifglge Skattedirektoratet vil en vesentlig reduksjon i antall uidentifiserte a-meldinger
utover nivaet for 2018, vaere sveert ressurskrevende, uten at det far starre
skattemessig effekt. Statsraden sier at Skatteetaten bar prioritere sine ressurser ut fra
risiko og vesentlighet, noe som tilsier at disse ressursene bgr anvendes pa omrader
hvor innsatsen har stgrre skattemessig effekt og sterre effekt pa etterlevelsen.

Departementet vil vurdere om det skal stilles krav om pafering av gyldig norsk
identifikator, men har tidligere ikke vurdert at et absolutt krav om at a-meldingene
paferes norsk identifikator er hensiktsmessig.

Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen ser at Skatteetaten har gjort flere analyser enn de Riksrevisjonen ble
gjort kient med i forbindelse med revisjonen av 2018-regnskapet. Riksrevisjonen
merker seg at Finansdepartementet vil falge opp de maskinelle Igsningene for
oppfelging av utenlandske arbeidsgiveres rapporteringsplikter i styringsdialogen med
Skatteetaten. Vi merker oss ogsa at Statsraden tar sikte pa a orientere Stortinget
naermere. Riksrevisjonen vil fglge saken videre.

3.4.5 Saksforhold — hovedfunn

| revisjonsaret 2018 er det gjennomfart en revisjon av saksforhold innenfor
Finansdepartementets ansvarsomrade som rapporteres i Dokument 1. Nedenfor fglger
en oppsummering av denne.
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Departementenes styringsinformasjon og rapportering til Stortinget pa et
tverrsektorielt omrade med barnefattigdom som eksempel

1 Revisjonens mal og revisjonskriterier

Malet med revisjonen har vaert & vurdere om departementene har tilstrekkelig
styringsinformasjon pa omradet barnefattigdom og om departementene rapporterer om
oppnadde resultater av bevilgningsvedtakene pa omradet for siste regnskapsar i Prop.
1 S. Undersgkelsen dekker regnskapsaret 2017, med tilhgrende budsjettvedtak i 2016
og rapportering i 2018.

| 2015 lanserte regjeringen strategien Barn som lever i fattigdom — Regjeringens
strategi (2015—-2017). Strategien omfattet sju departementer, seks direktorater,
kommunene og frivillig sektor, og er et eksempel pa et tverrsektorielt politikkomrade.
Barne- og likestillingsdepartementet har hatt det overordnede ansvaret for & koordinere
oppfalgingen av strategien. De gvrige involverte departementene var Arbeids- og
sosialdepartementet, Helse- og omsorgsdepartementet, Justis- og
beredskapsdepartementet, Kommunal- og moderniseringsdepartementet,
Kulturdepartementet og Kunnskapsdepartementet.

Difi-rapport 2014:07 Mot alle odds? Veier til samordning i norsk forvaltning fra
Direktoratet for forvaltning og IKT (Difi) peker pa at behov for og krav til vertikal
samordning bidrar til & gjgre de horisontale samordningsutfordringene sterre. Difi viser
til at departements- og virksomhetskulturer er sektororienterte og at systemet gir lite
motivasjon for a sgke tverrsektorielle lasninger. Difi framhever at mal- og
resultatstyringssystemet er godt innrettet for a sikre en effektiv sektorstyring, men at
det slik det vanligvis praktiseres kan fare til for stor vekt pa sektorhensyn.

DF@-rapport 1/2018 Status for og utvikling av innholdet i statlige virksomheters
arsrapport til departementene fra Direktoratet for gkonomistyring (DFQ) peker pa
forbedringspotensial i statlige virksomheters rapportering om og vurdering av
oppnadde resultater i virksomhetenes arsrapporter til departementene. Som et sentralt
bidrag til departementenes styringsinformasjon er resultatbeskrivelsene i arsrapportene
viktige for forstaelsen av effekten av budsjettbevilgningene pa et politikkomrade.

Riksrevisjonen pekte i Dokument 3:11 (2013—-2014) Riksrevisjonens undersgking av
barnefattigdom pa at den statlige innsatsen for a redusere konsekvensene av
fattigdom blant barn og unge ikke var godt nok koordinert. | 2018 ble det gjennomfart
en tredrsoppfaelging av saken som er rapportert i Dokument 3:1 (2018-2019). Etter
Riksrevisjonens vurdering krever omradet fortsatt stor oppmerksomhet og saken ble
ikke avsluttet.

Revisjonen har blant annet tatt utgangspunkt i falgende vedtak og forutsetninger fra

Stortinget:

 Bevilgningsreglement vedtatt av Stortinget i mai 2005.

* Reglement om gkonomistyring i staten med tilhgrende Bestemmelser om
gkonomistyring i staten, fastsatt i desember 2003 med endringer, senest i november
2015.

» Finansdepartementets hovedbudsjettskriv for 2017 og 2019.
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Revisjonsrapporten ble forelagt Barne- og likestillingsdepartementet, Arbeids- og
sosialdepartementet, Kunnskapsdepartementet, Helse- og omsorgsdepartementet,
Kommunal- og moderniseringsdepartementet, Justis- og beredskapsdepartementet,
Kulturdepartementet og Finansdepartementet i brev av 12. april 2019. Departementene
har i brev fra 10. til 16. mai 2019 gitt kommentarer til rapportutkastet, og
kommentarene er i hovedsak innarbeidet i rapporten.

2 Hovedfunn

* Prop. 1 S gir ikke oversikt over bevilgningene til og resultatene av den
tverrsektorielle strategien mot barnefattigdom.

» Departementene har ikke tilstrekkelig informasjon om resultatene av strategien mot
barnefattigdom gjennom arsrapportene og andre kilder for styringsinformasjon.

3 Riksrevisjonens merknader

Prop. 1 S gir ikke oversikt over bevilgningene til og resultatene av den
tverrsektorielle strategien mot barnefattigdom

Av bevilgningsreglementet § 9 falger det at departementene skal redegjgre for
innholdet av og begrunnelsen for bevilgningsforslagene som legges fram for Stortinget.
I henhold til annet ledd skal de resultater som tilsiktes oppnadd beskrives. Det skal
ogsa gis opplysninger om oppnadde resultater for siste regnskapsar sammen med
annen regnskapsinformasjon av betydning for vurdering av bevilgningsforslagene for
neste budsjettar. Av hovedbudsjettskrivene for 2017 og 2019 framgar det at
resultatrapporteringen ferst og fremst skal vise til, og henge sammen med, malene slik
de allerede er presentert for Stortinget. Rapporteringen skal veere strukturert og
poengtert, og departementene ma unnga lange aktivitetsskildringer. Det understrekes
at resultatinformasjonen om oppnadde virkninger bar vaere overordnet. Videre framgar
det av hovedbudsijettskrivene at kravene i § 9 i bevilgningsreglementet til mal og
resultatrapportering gjelder for bade satsinger og mal pa tvers av sektorer og
virksomhetsomrader, og satsinger og mal for de enkelte virksomhetene og
tilskuddsordningene i staten.

Arbeidet mot barnefattigdom var i perioden 2015-2017 omfattet av en tverrsektoriell
strategi som inkluderte sju departementer og seks underliggende virksomheter. Barne-
og likestillingsdepartementet hadde koordineringsansvaret for arbeidet med strategien
mot barnefattigdom, mens Arbeids- og sosialdepartementet har ansvaret for det
samlede arbeidet mot fattigdom.

Fem av de sju departementene involvert i strategien mot barnefattigdom omtaler
strategien i sine budsjettproposisjoner for 2017. Budsjettproposisjonene for 2017 gir
imidlertid ikke informasjon om hvilke tiltak og bevilgningsforslag som angar strategien
mot barnefattigdom. Dette gjelder ogsa for budsjettproposisjonen til Barne- og
likestillingsdepartementet, som hadde koordineringsansvaret for strategien. Barne- og
likestillingsdepartementet viser i den innledende delen av budsjettproposisjonen for
2017 til strategien mot barnefattigdom og i den sammenheng sju av de totalt 64
titakene. Det gis ikke noen samlet oversikt over tiltakene eller aktagrene involvert i
strategien. | innledningen av budsjettproposisjonen blir ogsa enkelte andre tiltak i
strategien omtalt, men uten at det for disse blir vist til sammenheng med strategien mot
barnefattigdom. Totalt er bevilgningene for 2017 til de 64 tiltakene som inngar i
strategien mot barnefattigdom fordelt pa 16 programkategorier i budsjettproposisjonene
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til de sju involverte departementene. | presentasjonen av bevilgningsforslagene i del Il
av budsjettproposisjonene blir alle de 64 tiltakene i strategien omtalt av de respektive
departementene, men for et flertall av tiltakene er det verken i del | eller del Il av
budsjettproposisjonene vist til at tiltakene utgjer en del av den tverrsektorielle
strategien mot barnefattigdom.

Heller ikke resultatrapporteringen i budsjettproposisjonene for 2019 gir oversikt over
det totale omfanget av bevilgninger og tiltak som var relatert til strategien. Det
rapporteres om tiltakene i del Il av budsjettproposisjonen, men det er kun i et fatall
tilfeller vist til at tiltakene og resultatene skal statte opp om formalet med strategien
mot barnefattigdom. Rapporteringen i budsjettproposisjonene for 2019 gjaldt det siste
aret strategien pagikk.

Det varierer om og hvordan departementene som var involvert i strategien mot
barnefattigdom presenterer mal for bevilgningene i budsjettproposisjonene. Flertallet
av malene viser til gnsket effekt for brukere og samfunn. Bade Barne- og
likestillingsdepartementet og Arbeids- og sosialdepartementet har knyttet strategien
opp til ett av sine overordnede mal. Begge malene viser til ansket effekt pa bruker- og
samfunnsniva. Enkelte av tiltakene i strategien er imidlertid knyttet opp til andre mal i
budsjettproposisjonene.

Rapporteringen om resultater i budsjettproposisjonene for 2019 er i hovedsak rettet
mot aktiviteter og tjenesteleveranser. Den gir lite informasjon om effekter pa bruker- og
samfunnsniva. For enkelte av tiltakene blir det imidlertid vist til at departementene har
planlagt med, og venter pa, resultatene av eksterne evalueringer som skal gi
informasjon om bruker- og samfunnseffekter av tiltakene og at disse da vil bli omtalt i
Prop.1 S. Dette gjelder blant annet for to av tiltakene Arbeids- og sosialdepartementet
har ansvaret for. Selv om barnefattigdom er gitt mye plass i rapporteringen i
budsjettproposisjonen for Barne- og likestillingsdepartementet for 2019 viser innholdet i
stor grad til pagaende aktiviteter og framtidige, forventede resultater framfor oppnadde
effekter. Barne- og likestillingsdepartementet har i budsjettproposisjonen for 2019
endret malformuleringene for a legge bedre til rette for samsvar mellom mal og
innholdet i resultatrapporteringen.

Andelen barn som lever i lavinntektsfamilier gkte i strategiperioden. Relevansen av
regjeringens innsats pa omradet er derfor fortsatt hgy. Strategien mot barnefattigdom
er et eksempel pa én av flere tverrsektorielle satsinger. Finansdepartementet
understreker i brev at det i hovedbudsjettskrivet definerer rammene for
departementenes arbeid med budsjettproposisjonene, men at det ikke koordinerer
omtalen av strategien mot barnefattigdom eller andre tverrsektorielle strategier i
budsjettproposisjonene. Finansdepartementet viser til at det generelt har veert
restriktivt med & stille krav om omtale av tverrsektorielle strategier i
budsjettproposisjonene, men latt det vaere opp til det enkelte departement a vurdere
dette. Finansdepartementet understreker i brev til Riksrevisjonen at verken
bevilgningsreglementet eller hovedbudsjettskrivet kan forstas slik at departementene i
budsjettproposisjonene skal gjengi eller rapportere pa alle tiltak i en tverrsektoriell
strategi. Departementene ma ifglge Finansdepartementet ha en viss handlingsfrihet til
a vurdere relevans og vesentlighet med hensyn til hva som omtales bade av tiltak og
resultater. Tiltakene i strategien blir i dette tilfellet imidlertid omtalt i
budsjettproposisjonene uten at sammenhengen mellom tiltakene og strategien
framkommer. Med dette underkommuniseres deler av den overordnede begrunnelsen
for bevilgningsforslagene og den sammenhengen resultatene det rapporteres om méa
forstas innenfor. En mulighet til & gjenfinne bevilgningsforslagene og oppnadde
resultater for tverrsektorielle satsinger i budsjettproposisjonene er sentralt for at
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proposisjonene skal kunne utgjere et godt grunnlag for prioriteringer og vurderinger av
bevilgningsforslagene. Riksrevisjonen vurderer det som kritikkverdig at
budsjettproposisjonene ikke gir bedre oversikt over regjeringens arbeid mot
barnefattigdom og tilhgrende bevilgninger og resultater.

Departementene har ikke tilstrekkelig informasjon om resultatene av strategien
mot barnefattigdom gjennom arsrapportene og andre kilder for
styringsinformasjon

I henhold til skonomireglementet § 4, grunnleggende styringsprinsipper, skal alle
statlige virksomheter sikre tilstrekkelig styringsinformasjon og forsvarlig
beslutningsgrunnlag. Ifalge gkonomibestemmelsene punkt 1.2 har departementene
overordnet ansvar for at virksomhetene rapporterer relevant og palitelig
resultatinformasjon. Av gkonomibestemmelsene punkt 2.3.3 framgar det at
virksomhetenes arsrapporter skal gi et dekkende bilde av virksomhetenes resultater og
gi departementene grunnlag for a vurdere maloppnaelse og ressursbruk.

Sentrale styringsdokumenter som tildelingsbrevene og arsrapportene for 2017 gir ikke
oversikt over tildelingene til, og resultatene av, arbeidet mot barnefattigdom.
Virksomhetene har i vicksomhetsplanene i varierende grad operasjonalisert
tildelingsbrevenes styringssignaler av relevans for strategien mot barnefattigdom.
Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet (Bufdir), som koordineringsansvarlig direktorat,
forklarer den begrensede rapporteringen om strategien i arsrapporten med at det var et
eget rapporteringslgp om tiltakene i strategien fra arbeidsgruppen for oppfalging av
strategien til Barne- og likestillingsdepartementet. Undersgkelsen viser imidlertid at
rapporteringen fra arbeidsgruppen ga informasjon om framdrift og status for tiltakene,
men ikke grunnlag for a vurdere om tiltakene bidro til & na malene for strategien.

Undersgkelsen viser at resultatrapporteringen i arsrapportene for 2017 i farste rekke
gir informasjon om aktiviteter og tjenesteleveranser og lite informasjon om effekter pa
bruker- og samfunnsniva av innsatsen mot barnefattigdom. Blant arsakene som oppgis
for dette, av blant andre Barne- og familiedepartementet og Bufdir, er maleutfordringer
pa omradet. Departementene peker for gvrig pa at arsrapportene er én av flere kilder
til styringsinformasjon og at det er ngdvendig & supplere resultatinformasjonen fra
arsrapportene med informasjon som framkommer i den gvrige styringsdialogen og
stgrre gjennomganger som evalueringer og forskning. Flere av departementene
framhever at det er planlagt med evalueringer som farst vil foreligge pa et senere
tidspunkt og som skal gi informasjon om effekter. Undersgkelsen viser at
maleutfordringene pa omradet barnefattigdom i enkelte tilfeller ogsa pavirker
muligheten til & fa supplerende informasjon om effekter for malgruppen gjennom
evalueringer og annen styringsinformasjon.

Barne- og likestillingsdepartementet viser i brev til at utfordringene knyttet til &8 male
effektene av forebyggende tiltak er godt kjent fra forskning, og at det er utfordrende a
isolere strategiens tiltak fra andre pavirkninger i et barns liv. Samtidig vil departementet
i det videre arbeidet legge enda starre vekt pa a finne hensiktsmessige mater &4 omtale
resultater pa bruker- og samfunnsniva der det er mulig. Departementet peker videre pa
at selv om departementet ikke har mottatt rapportering om effekter av samtlige tiltak,
mener det at det har fatt tilstrekkelig informasjon til a vite om aktiviteter og tjenester har
hatt den ngdvendige framdriften.

Riksrevisjonen merker seg at departementene og direktoratene som var involvert i
strategien mot barnefattigdom har iverksatt enkelte tiltak for & ha relevant
styringsinformasjon om den tverrsektorielle satsingen. Riksrevisjonen merker seg ogsa
at ett og samme tiltak i mange tilfeller inngar i flere satsinger med noe ulike formal.
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Mangelfull kobling mellom tiltak og tilhgrende strategier og formal i styringsdialogen
kan medfere at formalet med tiltakene ikke belyses tilstrekkelig og gi risiko for at
styringsinformasjonen og -dialogen i for liten grad ser aktiviteter og tjenesteleveranser i
sammenheng med gnskede bruker- og samfunnseffekter. Etter Riksrevisjonens
vurdering er det kritikkverdig at departementene ikke har gitt tydeligere styringssignaler
om forventet framdrift, resultater og tilhgrende rapportering for tiltakene som inngar i
arbeidet mot barnefattigdom.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Finansdepartementet

* beskriver i reglement om gkonomistyring i staten hvordan det skal rapporteres pa
tverrsektorielle satsninger

* tydeliggjer og videreutvikler fgringene for omtale av sammenhengen mellom
sektorspesifikke bevilgninger og resultater av tverrsektorielle satsinger i
budsjettproposisjonene

+ tydeliggjer hvordan styringsdialogen mellom departementene og underliggende
virksomheter kan legge til rette for en diskusjon om tiltakenes bidrag til overordnede
mal, inkludert bidrag til resultatene av tverrsektorielle satsinger

5 Departementets oppfolging

Innledningsvis viser statsraden til at Riksrevisjonen har valgt arbeidet mot
barnefattigdom som et generisk eksempel pa et felles formal som krever innsats fra
flere departementer. Statsraden viser ogsa til at Riksrevisjonen pa grunnlag av
hovedfunnene gir tre anbefalinger til Finansdepartementet, med utgangspunkt i
departementets ansvar for rammeverkene for regjeringens budsjettarbeid og for statlig
gkonomistyring.

Nar det gjelder den farste anbefalingen, opplyser statsraden at regelement om
@konomistyring i staten (skonomiregelementet) og bestemmelser om gkonomiskstyring
i staten (bestemmelsene) er et overordnet rammeverk for styring i staten.
Bestemmelsene er mer detaljerte enn selve reglementet, men ogsa her er det lagt vekt
pa at den regelverket gjelder for, selv ma vurdere risiko og vesentlighet og iverksette
hensiktsmessige tiltak for & falge opp intensjonen i bestemmelsene pa grunnlag av
denne vurderingen.

Statsraden presiserer at hvert departement har et overordnet ansvar for at
virksomheten rapporterer relevant og palitelig resultat- og regnskapsinformasjon
(bestemmelsene pkt. 1.2). Dette gjelder alle aktivitetene i virksomheten, ogsa
oppgaver som virksomheten utfgrer innenfor rammen av tverrsektorielle satsinger. Det
er det overordnede departementet som fastsetter kravene til innholdet i arsrapporten
og til annen rapportering (bestemmelsene pkt. 1.4). Dersom departementet har et
hovedansvar pa et tverrgdende arbeidsfelt, kan det ogsa be om rapportering fra andre
departementer uten at dette er nedfelt i noe regelverk.

Ifelge statsraden ligger det en betydelig verdi i denne overordnede tilnaermingen, ikke
minst fordi den apner for en ressurseffektiv tilpasning til situasjonen og lokale forhold.
Statsraden vurderer det derfor ikke som hensiktsmessig a fastsette mer detaljerte
regler om rapportering pa ett omrade — tverrsektorielle satsinger — enn det som er
utgangspunktet for gkonomiregelverket som helhet.
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For den andre anbefalingen tar statsraden utgangspunkt i at Riksrevisjonen i
merknadene henviser til hovedbudsjettskrivet for 2017 og 2019, som anfarer at
kravene i § 9 i bevilgningsreglementet til mal- og resultatrapportering gjelder bade
satsinger og mal pa tvers av sektorer og virksomhetsomrader, og satsinger og mal for
de enkelte virksomhetene og tilskuddsordningene i staten. Ifglge statsraden har
Finansdepartementet generelt veert restriktivt med a stille ytterligere krav om omtale av
tverrsektorielle strategier i budsjettproposisjonene. Departementene ma selv vurdere
hvor relevante og vesentlige de tiltakene og resultatene de omtaler, er.

Statsraden mener at kravene til omtale av tverrsektorielle satsinger og mal i
budsjettproposisjonene er hensiktsmessig generelt utformet i hovedbudsjettskrivet.
Regjeringen har en rekke tverrgaende satsinger og strategier som kan veere av ulik
starrelse og viktighet. Det er ikke hensiktsmessig & sette opp generelle krav til hvordan
departementene skal omtale disse i budsjettproposisjonene. Departementer med
koordineringsansvar i tverrgaende satsinger vil ifglge statsraden vurdere behovet for
helhetlig omtale og rapportering i trad med vanlig forvaltningspraksis. For viktige
politiske satsinger kan det veere aktuelt at det koordinerende departementet innhenter
rapportering om gjennomfaring og status fra de gvrige involverte departementene, og
omtaler mal og status for tverrgaende satsinger og mal som Stortinget har sluttet seg
til. Rapporteringen til Stortinget vil i noen tilfeller skje gjiennom egne meldinger og i
andre tilfeller i budsjettproposisjonen. Statsraden viser for gvrig til at det star fast at
hvert enkelt departement rapporterer om mal og resultater pa sine omrader, bade for
tiltak som retter seg mot tverrgéende satsinger og for sektortiltak.

For den tredje anbefalingen opplyser statsraden at styringsdialogen mellom
departementene og underliggende virksomheter stadig er i utvikling og endrer karakter
over tid. Direktoratet for gkonomistyring (DFQ) har et delegert forvaltnings- og
veiledningsansvar for gkonomiregelverkets bestemmelser om god etatsstyring, og
direktoratet har utviklet et omfattende faglig tilbud pa dette omradet. Statsraden vil
sgrge for at spgrsmalet om styring, rapportering og oppfelging av tverrsektorielle
satsinger blir et tema i Finansdepartementets faglige dialog med DFQ.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen merker seg at det etter statsradens vurdering ikke er hensiktsmessig at
gkonomiregelverket for staten beskriver hvordan departementene skal rapportere pa
tverrsektorielle satsinger. Det framgar ogsa at statsraden mener det ikke er behov for &
tydeliggjare og videreutvikle fgringene for &8 omtale sammenhengen mellom
sektorspesifikke bevilgninger og resultater av tverrsektorielle satsinger i
budsjettproposisjonene.

Riksrevisjonen merker seg ogsa at statsraden ikke har kommentarer til undersgkelsens
hovedfunn og merknader, som er grunnlaget for anbefalingene. Malet med
undersgkelsen har veert & vurdere om departementene har tilstrekkelig
styringsinformasjon pa omradet barnefattigdom, og om departementene rapporterer
om oppnadde resultater av bevilgningsvedtakene for siste regnskapsar i Prop. 1 S.
Undersakelsen viser at Prop. 1 S ikke gir oversikt over bevilgningene til og resultatene
av den tverrsektorielle innsatsen mot barnefattigdom. Rapporteringen om resultater for
de enkelte tiltakene omfatter hovedsakelig aktiviteter og tjenesteleveranser, og i liten
grad effekter av innsatsen, til tross for at flertallet av malene for bevilgningene i
budsjettproposisjonene for de bergrte departementene viste til ansket effekt for
brukere og samfunn. Undersgkelsen viser ogsa at departementene ikke har
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tilstrekkelig informasjon om resultatene av strategien mot barnefattigdom gjennom
arsrapportene og andre kilder for styringsinformasjon.

Riksrevisjonen konstaterer at statsraden mener at gjeldende rammeverk for
regjeringens budsjettarbeid og for statlig gkonomistyring er hensiktsmessig utformet,
ogsa for tverrsektorielle satsinger. Riksrevisjonen mener likevel at
Finansdepartementet bar faglge opp at departementene i starre grad oppfyller
bevilgningsreglementets krav til innholdet av og begrunnelsen for
bevilgningsforslagene for tverrsektorielle satsinger som departementet legger fram for
Stortinget, herunder opplysninger om oppnadde resultater for siste regnskapsar.
Riksrevisjonen vil understreke at barnefattigdom er et sveert aktuelt eksempel pa én av
flere tverrsektorielle satsinger hvor det er behov for informasjon til Stortinget om status
og samlet effekt av innsatsen. Dette er viktig for & ivareta Stortingets behov for
helhetlig resultatinformasjon som bidrag til Stortingets grunnlag for de
bevilgningsvedtakene det fatter.
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3.5 Forsvarsdepartementet

Forsvarsdepartementet med underliggende virksomheter har ansvar for a utforme og
sette i verk norsk sikkerhets- og forsvarspolitikk. Forsvarssektorens hovedoppgave er
a vedlikeholde og utvikle Forsvarets operative evne til a forsvare landet innenfor
rammen av NATOs kollektive forsvar.

Stortinget vedtar Forsvarets langtidsplan. Langtidsplanen skal legge til rette for en
styrking av Forsvarets operative evne, og gjeldende plan er for perioden 2017 til 2020.
Norge har i 2018 veert vertskap for NATO-gvelsen Trident Juncture 2018, som er en
milepael i viderefagringen av norsk politikk for alliert trening og @ving i Norge. Qvelsen er
ogsa en viktig del av implementeringen av langtidsplanen for forsvarsektoren.

Forsvarsdepartementet har i 2018 fem underliggende virksomheter: Forsvaret,
Forsvarsmateriell, Forsvarsbygg, Forsvarets forskningsinstitutt og Nasjonal
sikkerhetsmyndighet.

3.5.1 Departementets budsjett og regnskap for 2018

Figur 3.5 Budsjett og regnskap for 2018 (tall i millioner kroner)

Overfort fra Bevilgning Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar 2018 bevilgning neste ar
Utgifter 1572 56 825 58 397 56 945 2013
Inntekter 7 082 7713
Utgifter regnskap 2018 Inntekter regnskap 2018
[l Salg av varer
[l Statens egne ?
driftsutgifter - log tJeknester
nntekter i
u Nylbygg, forbindelse
aniegg mv. med nybygg,
Overferinger anlegg mv.
til andre Overfgringer
B Utlan, stats- fra andre
gjeld mv. Il Tilbake-

betalinger mv.

Figuren gir en oversikt over utgifter og inntekter pa departementets ansvarsomrade.
Inndelingen er i henhold til bevilgningsreglement vedtatt av Stortinget
(bevilgningsreglementet) § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan for statsbudsjettet
og statsregnskapet. Tallene er hentet fra statsregnskapet 2018.

Forsvarsdepartementets ansvarsomrade kjennetegnes av store driftsutgifter. Disse
utgiftene utgjer 39,2 milliarder kroner, og de gar i hovedsak til lenn og til kjgp av varer
og tjenester. Om lag 17,1 milliarder kroner gar til investeringer i materiell, eiendom,

bygg og anlegg.

Inntektene er pa totalt 7,7 milliarder kroner. Av dette utgjer Salg av varer og tienester
6,7 milliarder kroner.
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Det er overfgrt 2 milliarder kroner fra 2018 til 2019 pa driftsposter og poster merket
kan overfgres. Det er mindreutgifter pa i underkant av 1,5 milliarder kroner, og

1,1 milliarder av disse skyldes utsettelse av kontrakter og utsatt fakturering i
forbindelse med at det kjgpes inn nye kampfly og bygges baselgsninger for disse.
Forsvarsdepartementet har en generell merinntektsfullmakt, og det er merinntekter pa
vel 600 millioner kroner i 2018.

Under Sjgforsvaret er det merutgifter pa 81,7 millioner kroner, og disse gjelder i
hovedsak hendelsen der fregatten KNM Helge Ingstad havarerte. Merutgiftene er
dekket av merinntekter.

3.5.2 Virksomhetsregnskap

Statlige virksomheter kan ha ulike tilknytningsformer til staten. Det er fgrst og fremst
budsjettfullmaktene fra Stortinget som skiller dem. De fleste virksomheter er ordinzere
forvaltningsorganer (bruttobudsjetterte) hvor utgifter og inntekter budsjetteres og
rapporteres til statsregnskapet hver for seg. For forvaltningsorganer med szerskilte
fullmakter (nettobudsjetterte) vedtas en netto utgiftsramme, som er forskjellen mellom
forventede utgifter og inntekter. De nettobudsjetterte virksomhetene fgrer regnskapet
etter statlige regnskapsstandarder (SRS). De bruttobudsjetterte kan, etter avtale med
overordnet departement, velge a fgre periodisert regnskap etter SRS i tillegg til
kontantregnskapet.

Tabell 3.5.1 Virksomheter, tilknytningsform og regnskapsprinsipper

Tilknytningsform / finansielt Regelverk for statlig Regelverk for statlig
rammeverk okonomistyring okonomistyring
kontantprinsipp SRS

Ordineere forvaltningsorganer

(bruttobudsjettert) 2 3

Forvaltningsorganer med
saerskilte fullmakter 0 ek
(nettobudsijettert)

* Forsvarsdepartementet, Nasjonal sikkerhetsmyndighet. Fra 3 mai 2019 er Nasjonal sikkerhetsmyndighet overfert til Justis- og
beredskapsdepartementet

** Forsvaret, Forsvarsmateriell, Forsvarsbygg

*** Forsvarets forskningsinstitutt

Tabellen viser at fire virksomheter regnskapsferer etter statlige regnskapsstandarder
(SRS). En av disse er nettobudsjettert og de tre andre bruttobudsjettert. To av seks
virksomheter, deriblant departementet, regnskapsfarer etter kontantprinsippet.

3.5.3 Utviklingstrekk / oppfelging tidligere revisjoner
Det har ikke veert giennomfert oppfalgingsrevisjoner i 2018.

3.5.4 Finansiell revisjon — hovedfunn

Forsvarets og Forsvarsmateriells regnskaper

Riksrevisjonen kunne for regnskapsaret 2016 ikke ta stilling til om Forsvarets og
Forsvarsmateriells regnskaper ga et rettvisende bilde av virksomhetenes aktiviteter,

jf. Dokument 1 (2017-2018). Forholdet ble forste gang omtalt i Dokument 1 for

2015 (2016-2017), da etableringen av Forsvarsmateriell var besluttet. | Innst. 144 S
(2016-2017) la en samlet kontroll- og konstitusjonskomite til grunn at gkonomi-
reglementet skulle etterleves fra og med regnskapsaret 2016. Komiteen konstaterte at
sa ikke skjedde.
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I Innst. 115 S (2017-2018), jf. Dokument 1 (2017—-2018) uttalte kontroll- og
konstitusjonskomiteen at det var sterkt kritikkverdig at Forsvaret og Forsvarsmateriell
ikke framla reviderbare regnskaper i 2016 og 2017, og de ba statsraden orientere
Stortinget om framdriften i arbeidet med & fa rutinene pa plass i lgpet av varen 2018.

Bade Forsvaret og Forsvarsmateriell fikk revisjonsberetninger med forbehold om flere
av regnskapslinjene i arsregnskapene ogsa for 2017, jf. Dokument 1 (2018-2019).
Kontroll- og konstitusjonskomiteen uttalte i Innst. 125 S (2018-2019) at komiteen
hadde merket seg at Riksrevisjonen for 2017 hadde gitt modifiserte beretninger for
Forsvaret og Forsvarsmateriell og de konstaterte at opprettelsen av Forsvarsmateriell
framstod som sveert darlig forberedt. Komiteen forutsatte at de skulle bli holdt orientert
om utviklingen.

Etter 2016 er det nedlagt et betydelig arbeid i begge virksomhetene for a a bedre
regnskapskvaliteten. Fra 2018 var det for farste gang mulig & skille regnskapsferingen
for de to virksomhetene i det felles skonomisystemet. Regnskapsrapporteringen har
fatt bedre kvalitet.

Forsvarsmateriell har mottatt umodifisert revisjonsberetning om regnskapet for 2018.

Forsvaret har ogsa for 2018 mottatt modifisert revisjonsberetning for regnskapet,
men med faerre forbehold enn forrige ar.

Merverdiavgift pa forsvarssektoren

Den finansielle revisjonen av Forsvarsdepartementet og underliggende virksomheter
har avdekket brudd pa lov om merverdiavgift (merverdiavgiftsioven). Ifglge merverdi-
avgiftsloven § 1-1 er merverdiavgift en avgift til staten som skal beregnes ved
omsetning, uttak og innfgrsel av varer og tjenester. Etter merverdiavgiftioven § 2-1 skal
nzeringsdrivende og offentlig virksomhet registreres i Merverdiavgiftsregisteret nar
omsetning og uttak som er omfattet av loven til sammen har oversteget 50.000 kroner i
en periode pa tolv maneder.

Forsvarsdepartementet har tolket merverdiavgiftsloven slik at virksomhetene i
forsvarssektoren er & anse som ett avgiftssubjekt, og har derfor gitt faringer om at de
underliggende virksomhetene ikke er avgiftspliktige for sin interne samhandling. Som
folge av dette har Forsvarsdepartementet, Forsvaret, Forsvarsmateriell og Forsvarets
forskningsinstitutt (FFI) ikke beregnet merverdiavgift pa avgiftspliktig salg til andre
virksomheter i sektoren. Forholdet er gjennomgaende for all omsetning. Manglende
avgiftsberegning har imidlertid bare hatt konsekvens for revisjonsberetningen for
regnskapet til FFI. For de andre virksomhetene har manglende beregnet utgadende
merverdiavgift ikke veert av en slik stgrrelse at det har fatt konsekvenser for
revisjonsberetningene.

Finansdepartementet, som er regelverksforvalter pa omradet, har uttalt at de ulike
enhetene i forsvarssektoren er selvstendige avgiftssubjekter. Riksrevisjonen legger
Finansdepartementets forstaelse til grunn for sin vurdering av kravet til etterlevelse av
merverdiavgiftsloven. Forsvarsdepartementet har veert kjent med
Finansdepartementets og Riksrevisjonens tolkning av regelverket.

Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at Forsvarsdepartementets faringer om
merverdiavgift pa sektoren medfarer at de underliggende virksomhetene bryter
merverdiavgiftsloven. Dette far konsekvenser for revisjonsberetningen om regnskapet
til en av seks virksomheter og administrativ uttalelse for fire av seks virksomheter i 2018.
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Resultatet av den finansielle revisjonen
Det er avgitt seks revisjonsberetninger. Av disse er én til departementet og fem til
underliggende virksomheter.

Tabellen under gir en oversikt over de virksomhetene der Riksrevisjonen har funnet
vesentlige feil i arsregnskapet og/eller brudd pa administrativt regelverk som medfgrer
at det ma avgis en modifisert uttalelse.’

Tabell 3.5.2 Revisjonsberetninger med modifiserte uttalelser

Virksomhetens navn Modifisering regnskap Modifisering administrativ
regelverk

Forsvarsdepartementet X

Forsvaret X X

Forsvarets forskningsinstitutt X X

Forsvarsmateriell X

Virksomheter med modifisert revisjonsberetning
Riksrevisjonen har avgitt modifiserte revisjonsberetninger for regnskapet for 2018 til
Forsvaret og Forsvarets forskningsinstitutt.

Falgende forhold har fart til modifiseringene:

Forsvaret

Forsvarets ammunisjonsbeholdninger ble i &pningsbalansen for virksomhetsregnskapet
i 2016 verdsatt for lavt. Ammunisjonsbeholdningene reflekterte ikke
gjenanskaffelseskosten, det vil si hva det ville kostet & anskaffe tilsvarende
ammunisjon i dag, slik statlige regnskapsstandarder (SRS) krever. Siden 2016 har
Forsvaret arbeidet med a estimere gjenanskaffelseskost og korrigere apningsbalansen.
Det er ikke dokumentert hvordan estimatet er utarbeidet, og Riksrevisjonen kan ikke
vurdere om estimatet er palitelig eller rettvisende. Det er videre foretatt prisjusteringer
etter apningsbalanse i strid med SRS, og det er avdekket et betydlig omfang av
differanser mellom priser fart i lagersystemet og tilharende dokumentasjon.

Pa grunn av dette har det ikke vaert mulig a fastsla hvorvidt, og i sa tilfelle hvor mye,
den regnskapsfarte verdien av Beholdning av varer og driftsmateriell skulle veert
justert, og hvordan dette ville pavirket andre regnskapslinjer i virksomhetsregnskapet.
Riksrevisjonen kan derfor ikke bekrefte regnskapslinjen Beholdning av varer og
driftsmateriell i Forsvarets arsregnskap for 2018. Dette har betydning for det
periodiserte virksomhetsregnskapet som bokfgres etter SRS, men det pavirker ikke
statsregnskapet, som bokfgres etter kontantprinsippet.

Forsvarets forskningsinstitutt

Forsvarets forskningsinstitutt (FFI) har ikke beregnet merverdiavgift pa avgiftspliktig
salg til andre virksomheter i forsvarssektoren og har heller ikke krevd fradrag for
merverdiavgift pa anskaffelser, som de har rett til.

5) Nar en av rutene er blank, betyr det at det bare er en av uttalelsene der Riksrevisjonen har funnet vesentlige feil eller
brudd pa regelverket.
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En betydelig andel av FFls salgs- og leieinntekter bestar av salg til andre virksomheter
i sektoren, og denne omsetningen burde i hovedsak veert fakturert med utgaende mva.
FFI vil ogsa ha rett til fradrag for inngadende merverdiavgift pa anskaffelser av varer og
tjenester til bruk i den avgiftspliktige virksomheten. En betydelig del av kostnadene i
tilknytning til avgiftspliktig omsetning bestar imidlertid av arbeidstimer (Ignn), som ikke
er omfattet av merverdiavgiftsloven.

Riksrevisjonen har ikke hatt grunnlag til & fastsette hvor stort belgp manglende
beregnet merverdiavgift utgjer, og kan dermed heller ikke beregne ngyaktig hvordan
virksomhetens gkonomiske stilling og regnskap ville fortonet seg dersom avgiften
hadde veert behandlet riktig. Modifiseringen far ikke betydning for statsregnskapet
siden FFI er nettobudsjettert.

Utover virksomhetene som er omtalt over, har ikke Riksrevisjonen kommentarer til de
gvrige arsregnskapene under departementets ansvarsomrade.

Virksomheter med modifisering av uttalelse om administrativt regelverk
Gjennom revisjonen av arsregnskapet og kontrollhandlinger som var ngdvendige i
henhold til ISSAI 4000-serien, er det avdekket brudd pa merverdiavgiftsloven i
Forsvarsdepartementet, Forsvaret, Forsvarsmateriell og Forsvarets forskningsinstitutt.
Revisjonen viser at det ikke er beregnet merverdiavgift pa omsetning til andre
virksomheter i sektoren.

Ut over denne uttalelsen har Riksrevisjonen ikke kommentarer til etterlevelsen av
administrativt regelverk i virksomheter under departementets ansvarsomrade.

Departementets oppfalging

Forsvarets og Forsvarsmateriells regnskaper

Statsraden uttaler at det er positivt at Forsvarsmateriell na har fatt ren beretning.
Forholdet som ligger til grunn for modifisert revisjonsberetning for 2018 for Forsvaret,
vil falges saerskilt opp i den tertialvise rapporteringen av etatens virksomhetsregnskap.
Videre opplyser statsraden at Forsvarsdepartementet har hatt en tett oppfalging av
Forsvarets og Forsvarsmateriells regnskap siden opprettelsen av Forsvarsmateriell i
2016. Departementet vil viderefgre dialogen med Forsvaret og Forsvarsmateriell om

kvaliteten pa virksomhetsregnskapet, herunder om Forsvarets ammunisjonsforvaltning.

Statsraden har kommunisert til forsvarsjefen at det er en ambisjon at konklusjonen for
2019-regnskapet er umodifisert, og forventer at Forsvaret far ryddet opp i gjenstaende
forhold slik at det ikke blir forbehold til innevaerende ars regnskap.

Merverdiavgift pa forsvarssektoren

Statsraden uttaler at Forsvarsdepartementet har tolket merverdiavgiftsloven slik at
virksomhetene i sektoren er & anse som ett avgiftssubjekt. Forsvarsdepartementet
anser at forsvarssektoren er a regne som en institusjon i merverdiavgiftslovens
forstand og derfor ikke er avgiftspliktig for sin interne samhandel. Departementet har i
alle fremlagte budsjettproposisjoner lagt denne praksisen til grunn. Statsraden
opplyser videre at Forsvarsdepartementet er i dialog med Finansdepartementet, som
er regelverksforvalter, med sikte pa & komme til enighet om hvordan departementet
skal tolke merverdiavgiftsloven.
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Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen understreker at ved uenighet om lovanvendelsen ma egelverksutsteder
og -forvalters tolkning legges til grunn. Riksrevisjonen merker seg at
Forsvarsdepartementet na er i dialog med Finansdepartementet om tolkningen av
merverdiavgiftsloven.

3.5.5 Saksforhold — hovedfunn

| revisjonsaret 2018 ble det ikke gjennomfgart revisjon av saksforhold innenfor
Forsvarsdepartementets ansvarsomrade som rapporteres i Dokument 1.
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3.6 Helse- og omsorgsdepartementet

Helse- og omsorgsdepartementet har det overordnede ansvaret for at befolkningen far
gode og likeverdige helse- og omsorgstjenester. Departementet har ansvar for
folgende hovedomrader: folkehelse, primeerhelsetjeneste, spesialisthelsetjeneste,
tannhelsetjeneste, psykisk helse, rusmidler, legemidler og pleie- og omsorgstjenester.

Helse- og omsorgsdepartementet har ni underliggende virksomheter i 2018.

3.6.1 Departementets budsjett og regnskap for 2018

Figur 3.6 Budsjett og regnskap for 2018 (tall i millioner kroner)

Overfort fra Bevilgning Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar 2018 bevilgning neste ar
Utgifter 1055 197 657 198 712 197 082 1784
Inntekter 2627 2840
Utgifter regnskap 2018 Inntekter regnskap 2018
[l Salg av varer
[l Statens egne :
' driftsutgifter - og tienester
Inntekter i
u Nylbygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overfaringer anlegg mv.
il andre Overfaringer
B Utian, stats- fra andre
gjeld mv. [l Tilbake-

betalinger mv.

Figuren gir en oversikt over utgifter og inntekter pa departementets ansvarsomrade.
Inndelingen er i henhold til bevilgningsreglement vedtatt av Stortinget
(bevilgningsreglementet) § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan for statsbudsjettet og
statsregnskapet. Tallene er hentet fra statsregnskapet 2018.

Helse- og omsorgsdepartementets utgifter er i hovedsak Overfaringer til de regionale
helseforetakene med 147,5 milliarder kroner og refusjoner gjennom HELFO til
behandlere med 36 milliarder kroner.

Omtrent halvparten av inntektene er renter og avdrag pa investeringslan fra de
regionale helseforetakene. Dette inngar i Overfgringer fra andre og Tilbakebetalinger
mv. Salg av varer og tienester bestar i hovedsak av inntekter fra vaksinesalg, gebyrer
for markedsfgring av legemidler, behandling av autorisasjonssaker m.m.

Det er overfgrt nesten 1,8 milliarder kroner til 2019. Helse- og omsorgsdepartementets
omrade har et netto mindreforbruk pa 1,6 milliarder kroner. Av dette utgjer
mindreutgiftene 2,1 milliarder kroner, og merutgiftene er 492 millioner kroner.

Om lag 1,2 milliarder kroner er knyttet til investeringstilskudd til heldggns

omsorgsplasser. Ettersom det tar tid & bygge og rehabilitere omsorgsplasser, ble
mindreutgiften overfart i sin helhet.
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3.6.2 Virksomhetsregnskap

Statlige virksomheter kan ha ulike tilknytningsformer til staten. Det er fgrst og fremst
budsjettfullmaktene fra Stortinget som skiller dem. De fleste virksomheter er ordinaere
forvaltningsorganer (bruttobudsjetterte) hvor utgifter og inntekter budsjetteres og
rapporteres til statsregnskapet hver for seg. For forvaltningsorganer med szerskilte
fullmakter (nettobudsjetterte) vedtas en netto utgiftsramme, som er forskjellen mellom
forventede utgifter og inntekter. De nettobudsjetterte virksomhetene fgrer regnskapet
etter statlige regnskapsstandarder (SRS). De bruttobudsjetterte kan etter avtale med
overordnet departement velge & fare periodisert regnskap etter SRS i tillegg til
kontantregnskapet.

Departementet har ni underliggende virksomheter. | tillegg regnes departementet som
egen virksomhet.

Tabell 3.6.1 Virksomheter, tilknytningsform og regnskapsprinsipper

Tilknytningsform / finansielt Regelverk for statlig Regelverk for statlig
rammeverk okonomistyring okonomistyring
kontantprinsipp SRS

Ordinzere forvaltningsorganer

(bruttobudsjettert) 9 !

* Helse- og omsorgsdepartementet, Bioteknologiradet, Direktoratet for e-helse, Helsedirektoratet (inkludert HELFO), Nasjonalt klageorgan for
helsetjenesten (Helseklage), Norsk pasientskadeerstatning, Statens helsetilsyn, Statens legemiddelverk og Direktoratet for stralevern og atomsikkerhet
** Folkehelseinstituttet

3.6.3 Utviklingstrekk / oppfolging tidligere revisjoner

Helse- og omsorgsdepartementet startet i 2016 en starre omlegging av de
administrative prosessene for virksomhetene sine. Driften av IKT, arkiv og deler av
anskaffelsesomradet ble sentralisert, og virksomhetene ble palagt & bruke Norsk
Helsenett SF som tjenesteleverandar. Norsk Helsenett SF er et heleid statsforetak
under Helse- og omsorgsdepartementet. Riksrevisjonen har gjennomfgrt en revisjon av
omorganiseringen av anskaffelsesomradet, jf. omtale under 3.6.5 Saksforhold.

Departementet har ogsa palagt de underlagte virksomhetene a bruke Direktoratet for
gkonomiforvaltning (DFQ) til regnskaps- og lennstjenester. Omleggingen er fullfert fra
2018 nar ogsa Folkehelseinstituttet fgrer hele regnskapet sitt hos DFQ.

Helsedirektoratet — utbetaling av helserefusjoner

Riksrevisjonen rapporterte i Dokument 1 (2017—-2018) om sin undersgkelse av den
automatiserte saksbehandlingen som utfgres fgr utbetalingene av helserefusjoner
skjer. Helsedirektoratet utbetaler helserefusjoner etter lov om folketrygd
(folketrygdloven) kapittel 5 om st@nader ved helsetjenester. Arlig blir det utbetalt om
lag 36 milliarder kroner i helserefusjoner, i hovedsak til behandlere og apoteker.
Halvparten av utbetalingene bestar av direkte oppgjer til behandlere som leger,
psykologer, fysioterapeuter og tannleger. Behandlerne har ansvar for at kravene som
sendes, er korrekte og i trad med regelverk og avtaler. Om lag 98 prosent av kravene
fra behandlere kontrolleres og utbetales helautomatisk.

Undersgkelsen for 2017 viser at refusjonene ble utbetalt til behandlerne selv om
kravene i regelverket for de ulike refusjonskravene ikke var oppfylt. Departementet
uttalte at det arbeides kontinuerlig med a klargjare regelverket og legge til rette for
automatisering, og at det ma gjgres endringer i de elektroniske
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pasientjournalsystemene (EPJ-systemer) som bygger opp under effektive og
automatiske kontroller.

Kontroll- og konstitusjonskomiteen uttalte® blant annet at regelverk og avtaler i starre
grad ma tilpasses automatisert saksbehandling, og forutsatte at statsraden vil ta
ngdvendige grep for a bedre forholdene. Komiteen viste videre til tilbakemeldingen fra
statsraden, der han sier at han vil be Helsedirektoratet og Direktoratet for e-helse
utrede naermere hvilke helserefusjonsomrader og hvilke tiltak for a forbedre EPJ-
systemene som skal prioriteres.

Helsedirektoratet har i tildelingsbrevet for 2018 fatt i oppdrag & utrede hvilke
helserefusjonsomrader som bgr prioriteres med tanke pa forbedringer i regelverket for
at det skal veere grunnlag for bedre automatiske kontroller. Direktoratet for e-helse har i
tildelingsbrevet for 2018 fatt i oppdrag a utrede tiltak for & forbedre behandlernes
pasientjournalsystemer som bidrar til at automatiserte kontroller i stgrre grad blir
innebygd. Direktoratene skal samarbeide om oppdragene.

For 2018 har Riksrevisjonen gjort samme undersgkelse som i 2017. Den omfatter
16,6 milliarder kroner av de samlede utbetalingene til behandlere pa 18 milliarder
kroner. Riksrevisjonens undersgkelse for 2017 viste at utbetalinger pa om lag

534 millioner kroner ikke direkte oppfylte alle krav i regelverket. Dette er for 2018
redusert til utbetalinger pa om lag 360 millioner kroner. Undersgkelsen i 2018 omfattet
ogsa e-resept-ordningen, som star for en samlet utbetaling pa om lag 18,3 milliarder
kroner. Revisjonen viser at det i noen tilfeller er usikkert om utbetalingen er gyldig.
Dette dreier seg blant annet om at det er utlevert flere pakninger av legemidler enn
angitt pa resepten, eller at det er usikkert om rekvirenten er lege og har autorisasjon i
e-resept.

Helsedirektoratet gjennomfarer etterkontroller av refusjonskravene og krever
tilbakebetalt refusjoner som ikke er rettmessig utbetalt. | 2018 ble det krevd tilbake
42 millioner kroner for urettmessig utbetalte refusjonskrav, og i 2017 var tilsvarende
belgp 38 millioner kroner.

Tilskuddsforvaltning i Helse- og omsorgsdepartementet og Helsedirektoratet
Riksrevisjonen rapporterte i Dokument 1 (2018—-2019) om revisjonen av
tilskuddsforvaltningen i Helse- og omsorgsdepartementet og Helsedirektoratet.
Revisjonen viste at direktoratet ikke hadde dokumentert kontrollen av at tilskuddsmidler
ble brukt i trad med Stortingets vedtak og forutsetninger. Videre viste revisjonen at
rapporteringen om tilskuddsordningene som ble undersgkt, i begrenset grad omhandlet
oppnadde resultater.

| 2018 har Helsedirektoratet foretatt en omorganisering. Dette har blant annet fert til at
det har blitt etablert en egen avdeling for tilskuddsforvaltning, en egen enhet for
virksomhetsstyring og en egen enhet for internrevisjon. For at det skal bli stgrre
trygghet for at midlene brukes i trad med Stortingets vedtak og forutsetninger, har
Helse- og omsorgsdepartementet i tildelingsbrevet for 2019 presisert at
Helsedirektoratet ma forbedre kontrollrutinene sine, og at disse ma vaere basert pa en
vurdering av risiko og vesentlighet.

Riksrevisjonen vil falge dette opp i revisjonen.

6) Innstilling 115 S (2017-2018), punkt 2.6.2 Komiteens merknader.
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3.6.4 Finansiell revisjon — hovedfunn

Resultatet av den finansielle revisjonen
Det er avgitt tolv revisjonsberetninger. Av disse er én til departementet, ni til
underliggende virksomheter og to til statlige fond.

Tabellen gir en oversikt over virksomhetene der Riksrevisjonen har funnet vesentlige
feil i &rsregnskapet eller brudd pa administrativt regelverk som medferer at det ma
avgis en modifisert uttalelse.’

Tabell 3.6.2 Revisjonsberetninger med modifiserte uttalelser

Navn Modifisering regnskap Modifisering administrativ
regelverk

Helsedirektoratet X

Fond for

pasientskadeordningen — X

offentlig helsetjeneste

Fond for
pasientskadeordningen — X
privat helsetjeneste

Virksomheter med modifisert revisjonsberetning

Norsk pasientskadeerstatning forvalter to fond, Fond for pasientskadeordningen —
offentlig helsetjeneste og Fond for pasientskadeordningen — privat helsetjeneste.
Regnskapene til fondene skal fgres etter kontantprinsippet. De avlagte regnskapene
for fondene er ikke satt opp etter kontantprinsippet, og Riksrevisjonen kan derfor ikke
bekrefte at regnskapene gir et dekkende bilde av aktivitetene.

Utover kommentaren om regnskapene til Norsk pasientskadeerstatning, har ikke
Riksrevisjonen kommentarer til arsregnskapene under departementets
ansvarsomrade.

Virksomheter med modifisering av uttalelse om administrativt regelverk
Helsedirektoratet har fatt modifisert beretning fordi mye av dokumentasjonen for
driftsutgiftene, som for eksempel avtaler, ikke kan gjenfinnes. Dermed kan
Riksrevisjonen heller ikke vurdere om disse utgiftene er betalt i samsvar med avtalte
vilkar.

Utover uttalelsen om administrativt regelverk over, har ikke Riksrevisjonen
kommentarer til etterlevelsen av administrativt regelverk til virksomhetene under
departementets ansvarsomrade.

Andre forhold

Manglende gjennomfgring av stortingsvedtak

Helsedirektoratet foretar oppgjer mellom aktarer utenfor statsforvaltningen for bruk av
fritt behandlingsvalg og for H-resept mellom apotek og helseforetak. For dette formalet
har Stortinget gitt fullmakt til & fere utgifter pa kapitler i statsbudsjettet uten bevilgning.
| vedtaket er det forutsatt at aktgrene skulle foreta akontoinnbetalinger, slik at staten
ikke forskutterte utbetalingene. Det er ikke blitt gjennomfart akontoinnbetalinger.

7)  Nar en av rutene er blank, betyr det at det bare er én av uttalelsene der Riksrevisjonen har funnet vesentlige feil eller
brudd pa regelverket.
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Konsekvensen av dette er at staten ved utgangen av 2018 forskutterte 49 millioner
kroner til apotekene for H-resept.

Merutgifter og mindreinntekter

Av merutgiftene pa 492 millioner kroner er 227 millioner ikke dekket av merinntekter
eller andre innsparinger. Dette gjelder hovedsakelig utbetalinger til blant annet
spesialisthjelp, psykologhjelp, tannbehandling i spesialisthelsetjenesten, egenandeler,
legemidler og helsetjenester i kommunene. Utbetalingene reguleres av takstforskrifter,
og endringene i takstene har medfgrt gkte utbetalinger i forhold til budsjettet. Ifalge
Helse- og omsorgsdepartementet fungerer budsjetteringen pa disse postene som en
overslagsbevilgning, uten at postene er merket med stikkordet overslagsbevilgning.

Departementet har i sine forklaringer til statsregnskapet om avvik mellom budsjettet og
regnskapet i flere tilfeller opplyst at avvikene skyldes inkurier. Arsakene er blant annet
budsjettering pa feil post, utelatte stikkord, manglende overfgring av overskuddsandel i
Vinmonopolet og bruk av bevilgning under andre poster uten hjemmel.

3.6.5 Saksforhold — hovedfunn

| revisjonsaret 2018 ble det gjiennomfgart én revisjon av saksforhold innenfor Helse- og
omsorgsdepartementets ansvarsomrade som rapporteres i Dokument 1. Under falger
en oppsummering av denne.

Omorganisering av anskaffelsesomradet

1 Revisjonens mal og revisjonskriterier

Basert pa regjeringens gnske om & legge til rette for mest mulig effektiv ressursbruk
innfarte Helse- og omsorgsdepartementet en modell for felles produksjon av
administrative tjenester i den sentrale helseforvaltningen. Dette medfgrte at de ti
virksomhetene som er underlagt Helse- og omsorgsdepartementet, skulle benytte et
nyopprettet tienestesenter i Norsk Helsenett SF til a gjiennomfaere alle anskaffelser
omfattet av lov om offentlige anskaffelser (anskaffelsesloven). | Prop. 1 S for Helse- og
omsorgsdepartementet for budsjettaret 2017 star det at tjenestesenteret skal etableres
med virkning fra 2017, og at det skal veere fullt etablert senest innen utgangen av
2017. Det gar fram av foretaksmgate 22. juni 2016 at tjenestesenteret skal etableres i
trad med Norsk Helsenett SFs rapport av 30. mai 2016. | rapporten star det at
tienestesenteret skal veere operativt for hele anskaffelsesomradet innen 31. desember
2016, og at gevinster ved omorganisering av anskaffelsesomradet skal realiseres fra
1. januar 2017.

Malet med revisjonen har veert & vurdere om Helse- og omsorgsdepartementets
endring av ansvar for anskaffelser i virksomhetene underlagt departementet har fort til
en mer effektiv ressursbruk. | malet om mer effektiv ressursbruk ligger det en forventning
om forbedret kvalitet pa anskaffelsesprosesser og avtaler, og redusert ressursbruk.

Anskaffelser er en vesentlig del av virksomhetenes administrative tjenester. For
virksomhetene underlagt Helse- og omsorgsdepartementet utgjorde totale driftsutgifter
om lag 35 prosent av virksomhetenes totale kostnader i 2017, og virksomhetene
foretok innkjgp for over 2 milliarder kroner. Anskaffelsesregelverket legger premisser
for hvordan en anskaffelsesprosess skal giennomferes, og bruk av regelverket skal
sikre effektive offentlige innkjgp. Bakgrunnen for revisjonen var indikasjoner pa at
Helse- og omsorgsdepartementets planlegging og tilrettelegging for omorganiseringen
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ikke var god nok. Videre var det indikasjoner pa manglende kompetanse, gkte
kostnader og uklarheter rundt ansvar og roller innen anskaffelsesomradet.

Revisjonen har tatt utgangspunkt i felgende vedtak og forutsetninger fra Stortinget:

* Prop. 119 S (2014-2015) fra Finansdepartementet om tilleggsbevilgninger og
omprioriteringer i statsbudsjettet 2015 med finanskomiteens innstilling

* Prop. 1 S fra Helse- og omsorgsdepartementet i perioden 2015 til 2018 med helse-
og omsorgskomiteens innstillinger

* Prop. 122 S (2015-2016) fra Finansdepartementet om tilleggsbevilgninger og
omprioriteringer i statsbudsjettet 2016 med finanskomiteens innstilling

* bevilgningsreglement vedtatt av Stortinget (bevilgningsreglementet)

* reglement for skonomistyring i staten (skonomireglementet) og bestemmelser om
@konomistyring i staten (akonomibestemmelsene)

Revisjonen omhandler perioden rundt opprettelsen av tjenestesenteret i Norsk
Helsenett SF 1. januar 2017 fram til utgangen av januar 2019. Det er gjennomfart
dokumentanalyse, analyse av svar i intervju og brev og analyse av regnskapsdata.
Helse- og omsorgsdepartementet, Norsk Helsenett SF og de ti virksomhetene er
omfattet av revisjonen.

2 Hovedfunn

+ Kostnadene til gjennomfgring av anskaffelser har blitt vesentlig hayere enn de var
fer omorganiseringen.

» Det er i liten grad malt om omorganiseringen har fart til bedre kvalitet innen
anskaffelsesomradet.

* De potensielle gevinstene er overrapportert og metoden for gevinstberegningene er
uegnet for & vurdere de faktiske gevinstene ved omorganiseringen.

» De faktiske gevinstene er i liten grad realisert.

» Kostnadene ved etableringen av tjenestesenteret i Norsk Helsenett SF er ikke kjent.

3 Riksrevisjonens merknader

Kostnadene til gjennomfering av anskaffelser har blitt vesentlig heyere enn de
var fer omorganiseringen

Etter at anskaffelsesomradet ble omorganisert, er virksomhetenes totale kostnader
(inklusiv Iennskostnader) for gjennomfaring av anskaffelser doblet til i overkant av

23 millioner kroner. Den samlede ressursbruken pa omradet er ikke redusert, selv om
virksomhetene har redusert antallet arsverk. Ressursbruken vil trolig heller ikke
reduseres pa sikt ettersom Norsk Helsenett SF forventer & mer enn doble antallet
ansatte til minimum 26 arsverk. Virksomhetene opplyser at de ikke har mulighet til &
redusere antall arsverk knyttet til anskaffelser ytterligere. Gitt at prognosene til Norsk
Helsenett SF realiseres, vil virksomhetene totalt sett fa ytterligere gkte kostnader til
anskaffelsesomradet i 2019.

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at omorganiseringen har medfert betydelig

kostnadsegkning for virksomhetene, og at den ikke har resultert i redusert ressursbruk
som Ia til grunn for omorganiseringen.
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Det er i liten grad malt om omorganiseringen har fort til bedre kvalitet innen
anskaffelsesomradet

Helse- og omsorgsdepartementet har uttalt at hovedmalet med omorganiseringen er
effektivisering, men at det ogsa er et mal a legge til rette for stgrre og mer robuste
kompetansemiljger og for kvalitets- og kompetanseheving i giennomfaringen av blant
annet anskaffelser.

Da tjenestesenteret ble vedtatt etablert, ba departementet om at Norsk Helsenett SF
og virksomhetene skulle rapportere om realisering av gevinster som felger av
omorganiseringen. Kvaliteten pa anskaffelsestjenester er i liten grad malt, og verken
Norsk Helsenett SF eller virksomhetene har rapportert til departementet om kvalitative
gevinster. Virksomhetene har ulik oppfatning om hvorvidt Norsk Helsenett SFs
anskaffelsestjenester dekker virksomhetenes behov. Jevnt over opplever ikke
virksomhetene at avtalene Norsk Helsenett SF har inngatt innebeerer bedre kvalitet
eller bedre priser.

En av grunnene til at Norsk Helsenett SF ble valgt som leverander av
anskaffelsestjenester var at foretaket, etter Helse- og omsorgsdepartementets
vurdering, hadde betydelig kompetanse innen anskaffelser, jf. Prop. 122 S (2015—
2016) Tilleggsbevilgninger og omprioriteringer i statsbudsjettet for 2016. Revisjonen
viser imidlertid at Norsk Helsenett SF bare hadde én ansatt som arbeidet innen dette
omradet fgr omorganiseringen. Etter omorganiseringen har Norsk Helsenett SF hele
tiden hatt langt faerre ansatte som arbeider med anskaffelser enn forutsatt. En
konsekvens av dette er at ved utgangen av 2018 manglet Norsk Helsenett SF bade
anskaffelsesstrategi og planer for nar og hvilke anskaffelser som skulle gjennomfares.

Etter Riksrevisjonens vurdering medfgrer dette uforutsigbarhet for virksomhetene,
blant annet nar det gjelder hvilke anskaffelser Norsk Helsenett SF gjennomfarer.

| pavente av nye avtaler har noen virksomheter sett seg nadt til a gjennomfare
anskaffelser selv, og én har forlenget opprinnelige kontrakter med tidligere
leverandgrer utover den lovlige avtaleperioden for & sikre seg varer og tjenester.

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at Helse- og omsorgsdepartementet, til tross for
at okt kvalitet er et mal, ikke har sgrget for at kvaliteten pa anskaffelsestjenestene eller
avtalene males systematisk.

De potensielle gevinstene er overrapportert og metoden for
gevinstberegningene er uegnet for a vurdere de faktiske gevinstene ved
omorganiseringen

Malet med omorganiseringen er en mer effektiv forvaltning. Mer effektiv forvaltning
innebeerer at det realiseres gevinster i form av reduserte kostnader, redusert
kostnadsvekst eller gkt kvalitet. Gevinstene fra omorganiseringen ligger i hovedsak i at
Norsk Helsenett SF gjennomferer anskaffelser, og at virksomhetene har mulighet til &
oppna besparelser ved a ta i bruk avtaler.

Departementet la til grunn at gevinster ved omorganiseringen av anskaffelsesomradet
skulle realiseres fra 1. januar 2017. | Norsk Helsenett SFs rapportering er hovedvekten
av de potensielle gevinstene et resultat av anskaffelser giennomfert av Statens
innkjgpssenter og Sykehusinnkjgp HF. Statens innkjepssenter foretar anskaffelser pa
vegne av staten, og virksomhetene underlagt Helse- og omsorgsdepartementet vil,
uavhengig av Norsk Helsenett SF, bruke avtaler inngatt av Statens innkjgpssenter.
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For en rekke anskaffelser har Norsk Helsenett SF beregnet potensielle gevinster
utover kontraktsperioden. Dette medfarer at de rapporterte potensielle gevinstene er
langt hgyere enn de ville veert dersom gevinstene ble beregnet for den gjeldende
kontraktsperioden. Etter Riksrevisjonens vurdering er det ikke gitt at Norsk Helsenett
SF far de samme vilkarene i nye avtaler tienestesenteret eventuelt inngar nar
kontraktsperiodene utlgper. Det er heller ikke gitt at Norsk Helsenett SF vil
giennomfgre anskaffelsen pa nytt.

Et av de grunnleggende prinsippene i anskaffelsesregelverket er konkurranse, som
vanligvis resulterer i tilbud med ulike priser. Norsk Helsenett SF beregner potensielle
gevinster ved & sammenligne prisen i det valgte tilbudet med gjennomsnittet av prisene
i de andre tilbudene. Gitt at det leveres tilbud med ulike priser og prisen til den valgte
leverandgren er lavere enn gjennomsnittet, vil metoden Norsk Helsenett SF bruker
alltid gi gevinst. A motta tilbud med ulike priser er etter Riksrevisjonens vurdering et
resultat av anskaffelsesregelverket, som alle virksomhetene var og er bundet av, og
ikke en gevinst som falger av etableringen av tjenestesenteret. Bade Sykehusinnkjap
HF og Statens innkjgpssenter beregner gevinster ved & sammenligne nye priser med
gamle priser i tilsvarende avtaler. Norsk Helsenett SF har imidlertid benyttet denne
metoden for bare én anskaffelse.

Helse- og omsorgsdepartementet har stilt krav om at Norsk Helsenett SF og
virksomhetene skal rapportere om status for gevinstrealisering som fglger av
omorganiseringen. Basert pa dette legger Riksrevisjonen til grunn at gevinster kun skal
belyse effekten av omorganiseringen av anskaffelsesomradet.

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at gevinstene er overrapportert, og at gevinstene
er beregnet pa en uhensiktsmessig mate.

De faktiske gevinstene er i liten grad realisert

De potensielle gevinstene realiseres farst nar virksomhetene tar avtalene i bruk.
Verken Helse- og omsorgsdepartementet eller Norsk Helsenett SF har oversikt over
virksomhetenes bruk av avtalene, og de har dermed ikke oversikt over om gevinstene
av omorganiseringen blir realisert.

Ved beregning av potensielle gevinster tar Norsk Helsenett SF utgangspunkt i
kontraktenes verdi. Dette betyr at dersom virksomhetene skal realisere hele
gevinstpotensialet, ma de ha et samlet forbruk som tilsvarer kontraktsverdien.
Regnskapsanalyser viser at omtrent halvparten av fellesavtalene i liten grad er tatt i
bruk. Avtalene Norsk Helsenett SF inngikk i 2017, har en samlet kontraktsverdi pa
13,5 millioner kroner. 1 2017 og 2018 hadde virksomhetene et samlet forbruk pa bare
18 prosent av kontraktsverdien innen disse avtalene, som er halvveis i
kontraktsperioden. Manglende bruk av fellesavtaler skyldes blant annet at flere
virksomheter har blitt med pa avtaler i tilfelle de far behov for dem senere. Dette
behovet har i mange tilfeller enna ikke meldt seg. Etter Riksrevisjonens vurdering er
realiseringen av gevinstene fra fellesavtalene sa langt relativt begrenset, og dette
medferer at de faktiske gevinstene av omorganiseringen er tilsvarende liten.

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at departementet ikke har fulgt opp om

gevinstene realiseres. Denne informasjonen er en forutsetning for @ kunne vurdere om
omorganiseringen har resultert i gkt effektivitet pa anskaffelsesomradet.
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Kostnadene ved etableringen av tjenestesenteret i Norsk Helsenett SF er

ikke kjent

| Prop. 1 S for 2017 star det at tjenestesenteret vil bli finansiert gjiennom brukerbetaling
innenfor virksomhetenes gjeldende budsjett. Departementet har opplyst at en av
hovedgrunnene til at Norsk Helsenett SF ble valgt, var den «gkonomiske muskelen»
foretaket hadde til 4 etablere et tjenestesenter innenfor sin gkonomiske ramme.
Riksrevisjonen er ikke kjent med at Helse- og omsorgsdepartementet i sine
budsjettproposisjoner til Stortinget omtalte eller la fram forslag til bevilgninger til
etableringen av det nye tjenestesenteret. Da tjenestesenteret ble etablert, la
departementet til grunn at Norsk Helsenett SF skulle legge til rette for at eventuelle
merkostnader knyttet til etableringen og n@gdvendige investeringer skulle dekkes
innenfor Norsk Helsenett SFs samlede gkonomi.

Det har veert vesentlige utgifter i forbindelse med opprettelsen av tjenestesenteret, og i
2016 farte dette til et underskudd i Norsk Helsenett SF pa over 19 millioner kroner.
Opparbeidet egenkapital ble benyttet for & dekke underskuddet. Egenkapitalen var
bygget opp over tid basert pa innbetalinger fra eksisterende aktgrer i helsesektoren,
inkludert private, for blant annet felles infrastruktur, helsenett og drift av IKT-tjenester
for helsesektoren. Departementet har uttrykt at foretaket pa sikt skal bygge opp den
brukte egenkapitalen. Riksrevisjonen legger til grunn at egenkapitalen skal brukes til
det formalet den ble innbetalt til. Riksrevisjonen kan ikke se at det er omtalt i
departementets budsjettproposisjoner til Stortinget at oppstartskostnadene skulle
finansieres med oppspart egenkapital i Norsk Helsenett SF.

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at etableringen av tjenestesenteret finansieres
av andre aktarer i helse- og omsorgssektoren.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Helse- og omsorgsdepartementet

 vurderer om anskaffelsesomradet er hensiktsmessig organisert i dag

» vurderer hvordan egenkapitalsituasjonen i Norsk Helsenett SF skal behandles

 sikrer realistisk rapportering av kostnader

« sikrer realistisk rapportering av kvalitative og kvantitative gevinster fra Norsk
Helsenett SF og virksomhetene

5 Departementets oppfelging

Statsraden er enig i at kostnadene til & gjennomfare anskaffelser har blitt vesentlig
hayere enn de var far omorganiseringen, og at kompetansen pa anskaffelser ikke har
veert tilstrekkelig i tienestesenteret ved etableringen i 2017 og senere i 2018.
Departementet opplyser at Norsk Helsenett SF arbeider med & rekruttere tilstrekkelig
antall medarbeidere innenfor anskaffelsesomradet.

Departementet anser ikke Norsk Helsenett SFs rapportering av gevinstpotensialet
knyttet til anskaffelser giennom avtaler som Statens innkjgpssenter og Sykehusinnkjap
SF har fremskaffet, for & veere misvisende. Videre vurderer departementet at a
estimere gevinstberegninger for den faktiske kontraktsperioden for inngatte avtaler i
stedet for i et 10-arsperspektiv, innebzerer en undervurdering av gevinstene. Imidlertid
ser departementet nytten av at Riksrevisjonen har belyst alternative modeller for
gevinstrapportering.
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Departementet viser videre til at mandatet for Strategisk forum er endret i 2019 for a
sikre gkt brukerstyring og at gevinstrealiseringsplaner blir bedre forankret. Forumet
skal jevnlig behandle saker i tilknytning til kostnader for etatene. | tillegg skal forumet
sikre at etatenes behov og forventninger blir samordnet og prioritert, samt god
forankring av fremtidig gevinstrealisering. | februar 2019 stilte statsraden krav til Norsk
Helsenett SF om at foretaket, i neer dialog med etatene, skal fglge opp tiltak for
gevinstrealisering, utnyttelse av stordriftsfordeler og oppfelging av identifisert risiko.
Norsk Helsenett SF skal ogsé Igpende vurdere hvilke anskaffelsestjenester som best
kan ivaretas av andre aktgrer, herunder Statens innkjgpssenter og Sykehusinnkjep HF.

Departementet opplyser at resultatet for tienestesenteret ikke vil vaere saerskilt synlig i
det offisielle arsregnskapet til Norsk Helsenett SF. Informasjon om resultatet fra Norsk
Helsenett SFs ulike avdelinger og virksomhetsomrader fremgar i tertialrapporteringen
som blant annet departementet og styret mottar. Innholdet i tertialrapporteringen
vurderes ut fra behovene til eier, styret og andre interessenter. Statsraden viser til at
Riksrevisjonens hovedfunn og anbefalinger oppfattes som nyttige innspill og vil bli fulgt
opp pa egnet mate. Departementet og Norsk Helsenett SF vil benytte kunnskapen som
undersgkelsen har avdekket til forbedringsarbeid.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen merker seg at departementet vil falge opp Riksrevisjonenes hovedfunn
og anbefalinger pa egnet mate. Riksrevisjonen forventer at departementet vil sikre at
anskaffelsesfunksjonen i den sentrale helseforvaltningen fungerer effektivt og har hay
kvalitet.
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3.7 Justis- og beredskapsdepartementet

Justis- og beredskapsdepartementet med underliggende virksomheter har ansvar for
politi- og patalemyndigheten, rettsvesenet, samfunnssikkerhet, redningstjenesten,
utlendingsforvaltningen og kriminalomsorgen. Ansvaret for samordningen av norsk
politikk i polaromradet og Svalbardbudsjettet ligger ogsa til departementet.
Departementets hovedmal, er rettssikkerhet og trygghet for enkeltmennesket og
sammenfattes i straffesakskjeden, migrasjonskjeden og samfunnssikkerhetskjeden.

Justis- og beredskapsdepartementet hadde 17 underliggende virksomheter i 2018.

3.7.1 Departementets budsjett og regnskap for 2018

Figur 3.7 Budsjett og regnskap for 2018 (tall i millioner kroner)

Overfort fra Bevilgning Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar 2018 bevilgning neste ar
Utgifter 1185 39974 41159 39 310 1252
Inntekter 351 3682
Utgifter regnskap 2018 Inntekter regnskap 2018
[l Salg av varer
[l Statens egne :
‘ driftsutgifter - °g fjenester
Inntekter i
[ | Nylbygg, forbindelse
aniegg mv. med nybygg,
Overferinger anlegg mv.
til andre Overfgringer
B Utian, stats- fra andre
gjeld mv. [l Tilbake-

betalinger mv.

Figuren gir en oversikt over utgifter og inntekter pa departementets ansvarsomrade.
Inndelingen er i henhold til bevilgningsreglement vedtatt av Stortinget
(bevilgningsreglementet) § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan for statsbudsjettet
og statsregnskapet. Tallene er hentet fra statsregnskapet 2018.

Utgiftene pa Justis- og beredskapsdepartementets ansvarsomrade er primeert Statens
egne driftsutgifter (Ilann, varer og tjenester og spesielle driftsutgifter). Overfaringer til
andre omfatter blant annet erstatning til voldsofre og tilskudd til kommuner og
asylmottak pa utlendingsomradet.

Inntektene bestar i hovedsak av ulike gebyrer i politi- og lensmannsetaten, hvor de
storste er sivile gjgremal med 949 millioner kroner, rettsgebyrer med 332 millioner
kroner og pass og vapen med 300 millioner kroner. | tillegg kommer diverse refusjoner.

Departementet overfgrer 1,3 milliarder kroner til 2019. Det er et mindreforbruk pa
naermere 1,9 milliarder kroner pa Justis- og beredskapsdepartementets
budsjettkapitler. Det meste av mindreforbruket gjelder redningshelikoptertjenesten med
729 millioner kroner, politi- og lensmannsetaten med 480 millioner kroner og
Utlendingsdirektoratet med 240 millioner kroner. Mindreforbruket skyldes forsinkelser
og endringer i framdrift. Av mindreforbruket pa redningshelikoptertjenesten pa
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729 millioner kroner overfgres bare 60,9 millioner kroner til 2019. Arsaken til
dette er at det ikke er behov for midlene i forbindelse med anskaffelser av nye
redningshelikoptre i 2019.

3.7.2 Virksomhetsregnskap

Statlige virksomheter kan ha ulike tilknytningsformer til staten. Det er farst og fremst
budsjettfullmaktene fra Stortinget som skiller dem. De fleste virksomheter er ordinzere
forvaltningsorganer (bruttobudsjetterte) hvor utgifter og inntekter budsjetteres og
rapporteres til statsregnskapet hver for seg. For forvaltningsorganer med szerskilte
fullmakter (nettobudsjetterte) vedtas en netto utgiftsramme, som er forskjellen mellom
forventede utgifter og inntekter. De nettobudsjetterte virksomhetene fgrer regnskapet
etter statlige regnskapsstandarder (SRS). De bruttobudsjetterte kan, etter avtale med
overordnet departement, velge a fgre periodisert regnskap etter SRS i tillegg til
kontantregnskapet.

Tabell 3.7 Virksomheter, tilknytningsform og regnskapsprinsipper

Tilknytningsform / finansielt Regelverk for statlig Regelverk for statlig
rammeverk okonomistyring skonomistyring
kontantprinsipp SRS

Ordinzere forvaltningsorganer

(bruttobudsjettert) 15 3

* Justis- og beredskapsdepartementet, politi- og lensmannsetaten, Kriminalomsorgsdirektoratet, Utlendingsdirektoratet, Politiets Sikkerhetstjeneste,
Utlendingsnemnda, Riksadvokaten, Statens sivilrettsforvaltning, Hovedredningssentralene, Sysselmannen pa Svalbard, Sivil klareringsmyndighet,
Kommisjonen for gjenopptakelse av straffesaker, Kontoret for voldsoffererstatning, Konfliktradene og Generaladvokaten

**Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap, Domstolene i Norge og Spesialenheten for politisaker

Justis- og beredskapsdepartementet og 14 underliggende virksomheter fgrer
regnskapet etter kontantprinsippet. Tre virksomheter farer regnskapet etter periodisert
prinsipp for statlige regnskapsstandarder (SRS). Politidirektoratet vil ga over til a fgre
regnskapet etter SRS i lgpet av to ar.

3.7.3 Utviklingstrekk / oppfoelging tidligere revisjoner

Riksrevisjonen rapporterte i Dokument 1 (2015-2016) om alvorlige svakheter i
sikkerheten og kontrollen ved saksbehandling og utstedelse av biometriske pass.
Kontroll- og konstitusjonskomiteen ba i Innst. 169 S (2015-2016) Riksrevisjonen om a
folge opp saken videre. Riksrevisjonens oppfelging er dokumentert under
utviklingstrekk i Dokument 1 (2016-2017), (2017-2018) og (2018-2019).

Riksrevisjonen orienterte i Dokument 1 (2018-2019) om at politiet har gjennomfart
enkelte tiltak for & sikre bedre kontroll og sikkerhet ved saksbehandlingen og
utstedelsen av biometriske pass, men at de starste og mest vesentlige forbedringene
farst vil komme pé plass nar nytt saksbehandlingssystem for pass og nasjonale ID-kort
med elD innferes fra 2020. Riksrevisjonen konstaterte at prosjektet hadde hatt store
utfordringer med framdrift, skonomi og leveranser, og at det hadde blitt iverksatt en
rekke tiltak i Justis- og beredskapsdepartementet, Politidirektoratet og hos
leverandaren.

Justis- og beredskapsdepartementet opplyser at prosjektets utvikling og framdrift
folges tett gjennom den ekstraordinaere styringsdialogen med Politidirektoratet. Blant
annet rapporterer direktoratet manedlig om status. Departementet opplyser at de to
starste risikoene er leverandgrens leveranseevne og utviklingen av et styringssystem
for informasjonssikkerhet. Politidirektoratet opplyser i styringsdialogen med
departementet at lanseringen av nye pass og nasjonale ID-kort med elD, vil bli
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ytterligere forsinket. Justis- og beredskapsdepartementet vil i Prop. 1 S (2019-2020)
orientere Stortinget om status for prosjektet, konsekvensene ved forsinkelsen, samt
hvilke tiltak som skal iverksettes.

Riksrevisjonen rapporterte i Dokument 1 (2017-2018) om vesentlige svakheter i
politiets behandling og oppfalging av beslag i straffesaker.

| behandlingen av Dokument 1 (2017—-2018) uttalte kontroll- og konstitusjonskomiteen i
Innst.115 S (2017-2018) at politiets behandling av beslag har stor betydning for
samfunnet, ikke minst for den enkeltes rettssikkerhet nar beslaglagte ting brukes som
bevis i straffesaker. Komiteen mente det var sterkt kritikkverdig at mange beslag ikke
befinner seg der hvor politiets datasystemer angir at de skal veere, og registrerer at
revisjonen som ble gjennomfart pa omradet i 2009 og rapportert i Dokument 1
(2010-2011), ikke er fulgt opp pa en tilfredsstillende mate. Komiteen mente at det ogsa
var kritikkverdig at det ikke gjennomfares risikovurderinger pa dette omradet, og at det
er mangler i styringen og oppfelgingen av beslag i straffesaker. Komiteen ba ogsa
Justis- og beredskapsdepartementet orientere Stortinget om status for igangsatte tiltak
og utvikling.

I Innst. 125 S (2018-2019) ba kontroll- og konstitusjonskomiteen om Riksrevisjonens
vurdering av status for Justis- og beredskapsdepartementets arbeid med a sikre gode
rutiner for registrering, behandling og oppfalging av beslag i straffesaker.

Justis- og beredskapsdepartementet opplyser at det giennomfares kontroller for a sikre
at beslag befinner seg der hvor politiets datasystemer angir at disse skal vaere. Det er i
2018 gjennomfert kontroller i 79 prosent av beslagslokasjonene i politidistriktene sett
under ett. | Oslo politidistrikt er 54 prosent av beslagslokasjonene kontrollert. Alle
politidistrikter har meldt inn kontaktpunkt til Politidirektoratet pa patalesiden, og
ansvaret for beslag i straffesaker er nedfelt i distrikienes lokale instruksverk. Alle
distrikter har revidert sine instrukser, ogsa rutiner for utkvittering og destruksjon av
beslag. Politidirektoratet har en tidsplan for videre arbeid med lukking av avvik og vil
gjennom Politiets styringsverktey (PSV) falge opp og pase at anbefalingene fra
Riksrevisjonen, samt kontroll- og konstitusjonskomiteens merknader blir fulgt opp.
Arbeidet med & utvikle rutiner som sikrer en tilfredsstillende behandling av beslag i
straffesaker vil fortsette i arene framover.

Justis- og beredskapsdepartementet opplyser at Stortinget vil bli informert om status
for igangsatte tiltak i Prop 1 S (2019-2020).

| Dokument 1 (2018—2019) omtalte Riksrevisjonen svakheter i politiets forvaltning av
sivile vapen. | behandlingen av Dokument 1 (2018—2019) uttalte kontroll- og
konstitusjonskomiteen i Innst. 125 S (2018-2019) at det er alvorlig at politiet ikke har
oversikt over et stort antall vapen, og at kvaliteten pa det nasjonale vapenregisteret har
betydelige svakheter. Komiteen forventet at Justis- og beredskapsdepartementet
iverksetter ngdvendige tiltak og ba om & bli holdt orientert om utviklingen.

Justis- og beredskapsdepartementet opplyser at Politidirektoratet er godt i gang med a
folge opp svakhetene ved vapenforvaltningen som ble papekt i Riksrevisjonens
rapport. Politidirektoratet har rapportert at de fleste av Riksrevisjonens merknader skal
veere fulgt opp i lgpet av 2019.
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3.7.4 Finansiell revisjon — hovedfunn

Resultatet av den finansielle revisjonen
Det er avgitt 19 revisjonsberetninger. Av disse er 17 til underliggende virksomheter, én
til Nasjonalt sikkerhetsfond (vergemalsfondet) og én til departementet.

Virksomheter med modifisert revisjonsberetning
Riksrevisjonen har ikke modifisert uttalelsen om arsregnskapet for noen av
virksomhetene under Justis- og beredskapsdepartementets ansvarsomrade.

Virksomheter med modifisering av uttalelse om administrativt regelverk
Riksrevisjonen har ikke modifisert uttalelsen om administrativt regelverk for noen av
virksomhetene under Justis- og beredskapsdepartementets ansvarsomrade.

3.7.5 Saksforhold — hovedfunn

| revisjonsaret 2018 er det gjennomfart én revisjon av saksforhold innenfor pa

Justis- og beredskapsdepartementets ansvarsomrade som rapporteres i Dokument 1.
Det foreligger en rapport som er gradert «Begrenset» i henhold til sikkerhetsloven.
Nedenfor fglger en ugradert oppsummering av revisjonen.

Angrep mot IKT-systemer i politi- og lensmannsetaten

1 Revisjonens mal og revisjonskriterier

Malet med revisjonen har vaert a kontrollere om etaten gjennom planlagte og
systematiske tiltak beskytter sin informasjon mot dataangrep i henhold til krav i lov om
behandling av opplysninger i politiet og patalemyndigheten (politiregisterloven) og
anbefalinger i anerkjente standarder.

Politiets oppgaver og opplysningene som etaten behandler, gjgr etaten til et attraktivt
mal for etterretning og angrep i det digitale rom. Malrettede aktgrer som fremmede
nasjoner, terrorister og organiserte kriminelle kan gnske & angripe politiets IKT-
systemer for 8 ramme etatens evne til & utfere oppgavene sine. Dersom politiets
informasjon kommer péa avveie, kan det gjgre det vanskeligere & bekjempe kriminalitet,
skade politioperasjoner eller sette tredjepersoners sikkerhet i fare.

Riksrevisjonen har over flere ar tatt opp utfordringer med informasjonssikkerhet i
politiet. | 2005 tok Riksrevisjonen opp blant annet at informasjon ikke var klassifisert, at
systemer og informasjon i systemene ikke ble risikovurdert, og at politiet manglet
rutiner for @ administrere nettverkssikkerhet. Revisjonen i 2012 viste at det fortsatt
gjensto flere omrader hvor det var behov for tiltak for & bedre sikkerheten. Under
stortingsbehandlingen viste kontroll- og konstitusjonskomiteen til at IKT-forvaltningen i
politiet over flere ar hadde mottatt gjentatte merknader fra Riksrevisjonen, og at
omradet burde fglges bedre opp. Komiteen presiserte at det er viktig at
informasjonssikkerheten i politiets IKT-enhet er god nok, og forventet at tiltak for a
styrke denne vil bringe situasjonen i orden.
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De sentrale kildene til revisjonskriterier har veert:

» lov om behandling av opplysninger i politiet og patalemyndigheten
(politiregisterloven)

« forskrift om behandling av opplysninger i politiet og patalemyndigheten
(politiregisterforskriften)

* internasjonale standarder for ledelsessystemer for informasjonssikkerhet og tiltak for
informasjonssikring (NS-ISO/IEC 27001 og 27002)

* nasjonal sikkerhetsmyndighets grunnprinsipper for IKT-sikkerhet

Utkast til rapport fra etterlevelsesrevisjonen ble lagt fram for Justis- og
beredskapsdepartementet i brev av 11. april 2019. Departementets kommentarer i svar
av 16. mai 2019 er tatt hensyn til i den endelige rapporten.

2 Hovedfunn

+ Politiet arbeider ikke systematisk med & planlegge og falge opp
informasjonssikkerhet, og arbeidet vanskeliggjgres av kompleks organisering og
fragmenterte ansvarsforhold.

+ Det er gjennomfart flere tiltak for & beskytte og overvake etatens IKT-systemer, men
fortsatt er det vesentlige svakheter i systemene.

3 Riksrevisjonens merknader

Politiet arbeider ikke systematisk med a planlegge og falge opp
informasjonssikkerhet, og arbeidet vanskeliggjeres av kompleks organisering
og fragmenterte ansvarsforhold

| politiregisterloven § 15 stilles det krav om tilfredsstillende informasjonssikkerhet for
politiets behandling av opplysninger. Loven stiller videre i § 16 krav om at det etableres
internkontroll som sa@rger for at informasjonssikkerheten er tilfredsstillende.

Et godt fungerende styringssystem for informasjonssikkerhet er en viktig del av
internkontrollen for a sikre politiets informasjon og operative evne mot dataangrep og
andre trusler. Riksrevisjonen har tatt opp mangler ved styringssystemet for
informasjonssikkerhet i politiet i en rekke ar. Arets revisjon viser at arbeidet med & fa
etablert et styringssystem fortsatt har kommet kort.

Politidirektoratet har i liten grad utarbeidet skriftlige fgringer for informasjonssikkerheten i
etaten. Politiets IKT-tjenester, en enhet med seerlig betydning for informasjons-
sikkerheten i politiet, har begynt & utarbeide policyer og instrukser for sin virksomhet.
Det vil imidlertid ta noe tid far dette blir tatt i bruk for fullt.

Klassifisering av informasjonsverdier og risikostyring er sentrale aktiviteter i styringen
av informasjonssikkerhet. Disse aktivitetene skal sikre at virksomheten vet hva som
skal beskyttes, og hvor godt det ma beskyttes. Politidirektoratet har utformet et
rammeverk for hvordan klassifisering og risikoanalyser skal gjennomfgres, men dette
er kun et utkast og i liten grad tatt i bruk. Revisjonen viser at risikoanalyser for flere
viktige systemer ikke foreligger. Det er heller ikke gjennomfart risikovurdering i forkant
av beslutningen om & sette ut driften av viktige sikkerhetslgsninger.

Riksrevisjonen mener at kompleks organisering og fragmenterte ansvarsforhold gjgr
det vanskeligere & gjennomfgre arbeidet med informasjonssikkerhet i samspillet
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mellom Politidirektoratet, Politiets IKT-tjenester, Kripos og politidistriktene. Politi-
direktoratet har det gverste ansvaret for informasjonssikkerhet i politiet. Kripos har
ansvar for & sgrge for tilfredsstillende informasjonssikkerhet i henhold il
politiregisterloven, men Kripos kan ikke gi faringer som bryter med retningslinjer og
instrukser fastsatt av direktoratet. Politidistriktene og seerorganene er brukere av
opplysningene i politiregistrene, og Kripos har ifglge politiregisterloven instruksjons- og
kontrollmyndighet pa dette omradet. Kripos er imidlertid organisatorisk sidestilt med
disse enhetene, og styrer derfor ikke prioriteringer eller budsjett. Videre har Politiets
IKT-tjenester oppgaver som i stor grad pavirker informasjonssikkerheten i politiet.
Enheten er direkte underlagt Politidirektoratet, som styrer ressursene og prioriteringene
pa IKT-omradet. Dersom Kripos gir faringer som medfgrer endringer eller arbeid for
Politiets IKT-tjenester (for eksempel budsjettmessig), ma dette behandles av
Politidirektoratet.

Politidirektoratet fastsatte en strategi for informasjonssikkerhet i politiet i 2014. Denne
er ikke operasjonalisert i handlingsplaner for & sikre gjennomfaring av strategien. |
stedet er den enkelte virksomhetslederen i politiet gitt et selvstendig ansvar for & fglge
opp strategien.

Revisjonen viser videre at politiet har gjennomfart aktiviteter for & falge opp og
forbedre informasjonssikkerheten i etaten, men at dette arbeidet ikke er satt i system.
Flere viktige aktiviteter er ikke gjennomfert. Politiet mangler derfor et godt grunnlag for
a felge opp og forbedre informasjonssikkerheten i trad med krav i lov og forskrift.

Politiet har blant annet ikke et egnet system for & rapportere og fglge opp avvik og
hendelser relatert til informasjonssikkerhet. Dette betyr at politiet ikke har god nok
oversikt over sikkerhetstilstanden, og at kunnskapsgrunnlaget for kontinuerlig leering
og forbedring blir mangelfullt.

Videre gijennomfgres det for sjelden revisjoner av informasjonssikkerhet i politiet. For
eksempel har ikke Politidirektoratet gjennomfert systematiske revisjoner for &
kontrollere om etaten etterlever direktoratets instrukser om informasjonssikkerhet. Uten
systematiske sikkerhetsrevisjoner mister etaten viktig kunnskap om det reelle
sikkerhetsnivaet og etterlevelse av instrukser og rutiner.

Revisjonen viser videre at Politiets IKT-tjenester ikke leverer tjienester med det
kvalitets- og sikkerhetsnivaet som forutsatt. | avtaler mellom Politidirektoratet og
Politiets IKT-tjenester er det definert tre kvalitetsnivaer for tienestene som skal leveres,
og det er spesifisert at kun det beste nivaet er akseptabelt for IKT-systemer som er
kritiske for & beskytte liv og helse. Politiets IKT-tjenester klarer imidlertid kun a levere
det laveste kvalitetsnivaet.

Riksrevisjonen mener det er sterkt kritikkverdig at politiet ikke arbeider systematisk
med planlegging og oppfalging av informasjonssikkerhet, og i henhold til krav i lov og
forskrift. Det er videre kritikkverdig at IKT-tjenestene som er levert, ikke har det
kvalitets- og sikkerhetsnivaet som er forutsatt.

Det er gjennomfort flere tiltak for a beskytte og overvake etatens IKT-systemer,
men fortsatt er det vesentlige svakheter i systemene

Politiregisterloven § 15 stiller krav om at det gjennomfares planlagte og systematiske
tiltak for a oppna tilfredsstillende informasjonssikkerhet ved behandling av opplysninger
i politiet.
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Tiltakene skal bade forebygge og oppdage dataangrep. Eksempler pa slike tiltak er
regelmessig oppdatering av programvare, bruk av sterke passord og overvaking av
aktivitet i politiets nettverk.

Revisjonen viser at politiet de seneste arene har gjennomfgrt tiltak for a forbedre
evnen til &8 forebygge og oppdage dataangrep, men at politiets arbeid med
sikkerhetstiltak ikke er i henhold til krav i lov og forskrift. Det er ogsa vesentlige avvik
fra det Nasjonal sikkerhetsmyndighet anbefaler i sine grunnprinsipper for IKT-sikkerhet.

Riksrevisjonen mener det er sterkt kritikkverdig at politiets arbeid med forebyggende
og oppdagende sikkerhetstiltak ikke er i henhold til krav i lov og forskrift.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at

* ansvars- og styringslinjer for arbeidet med informasjonssikkerhet i politiet forenkles
og klargjgres

+ styringssystemet for informasjonssikkerhet ferdigstilles og gjennomfgres i
virksomheten i politiets enheter

+ arbeidet med informasjonssikkerhet i politiet i sterre grad felger anbefalinger fra
blant annet Nasjonal sikkerhetsmyndighet

+ sikkerhetsovervakingen av politiets IKT-infrastruktur forbedres

5 Departementets oppfalging

Statsraden ser alvorlig pa de funn og merknader som er omtalt, og vil legge
Riksrevisjonens anbefalinger til grunn i det videre arbeidet med informasjonssikkerhet i
politiet. Statsraden understreker at god informasjonssikkerhet er en forutsetning for at
politiet kan Igse sine oppgaver pa en effektiv og sikker mate.

Politidirektoratet har i 2018 utarbeidet en plan for a styrke informasjonssikkerheten i
politiet. De mest kritiske sarbarhetene forventes utbedret i Iapet av 2020, mens resten
skal lukkes innen 2024. Justis- og beredskapsdepartementet vil falge opp
Politidirektoratets arbeid med planen gjennom tildelingsbrevet og den ordinaere
styringsdialogen.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen merker seg at departementet skal legge vare anbefalinger til grunn i det
videre arbeidet med informasjonssikkerhet. Etter Riksrevisjonens mening har kompleks
organisering og fragmenterte ansvarsforhold konsekvenser for giennomfgringsevnen i
arbeidet med informasjonssikkerhet.
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3.8 Klima- og miljgdepartementet

Klima- og miljgdepartementet skal utvikle og gjennomfare egne tiltak og veere padriver
overfor ulike sektormyndigheter. Departementets hovedoppgaver er blant annet a
fremme miljgtiltak og forhindre forurensning gjennom forvaltning av sveert mange
lovverk, ulike underliggende virksomheter, og gjennom utstrakt bruk av tilskudd til bade
statlige og kommunale aktgrer. Departementet har ansvar for &8 samordne regjeringens
klima- og miljgpolitiske mal og a falge opp at klima- og miljgpolitikken gir forventede
resultater.

Klima- og miljgdepartementet har sju underliggende virksomheter.

3.8.1 Departementets budsjett og regnskap for 2018

Figur 3.8 Budsjett og regnskap for 2018 (tall i millioner kroner)

Overfort fra Bevilgning Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar 2018 bevilgning neste ar
Utgifter 731 13 056 13787 13210 618
Inntekter 949 1013
Utgifter regnskap 2018 Inntekter regnskap 2018

[l Salg av varer

[l Statens egne og tjenester

driftsutgifter

W Nyoyag, o binceise
— anlegg mv. med nybygg,
Overfgringer anlegg mv.
tilandre Overfgringer
[l Utlan, stats- fra andre
gjeld mv. W Tibake-

betalinger mv.

Figuren gir en oversikt over utgifter og inntekter pa departementets ansvarsomrade.
Inndelingen er i henhold til bevilgningsreglement vedtatt av Stortinget
(bevilgningsreglementet) § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan for statsbudsjettet og
statsregnskapet. Tallene er hentet fra statsregnskapet 2018.

Klima- og miljgdepartementets ansvarsomrade kjennetegnes av en hgy andel av
Overfaringer til andre. Dette utgjer 9,7 milliarder kroner og omfatter i hovedsak tilskudd
til ulike klima-, miljg og utviklingstiltak utfgrt av norske virksomheter og internasjonale
organisasjoner.

Pa inntektssiden utgjer Overfaringer fra andre 734 millioner kroner, og dette gjelder
sektoravgifter. Salg av varer og tjenester omfatter i hovedsak gebyrinntekter for
forurensningsomradet, inntekter fra andre statsinstanser og internasjonale
organisasjoner samt oppdragsinntekter.

Det er overfgrt 618 millioner kroner fra 2018 til 2019. Klima- og miljgdepartementets
omrade har mindreutgifter pa 577 millioner kroner.
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3.8.2 Virksomhetsregnskap

Statlige virksomheter kan ha ulike tilknytningsformer til staten. Det er fgrst og fremst
budsjettfullmaktene fra Stortinget som skiller dem. De fleste virksomheter er ordineere
forvaltningsorganer (bruttobudsjetterte) hvor utgifter og inntekter budsjetteres og
rapporteres til statsregnskapet hver for seg. For forvaltningsorganer med szerskilte
fullmakter (nettobudsjetterte) vedtas en netto utgiftsramme, som er forskjellen mellom
forventede utgifter og inntekter. De nettobudsjetterte virksomhetene fgrer regnskapet
etter statlige regnskapsstandarder (SRS). De bruttobudsjetterte kan etter avtale med
overordnet departement velge & fare periodisert regnskap etter SRS i tillegg til
kontantregnskapet.

| 2018 er virksomhetsportefgljen til Klima- og miljigdepartementet endret ved at
Meteorologisk institutt og Artsdatabanken (tidligere underlagt NTNU) ble overfgrt fra
Kunnskapsdepartementet. Samtidig ble det konstitusjonelle ansvaret for Viltfondet
overfgrt til Landbruks- og matdepartementet i forbindelse med etableringen av ny
regjering.

Tabell 3.8 Virksomheter, tilknytningsform og regnskapsprinsipper

Tilknytningsform / finansielt Regelverk for statlig Regelverk for statlig

rammeverk okonomistyring okonomistyring
kontantprinsipp SRS

Ordinzere forvaltningsorganer 6" 0

(bruttobudsjettert)

Forvaltningsorganer med

seerskilte fullmakter 0 2%

(nettobudsjettert)

* Klima- og miljgdepartementet, Miljgdirektoratet, Riksantikvaren, Norsk Polarinstitutt, Artsdatabanken og Svalbard miljevernfond
** Meteorologisk institutt og Norsk kulturminnefond

3.8.3 Utviklingstrekk / oppfelging tidligere revisjoner

Riksrevisjonen kritiserte Klima- og miljgdepartementets tilskuddsforvaltning i
Dokument 1 (2015-2016). | Innst. 169 S (2015-2016) framhevet kontroll- og
konstitusjonskomiteen at tilskudd er et viktig virkemiddel for & oppna departementets
mal. Klima- og miljgdepartementet vedtok overordnede retningslinjer for
departementets tilskuddsforvaltning i mars 2017, og den siste gjenstaende avdelingen
har ferdigstilt sine rutiner i 2018.

I 2017 ble det ogsa gjennomfart en revisjon der malet var & kontrollere om
miljgmyndighetene ved Klima- og miljgdepartementet og Miljgdirektoratet etterlevde
lov om forvaltning av naturens mangfold (naturmangfoldloven), som tradte i kraft i
2009, nar det gjaldt bruk av lovens angitte virkemidler «prioriterte arter» og «utvalgte
naturtyper».

Revisjonen viste at miljgmyndighetene i sveert fa tilfeller hadde vurdert om
virkemidlene «prioriterte arter» og «utvalgte naturtyper» var egnet for a verne kritisk og
sterkt truede arter og naturtyper. Revisjonen viste ogsa at det var vesentlige svakheter
ved dokumentasjonen knyttet til beslutninger i saksbehandlingen. Klima- og
miljgdepartementet sa seg enig med Riksrevisjonen i at departementet hadde et
forbedringspotensial nar det gjelder & dokumentere at de etterlevde vurderingsplikten,
og uttalte at departementet arbeider for & bedre dette.
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Klima- og miljgdepartementet har na iverksatt tiltak for a rette svakheter i
dokumentasjonen som ble papekt, og det har sgrget for & samle all dokumentasjon av
tidligere og pagaende vurderinger av prioriterte arter og utvalgte naturtyper siden loven
tradte i kraft i 2009. Departementet har na vurdert hvilket virkemiddel eller hvilken
kombinasjon av virkemidler som best kan ivareta artene og naturtypene.

Departementet har bedret dokumentasjonen av direktoratets vurderinger ved a legge
inn krav om dette i direktoratets instruks. Departementet forventer at disse grepene vil
gi nadvendig dokumentasjon av vurderinger av prioritering og utvelgelse etter
naturmangfoldloven §§ 23 og 52, og at etterpregving av vurderingsplikten vil bli enklere.

3.8.4 Finansiell revisjon — hovedfunn

Resultatet av den finansielle revisjonen
Det er avgitt ni revisjonsberetninger. Av disse er én til departementet, syv til
underliggende virksomheter og én til Statens Fiskefond.

Virksomheter med modifisert revisjonsberetning
Riksrevisjonen har ikke modifisert uttalelsen om arsregnskapet for noen av
virksomhetene pa Klima- og miljgdepartementets omrade.

Virksomheter med modifisering av uttalelse om administrativt regelverk
Riksrevisjonen har ikke modifisert uttalelsen om administrativt regelverk for noen av
virksomhetene pa Klima- og miljgdepartementets omrade.

3.8.5 Saksforhold — hovedfunn

| revisjonsaret 2018 har Riksrevisjonen ikke gjennomfgrt revisjon av saksforhold
innenfor Klima- og miljgdepartementets ansvarsomrade som rapporteres i
Dokument 1.
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3.9 Kommunal- og moderniseringsdepartementet

Kommunal- og moderniseringsdepartementet har ansvar for boligpolitikk, plan- og
bygningsloven, kart- og geodatapolitikk, kommunegkonomi og lokalforvaltning, IKT- og
forvaltningspolitikk, elektronisk kommunikasjon, regional- og distriktspolitikk,
valggjennomfgring, politikken overfor samer og nasjonale minoriteter, statlig
arbeidsgiverpolitikk og statlig bygg- og eiendomsforvaltning.

Kommunal- og moderniseringsdepartementet har 27 underliggende virksomheter i
2018.

3.9.1 Departementets budsjett og regnskap for 2018

Figur 3.9 Budsjett og regnskap for 2018 (tall i millioner kroner)

Overfort fra Bevilgning Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar 2018 bevilgning neste ar
Utgifter 1356 210 248 211 604 209 363 1505
Inntekter 18 352 18 500
Utgifter regnskap 2018 Inntekter regnskap 2018
Salg av varer
[l Statens egne u og tjenester
driftsutgifter -
Inntekter i
[ | Nylbygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overfaringer anlegg mv.
til andre Overfgringer
B Utian, stats- fra andre
gjeld mv. [l Tilbake-

betalinger mv.

Figuren gir en oversikt over utgifter og inntekter pa departementets ansvarsomrade.
Inndelingen er i henhold til bevilgningsreglement vedtatt av Stortinget
(bevilgningsreglementet) § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan for statsbudsjettet
og statsregnskapet. Tallene er hentet fra statsregnskapet 2018.

Kommunal- og moderniseringsdepartementets ansvarsomrade kjennetegnes av en
hgy andel Overfaringer til andre. Disse utgiftene utgjgr 181,2 milliarder kroner. Dette er
hovedsakelig rammeoverfgringer til kommuner og fylkeskommuner, men det omfatter
ogsé evrige overfgringer til kommunesektoren og andre statlige eller ikke-statlige
foretak i form av statte til ressurskrevende tjenester, bolig- og bomiljgtiltak og regional
utvikling og statte til trossamfunn og politiske partier med mer.

Utlan statsgjeld mv. pa 15,6 milliarder kroner bestar primaert av Husbankens
laneutgifter. Husbankens inntekter fra lanevirksomheten framkommer av
Tilbakebetalinger mv. og utgjer 12,3 milliarder kroner. Overfaringer fra andre pa

3,3 milliarder kroner bestar i all hovedsak av renteinntekter til Husbanken og utbytte fra
Kommunalbanken AS.
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Nybygg og anlegg mv. utgjer 6,9 milliarder kroner og er i hovedsak knyttet til
Statsbyggs anskaffelser og byggeprosjekter. Statsbygg har hatt inntekter i forbindelse
med nybygg og anlegg pa 1,4 milliarder kroner.

Statens egne driftsutgifter utgjgr 5,5 milliarder kroner. Salg av varer og tjenester under
inntekter utgjer i underkant av 1,5 milliarder kroner.

Pa Kommunal- og moderniseringsdepartementets ansvarsomrade er det mindreutgifter
pa 2,2 milliarder kroner. De stgrste mindreutgiftene er knyttet til investerings- og
tilskuddsposter. Forbruk av investeringsbevilgningene pavirkes av framdriften i
prosjektene.

Det er overfgrt 1,5 milliarder kroner fra 2018 til 2019. Overfart belgp er primaert
investeringsmidler bevilget til byggeprosjekter, tilskuddsmidler for bolig- og bomiljatiltak
eller IKT-investeringer.

3.9.2 Virksomhetsregnskap

Kommunal- og moderniseringsdepartementet har 27 underliggende virksomheter. |
tillegg kommer departementets eget og Sametingets regnskap. Sametinget er et
selvstendig folkevalgt organ som ikke er underlagt, men tilknyttet departementet.

Statlige virksomheter kan ha ulike tilknytningsformer til staten. Det er farst og fremst
budsjettfullmaktene fra Stortinget som skiller dem. De fleste virksomheter er ordinaere
forvaltningsorganer (bruttobudsjetterte) hvor utgifter og inntekter budsjetteres og
rapporteres til statsregnskapet hver for seg. For forvaltningsorganer med saerskilte
fullmakter (nettobudsjetterte) vedtas en netto utgiftsramme, som er forskjellen mellom
forventede utgifter og inntekter. De nettobudsjetterte virksomhetene farer regnskapet
sitt etter statlige regnskapsstandarder (SRS). De bruttobudsjetterte kan, etter avtale
med overordnet departement, velge a fare periodisert regnskap etter SRS i tillegg til
kontantregnskapet.

Tabell 3.9 Virksomheter, tilknytningsform og regnskapsprinsipper

Tilknytningsform / finansielt Regelverk for statlig Regelverk for statlig

rammeverk okonomistyring skonomistyring
kontantprinsipp SRS

Ordineere forvaltningsorganer 24+ 3o

(bruttobudsjettert)

Forvaltningsorganer med

seerskilte fullmakter 1

(nettobudsijettert)

Forvaltningsbedrifter R

* Kommunal- og moderniseringsdepartementet, Datatilsynet, Direktoratet for byggkvalitet, Direktoratet for forvaltning og IKT, Fylkesmannen i Agder,
Fylkesmannen i Buskerud, Fylkesmannen i Finnmark, Fylkesmannen i Hedmark, Fylkesmannen i Hordaland, Fylkesmannen i Mgre og Romsdal,
Fylkesmannen i Nordland, Fylkesmannen i Oppland, Fylkesmannen i Oslo og Akershus, Fylkesmannen i Rogaland, Fylkesmannen i Sogn og
Fjordane, Fylkesmannen i Telemark, Fylkesmannen i Troms, Fylkesmannen i Trendelag, Fylkesmannen i Vestfold, Fylkesmannen i @stfold,
Husleietvistutvalget, Internasjonalt reindriftssenter, Distriktssenteret, Valgdirektoratet

** Departementenes sikkerhets- og serviceorganisasjon, Husbanken, Kartverket

*** Sametinget

**** Statsbygg
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3.9.3 Utviklingstrekk / oppfelging tidligere revisjoner
Det har ikke veert oppfalgingsrevisjoner i 2018.

Tilskudd til nasjonale minoriteter

Riksrevisjonen har i 2018 gjennomfart en etterlevelsesrevisjon av Kommunal- og
moderniseringsdepartementets forvaltning av tilskudd til nasjonale minoriteter. Malet
med revisjonen var a kontrollere om Kommunal- og moderniseringsdepartementet
forvalter tilskuddene i samsvar med Stortingets vedtak og forutsetninger og avrige
krav. Kommunal- og moderniseringsdepartementet har ansvar for &8 samordne statlig
politikk som bergrer nasjonale minoriteter, og er ansvarlig for utarbeidelse,
saksbehandling, rapportering til Stortinget og evaluering av tilskuddsordningene. Som
nasjonale minoriteter regnes jgder, kvener, rom, romanifolket og skogfinner.

Under kapittel 567 Nasjonale minoriteter utgjer bevilgningen pa de fem postene som er
inkludert i revisjonen, 23,3 millioner kroner i 2017 og 33,3 millioner kroner i 2018. Malet
med bevilgningene er at de nasjonale minoritetene skal delta aktivt i samfunnet og skal
kunne uttrykke og videreutvikle kulturen sin. Tilskuddsordningene statter opp om tiltak
som kan gi allmennheten stgrre innsikt i nasjonale minoriteters situasjon. @kt kunnskap
om nasjonale minoriteter og deres kulturuttrykk kan motvirke diskriminering,
stereotypier og negative holdninger overfor gruppene.

Riksrevisjonen konkluderer med at Kommunal- og moderniseringsdepartementet i
hovedsak forvalter tilskudd til nasjonale minoriteter i trad med Stortingets vedtak og
forutsetninger og @vrige krav. Departementet falger de fleste krav i bestemmelser om
gkonomistyring i staten (skonomibestemmelsene) for de fire hovedfasene: etablering,
saksbehandling, rapportering til Stortinget og evaluering.

Revisjonen viser at flere av organisasjonene ikke har et fullstendig medlemsregister og
mangler dokumentasjon for innbetalte medlemskontingenter. Rapporteringen fra
tilskuddsmottakere til departementet er ufullstendig fordi det ikke gis informasjon om
stotte fra andre aktgrer, noe som gir risiko for dobbeltfinansiering. Revisjonens kontroll
hos organisasjonene viser ogsa mangler i internkontroll ved utbetaling av
kostnadsbilag og reiseregninger.

Forholdene er tatt opp med departementet, som vurderer giennomgangen av
tilskuddsordningene som god og nyttig for videre saksbehandling av tilskuddssaker.
Departementet tar tilbakemeldinger i rapporten til etterretning, vil forbedre rutinene der
det er ngdvendig, og vurdere om det er ngdvendig & endre regelverkene.
Departementet vil ogsa informere Kulturradet, som fra 2019 har overtatt forvaltningen
av enkelte av tilskuddsordningene, om funnene i rapporten.

3.9.4 Finansiell revisjon — hovedfunn

Resultatet av den finansielle revisjonen
Det er avgitt 29 revisjonsberetninger. Av disse er én til departementet, 27 til
underliggende virksomheter og én til Sametinget.

Virksomheter med modifisert revisjonsberetning
Riksrevisjonen har ikke modifisert uttalelsen om arsregnskapet for noen av
virksomhetene pa Kommunal- og moderniseringsdepartementets omrade.

Virksomheter med modifisering av uttalelse om administrativt regelverk

Riksrevisjonen har ikke modifisert uttalelsen om administrativt regelverk for noen av
virksomhetene pa Kommunal- og moderniseringsdepartementets omrade.
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3.9.5 Saksforhold — hovedfunn

| revisjonsaret 2018 ble det gjennomfgrt to revisjoner av saksforhold innenfor
Kommunal- og moderniseringsdepartementets ansvarsomrade for rapportering i
Dokument 1. Ett av saksforholdene er ikke vurdert som vesentlig, og revisjonen er
derfor omtalt under punkt 3.9.3 Utviklingstrekk / oppfalging tidligere revisjoner.

Bruken av digitale lasninger ved etablering av restaurant

1 Revisjonens mal og revisjonskriterier

Malet med undersgkelsen har vaert & vurdere hvor effektivt utformet den digitale
stotten er for etablerere som skal starte restaurant som aksjeselskap, og for
saksbehandlere som skal behandle sgknadene om bevillinger og godkjenninger.

Det a starte en restaurant innebeaerer at mange offentlige myndigheter blir involvert i
etableringsprosessen. Pa denne bakgrunnen vil det & starte restaurant fordre flere
sgknadsprosesser til offentlige myndigheter fordi etableringen krever ulike
godkjenninger. Revisjonen belyser om digitalisering har bidratt til & forenkle og
effektivisere offentlige tjenester for innbyggerne som starter restaurant (etablererne),
og for saksbehandlerne i Branngysundregistrene og i kommunene.

Revisjonen er basert pa kartlegging og analyse av tre eksempeltilfeller med sgknads-
og arbeidsprosesser. Undersgkelsen omfatter i hovedsak perioden fra januar 2016 il
mars 2019. Undersgkelsen er giennomfagrt som en parallellrevisjon med andre
nordiske land. Det er utarbeidet nasjonale rapporter i hvert land. | tillegg vil det bli
utarbeidet et dokument som oppsummerer utfordringer og praksis i de nordiske
landene nar det gjelder digital statte for etablerere som skal starte restaurant som
aksjeselskap.

Revisjonen har tatt utgangspunkt i blant annet faelgende vedtak og forutsetninger fra

Stortinget:

* lov om behandlingsmaten i forvaltningssaker (forvaltningsloven)

» lov om omsetning av alkoholholdig drikk m.v. (alkoholloven)

» lov om serveringsvirksomhet (serveringsloven)

* lov om planlegging og byggesaksbehandling (plan- og bygningsloven)

* lov om vern mot brann, eksplosjon og ulykker med farlig stoff og om brannvesenets
redningsoppgaver (brann- og eksplosjonsvernloven)

* lov om vern mot forurensninger og om avfall (forurensningsloven)

* Reglement for gkonomistyring i staten (reglementet)

* Innst. 13 S (2015-2016) Innstilling fra transport- og kommunikasjonskomiteen

* Innst. 13 S (2016-2017) Innstilling fra transport- og kommunikasjonskomiteen

* Innst. 84 S (2016-2017) til Meld. St. 27 (2015-2016) Digital agenda for Norge - IKT
for en enklere hverdag og okt produktivitet

* Innst. 270 S (2011-2012) Innstilling fra kommunal- og forvaltningskomiteen

Rapporten ble forelagt Kommunal- og moderniseringsdepartementet i brev av 11. april

2019. Departementet har i brev av 13. mai 2019 gitt kommentarer til rapportutkastet.
Kommentarene er i hovedsak innarbeidet i rapporten og dette dokumentet.
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2 Hovedfunn

+ De digitale lgsningene dekker ikke etablerernes behov for informasjon og veiledning.
+ Muligheten til & gjenbruke informasjon blir ikke tilstrekkelig utnyttet.

» Det er for lite samarbeid og informasjonsflyt mellom de kommunale etatene.

+ Potensialet for digital saksbehandling utnyttes ikke godt nok.

3 Riksrevisjonens merknader

De digitale losningene dekker ikke etablerernes behov for informasjon og
veiledning

Det gar fram av Meld. St. 27 (2015-2016) Digital agenda for Norge - IKT for en enklere
hverdag og okt produktivitet at offentlige tjenester skal framsta sammenhengende og
helhetlige for brukerne, uavhengig av hvilke offentlige virksomheter som tilbyr dem.
Sektorene ma derfor samarbeide om & lage helhetlige brukerrettede lgsninger der
enkelttjenester settes sammen i tienestekjeder tilpasset brukernes behov og
livssituasjoner.

Digital stotte ved etablering av aksjeselskap

Undersgkelsen viser at bare 20 prosent av etablererne bruker Brenngysundregistrenes
digitale l@asninger ved stiftelse av aksjeselskap. De digitale lgsningene gir en
automatisk kontroll av at ngdvendige opplysninger er gitt og at pakrevd dokumentasjon
er vedlagt. Nar digitale l@sninger ikke blir brukt, gker risikoen for feil og mangler i
sgknadene, og det blir lengre saksbehandlingstid. Branngysundregistrene erkjenner at
de kanskje ikke har gjort Iasningen godt nok kjent.

Undersgkelsen viser ogsa at etablerere som skal starte restaurant som aksjeselskap
savner informasjon om framgangsmaten ved a starte aksjeselskap. En del etablerere
tror at de er ferdige med den lovpalagte registreringen nar aksjeselskapet er stiftet.
Det er imidlertid ogsa ngdvendig a registrere selskapet i samordnet registermelding.
Det har ogsa veert uklarhet knyttet til at samordnede registermeldinger som er ferdig
utfylt, i tillegg ma signeres.

Digital stotte ved etablering av restaurant

Etablererne gnsker at kommunene skal veere tydeligere pa hva kommunene trenger
for & fa en rask og smidig saksbehandling, hvilke opplysninger og dokumenter som
skal sendes inn og hvilke kurs etablererne ma gjennomfgre. Nar etablerernes behov
for informasjon og veiledning ikke blir dekket, kan det for eksempel fgre til at
etablererne ikke sender fullstendige bevillingssgknader, ikke sgker om
paslippstillatelse for fettholdig avigpsvann og godkjenning av fettutskiller, og at det ikke
blir sgkt om godkjenning av sgknadspliktige endringer i lokaler eller endring i bruk av
lokaler. Konsekvensene kan bli at fettutskillere ikke blir installert og at lokaler blir tatt i
bruk uten godkjenning. Uten fettutskiller vil fettholdig vann kunne skade det offentlige
rgrledningsnettet.

Nar informasjonen om hvordan oppstartsprosessen skal gjennomfares ikke er
tilstrekkelig tilrettelagt for etablererne, kan det fore til mangelfulle sgknader til
kommunen. Konsekvensene for etablereren kan bli lengre saksbehandlingstid, senere
oppstart og tapte inntekter. Digitale lgsninger gir helt andre muligheter enn en
papirbasert forvaltning og kunne veaert bedre utnyttet i informasjons- og
veiledningsarbeidet.
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Brgnngysundregistrene publiserte en e-guide for serveringsbransjen i februar 2019,
med veiledning i a starte aksjeselskap og restaurantvirksomhet. Det har ikke vaert
mulig & vurdere effekten av e-guiden forelgpig.

Digital stgtte ved tolkning av regelverk ved mindre endringer i lokaler

Undersgkelsen viser at bade etablererne og saksbehandlere i kommunale plan- og
bygningsetater kan oppfatte regelverket om byggesaksbehandling som vanskelig
tilgjengelig. Deler av regelverket er uklart eller skjgnnsbasert, og avgjgrelser etter plan-
og bygningsloven kan vaere avhengig av innholdet i kommunale planer. Undersgkelsen
viser at det kan veere vanskelig for sgkerne og kommunale saksbehandlere a forsta
kommuneplaner og vurdere om endringer i bygg eller bruken av bygg er i samsvar
med disse.

Skjgnn og kommunale planer gjar det vanskelig for etablerere & forutse om planlagte
tiltak er sgknadspliktige. Eksisterende informasjons- og veiledningstiltak er ikke godt
nok tilpasset kompleksiteten i regelverket. De mulighetene som ligger i digitale
I@sninger for & simulere vedtak (regelsjekk) er ikke tatt i bruk.

Det vurderes som kritikkverdig at de digitale lasningene ikke dekker det behovet
etablererne har for informasjon og veiledning. Det gir risiko for mangelfulle sgknader
og dermed lengre saksbehandlingstid. Det gir ogsa risiko for at det ikke blir sendt inn
sgknad om godkjenning av sgknadspliktige tiltak.

Muligheten til a gjenbruke informasjon blir ikke tilstrekkelig utnyttet

Av Meld. St. 23 (2012—-2013) Digital agenda for Norge — IKT for vekst og verdiskaping
og Prop. 1 S (2014-2015) Kommunal- og moderniseringsdepartementet gar det fram
at digitalisering av offentlige tjenester kan bidra til at brukerne slipper & gi de samme
opplysningene flere ganger i mgte med det offentlige, og at arbeidet med a fa effektiv
utveksling og gjenbruk av informasjon pa tvers i forvaltningen ma prioriteres. Ifalge
Digitaliseringsrundskrivet nr. H-8/18 skal data som finnes hos en annen offentlig
virksomhet, hentes der, forutsatt at det er rettslig grunnlag for det. Gjenbruk av
informasjon bidrar til raskere og enklere saksgang bade for brukerne og de offentlige
virksomhetene.

| flere av stegene i etableringsprosessen for restaurantvirksomhet blir etablererne bedt
om a oppgi informasjon som de allerede har registrert tidligere i prosessen.
Etablererne ma oppgi personopplysninger og vedlegge omtrent samme dokumentasjon
ved sgknad om serveringsbevilling og ved sgknad om skjenkebevilling. Dette gjelder
blant annet enkel og standardisert informasjon som person- og virksomhetsnavn,
fedsels- og organisasjonsnummer og adresse. Dette framstar som tungvint og
arbeidskrevende og vurderes ikke a vaere i trdad med malet om at det bare skal veere
ngdvendig a gi opplysningene én gang. Et eksempel pa dette er at det ved sgknad om
serveringsbevilling i en kommune var ngdvendig & skaffe dokumentasjon pé at
lokalene var godkjent som serveringslokale. Kommunen hadde allerede denne
informasjonen fordi det var kommunen som tidligere hadde godkjent lokalene til dette
formalet. Et annet eksempel er at obligatorisk etablererprave og kunnskapsprgve bare
ma tas én gang, mens dokumentasjonen pa avlagte prgver ma sendes inn hver gang
det blir sgkt om bevilling.

Mye av dokumentasjonen som er ngdvendig for & sgke om bevillinger, ma hentes fra
Altinn, for eksempel firmaattester, skatteattester, aksjeeierbok og dokumentasjon pa
eierskapsforhold. Styrer, stedfortreder og styreleder bestiller skatteattestene sine fra
Altinn. Alle dokumenter som blir bestilt i Altinn, ma lastes ned lokalt og deretter lastes
opp som vedlegg til seknaden. En av etablererne i undersgkelsen matte handtere
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42 ulike dokumenter som ble etterspurt i forbindelse med sgknadene om
skjenkebevilling og serveringsbevilling. Dette oppleves som en tungvint manuell
prosess som burde kunne forenkles. Det ville veere en forenkling for etablererne om
kommunenes sgknadsskjemaer gjorde direkte oppslag pa dokumentasjonen i Altinn.
Det ville ogsa vaere en forenkling for bade etablererne og saksbehandlerne dersom
kommunene gjorde direkte oppslag til dokumentasjonen i Altinn slik at
saksbehandlerne kunne hente dokumentasjonen der.

Det vurderes som kritikkverdig at manglende gjenbruk av informasjon fortsatt bidrar til
at arbeidsprosessene for etablererne og saksbehandlingen i de offentlige
virksomhetene ikke blir sa rask og enkel som digitale lasninger gir muligheter for.

Det er for lite samarbeid og informasjonsflyt mellom de kommunale etatene

| Prop. 1 S (2014—-2015) Kommunal- og moderniseringsdepartementet gar det fram at
innbyggere og neeringsliv i gkende grad etterspgr tjenester og Igsninger som
forutsetter at informasjon utveksles pa en effektiv mate mellom virksomheter i offentlig
sektor. Meld. St. 27 (2015-2016) Digital agenda for Norge - IKT for en enklere hverdag
og okt produktivitet framhever at saksbehandling og digitale tjenester kan forbedres,
effektiviseres og automatiseres ved god tilgang til kvalitetssikret informasjon fra egen
og andre virksomheter. Ifglge Digitaliseringsrundskrivet nr. H-8/18 skal utveksling av
data som andre offentlige virksomheter har krav pa prioriteres.

Tre kommunale etater er vanligvis involvert nar en etablerer sgker om & starte
restaurant; bevillingskontrollen, plan- og bygningsetaten og vann- og avilgpsetaten.
Undersgkelsen viser at det i noen tilfeller er manglende samarbeid og informasjonsflyt
mellom de undersgkte kommunale fagetatene. Etablererne er kjent med kravet om
skjenkebevilling ved oppstart av restaurant, men ikke alle etablerere vet at det kan
veere ngdvendig & sende sgknad om godkjenning av endringer i lokaler, eller bruken
av lokalene, og seknad om tillatelse til a slippe ut fettholdig aviapsvann i det
kommunale avigpsnettet. Det varierer mellom kommunene om plan- og bygningsetaten
og vann- og avlgpsetaten blir informert. Manglende kunnskap hos etablererne og
manglende informasjonsflyt mellom etatene gir risiko for at plan- og bygningsetater og
vann- og avlgpsetater ikke far ngdvendig informasjon, og at de derfor ikke far
handhevet de regelverkene de har ansvaret for a forvalte. Det kan fgre til at
sgknadspliktige endringer i lokaler ikke blir behandlet i kommunen, fettutskiller ikke blir
installert eller at lokalene ikke blir godkjent for restaurantvirksomhet.

Forskrift om byggesak (byggesaksforskriften) gir de kommunale bygningsmyndighetene
en plikt til 8 samordne sin aktivitet med brannetaten. Det er ulik praksis for om
brannetaten blir involvert ved etablering av ny restaurantvirksomhet. Det gir risiko for at
brannforebyggende tiltak ikke er pa plass nar restauranten blir apnet, og at
brannetaten ikke far tilpasset tilsyn til risikoen ved restaurantdriften.

Potensialet for digital saksbehandling utnyttes ikke godt nok

Det gar fram av Meld. St. 27 (2015-2016) Digital agenda for Norge — IKT for en
enklere hverdag og okt produktivitet at en forutsetning for a lykkes med digitalisering
av offentlige tjenester pa tvers av forvaltningsnivaene, er at kommunene er sterkt
involvert bade i utredning, utvikling og forvaltning av nye Igsninger. En tilnaerming der
staten tar en sterkere rolle for digitalisering i kommunal forvaltning, vil kreve at staten
har god dialog med kommunal sektor slik at nye Igsninger dekker relevante behov, blir
tatt i bruk og gevinster realiseres. Kommunal- og moderniseringsdepartementet har
ansvaret for koordinering av digitaliseringen av offentlig sektor. Samordningsrollen
innebeerer blant annet at departementet skal identifisere sektorovergripende
utfordringer, og initiere, koordinere og falge opp tverrgaende tiltak. Det ligger et viktig
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arbeid i & tilpasse regelverk og finne gode felles lgsninger og strategier der det
tilrettelegges for vektleggingen av IKT som driver av baerekraftig gkonomisk vekst,
innovasjon og jobbskaping, jf. Innst. 13 S (2016-2017) og Innst. 13 S (2017-2018).

Det er sektorovergripende utfordringer for Mattilsynet og Arbeidstilsynet
Undersgkelsen viser at Mattilsynet har utfordringer fordi tilsynet ikke har god nok
oversikt over innvilgede serverings- og skjenkebevillinger. Undersgkelsen viser ogsa at
det er lett for etablererne a glemme at ny restaurantvirksomhet skal registreres pa
Mattilsynets nettsted. Konsekvensene av dette kan bli at Mattilsynet ikke far utfart
ngdvendige kontroller av restaurantene.

Arbeidstilsynet har utfordringer nar bedrifter ikke er registrert med riktig naeringskode.
Tilsyn er basert pa neaeringskode som blir registrert manuelt av saksbehandlere i
Brenngysundregistrene ved opprettelse av aksjeselskap. Saksbehandlere i
Bronngysundregistrene velger naeringskode ut fra en tekstbeskrivelse fra etablereren
ved stiftelse og registrering av aksjeselskap. Undersgkelsen viser at det er risiko for at
det blir satt feil neeringskode. Konsekvensen kan bli at det ikke blir oppdaget at
virksomheter bgr ha tilsyn.

Det mangler oversikt over styrere og stedfortredere pa nasjonalt niva

Hensynet til forsvarlig kontroll tilsier ifalge handboken i alkoholloven, utgitt av Sosial-
og helsedirektoratet, at en person som hovedregel bare kan veere styrer og/eller
stedfortreder pa ett sted. Saksbehandlere i de undersgkte kommunene og
Arbeidstilsynet etterspgr et sgkbart nasjonalt bevillingsregister over styrere og
stedfortredere for & kunne kontrollere at ikke samme person har slike verv flere steder.

Helsedirektoratet drifter bevillingsregisteret som, i trad med kravene i alkoholloven,
inneholder informasjon om skjenkebevillinger. Registeret er landsomfattende, men
inneholder ikke informasjon om navn pa styrer og stedfortreder, selv om det alltid er
knyttet styrere og stedfortredere til bevillingene. Det betyr at kommunene ikke kan
bruke registeret i sin kontroll av sgknader om skjenkebevillinger for & f& kjennskap til
om styrer og stedfortreder har tilsvarende verv utenfor kommunen. Konsekvensen er at
kommunene blir avhengige av ikke-digitale kilder, som samarbeid med andre
kommuner, for a fa kunnskap om styrer og stedfortreders virksomhet utenfor
kommunen. Manglende digital informasjon om styrer og stedfortreder pa tvers av
kommunegrensene farer til mindre effektiv saksbehandling og lengre ventetid for
etablererne.

Digital postformidling brukes ikke av alle statlige virksomheter

Forskrift om elektronisk kommunikasjon med og i forvaltningen
(eForvaltningsforskriften) har som formal a legge til rette for sikker og effektiv bruk av
elektronisk kommunikasjon med og i forvaltningen.

De tre kommunene i utvalget bruker den elektroniske I@sningen SvarUt i
kommunikasjonen med sgkerne og offentlige virksomheter i forbindelse med
saksbehandlingen. Korrespondansen mellom kommunene og staten er i en del tilfeller
ungdvendig tidkrevende fordi noen statlige virksomheter ikke bruker digital
postformidling. Undersgkelsen gir eksempel pa at svartiden er blitt betydelig redusert
etter innfaring av elektronisk svar, i ett tilfelle med flere uker. Det vurderes som
kritikkverdig at statlige virksomheter i stor grad sender svar til kommunene ved vanlig
post istedenfor & bruke de mulighetene som digitale l@sninger gir.

Regelverket for byggesaksbehandling legger ikke til rette for digitalisering
| Prp. 99 L (2013-2014) om forenklingene i byggesaksdelen i plan- og bygningsloven
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gar det fram at regelverket bgr utvikles til & legge til rette for maskinlesbarhet og klar
sortering med hensyn til hvor det er ngdvendig med lokale, skjignnsmessige
vurderinger, og hvor det ikke er det. Gode selvbetjeningslasninger og digitale verktgy
vil ifglge departementet kreve en tilpasning og utvikling av de delene av regelverket
som er uklare eller skjgnnsbaserte.

Undersgkelsen viser at bade etablerere og saksbehandlere i kommunale plan- og
bygningsetater har problemer med & tolke regelverket om sgknadsplikt og godkjenning
av tiltak, blant annet fordi regelverket om byggesaksbehandling i stor grad er
skjgnnsbasert og avhengig av innholdet i kommunale planer. Regelverket vurderes
fortsatt som for uklart og skjgnnsbasert til & utlgse potensialet som ligger i digitalisert
regelhjelp. Ifalge Kommunal- og moderniseringsdepartementet gjares det kontinuerlige
vurderinger av de justeringsbehov i regelverket som er ngdvendige for & sikre en
smidig utvikling av digitale sgknads- og saksbehandlingssystemer. Kommunal- og
moderniseringsdepartementet har i mai 2019 sendt forslag om endringer i regelverket
for eksisterende bygg pa hering. Hensikten med de foreslatte endringene er &
tydeliggjare hvilke krav som gjelder ved arbeid i boliger og bygg.

Det vurderes som kritikkverdig at regelverket i plan- og bygningsloven fortsatt ikke
legger godt nok til rette for utvikling av gode selvbetjeningslgsninger og digitale verktgy
for saksbehandlerne.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Kommunal- og moderniseringsdepartementet falger opp

- at offentlige myndigheter utvikler digitale tverrgaende Iasninger for & gjenbruke
allerede innberettet informasjon slik at etablererne bare behgver a rapportere
samme informasjon til myndighetene én gang

« at offentlige myndigheter utnytter potensialet for & digitalisere saksbehandlingen
ytterligere
- ved statlig satsing pa et nasjonalt bevillingsregister med en funksjonalitet som kan
effektivisere saksbehandlingen og korte ned ventetiden for etablererne
- ved & motivere kommunale etater til & utnytte de digitale Igsningene ved veiledning
til etablererne for & sikre fullstendige seknader og kortere behandlingstid
- ved at informasjons- og veiledningstiltak blir tilpasset kompleksiteten i regelverket i
plan- og bygningsloven, og at digitale I@sninger i sterre grad blir utnyttet for & sikre
forutberegnelighet og etterlevelse

 at regelverket i plan- og bygningsloven i starre grad legger til rette for utvikling av
gode selvbetjeningslgsninger for etablererne og gode digitale verktay for
saksbehandlerne

5 Departementets oppfalging

Digitaliseringsministeren og kommunal- og moderniseringsministeren mener at
Riksrevisjonen tar opp mange viktige problemstillinger ved digitalisering og utvikling av
tienester til naeringsdrivende. De er enige i at offentlig sektor ma bli bedre pa a
gjenbruke informasjon den allerede har, og at den kan bli bedre pa a digitalisere
tienestene innenfor byggesaksbehandling.

Statsradene viser til at regjeringen 11. juni 2019 lanserte «En digital offentlig sektor —
digitaliseringsstrategi for offentlig sektor 2019-2025». Strategien har ifglge statsradene
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som et av sine hovedmal at offentlig sektor utnytter potensial i deling og bruk av data til
a lage brukervennlige tjenester. Statsradene peker pa felgende tiltak som skal bidra il
starre grad av gjenbruk av data: a etablere et ressurssenter for deling av data, a utrede
en mulig plikt til & publisere apne offentlige data og a utarbeide en strategi for kunstig
intelligens. Statsradene viser ogsa til tiltak i strategien som i samarbeid med KS skal
bidra til mer gjenbruk av data.

Strategien har ifglge statsradene som et av sine hovedmal at offentlig sektor skal lase
flere oppgaver digitalt og som sammenhengende tjenester. For & oppna dette malet
skal offentlig sektor sette brukerne i sentrum ved & utvikle mer sammenhengende
tienester basert pa viktige livshendelser. En av livshendelsene som offentlig sektor skal
prioritere i fgrste omgang, er & starte og drive en bedrift. Ifglge statsradene kan det i
den forbindelse veere aktuelt & ta opp flere av Riksrevisjonens anbefalinger. De viser
her til at Naerings- og fiskeridepartementet er ansvarlig for arbeidet med livshendelsen
starte og drive en bedrift. De viser ogsa til at det nye digitaliseringsdirektoratet skal
folge arbeidet med sammenhengende tjenester, blant annet gjennom & utvikle
metoder, samle kunnskap og legge til rette for erfaringsutveksling.

Statsradene peker pa at det er en sentral og viktig satsning a digitalisere tjenestene
innenfor byggesaksbehandling. Kommunal- og moderniseringsministeren viser blant
annet til et fagsystem som gir digital stette til byggesaksbehandlere (eByggesak).
Statsraden anslar at ca. 150 kommuner per mai 2019 arbeidet med
anskaffelsesprosess for eByggesak. Ifalge statsraden vil flere private aktarer i Ilgpet av
2019 tilby selvbetjente digitale lasninger for utfylling av byggesgknader. Videre skal
den statlige felleskomponenten Fellestjenester BYGG kunne sjekke sgknader mot
gjeldende regelverk og sikre informasjonsflyt mellom alle bergrte parter.

Statsradene viser avslutningsvis til at hensynet til et digitaliseringsvennlig regelverk ble
vektlagt i det siste lovforslaget om endringer i plan- og bygningsloven i 2019, men fordi
dette er en omfattende lov, ma arbeidet ifalge statsradene veere skrittvis og
mgysommelig.

6 Riksrevisjonens sluttmerknader

Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.
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3.10 Kulturdepartementet

Kulturdepartementet har 14 underliggende virksomheter som til sammen har ansvar for
den statlige politikken og forvaltningen pa omradene kultur, opphavsrett, medier, idrett,
frivillig virksomhet, tros- og livssynssamfunn og pengespill og lotteri.

Kulturtanken finansieres i hovedsak av spillemidler, som er overskuddet fra Norsk
Tipping AS. Det er bare utgifter til lann og drift som dekkes over statsbudsjettet.
Spillemidler til 2 dekke Kulturtankens primeeroppgaver inngar ikke i statsregnskapet og
revideres av private revisorer.

3.10.1 Departementets budsjett og regnskap for 2018

Figur 3.10 Budsjett og regnskap for 2018 (tall i millioner kroner)

Overfort fra Bevilgning Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar 2018 bevilgning neste ar
Utgifter 321 14 316 14 637 14 126 523
Inntekter 285 313
Utgifter regnskap 2018 Inntekter regnskap 2018
Salg av varer
[l Statens egne u og tjenester
driftsutgifter -
Inntekter i
[ | Nylbygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overfgringer anlegg mv.
til andre Overferinger
B Utian, stats- fra andre
gjeld mv. [l Tilbake-

betalinger mv.

Figuren gir oversikt over utgifter og inntekter pa departementets ansvarsomrade.
Inndelingen er i henhold til bevilgningsreglement vedtatt av Stortinget
(bevilgningsreglementet) § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan for statsbudsjettet
og statsregnskapet. Tallene er hentet fra statsregnskapet 2018.

Kulturdepartementets ansvarsomrade kjennetegnes av at det er tilskudd pa

11,8 milliarder kroner under Overfgringer til andre. Disse tilskuddene er fordelt pa en
lang rekke kulturelle virksomheter, frivillige organisasjoner, medieaktarer og tros- og
livssynssamfunn.

Departementet overfgrer 523 millioner kroner til 2019. Mindreutgiften er pa
511 millioner kroner og skyldes i hovedsak endring i framdrift i byggeprosjekter.
Mange av tilskuddspostene er merket kan overfgres.

| tillegg til bevilgninger over statsbudsjettet forvalter Kulturdepartementet spillemidler,
som er overskuddet fra Norsk Tipping AS. |1 2018 utgjorde dette 4,7 milliarder kroner.
Fordelingen av spillemidlene fastsettes ved kongelig resolusjon etter den sakalte
tippengkkelen, som bestemmer hvordan midlene skal fordeles mellom idrett, kultur,
humaniteere og samfunnsnyttige formal. Spillemidlene revideres ikke av
Riksrevisjonen.
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3.10.2 Virksomhetsregnskap

Statlige virksomheter kan ha ulike tilknytningsformer til staten. Det er fgrst og fremst
budsjettfullmaktene fra Stortinget som skiller dem. De fleste virksomheter er ordinaere
forvaltningsorganer (bruttobudsjetterte) hvor utgifter og inntekter budsjetteres og
rapporteres til statsregnskapet hver for seg. For forvaltningsorganer med szerskilte
fullmakter (nettobudsjetterte) vedtas en netto utgiftsramme, som er forskjellen mellom
forventede utgifter og inntekter. De nettobudsjetterte virksomhetene fgrer regnskapet
etter statlige regnskapsstandarder (SRS). De bruttobudsjetterte kan, etter avtale med
overordnet departement, velge a fgre periodisert regnskap etter SRS i tillegg til

kontantregnskapet.
Tabell 3.10 Virksomheter, tilknytningsform og regnskapsprinsipper
Tilknytningsform / finansielt Regelverk for statlig Regelverk for statlig
rammeverk okonomistyring oskonomistyring
kontantprinsipp SRS
Ordineere forvaltningsorganer 19 -
(bruttobudsijettert)
Forvaltningsorganer med
saerskilte fullmakter U 0

(nettobudsjettert)

* Kulturdepartementet, Arkivverket, KORO - Kunst i offentlige rom, Kulturtanken, Lotteri- og stiftelsestilsynet, Medietilsynet, Nidaros domkirkes
restaureringsarbeider, Norsk filminstitutt, Norsk kulturrad, Norsk lyd- og blindeskriftsbibliotek, Sprakradet, Riksteatret

** Nasjonalbiblioteket

*** Forvaltningsorganet for Opplysningsvesenets fond

Kulturdepartementet og tolv underliggende virksomheter fgrer regnskapet etter
kontantprinsippet. | tillegg avgis det egne revisjonsberetninger for Norsk filmfond i
Norsk filminstitutt, og KORO fond i KORO - Kunst i offentlige rom, og Norsk kulturfond,
Statens kunstnerstipend og Fondet for lyd og bilde i Norsk kulturrad.
Nasjonalbiblioteket avlegger regnskapet etter periodisert prinsipp for SRS.

Kulturdepartementet har ogsa ansvaret for Opplysningsvesenets fond som er et
seerlovsselskap som felger lov om arsregnskap mv. (regnskapsloven). Fondets utgifter
dekkes i sin helhet av avkastningen i fondet, og det mottar derfor ingen bevilgning over
statsbudsjettet. Riksrevisjonen gjennomfgrer finansiell revisjon av fondets regnskap
som avlegges i samsvar med regnskapsloven. Forvaltningsorganet for
Opplysningsvesenets fond er en nettobudsjettert virksomhet uten bevilgning over
statsbudsjettet. Forvaltningsorganets utgifter dekkes i sin helhet av
Opplysningsvesenets fond og forvaltningsorganets regnskap revideres av
Riksrevisjonen.

3.10.3 Utviklingstrekk / oppfolging tidligere revisjoner
Den norske kirke ble 1. januar 2017 etablert som et eget rettssubjekt fristilt fra staten
og Riksrevisjonen er derfor ikke lenger finansiell revisor for de kirkelige virksomhetene.

Staten gir tilskudd til prestetjenesten og kirkens virksomhet. For 2018 utgjer

rammetilskuddet til Den norske kirke 2,077 milliarder kroner. Tilskuddet framkommer i
departementets regnskap.
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| 2017 ble det vedtatt at Norsk kulturrads virksomhet skulle desentraliseres.
Sekretariatsfunksjonene for Statens kunstnerstipend og Fond for lyd og bilde ble varen
2018 samlokalisert med seksjon for kreativ neering i Trondheim. Hgsten 2018 ble
kontoret som skal forvalte de museumsfaglige oppgavene i Kulturradet, apnet i Bodg.

Det har ikke veert oppfelgingsrevisjoner i 2018.
3.10.4 Finansiell revisjon — hovedfunn

Resultatet av den finansielle revisjonen
Det er avgitt 20 revisjonsberetninger. Av disse er én til departementet, 13 til
underliggende virksomheter og seks til fond.

Virksomheter med modifisert revisjonsberetning
Riksrevisjonen har ikke modifisert uttalelsene om arsregnskapet for
Kulturdepartementet og virksomhetene under Kulturdepartementets ansvarsomrade.

Virksomheter med modifisering av uttalelse om administrativt regelverk
Riksrevisjonen har ikke modifisert uttalelsene om administrativt regelverk for
Kulturdepartement og virksomhetene under Kulturdepartementets ansvarsomrade.

3.10.5 Saksforhold — hovedfunn

| revisjonsaret 2018 ble det ikke gjennomfgart revisjon av saksforhold innenfor
Kulturdepartementets ansvarsomrade som rapporteres i Dokument 1.
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3.11 Kunnskapsdepartementet

Kunnskapsdepartementet har ansvar for barnehager, grunnskole, kulturskole,
videregaende oppleering, fagskoleutdanning, hayere utdanning, voksnes leering og
kompetansepolitikk, forskning og integrering. Departementet med i alt 36
underliggende virksomheter hadde i 2018 et samlet utgiftsbudsjett pa 119,4 milliarder
kroner og et samlet inntektsbudsjett pa 21,6 milliarder kroner. Budsjettene er fordelt pa
programkategoriene administrasjon, barnehager, fagskoleutdanning, forskning,
grunnopplaering, hgyere utdanning, integrering og mangfold, kompetansepolitikk og
livslang lzering og utdanningsfinansiering.

3.11.1 Departementets budsjett og regnskap for 2018

Figur 3.11 Budsjett og regnskap for 2018 (tall i millioner kroner)

Overfort fra Bevilgning Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar 2018 bevilgning neste ar
Utgifter 1047 119 424 120 471 120 012 583
Inntekter 21648 21798
Utgifter regnskap 2018 Inntekter regnskap 2018
[l Salg av varer
[l Statens egne :
' driftsutgifter - Tg tjeknester
nntekter i
u Nylbygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overferinger anlegg mv.
til andre Overfgringer
B Utian, stats- fra andre
gjeld mv. B Tilbake-

betalinger mv.

Figuren gir en oversikt over utgifter og inntekter pa departements ansvarsomrade.
Inndelingen er i henhold til bevilgningsreglement vedtatt av Stortinget
(bevilgningsreglementet) § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan for statsbudsjettet
og statsregnskapet. Tallene er hentet fra statsregnskapet 2018.

Kunnskapsdepartementets ansvarsomrade kjennetegnes av en stor andel
nettobudsjetterte virksomheter. Departementets utgifter gjelder i hovedsak
Overfaringer til andre med 85,9 milliarder kroner. Disse omfatter overfgringer til
universiteter og hagskoler, grunnoppleering, forskning, integrering og mangfold samt
stipend og stgnader utbetalt gjennom Statens lanekasse for utdanning. Utlan,
statsgjeld mv. pa 27,3 milliarder kroner omfatter studielan utbetalt gjennom Statens
lanekasse for utdanning. Statens egne driftsutgifter pa departementsomradet utgjer
6,7 milliarder kroner.
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Departementets starste inntekt er tilbakebetaling av avdrag pé studielan gjennom
Statens lanekasse for utdanning med 17,1 milliarder kroner. Overfgringer fra andre pa
4,2 milliarder kroner omfatter innbetalte renter og gebyrer pa studielan gjennom
Statens lanekasse for utdanning. Salg av varer og tienester under driftsinntekter utgjer
474 millioner kroner.

Pa departementsomradet er det overfgrt nesten 583 millioner kroner fra 2018 til 2019.
Kunnskapsdepartementet har et mindreforbruk pa om lag 460 millioner kroner. Det
skyldes lavere lgnnskostnader enn forventet, nedgang i antall eksternt finansierte
prosjekter og andre forsinkelser.

3.11.2 Virksomhetsregnskap

Det er 36 virksomheter under Kunnskapsdepartementet, deriblant 21 statlige
universiteter og hagskoler (UH-sektoren). | tillegg regnes departementet selv som
egen virksomhet.

Statlige virksomheter kan ha ulike tilknytningsformer til staten. Det er farst og fremst
budsjettfullmaktene fra Stortinget som skiller dem. De fleste virksomhetene i
statsforvaltningen er ordinzere forvaltningsorganer (bruttobudsjetterte) hvor utgifter og
inntekter budsjetteres og rapporteres til statsregnskapet hver for seg. De fleste
virksomhetene under Kunnskapsdepartementet er derimot forvaltningsorganer med
saerskilte fullmakter (nettobudsjetterte). For disse vedtas en netto utgiftsramme, som er
forskjellen mellom forventede utgifter og inntekter. De nettobudsjetterte virksomhetene
farer regnskapet etter statlige regnskapsstandarder (SRS). De bruttobudsjetterte kan
etter avtale med overordnet departement velge a fare periodisert regnskap etter SRS i
tillegg til kontantregnskapet.

Kunnskapsdepartementet ferer som eneste departement regnskapet etter SRS.

Tabell 3.11.1 Virksomheter, tilknytningsform og regnskapsprinsipper

Tilknytningsform / finansielt Regelverk for statlig Regelverk for statlig

rammeverk okonomistyring okonomistyring
kontantprinsipp SRS

Ordinzere forvaltningsorganer 10 o

(bruttobudsijettert)

Forvaltningsorganer med

seerskilte fullmakter 0 25%**

(nettobudsjettert)

* Kunnskapsdepartementet og NOKUT

** Statens lanekasse for utdanning, Utdanningsdirektoratet, Statped, Integrerings- og mangfoldsdirektoratet, Kompetanse Norge, De nasjonale fors-
kningsetiske komiteene, Foreldreutvalget for grunnoppleering, VEA - Norges grenne fagskole, De samiske videregaende skoler - Karasjok og
Kautokeino, Aarjelsaemien vierhtiesdafoe Sgrsamisk kunnskapspark

*** Norges forskningsrad, UNIT - Direktoratet for IKT og fellestjenester i hgyere utdanning og forskning, Direktoratet for internasjonalisering og kvali-
tetsutvikling i heyere utdanning, NUPI, 21 statlige universiteter og hagskoler
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3.11.3 Utviklingstrekk / oppfelging tidligere revisjoner

Riksrevisjonen omtalte i Dokument 1 (2018—2019) blant annet:

+ feil og mangler i gkonomisystemene i universitets- og h@gskolesektoren, blant annet
nar det gjelder informasjonssikkerhet, oppdaterte driftsavtaler og risiko- og
sarbarhetsanalyser

+ mangelfull informasjonssikkerhet i forskningssystemer

* mangelfull oppfelging av friskoler hvor det vurderes & veere hgy risiko for at
statstilskudd og skolepenger ikke disponeres i samsvar med lov om frittstaande
skolar (friskolelova)

Stortingets kontroll og konstitusjonskomite ba i Innst. 125 S (2018—2019) om a bli holdt
orientert om fremdriften i Kunnskapsdepartementets oppfglging av sakene i kommende
Dokument 1.

Kunnskapsdepartementet opplyser i brev av 26. april 2019 at det kun er sma
forbedringer fra 2017 til 2018 av feil og mangler som Riksrevisjonen har avdekket i
universitets- og hagskolesektorens gkonomisystemer. Direktoratet for IKT og
fellestjenester i hayere utdanning og forskning (UNIT) har iverksatt enkelte rutiner,
tiltak og kontroller rundt arsskiftet 2018/2019, men de iverksatte tiltakene har ikke hatt
betydning for regnskapsaret 2018. Videre gjenstar det arbeid fgr alle tiltakene
Kunnskapsdepartementet beskrev i besvarelsen sin til Riksrevisjonen etter
2017-revisjonen, er implementert. Kunnskapsdepartementet opplyser at det vil ta
Riksrevisjonens funn opp med UNIT pa neste etatsstyringsmgte og at det vil vurdere
ytterligere oppfelging pa omradet basert pa rapporteringen fra virksomheten til
departementet.

Kunnskapsdepartementet opplyser videre til Riksrevisjonen at det i samarbeid med
UNIT har utarbeidet en styringsmodell for informasjonssikkerhet for forsknings- og
hgyere utdanningssektoren som tar utgangspunkt i standarden ISO/IEC 27014:2013,
og som bygger pa beste praksis innenfor eierstyring og selskapsledelse.
Departementet opplyser at det i samarbeid med UNIT har beskrevet hva prinsippene
og prosessene i denne standarden innebaerer av oppgaver og ansvar for
departementet og direktoratet, og det er utarbeidet en toarig plan for gjennomfgring av
dette. Styringsmodellen ble kommunisert til hele sektoren i et brev fra forsknings- og
hayere utdanningsministeren i januar 2019, og UNIT har startet med a kartlegge status
for informasjonssikkerheten i hele sektoren.

Kunnskapsdepartementet fastholder i brev til Riksrevisjonen at Utdanningsdirektoratets
tillits- og stikkpragvebaserte tilsyn med friskolene etter departementets oppfatning er i
samsvar med Stortingets vedtak og forutsetninger. Departementet opplyser at det
likevel vil fglge opp arbeidet med & styrke kontrollen med friskolene. Videre vil det
lepende vurdere behovet for tilsyn med skolenes gkonomiforvaltning mot behovet for
tilsyn med andre temaer som skolemiljg og arbeidet med elevers utbytte av
oppleeringen.

3.11.4 Finansiell revisjon — hovedfunn

Generelle forhold

Riksrevisjonen har i 2018 gjennomfgrt en kontroll av UH-sektorens system for
kalkulering av kostnader pa eksternfinansierte prosjekter og etterlevelsen av kravet om
rimelig fortjeneste pa oppdragsprosjekt. Av veilederen til Reglement om statlige
universiteter og hayskolers forpliktende samarbeid og erverv av aksjer gar det fram at
ved oppdragsfinansierte aktiviteter skal oppdragsgiveren dekke alle direkte og indirekte
kostnader som oppdraget farer med seg. Regelverket stiller videre krav om at det i
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tillegg skal beregnes en rimelig fortjeneste pa oppdraget som skal hindre ulovlig
konkurransevridende offentlig statte.

Revisjonen viser at det er variasjoner i hvilken grad universitetene og hagskolene
budsjetterer med fortjeneste i oppdragsvirksomheten sin. Revisjonen viser videre at
den nasjonale fullkostmodellen fra 2015 (TDI-modellen), for beregning av kostnader
knyttet til forskningsprosjekter, ikke er tatt i bruk i alle virksomhetene.

Kunnskapsdepartementet opplyser i brev av 3. mai 2019 at virksomhetene i
UH-sektoren skal ta utgangspunkt i at oppdragsgiveren skal dekke alle direkte og
indirekte kostnader som oppdraget farer med seg. | tillegg skal det beregnes en rimelig
fortieneste pa oppdraget som skal hindre ulovlig konkurransevridende offentlig stette,
jf. E@S-regelverket. Departementet opplyser at det er den enkelte virksomhet som ved
hvert enkelt prosjekt ma vurdere hva som er en rimelig fortjeneste.
Kunnskapsdepartementet forutsetter at nar UH-virksomhetene er i direkte konkurranse
i et marked, ber fortjenesten ligge pa niva med det som er vanlig i det aktuelle
markedet for ikke a veere konkurransevridende.

Resultatet av den finansielle revisjonen
Det er avgitt 39 revisjonsberetninger. Av disse er 1 til departementet, 36 til
underliggende virksomheter og 2 til statlige fond.

Tabellen gir en oversikt over de virksomhetene der Riksrevisjonen har funnet
vesentlige feil i arsregnskapet og/eller brudd pa administrativt regelverk som medfgrer
at det ma avgis en modifisert uttalelse.?

Tabell 3.11.2 Revisjonsberetninger med modifiserte uttalelser

Navn Modifisert regnskap Modifisert administrativt
regelverk

Universitetet i Tromsg
Norges arktiske universitet

Virksomheter med modifisert revisjonsberetning
Riksrevisjonen har ikke modifisert uttalelsen om arsregnskapet for noen av
virksomhetene pa Kunnskapsdepartementets ansvarsomrade.

Virksomheter med modifisering av uttalelse om administrativt regelverk

For Universitetet i Tromsa — Norges arktiske universitet er det avdekket brudd pa
administrative bestemmelser i Statens personalhandbok kapittel 10.11.
Representasjon, bevertning, utgifter til mat mv. og Finansdepartementets rundskriv
R-105/2015 Bruk av betalingskort i statlige virksomheter ved anskaffelse av varer og
tjenester. Dette gjelder krav til dokumentasjon og overholdelse av statens satser for
beregning av bevertningsutgifter, og kravene til dokumentasjon ved bruk av firmakort
med bedriftsansvar.

Utover uttalelsen om administrativt regelverk over, har ikke Riksrevisjonen

kommentarer til etterlevelsen av administrativt regelverk til virksomhetene under
departementets ansvarsomrade.

8) Nar en av rutene er blank, betyr det at det bare er én av uttalelsene der Riksrevisjonen har funnet vesentlige feil eller
brudd pa regelverket.
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3.11.5 Saksforhold — hovedfunn
| revisjonsaret 2018 ble det gjennomfgrt to revisjoner av saksforhold innenfor
Kunnskapsdepartementets ansvarsomrade.

Ubrukte budsjettmidler ved universiteter og hagskoler

1 Revisjonens mal og revisjonskriterier

Riksrevisjonen har hgsten 2018 undersgkt utviklingen i ubrukte budsjettmidler ved
statlige universiteter og hagskoler i perioden 2016-2018, og hvordan
Kunnskapsdepartementet har gjort Stortinget kjent med denne utviklingen i forbindelse
med det arlige budsjettarbeidet. Riksrevisjonen har videre undersgkt hvilke planer som
foreligger for senere bruk av disse midlene, og om Kunnskapsdepartementet gjennom
etatsstyringen har fulgt opp at bevilgningene er benyttet i samsvar med
forutsetningene.

UH-sektoren har siden begynnelsen av 2000-tallet veert statlige forvaltningsorganer
med seerskilte fullmakter. Dette innebaerer blant annet at virksomhetene har adgang til
a overfgre ubrukte tildelinger til etterfelgende budsjettar for & planlegge gjennomfaring
av strategiske tiltak og investeringer i et flerarig perspektiv.

| forbindelse med behandlingen av St. meld. nr 27 (2000-2001) kvalitetsreformen av
hgyere utdanning Gjer din plikt — Krev din rett, vedtok Stortinget at det fra budsjettaret
2002 skulle innfgres et eget finansieringssystem for statlige universiteter og hagskoler
(UH-sektoren). Gjennom systemet beregnes rammetildelingen til den enkelte
virksomhet. Tildelingen bestar av en basisdel og en resultatbasert del. Basisdelen
bestar i hovedsak av midler til virksomhetens drift, mens den resultatbaserte delen
utmales pa grunnlag av hva den enkelte virksomhet har oppnadd av resultater pa
definerte omrader.

Da Stortinget behandlet budsjettforslaget for 2003 forutsatte det at regjeringen
fortigpende vurderte erfaringene med finansieringssystemet for & unnga utilsiktede
negative virkninger for utdanning og forskning.®

Gjennom finansieringssystemet ble det i 2018 beregnet en samlet budsjettramme for
kapittel 260 post 50 Statlige universiteter og h@gskoler pa 34,4 milliarder kroner, en
gkning pa 3 milliarder kroner fra 2016. Ifalge lov om universiteter og hayskoler
(universitets- og hgyskoleloven) er styret gverste organ ved virksomheten, og har blant
annet ansvaret for at virksomhetens gkonomiske ressurser og eiendom disponeres i
overensstemmelse med bestemmelser gitt av overordnet myndighet, og etter
forutsetninger for tildelte bevilgninger eller andre bindende vedtak.

Bevilgningsreglementet § 10 forste avsnitt inneholder et generelt krav om at
utgiftsbevilgningene skal brukes i samsvar med de formelle rammene for
bevilgningsvedtaket og pa en effektiv mate. Det falger av reglement for gkonomistyring
i staten (gkonomireglementet) § 9 at alle virksomheter skal pase at fastsatte mal og
resultatkrav oppnas pa en effektiv mate. For a sikre dette skal virksomhetene
planlegge med bade ettarig og flerarig perspektiv, giennomfare fastsatte planer og
rapportere om maloppnaelse og resultater internt og til overordnet myndighet.

9) Budsjett-innst. S nr. 12 (2002-2003) punkt 4.5 — flertallsmerknad fra kirke-, utdannings- og forskningskomiteen.
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Kunnskapsdepartementet har et overordnet ansvar for at virksomhetene bruker
ressurser effektivt og at de rapporterer relevant og palitelig resultat- og
regnskapsinformasjon, jf. bestemmelser om gkonomistyring i staten
(skonomibestemmelsene) punkt 1.2.

Utkast til revisjonsrapport ble lagt fram for Kunnskapsdepartementet i brev av 26. mars
2019. Departementet har i brev av 11. april 2019 gitt kommentarer til rapporten.
Kommentarene til faktagrunnlaget er i hovedsak innarbeidet i den endelige rapporten.

2 Hovedfunn

» Kunnskapsdepartementet har ikke fastsatt rammer for hvor store avsetninger som
kan bygges opp, og ved utgangen av 2018 utgjorde avsetningene neer 3,3 milliarder
kroner.

» Virksomhetene har ikke planer som samlet synliggjer hvordan de planlegger a
benytte avsetningene av de ubrukte budsjettmidlene.

» Kunnskapsdepartementets arlige rapportering til Stortinget inneholder ikke samlet
og entydig informasjon om utviklingen i ubrukte budsjettmidler.

3 Riksrevisjonens merknader

Kunnskapsdepartementet har ikke fastsatt rammer for hvor store avsetninger
som kan bygges opp, og ved utgangen av 2018 utgjorde avsetningene naer

3,3 milliarder kroner

Kunnskapsdepartementet har ikke har fastsatt rammer og retningslinjer for hvor store
avsetninger av ubrukte budsjettmidler som virksomhetene kan bygge opp.

Revisjonen viser at universitets- og hagskolesektorens akkumulerte avsetninger av
ubrukte budsjettmidler ved utgangen av 2016 utgjorde 3 milliarder kroner. | 2017 gkte
avsetningene til 3,7 milliarder kroner. Ved utgangen av 2018 var de akkumulerte
avsetningene redusert til 3,3 milliarder kroner, og de utgjorde da naer 10 prosent av
den arlige bevilgningen til hgyere utdanning. Avsetningsnivaet per virksomhet varierte
fra 4 til 28 prosent.

Siden avsetningene av ubrukte budsjettmidler ikke er et fast tema i departementets
arlige styringsdialog med hver enkelt virksomhet, sikres det heller ikke at ubrukte
budsjettmidler benyttes i samsvar med forutsetningene, eller at avsetningene
prioriteres i henhold til malene.

Revisjonen viser at utviklingen i avsetningsnivaene ikke er et element i
finansieringssystemet for universiteter og hagskoler. Starrelsen pa avsetningene
pavirker derfor ikke utmalingen av de arlige bevilgningene til den enkelte virksomheten.
Dette kan fgre til at en vesentlig andel av bevilgningene til hgyere utdanning og
forskning fortsatt blir stdende ubenyttet dersom bevilgningene til sektoren fortsetter &
gke, slik de har gjort i perioden 2016 til 2018. Revisjonen viser at departementet mener
at det verken er ngdvendig eller hensiktsmessig a ta hensyn til ubrukte budsjettmidler i
finansieringssystemet.

Siden finansieringssystemet ble innfart, har det veert gjiennomfert to evalueringer og
flere utredninger av effektene av systemet. Ingen av utredningene har omfattet
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sektorens avsetninger av ubrukte budsjettmidler eller dens generelle budsjett-
gjennomfgringsevne.

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at Kunnskapsdepartementet ikke har fastsatt
rammer for universitets- og hagskolesektorens avsetninger av ubrukte budsjettmidler.

Virksomhetene har ikke planer som samlet synliggjer hvordan de planlegger a
benytte avsetningene av de ubrukte budsjettmidlene

Kunnskapsdepartementet har et overordnet ansvar for at virksomhetene gjennomferer
aktiviteter i trad med Stortingets vedtak og forutsetninger. Virksomhetene skal
planlegge med bade ettarig og flerarig perspektiv. Videre har virksomhetene ansvar for
bade gjennomfgring og oppfelging av planene.

Ingen av de fem virksomhetene som omfattes av revisjonen, hadde ved utgangen av
2018 en samlet overordnet plan som synliggjar hvor store deler av avsetningene som
er forpliktet til vedtatte framtidige formal, og hvor store andeler av avsetningene som er
ubundne midler.

Kunnskapsdepartementets arlige rapportering til Stortinget inneholder ikke
samlet og entydig informasjon om utviklingen i ubrukte budsjettmidler
Kunnskapsdepartementet rapporterer til Stortinget om de ubrukte budsjettmidlene i
UH-sektoren i den arlige budsjettproposisjonen. Rapporteringen for budsjettaret 2017 i
budsjettproposisjonen for 2019 er begrenset til & oppgi total avsetning av ubrukte
budsjettmidler. Rapporteringen omtaler ikke arsakene til at det forekommer avsetninger
av ubrukte budsjettmidler, eller hvilke aktiviteter virksomhetene har utsatt.

Revisjonen viser at Kunnskapsdepartementets rapportering til Stortinget i de arlige
budsjettproposisjonene ikke inneholder samlet og entydig informasjon om
UH-sektorens gkonomiske situasjon, eller om hvordan avsetningene pavirker
universitets- og h@gskolesektorens maloppnaelse og ressursbehov.

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at utviklingen i universitets- og
hggskolesektorens avsetninger av ubrukte budsjettmidler ikke kommer fram pa en
samlet og entydig mate i Kunnskapsdepartementets rapportering til Stortinget.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Kunnskapsdepartementet

+ vurderer & utarbeide et regelverk for universitetenes og hagskolenes avsetninger av
ubrukte budsjettmidler

 gir en samlet redegjgrelse for utviklingen i universitetenes og hagskolenes
avsetninger av ubrukte budsjettmidler i et eget punkt i den arlige
budsjettproposisjonen til Stortinget

5 Departementets oppfolging

Statsraden peker pa at flere virksomheter fikk tilbakemelding i etatsstyringsrunden i
2018 om at departementet forventer at de reduserer avsetningene. Hgsten 2018 ble
virksomheter med avsetninger over ti prosent av den arlige bevilgningen bedt om a

rapportere saerskilt om planer for & disponere avsetningene.
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Statsraden framhever at malene gitt i de arlige budsjettproposisjonene gjelder bade for

den aktiviteten som virksomhetene gjennomfarer i budsjettaret, og de aktivitetene de
utsetter til senere terminer og finansierer med avsetninger. Kunnskapsdepartementet
legger til grunn at virksomhetene utformer strategiske planer og arsplaner for det
enkelte budsjettar.

Statsraden understreker at statlige universiteter og hegskoler har szerskilte fullmakter
til & overfere alle ubrukte midler til etterfelgende budsjettar slik at de kan planlegge
giennomfgringen av strategiske tiltak og investeringer i et flerarig perspektiv. Det vil
etter statsradens vurdering ikke vaere i samsvar med disse fullmaktene hvis nye
bindinger for ubrukte bevilgninger i finansieringssystemet innfares.

Statsraden finner det lite hensiktsmessig a fastsette eksakte rammer for hvor store
avsetninger den enkelte kan ha pa et gitt tidspunkt. Hvis en virksomhet gjennomfgrer
investeringer og strategiske tiltak, kan det medfere at starrelsen pa avsetningene ved
denne virksomheten varierer over tid.

Statsraden opplyser at departementet, som fglge av Riksrevisjonens anbefalinger om
a gi en samlet redegjgrelse for utviklingen i universitetenes og hagskolenes
avsetninger, i budsjettproposisjonen for 2020 vil presentere et tabellvedlegg.
Tabellvedlegget viser sammen med de standardiserte ngkkeltallene avsetninger for
den enkelte virksomhet i perioden 2016 til 2018.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen merker seg at statsraden finner det lite hensiktsmessig a fastsette
rammer for hvor store avsetninger den enkelte virksomhet kan ha. Riksrevisjonen
understreker at det er viktig at virksomhetene utarbeider helhetlige planer som faktisk
synliggjer framtidig bruk av avsetningene av ubrukte budsjettmidler.

Balansefgring av eiendeler og opprettelse av dpningsbalanse

1 Revisjonens mal og revisjonskriterier

Malet med revisjonen har veert & kontrollere om universiteter og hggskoler og andre
virksomheter under Kunnskapsdepartementet, som fgrer regnskap etter SRS, falger
kravene til balansefgring av programvare og forskning og utvikling (FoU). | tidligere
revisjoner har det veert observert feil eller manglende balansefgring av eiendeler i
virksomheter under Kunnskapsdepartementet.

Faktaboks 1 Balansefering

Balansefgring medferer at virksomhetens eiendeler blir gjort synlige i regnskapets balanse. Kostnaden
fordeles pa denne maten over eiendelenes levetid. Dersom eiendelene ikke blir balansefert blir de
kostnadsfart direkte, og hele kostnaden belastes regnskapet i det aret eiendelen tas i bruk.

Dokument 1 (2019-2020) 3.11 Kunnskapsdepartementet

17



118

Enkelte FoU-aktiviteter vil kunne tilfredsstille kravene til balansefgring. Det skal i hvert
enkelt tilfelle vurderes om utviklet programvare, kjgpt programvare og FoU skal
balansefgres eller kostnadsfares. En korrekt presentasjon av regnskapet sikrer
sammenlignbarhet mellom perioder og virksomheter. Riktig balansefering er viktig for &
gi et dekkende bilde av de verdiene som ligger til grunn for utfarelsen av
statsoppdraget.

Faktaboks 2 Dekkende bilde

Et dekkende bilde forutsetter en tro gjengivelse av virkningene av transaksjoner og andre
hendelser i samsvar med kravene i SRS.

SRS-ene ble gjort obligatoriske fra og med regnskapsaret 2016. Formalet med SRS er
a gi et standardisert informasjonsgrunnlag for styring i statlige virksomheter.
Departementet kan fastsette instrukser innenfor rammen av regelverket for
underliggende virksomheter, men den enkelte virksomhet har et selvstendig ansvar for
a overholde gkonomiregelverket. Riksrevisjonen har lagt SRS som gjelder for
regnskapsaret 2018 til grunn for revisjonen.

Faktaboks 3 Det skonomiske rammeverket for virksomheter som farer regnskap etter SRS

Reglement for gkonomistyring i staten er fastsatt ved kongelig resolusjon og bestemmelser om
gkonomistyring i staten er fastsatt av Finansdepartementet. De statlige regnskapsstandardene (SRS)
er fastsatt av Finansdepartementet og kommer i tillegg til bestemmelsene som er gitt om bokfgring og
rapportering i reglement for gkonomistyring i staten og bestemmelser om gkonomistyring i staten. Til
sammen danner dette det skonomiske rammeverket for virksomheter som fgrer regnskap etter SRS.

N

Hovedfunn

Virksomhetene under Kunnskapsdepartementet etterlever i varierende grad kravene
i den statlige regnskapsstandarden som omhandler balansefgring av eiendeler.
Kunnskapsdepartementet har gitt faringer til underliggende virksomheter som
medfarer at virksomhetenes regnskap ikke fullt ut fglger kravene i de statlige
regnskapsstandardene.

3 Riksrevisjonens merknader

Virksomhetene under Kunnskapsdepartementet etterlever i varierende grad
kravene i den statlige regnskapsstandarden som omhandler balansefering av
eiendeler

Pa UH-sektoren er det forskjeller mellom de ulike virksomhetene og innenfor den
enkelte virksomhet i behandling av hvordan programvare og nettsider behandles med
hensyn til balansefgring kontra direkte kostnadsfering. Virksomhetene har i ulik grad et
bevisst forhold til om kriteriene for balansefgring av utviklet og kjgpt programvare er

oppfylt.
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Det er ingen enhetlig praksis eller rettledning som sikrer korrekt maling og synliggjaring
av verdier nar programvare som er utviklet for hele eller deler av UH-sektoren,
overfgres til andre virksomheter. Uklarheter omkring hvem som eier slik programvare
kan fgre til manglende balansefgring og brudd pa SRS.

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at virksomhetene pa KD-sektoren i varierende
grad etterlever de statlige regnskapsstandardene nar det gjelder balansefgring og
kostnadsfaring av programvare. Uensartet regnskapsfering gir darlig informasjonsverdi
og reduserer muligheter for & sammenligne regnskapene.

Kunnskapsdepartementet har gitt feringer til underliggende virksomheter som
medferer at virksomhetenes regnskap ikke fullt ut felger kravene i de statlige
regnskapsstandardene.

Kunnskapsdepartementet ber underliggende virksomheter om & fglge
kontinuitetsprinsippet ved utarbeidelse av apningsbalanse ved sammenslaing av
tidligere virksomheter som har fart regnskapet etter SRS. Dette gjgres uten a ta
hensyn til om apningsbalansen vil gi et dekkende bilde av virksomhetens eiendeler og
gjeld. De statlige regnskapsstandardene omtaler ikke vurdering av apningsbalanse ved
fusjon eller sammenslaing av virksomheter.

Faktaboks 4 Apningsbalansen

Apningsbalanse er en oversikt over en virksomhets eiendeler, egenkapital og gjeld ved oppstart av
virksomheten. En slik balanse skal gi et riktig bilde og «danne et grunnlag for fremtidig maling av
kostnader knyttet til utfgrelsen av samfunnsoppdraget».

Kunnskapsdepartementet har ikke valgt & bruke punktene om apningsbalanse i SRS
17 Anleggsmidler analogt, men valgt a se til Norsk regnskapsstandard (NRS) for a
finne prinsipper for opprettelse av apningsbalanse ved fusjoner. Dette er bakgrunnen
for valget av kontinuitetsprinsippet.

Faktaboks 5 Kontinuitetsprinsippet

Kontinuitetsprisippet innebaerer at bokfarte verdier i samtlige enheter viderefgres uten at det foretas ny
verdivurdering av eiendeler og gjeld.

Direktoratet for IKT og fellestjenester i hgyere utdanning og forskning (UNIT) ble
opprettet 1. januar 2018 og bestar av enheter fra UiO og NTNU og deler av Uninett AS.
UNIT tilbyr drift av gkonomisystemer og fagsystemer til UH-sektoren. Inntektene er
basert pa programvare overfgrt fra to statlige virksomheter og et aksjeselskap, hvor det
er benyttet ulike regnskapsrammeverk for vurdering av eiendelene.

UNIT har etter fgringer fra Kunnskapsdepartementet fart apningsbalansen etter
kontinuitetsprinsippet. Bruk av kontinuitetsprinsippet kan medfgre at feil og ulikheter fra
tidligere balanser fares videre, og at den nye apningsbalansen ikke gir et dekkende
bilde av virksomhetens eiendeler, gjeld og egenkapital. Ved sammenslaing av
virksomheter og utarbeidelse av apningsbalanse etter kontinuitetsprinsippet ber en
rekke forutsetninger vaere oppfylt for at apningsbalansen skal gi et dekkende bilde av
virksomhetens eiendeler. Det bgr blant annet sikres at virksomhetene vurderer
eiendelene etter samme regnskapsrammeverk. Det bar ogsa sikres at virksomhetene
som fagrer regnskapet etter SRS har ensartede regnskapsprinsipper og
vurderingsregler, likeartede avskrivningsprinsipper og sammenfallende bruk av
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kontoplan, og at immaterielle eiendeler har samme tjenestepotensial i gammel og ny
virksomhet. For at dpningsbalansen skal gi et dekkende bilde av kostnader knyttet til
utfgrelsen av samfunnsoppdraget, bar eiendelene som er sentrale for en virksomhets
inntjening, komme fram i apningsbalansen.

Enkelte UH-virksomheter har viderefgrt samme praksis for vurdering av eiendeler som
ble lagt til grunn da apningsbalansen ble opprettet for flere ar siden. Denne praksisen
har ikke alltid veert i trad med SRS-kravene.

Prinsippnoten méa beskrive regnskapsprinsippene som de faktisk er benyttet.
Kunnskapsdepartementets rapporteringspakke inneholder et forslag til Prinsippnote —
SRS som er i overenstemmelse med standardene angaende prinsipper for
verdifastsettelse av eiendeler i apningsbalansen. Beskrivelsen samsvarer ikke med
prinsippet om kontinuitet.

Statlige virksomheter som utfgrer FoU i egen regi skal i hvert enkelt tilfelle vurdere om
aktivitetene tilfredsstiller kriteriene for balansefgring. FoU i egen regi skal prinsipielt
verdsettes til virkelig verdi pa lik linje med andre eiendeler. Kunnskapsdepartementets
rapporteringspakke har imidlertid fglgende tekst, «Forskning og utvikling er en del av
statsoppdraget og skal ikke aktiveres ved universiteter og heyskoler». Denne fgringen
er ikke i samsvar med kravene til vurdering av balansefgring.

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at virksomhetene under Kunnskapsdepartementet
i varierende grad etterlever de statlige regnskapsstandardene nar det gjelder
balansefgring og kostnadsfgring av programvare. Uensartet regnskapsfaring gir darlig
informasjonsverdi og reduserte muligheter for & sammenligne regnskapene.

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at Kunnskapsdepartementet har gitt feringer til
underliggende virksomheter som medfgrer at virksomhetenes regnskap ikke fullt ut
folger kravene i de statlige regnskapsstandardene.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Kunnskapsdepartementet

« folger opp at virksomhetene etterlever de statlige regnskapsstandardene pa en mate
som sikrer at regnskapene gir et dekkende bilde av inntekter, kostnader, eiendeler
og gjeld

5 Departementets oppfolging

Statsraden har merket seg Riksrevisjonens anfarsler om at virksomhetene i sektoren i
ulik grad har et bevisst forhold til om de har oppfylt kriteriene for & balansefgre utviklet
og kjagpt programvare. Kunnskapsdepartementet vil ta opp problemstillingen med
virksomhetene i sektoren.

Statsraden uttaler at siden SRS 17 Anleggsmidler eller avrige statlige
regnskapsstandarder ikke omhandler sammenslaing av statlige virksomheter, har
Kunnskapsdepartementet valgt & se hen til god regnskapsskikk i Norge og de
norske regnskapsstandardene (NRS) som blant annet I til grunn da de statlige
regnskapsstandardene i sin tid ble utviklet. Statsraden peker ogsa pa at DFJ i
hagringsnotatet vedrgrende forslag til forenklinger i de statlige regnskapsstandardene
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uttalte fglgende: “Ved sammenslaing av statlige virksomheter fglger den
regnskapsmessige behandlingen et kontinuitetsprinsipp og forutsetningen om fortsatt
drift er normalt ivaretatt.”

Departementet er enig i at ved bruk av kontinuitetsprinsippet ma de aktuelle
virksomhetene benytte samme regnskapsstandarder og legge de samme
regnskapsprinsippene til grunn.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har ingen ytterlige merknader.
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3.12 Landbruks- og matdepartementet

Landbruks- og matdepartementet har ansvar for landbruks- og matpolitikken.
Departementets ansvarsomrade dekker hele verdikjeden fra primaerprodusent til forbruker,
medregnet juridiske og skonomiske virkemidler for mat, jordbruk, skogbruk, reindrift,
klima- og miljgtiltak i sektoren og nye landbruksbaserte naeringer. Den viktigste oppgaven
til statsorganene pa landbruks- og matsektoren er a sikre innbyggerne trygge matvarer av
god kvalitet, og & bidra til at de jordbaserte naturressursene utnyttes pa best mulig mate.

Landbruks- og matdepartementet har fire underliggende virksomheter.

3.12.1 Departementets budsjett og regnskap for 2018

Figur 3.12 Budsjett og regnskap for 2018 (tall i millioner kroner)

Overfort fra Bevilgning Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar 2018 bevilgning neste ar
Utgifter 205 19 336 19 541 20 181 162
Inntekter 619 633
Utgifter regnskap 2018 Inntekter regnskap 2018
[l Salg av varer
[l Statens egne :
' driftsutgifter - Iog tjeknester
nntekter i
u Nylbygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overfgringer anlegg mv.

Overfaringer
fra andre

til andre
[l Utlan, stats-
gjeld mv. [l Tilbake-

betalinger mv.

Figuren gir en oversikt over utgifter og inntekter pa departementets ansvarsomrade.
Inndelingen er i henhold til bevilgningsreglement vedtatt av Stortinget
(bevilgningsreglementet) § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan for statsbudsjettet
og statsregnskapet. Tallene er hentet fra statsregnskapet 2018.

Landbruks- og matdepartementet kjennetegnes av store Overfaringer til andre.
Dette utgjer 18,3 milliarder kroner. Hovedtyngden av utgiftene gar til gjennomfaring
av jordbruksavtalen. Statens egne driftsutgifter under Landbruks- og
matdepartementets ansvarsomrade er pa 1,8 milliarder kroner.

327 millioner kroner av departementets inntekter er Overfgringer fra andre.
Salg av varer og tjenester for departementet og underliggende virksomheter utgjer
224 millioner kroner.

Pa grunn av et ekstraordinaert hgyt avlingsskadeniva etter varme og tgrke i Sar-Norge

er det en merutgift pa 829 millioner kroner i form av erstatninger under
jordbruksavtalen. Bevilgningen har stikkord overslagsbevilgning.
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3.12.2 Virksomhetsregnskap

De fire virksomhetene som er underlagt departementet er henholdsvis ordinzere
forvaltningsorganer som fgrer regnskap etter kontantprinsippet, og forvaltningsorganer
med seerskilte fullmakter som fagrer regnskap etter statlige regnskapsstandarder (SRS).
Departementet regnes som egen virksomhet.

Statlige virksomheter kan ha ulike tilknytningsformer til staten. Det er fgrst og fremst
budsjettfullmaktene fra Stortinget som skiller dem. De fleste virksomheter er ordinzere
forvaltningsorganer (bruttobudsjetterte) hvor utgifter og inntekter budsjetteres og
rapporteres til statsregnskapet hver for seg. For forvaltningsorganer med szerskilte
fullmakter (nettobudsjetterte) vedtas en netto utgiftsramme, som er forskjellen mellom
forventede utgifter og inntekter. De nettobudsjetterte virksomhetene farer sitt regnskap
etter SRS. De bruttobudsjetterte kan etter avtale med sitt departement velge a fore
periodisert regnskap etter SRS i tillegg til kontantregnskapet.

Tabell 3.12.1 Virksomheter, tilknytningsform og regnskapsprinsipper

Tilknytningsform / finansielt Regelverk for statlig Regelverk for statlig

rammeverk okonomistyring okonomistyring
kontantprinsipp SRS

Ordinzere forvaltningsorganer 3¢ 0

(bruttobudsijettert)

Forvaltningsorganer med

seerskilte fullmakter 0 2%

(nettobudsjettert)

* Landbruks- og matdepartementet, Mattilsynet, Landbruksdirektoratet
** Veterinaerinstituttet, Norsk institutt for biogkonomi (NIBIO)

3.12.3 Utviklingstrekk / oppfolging tidligere revisjoner
Det har ikke veert oppfalgingsrevisjoner i 2018.

3.12.4 Finansiell revisjon — hovedfunn

Generelle forhold

Arsregnskapene er avlagt og oppstilt som forutsatt for Landbruks- og
matdepartementet, de underliggende virksomhetene og for fem fond (Landbrukets
utviklingsfond, Reindriftens utviklingsfond, Utviklingsfond for skogbruket, Fondet for
forskningsavgift pa landbruksprodukter og Viltfondet). Alle underliggende virksomheter
har utarbeidet arsrapport i trdad med kravene i regelverk for skonomistyring i staten
(gkonomiregelverket). Departementet utarbeider ikke arsrapport.

Resultatet av den finansielle revisjonen
Det er avgitt 10 revisjonsberetninger. Av disse er én til departementet, fire til
underliggende virksomheter og fem til fond.™

Tabellen nedenfor gir en oversikt over virksomhetene der Riksrevisjonen har funnet
vesentlige feil i &rsregnskapet og/eller brudd pa administrativt regelverk som medfarer
at det ma avgis en modifisert uttalelse."

10) Se vedlegg 2 for oversikt over virksomheter med videre som har mottatt revisjonsberetning for 2018.
11) Dersom en av rutene er blank, betyr det at det bare er en av uttalelsene der Riksrevisjonen har funnet vesentlige feil eller
brudd pa regelverket.
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Tabell 3.5.2 Revisjonsberetninger med modifiserte uttalelser

Virksomhetens navn Modifisering regnskap Modifisering administrativ
regelverk

Mattilsynet X

Virksomheter med modifisert revisjonsberetning
Riksrevisjonen har ikke modifisert uttalelsen om arsregnskapet for noen av
virksomhetene pa Landbruks- og matdepartementets ansvarsomrade.

Virksomheter med modifisering av uttalelse om administrativt regelverk
Gjennom revisjonen av Mattilsynets arsregnskap for 2018 og kontrollhandlinger som
ble funnet ngdvendige i henhold til ISSAI 4000-serien, er det avdekket mangler etter
reglement for skonomistyring i staten (reglementet) § 14 og etter bestemmelser om
gkonomistyring i staten (bestemmelsene) punkt 2.4 a) og f), 2.5.3, 2.5.4, 2.5.5, 4.2 f)
0g g), 5.4.1 og 5.4.2.2. Disse punktene handler i hovedsak om at virksomheten skal ha
etablert systemer og rutiner for a sikre at inntektskrav blir fastsatt, utstedt og innbetalt
med riktig belgp.

Mattilsynet har hjiemmel til & fastsette og fakturere gebyrer pa bakgrunn av gjeldende
gebyrforskrifter og utfgrte tjenestehandlinger, men har ikke hensiktsmessige rutiner for
a sikre at gebyrforskriftene blir forstatt og praktisert pa en enhetlig mate. Dette gjer at
det er risiko for at tilsynsobjekter ikke behandles likt, og for at gebyr ikke ilegges i
samsvar med regelverket.

Revisjonen viser fglgende mangler:

» Det er ikke etablert etterkontroller som skal sikre at gebyr for veterinaer
grensekontroll er korrekt ilagt.

» Det ikke etablert retningslinjer som sikrer at faktisk gebyrpliktig aktivitet gebyrlegges
ved tilsyn og kontroll med fiskehelse og fiskevelferd i akvakulturanlegg. Mattilsynet
mangler et fullgodt system for registrering av brukt tid, som er en viktig faktor for &
beregne stgrrelsen pa gebyret.

» For enkelte gebyrordninger mangler det kontrollspor mellom inntektsgrunnlag og
regnskap.

+ Saksbehandlingssystemet MATS differensier ikke mellom gebyrpliktige og ikke-
gebyrpliktige tjenestehandlinger, og det har i tillegg begrensede
rapporteringsmuligheter. Dette reduserer Mattilsynets muligheter til a etablere
aggregerte kontroller og etterkontroller.

Utover uttalelsen om administrativt regelverk over, har ikke Riksrevisjonen
kommentarer til etterlevelsen av administrativt regelverk for virksomhetene pa
departementets ansvarsomrade.

Departementet opplyser at Riksrevisjonens merknader vil fglges opp i styringsdialogen
med Mattilsynet. Departementet vil legge vekt pa at Mattilsynet gjennomfarer tiltak som
bidrar til at gebyrinnkreving er i trad med regelverket.

Andre forhold

| statsbudsjettet for 2018 ble det avsatt 75 millioner kroner over kapittel 1149, post 75
til investeringsstatte for landbruket. Midlene var ikke med i budsjettforslaget for 2018,
men kom inn som en del av budsjettforhandlingene hgsten 2017. Av naeringskomiteens
Innst. 8 S (2017-2018) fremgar det at investeringsstatten skulle innrettes slik at den

Dokument 1 (2019-2020) 3.12 Landbruks- og matdepartementet



ble utnyttet i produksjoner som har produksjonsmuligheter i det norske markedet.
Tildeling av midlene skulle skje gjennom Innovasjon Norge. Det ble lagt til grunn at
eventuelle investeringsvirkemidler i kommende ar skulle bevilges gjennom
jordbruksavtalen. Den ekstraordinaere bevilgningen i 2018 ble saledes gitt uten
pafering av stikkordet overfarbar .

| slutten av november 2018 mottok Landbrukets utviklingsfond (LUF) en
kontantoverfgring pa 75 millioner kroner fra Landbruks- og matdepartementet.
Opplysningene knyttet til overfgringen sier at dette er ekstraordinzere
investeringsmidler bevilget pa kapittel 1149, post 75 som ma utbetales innen 2018, og
som derfor er overfart LUF.

Riksrevisjonen anser at departementets kontantoverfgring til LUF er i strid med
ettarsprinsippet i bevilgningsreglementet.

Departementet har ingen kommentarer til forholdet.
3.12.5 Saksforhold — hovedfunn

| revisjonsaret 2018 ble det gjennomfgrt to revisjoner av saksforhold innenfor
Landbruks- og matdepartementets ansvarsomrade.

Myndighetenes saksbehandling og kontroll av produksjonstilskudd og
avlgsertilskudd i jordbruket

1 Revisjonens mal og revisjonskriterier

Malet med revisjonen har veert a kontrollere om saksbehandling og kontroll av
produksjonstilskudd og avlgsertilskudd i jordbruket er i samsvar med gjeldende
regelverk.

Revisjonen er giennomfart for budsjettaret 2018 og gjelder sgknader fra
jordbruksforetak for sasknadsomgangen 2018 som ble utbetalt i februar 2019.

Landbruks- og matdepartementet har ansvar for produksjonstilskudd og avigsertilskudd i
jordbruket. Formalet med ordningen er & bidra til et aktivt og beerekraftig jordbruk
innenfor de malene Stortinget har vedtatt. Landbruksdirektoratet, fylkesmannen og
kommunene ved landbrukskontorene forvalter tilskuddsordningen pa vegne av
departementet. Ordningen omfatter tilskudd til areal- og kulturlandskap, husdyrhold,
gkologisk landbruk og avlgsning for ferie og fritid.

Kommunene er vedtaksmyndighet for tilskuddene og skal gjennomfgre kontroll og
folge opp avvik som avdekkes i sgknadsbehandlingen. Fylkesmannen er
vedtaksmyndighet for sgknader om dispensasjon fra enkelte vilkar i regelverket og er
klageinstans for vedtak som er fattet av kommunene. Fylkesmannen har ogsa kontroll-
og veiledningsoppgaver overfor kommunene. Landbruksdirektoratet utbetaler
tilskuddet, forvalter regelverket og sgknads- og forvaltningssystemet for ordningene og
skal gjennom kontroll og oppfalging bidra til & sikre at tilskuddsordningen forvaltes i
samsvar med regelverket.

12) Bevilgningsreglementet regulerer utformingen av statsbudsjettet og omhandler grunnleggende prinsipper for
statsbudsjettet og statsregnskapet. Ettars- og kontantprinsippet er nedfelt i bevilgningsreglementets § 3. Prinsippene
innebaerer at utbetalinger ma skje innen utgangen av et budsjettar for & representere bruk av en bevilgning for det samme
budsjettaret. Bevilgninger som ikke er brukt innen utgangen av aret, faller bort og restmidlene gar tilbake til statskassen.
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I 2017 ble det innfgrt et nytt seknads- og forvaltningssystem for produksjons- og
avlgsertilskudd, eStil PT, som skal legge til rette for effektiv og enhetlig saksbehandling.
For sgknadsomgangen 2018 ble det i februar 2019 utbetalt om lag 9,8 milliarder kroner
i produksjons- og avlgsertilskudd til ca. 39 500 jordbruksforetak. Av utbetalingen utgjer
produksjonstilskudd 8,6 milliarder kroner og avlgsertilskudd 1,2 milliarder kroner.
Tilskuddet kan avkortes, det vil si reduseres, dersom foretaket uaktsomt eller forsettlig
gir en feilopplysning i seknaden eller bryter annet regelverk for jordbruksvirksomhet.
For sgknadsomgangen 2018 ble det avkortet om lag 20,3 millioner kroner.

I 2013 tok Riksrevisjonen opp at det var vesentlige mangler ved forvaltningen av
produksjonstilskudd pa landbruksomradet, jf. Dokument 1 (2014—2015). Riksrevisjonen
var kritisk til at Landbruks- og matdepartementet ikke har fulgt godt nok opp om
kontrollordningene fungerer tilfredsstillende, og til at rutiner for oppfalging og kontroll
av tilskuddsforvaltningen ikke fullt ut ble etterlevd. Produksjons- og avigsertilskudd er
basert pa hgy tillit til at opplysningene som sgkeren gir, er korrekte. Saksbehandling og
kontroll er spredt pa flere forvaltningsnivaer. Det er derfor viktig & ha gode
kontrollsystemer og rutiner.

Undersgkelsen har tatt utgangspunkt i

* lov om jord (jordloven)

* lov om behandlingsmaten i forvaltningssaker (forvaltningsloven)

* forskrift om produksjonstilskudd og avigsertilskudd i jordbruket
(forskrift om produksjonstilskudd mv. i jordbruket)

* reglement for skonomistyring i staten (skonomireglementet)

» bestemmelser om gkonomistyring i staten (skonomibestemmelsene)

Revisjonen er gjennomfert ved dokumentanalyse og saksgjennomgang. | tillegg er et
utvalg av fem fylkesmenn og ti kommunale landbrukskontor samt
Landbruksdirektoratet intervjuet.

Utkast til revisjonsrapport ble forelagt Landbruks- og matdepartementet ved brev av
29. april 2019. Departementet har i brev av 21. mai 2019 gitt kommentarer til
rapportutkastet. Kommentarene er i hovedsak innarbeidet i rapporten og i dette
dokumentet.

2 Hovedfunn

« Kommunens saksbehandling er vanskelig a etterprgve, og kommunenes kontroll av
opplysninger i sgknadene er mangelfull.

» Fylkesmannens oppfelging og kontroll av kommunene er mangelfull.

» Landbruksdirektoratet har ikke gjort n@dvendige prioriteringer i kontrollarbeidet for &
sikre god kvalitet i kommunenes saksbehandling av tilskudd og fylkesmennenes
kontrollarbeid.

» Landbruks- og matdepartementet har ikke iverksatt tilstrekkelige tiltak for & handtere
kjente svakheter i saksbehandling og kontroll av produksjons- og avigsertilskudd i
jordbruket.
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3 Riksrevisjonens merknader

Kommunens saksbehandling er vanskelig a etterpregve, og kommunenes
kontroll av opplysninger i sgsknadene er mangelfull

Nar kommunen behandler sgknader om produksjonstilskudd og avigsertilskudd i
jordbruket, skal den i henhold til god forvaltningsskikk dokumentere saksbehandlingen
og vurderingene som ligger til grunn for vedtakene. Kommunen skal kontrollere
seknadsopplysninger slik at utbetaling av tilskudd blir riktig, jf. forskrift om
produksjonstilskudd og avlgsertilskudd i jordbruket § 10. Kommunen skal kontrollere
informasjon som foretaket har sendt inn og som har betydning for beregning av
tilskuddsbelgp og tildeling. Gjennomfarte kontrolltiltak skal dokumenteres pa en
tilfredsstillende mate, jf. skonomibestemmelsene punkt 6.3.8.2.

Kommunene behandler sgknader om produksjonstilskudd og avlgsertilskudd i
jordbruket i sgknads- og forvaltningssystemet eStil PT. Systemet har innebyggede
maskinelle kontroller som blant annet skal gi saksbehandleren hjelp til & gjgre en mer
effektiv kontroll og til & plukke ut sgknader til risikobasert kontroll. Revisjonen viser at
kommunene i mange tilfeller ikke dokumenterer gjennomfgrte kontrolltiltak i henhold il
gkonomibestemmelsene. Vurderinger av hvorvidt grunnvilkarene for tildeling av
tilskudd er oppfylt, er i mange tilfeller ikke dokumentert verken i eller utenfor systemet.
Tilsvarende mangler dokumentasjon av og begrunnelser for ikke & ha avkortet tilskudd
pa grunn av feilopplysninger og ved brudd pa dyrevelferdslovgivningen.

Kommunen skal kartlegge risiko for feil i sgknadsmassen ut fra en risiko- og
vesentlighetsvurdering og fastsette hvilke kontrollpunkter som er mest aktuelle,

jf. skonomireglementet. Kommunen skal gjennomfare risikobasert kontroll i minst

10 prosent av foretakene som har sgkt om tilskudd jf. krav fra Landbruksdirektoratet.
Revisjonen viser at de fleste kommuner gjennomfarer det palagte antall risikobaserte
kontroller av foretakene, men risikovurderingene, som ligger til grunn for de
risikobaserte kontrollene, dokumenteres i mange tilfeller ikke. Kontrollene blir heller
ikke godt nok dokumentert, og i flere tilfeller er det manglende samsvar mellom
kontrollskjema og opplysninger som er registrert i systemet. Dokumentasjonen som
kontrolleres og godkjennes som grunnlag for beregning av avlgsertilskudd er ofte
mangelfull, og gir risiko for at det refunderes for utgifter som ikke er omfattet av
grunnkriteriene.

Saksgjennomgangen viser at nar tilskudd avkortes mangler kommunenes vedtaksbrev
i mange tilfeller en vurdering av om foretaket har handlet uaktsomt eller forsettlig
(aktsomhetsvurdering). Dermed far ikke tilskuddsmottakeren tilstrekkelig informasjon
om at vilkaret for & kunne avkorte tilskuddet er oppfylt. Dette betyr at
tilskuddsmottakeren mangler viktig informasjon for a ivareta sine rettigheter dersom
han eller hun skal vurdere a klage pa vedtaket. Disse tilfellene innebaerer brudd pa
forvaltningslovens krav til begrunnelse av enkeltvedtak.

Funnene fra bade saksgjennomgangen og intervjuene viser etter Riksrevisjonens
vurdering at dokumentasjonen av kommunenes vurderinger av sgknader og utplukk av
foretak til risikobasert kontroll ikke er tilfredsstillende. Mangelfull dokumentasjon av
vurderinger og risikovurderinger vanskeliggjgr kontrollarbeidet for fylkesmannen og
Landbruksdirektoratet, og gir risiko for at feil i kommunenes saksbehandling av
sgknader ikke blir oppdaget.

Fylkesmannens oppfalging og kontroll av kommunene er mangelfull
Fylkesmannen skal kontrollere at kommunene etablerer systemer og rutiner som sikrer
at produksjonstilskudd og avlgsertilskudd i jordbruket forvaltes i samsvar med de lover
og forskrifter som gjelder for ordningen, jf. gkonomireglementet § 15. Fylkesmannens
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kontrolloppgaver skal utfgres, basert pa risiko- og vesentlighetsvurderinger, jf.
virksomhets- og gkonomiinstruksen.

Fylkesmennene kontrollerer kommunens saksbehandling gjennom lgpende oppfalging
og forvaltningskontroller. | 2018 ble noen planlagte forvaltningskontroller ikke
gjennomfgrt pa grunn av sammenslaing av fylkesmannsembeter og behandling av
sgknader om avlingssvikt etter tarkesommeren. Revisjonen viser at i det
kontrollarbeidet som er gjennomfart, er det stor variasjon i hvordan fylkesmennene
vurderer risiko, og det er vanskelig & felge sammenhengen fra risikovurderingene til
planlagte kontroller i kontrollplanen. Det er ogsa ulikt hvordan fylkesmennene
gjennomfgrer forvaltningskontroller i kommunene. Blant annet varierer det om de
kontrollerer kommunenes forvaltning pa omradet, eller om kontrollen er begrenset til
gjennomgang av enkeltsaker.

Ikke alle fylkesmenn kontrollerer at kommunene utfgrer risikobasert kontroll. | intervju
opplyser fylkesmennene at de fglger opp at kommunene holder arealressurskart (AR5)
ajour. Av fylkesmennenes arsrapporter framgar det at flere kommuner har utfordringer
med a ajourfgre kartet og at kartet ikke er oppdatert. Fylkesmennene dokumenterer i
liten grad hvordan de felger opp kommunenes behandling av saker der Mattilsynet har
avdekket alvorlige brudd pa dyrevelferd.

Fylkesmannen skal fglge opp informasjonssikkerheten i de fagsystemene
Landbruksdirektoratet stiller til radighet ifglge krav i virksomhets- og
gkonomiinstruksen. Kommunene fatter vedtak om tilskudd i sgknads- og
forvaltningssystemet eStil PT og vedtaket ligger til grunn for Landbruksdirektoratets
utbetaling. Fylkesmannen skal opprette, endre og slette kommunale brukere og tildele
rettigheter i henhold til de arbeidsoppgaver som skal utferes av brukerne. Kravet til
lepende tildeling og sletting av brukerrettigheter og regelmessig gjennomgang av
brukere av systemet blir ikke oppfylt av alle fylkesmenn. Palogging til systemet er
WEB-basert og rettigheter i systemet er tilgjengelige til de slettes selv om
medarbeidere slutter eller har endret arbeidsomrader i mellomtiden. Mangelfull
oppfelging og kontroll med rettigheter i systemet gir risiko for misbruk.

Riksrevisjonens undersgkelse viser at fylkesmennenes kontroll og oppfalging av
kommunenes saksbehandling av produksjonstilskudd og avlgsertilskudd i jordbruket er
mangelfull. Dette medfgrer at fylkesmannen ikke har godt nok grunnlag for a vurdere
kvaliteten i kommunenes saksbehandling. Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at ikke
alle fylkesmenn oppfyller kravet om Igpende tildeling og sletting av brukerrettigheter og
regelmessig gjennomgang av brukere av sgknads- og forvaltningssystemet.

Landbruksdirektoratet har ikke gjort nedvendige prioriteringer i kontrollarbeidet
for a sikre god kvalitet i kommunenes saksbehandling av tilskudd og
fylkesmennenes kontrollarbeid

Landbruksdirektoratets kontroll med tilskuddsforvaltningen i landbruket skal vaere
malrettet og effektiv. Risiko- og vesentlighetsvurderinger skal danne grunnlaget for
kontrollarbeidet, jf. tildelingsbrevet. | 2015 og 2016 risikovurderte direktoratet
ordningene under produksjons- og avlgsertilskudd. Nytt sgknads- og forvaltnings-
system ble innfart i 2017. To av ti ordninger er prioritert risikovurdert i 2019.

Landbruksdirektoratet forvalter sgknads- og forvaltningssystemet for
tilskuddsordningene under produksjonstilskudd. Flere planlagte rapporter i systemet,
som ville gitt kommunene bedre muligheter til & kontrollere sgknader og gitt
fylkesmannen mulighet til & veilede kommunene pa en effektiv mate, er ikke utviklet.
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Direktoratet skal ha seerskilt oppmerksomhet pa fylkesmennenes oppfalging av
kommunenes forvaltning av de landbrukspolitiske virkemidlene, kontrollere at
fylkesmannen og kommunene utfarer oppgavene sine pa en forsvarlig mate, og pase
at disse har intern kontroll, jf. gkonomireglementet § 15 og tildelingsbrevet.

Direktoratet har ikke gjennomfgrt forvaltningskontroll av fylkesmennene for denne
tilskuddsordningen siden 2015. Direktoratet har heller ikke gitt retningslinjer som er
tydelige nok til a sikre enhetlig praksis i kommunene pa flere viktige omrader.

| intervju opplyser direktoratet at de tar ut lister fra sgknads- og forvaltningssystemet
over omfanget av avkortinger, men gjar ingen analyser av hvorvidt det er vurdert
avkorting i sgknadene der systemet gir informasjon om at dette skal vurderes.
Landbruksdirektoratet kontrollerer ikke fylkesmannens arbeid med & gi og kontrollere
rettigheter og tilganger i systemet direktoratet forvalter.

Etter Riksrevisjonens vurdering gjgr manglende risiko- og vesentlighetsvurderinger,
ikke gjennomfgrte forvaltningskontroller og manglende analyser av informasjon fra
sgknads- og forvaltningssystemet at Landbruksdirektoratet ikke har tilstrekkelig
grunnlag for en malrettet og effektiv kontroll av tilskuddsordningen. Riksrevisjonen
finner dette kritikkverdig.

Landbruks- og matdepartementet har ikke iverksatt tilstrekkelige tiltak for a
handtere kjente utfordringer i saksbehandling og kontroll av produksjons-

og avlgsertilskudd i jordbruket

Saksbehandling gjennomfgares i et stort antall kommunale landbrukskontor.

Kvalitet og likeverdighet i saksbehandlingen og korrekt utbetaling av tilskudd til
jordbruksforetakene er avhengig av at de kommunale landbrukskontorene far stotte
og veiledning i saksbehandlingen fra Landbruksdirektoratet og fylkesmannen. Dette
forutsetter en sammenhengende og velfungerende kontrollkjede fra Landbruks- og
matdepartementet via Landbruksdirektoratet til fylkesmannens kontroll- og oppfelging
av den kommunale saksbehandlingen.

Landbruks- og matdepartementet skal fastsette overordnede mal, styringsparametere
og krav til rapportering for Landbruksdirektoratet og fylkesmannen, og skal styre, fglge
opp og kontrollere forvaltningen av ordningen for produksjonstilskudd og
avlgsertilskudd i jordbruket, jf. skonomireglementet. Departementet har ogsa ansvar
for a kontrollere at forvaltningen utfgres pa en forsvarlig mate.

Revisjonen viser at Landbruks- og matdepartementet styrer og falger opp
Landbruksdirektoratet og fylkesmennene gjennom ordinaere styringsprosesser i form
av tildelingsbrev, styringsmgter og oppfelging av rapportering. Flere svakheter i
kommunenes saksbehandling, blant annet nar det gjelder manglende vurdering av
avkorting og manglende avkorting, manglende ajourhold av arealressurskart og feil og
mangler i de risikobaserte kontrollene av foretakene har veert kjent for departementet
og veert tema i styringsdialogen.

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at iverksatte tiltak i forvaltningskjeden fra
Landbruks- og matdepartementet og Landbruksdirektoratet til fylkesmannen og til
kommunene ikke har veert tilstrekkelige for & handtere kjente svakheter i
saksbehandling og kontroll av produksjonstilskudd og avlgsertilskudd i jordbruket.
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4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Landbruks- og matdepartementet

+ paser at Landbruksdirektoratet og fylkesmannen falger opp og kontrollerer
produksjonstilskudd og avlgsertilskudd i jordbruket for a sikre at tilskudd blir riktig
saksbehandlet og rett utbetalt, og at foretakene som sgker tilskudd, far likeverdig
behandling.

5 Departementets oppfoelging

Statsraden understreker at forvaltningen av produksjonstilskudd i betydelig grad er
basert pa tillit til at de opplysningene som sgker gir, er korrekte. Med om lag 40 000
foretak som sg@ker produksjons- og avigsertilskudd, er dette en forutsetning.
Statsraden uttaler at hun deler Riksrevisjonens vurderinger om svakhetene i
kommunens saksbehandling av sgknader om produksjonstilskudd, og at det er behov
for forbedringer i forvaltningen. Omfanget av terken i 2018 gjorde det ngdvendig a
omprioritere tilgjengelige ressurser i forvaltningen i betydelig grad. Saksbehandlere
bade hos kommunen og hos fylkesmannen brukte alle tilgjengelige ressurser pa a
veilede, behande sgknader og utbetale avlingsskadeerstatning. Statsraden mener at
de ekstraordineere forholdene gjgr at det kontrollerte sgknadsaret gir et lite
representativt bilde av det samlede arbeidet som landbruksforvaltningen gjennomfarer.

Statsraden uttaler at det er alvorlig at kommunene i saksbehandlingen ikke fglger opp
sentrale regelverk pa en god nok mate. Departementet vil be Landbruksdirektoratet
vurdere om endringer i veiledningen og fagsystemet vil kunne gjgre kommunene bedre
i stand til & forvalte ordningen i samsvar med de kravene som instruks og lovverk stiller.

Statsraden forventer at fylkesmannen falger opp de kravene som instruks og lovverk
allerede stiller til kontrollarbeidet, og vil be Landbruksdirektoratet vurdere om det er
hensiktsmessig a endre rutinene for krav til fylkesmannens rapportering. Statsraden
mener det er alvorlig at ikke alle fylkesmenn oppfyller kravet om regelmessig a ga
gjennom registrerte brukertilganger til saknads- og forvaltningssystemet. Departementet
har derfor tatt initiativ til & endre instruksen og falge opp Landbruksdirektoratets
oppfelging i styringsdialogen.

Landbruksdirektoratet har det overordnede ansvaret for forvaltningen av
produksjonstilskuddet. Direktoratet har omfattende oppgaver med Igpende drift og
utvikling av fagsystemet for saksbehandling, kontroll og utbetaling av tilskudd.
Innfaringen av nytt system og terken gjorde det ngdvendig for Landbruksdirektoratet &
omprioritere ressurser i betydelig grad, noe som gjgr 2018 til et lite representativt ar.
Statsraden mener likevel at det er rom for at direktoratet styrker kontrollarbeidet
ytterligere. Dette vil bli fulgt opp i styringsdialogen med Landbruksdirektoratet. | arets
jordbruksforhandlinger er det bevilget 3 millioner kroner til & videreutvikle fagsystemet
for a effektivisere utbetalingene og forbedre sgknadsprosessen for bruker og
forvaltning.

Statsraden mener Landbruks- og matdepartementet oppfyller sitt overordnede ansvar
for a styre, folge opp og kontrollere forvaltningen av produksjonstilskudd.
Departementet arbeider kontinuerlig med a oppna et sa effektivt kontrollsystem som
mulig. Kontroll, og oppfelging av kontroll, er et prioritert tema i styringsdialogen mellom
departementet og Landbruksdirektoratet, og mellom departementet og fylkesmennene.
Departementet vil fremdeles ha hgy oppmerksomhet pa etterlevelse av regelverket,
samt kontroll og dokumentasjon av kontroll og vurderinger i styringen av
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Landbruksdirektoratet og fylkesmannen. Departementet vil ogsa be
Landbruksdirektoratet vurdere om endrede krav til rapportering vil kunne sikre en
bedre oppfelging av regelverket pa alle nivaer i forvaltningen.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen er kjent med de ekstraordineere forholdene sommeren 2018 som
skapte betydelig merarbeid i forvaltningen. Riksrevisjonen vil understreke at flere av
svakhetene var uavhengig av tarkesommeren, og at disse forholdene ogsa var kjent
for departementet for 2018.

Myndighetenes innsats mot alvorlige brudd pa dyrevelferdsloven i landbruket

1 Revisjonens mal og revisjonskriterier

Malet med revisjonen har vaert a vurdere i hvilken grad myndighetene legger til rette for
og gjennomfarer et malrettet tilsyn for & minimere omfanget av alvorlige brudd pa
regelverket for dyrevelferd i landbruket. Revisjonen har omfattet Landbruks- og
matdepartementet og Mattilsynet.

Dyrevelferd er et omrade med stor samfunnsbetydning som Stortinget lenge har veert
opptatt av. Blant annet ved budsjettbehandlinger de siste arene har Stortinget
understreket at alvorlige dyrelidelser skal avdekkes tidlig og falges opp med egnede
virkemidler.

Lov om dyrevelferd (dyrevelferdsloven) har som formal & fremme god dyrevelferd og
respekt for dyr. | forarbeidene til loven ble det lagt vekt pa at loven skal veere en
moderne lov som beskytter dyrene ut fra faglig viten og med utgangspunkt i hva som
er i dyrenes interesse. Loven angir generelle overordnede prinsipper for folks omgang
med dyr, mens mer detaljerte bestemmelser til utfylling av loven er nedfelt i forskrifter.

Mattilsynet har ansvaret for a fgre tilsyn med at vilkarene i regelverket for dyrevelferd
er oppfylt. | 2018 var det om lag 27 500 gardsbruk med produksjonsdyr i Norge. Ulike
rapporter, deriblant rapporter fra Mattilsynet, har vist eksempler pa grove brudd pa
loven. | 2018 ble det vedtatt om lag 480 hastevedtak™ etter tilsyn, og det ble registrert
alvorlig vanskjatsel av dyr i 45 dyrehold.

Revisjonen er basert pa saksgjennomgang, intervjuer og analyse av dokumenter og
registerdata. Videre er det gjennomfart to spagrreundersgkelser, én rettet mot
inspektarer i Mattilsynet som arbeider med tilsyn pa dyrevelferdsomradet, og én rettet
mot Mattilsynets seksjons- og avdelingsledere som har ansvar pa
dyrevelferdsomradet. Datainnsamlingen omfatter perioden juni 2018 — mars 2019.

Revisjonen har tatt utgangspunkt i felgende vedtak og forutsetninger fra Stortinget:

» lov om dyrevelferd (dyrevelferdsloven)

* Innst. O. nr. 56 (2008—2009) Innstilling fra naeringskomiteen om lov om dyrevelferd

* Innst. 234 S (2011-2012) Innstilling fra neeringskomiteen om landbruks- og
matpolitikken. Velkommen til bords.

13) Hastevedtak er vedtak uten forhandsvarsel eller et vedtak som varsles mindre enn 30 minutter fer inspeksjonen.
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* Innst. 254 S (2016-2017) Innstilling fra naeringskomiteen om Endring og utvikling —
En fremtidsrettet jordbruksproduksjon

« innstillinger til Landbruks- og matdepartementets budsjettproposisjoner
Prop. 1 S (2016-2017) og Prop. 1 S (2017-2018)

* bevilgningsreglement vedtatt av Stortinget (bevilgningsreglementet)

» reglement for skonomistyring i staten (skonomireglementet)

» bestemmelser om gkonomistyring i staten (skonomibestemmelsene)

» EUs kontrollforordning 882/2004 artikkel 3 nr. 2

Utkast til rapport ble lagt fram for Landbruks- og matdepartementet ved brev av
10. april 2019. Departementet har i brev av 10. mai 2019 gitt kommentarer til
rapportutkastet. Kommentarene er i hovedsak innarbeidet i rapporten og i dette
dokumentet.

2 Hovedfunn

» Mattilsynet mangler gode verktgy og systemer for & sikre et risikobasert tilsyn.

» Gjentatte alvorlige brudd er ikke blitt avdekket pa grunn av sen oppfelging fra
Mattilsynet.

» Mattilsynet har ikke en tilstrekkelig opptrappende virkemiddelbruk for de alvorlige
sakene med brudd pa dyrevelferdsloven.

+ Det tar for lang tid for Mattilsynet a iverksette aktivitetsforbud for dyrehold med
alvorlige brudd pa dyrevelferdsloven.

» Dyrevelferd er vektlagt i styringsdialogen, men Mattilsynets systemer mangler
funksjonalitet for effektivt a kunne gi tilstrekkelig styringsinformasjon.

3 Riksrevisjonens merknader

Mattilsynet mangler gode verktay og systemer for a sikre et risikobasert tilsyn
Mattilsynets tilsyn er forutsatt a veere risikobasert. Dette er blant annet framhevet i
Landbruks- og matdepartementets budsjettproposisjoner, hvor det vises til at omfanget
av tilsyn med virksomhetene skal tilpasses risikoen for og konsekvensene av
regelbrudd bade generelt og i den enkelte virksomheten. Dette krever god kunnskap
om tilstanden pa de ulike omradene.

Undersakelsen viser at det er hgy oppmerksomhet i Mattilsynet p& & gjennomfere
risikobaserte tilsyn pa dyrevelferdsomradet. At risikodyrehold skal identifiseres, er
vektlagt i styringssignaler som er gitt fra Mattilsynets hovedkontor til regionene.
Mattilsynet har ogsa utviklet rutiner for & handtere bekymringsmeldinger.

Samtidig viser undersgkelsen at Mattilsynet mangler felles verktay og systemer for a
avdekke de dyreholdene som har sterst risiko for brudd pa dyrevelferdsloven.

For eksempel gir 44 prosent av inspektarene i spgrreundersgkelsen uttrykk for at
saksbehandlingssystemet MATS fungerer darlig i arbeidet med a avdekke risiko hos
aktuelle tilsynsobjekter. En viktig arsak er at relevant informasjon om dyreholderens
tilsynshistorikk ikke er systematisert i MATS. Dette bekreftes av Mattilsynets
hovedkontor, som viser til at MATS ikke har noen lgsning for oppfelging av langvarig
darlige dyrehold. Det blir dermed et omfattende manuelt arbeid for & lage gode
oversikter over disse dyreholdene. Svakhetene ved Mattilsynets
saksbehandlingssystem vanskeliggjer arbeidet med a fange opp dyrehold som er i
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faresonen, og med a fglge opp sakene pa en slik mate at dyrelidelser oppdages tidlig
og ikke gjentar seg hos den samme dyreholderen.

Mattilsynet mangler ogsa et felles system for a systematisere informasjonen de kan fa
fra ulike kilder — bade interne og eksterne. Mattilsynet har eksempelvis tilgang pa
vesentlig informasjon gjennom kjgttkontrollen, hvor det utfares systematisk kontroll av
slaktedyr. Kontrollen gjennomfares av veterineerer og kjgttkontrollteknikere som er
ansatt i Mattilsynet. Likevel kommer ikke informasjonen fra kjattkontrollen fram til
Mattilsynets inspektgrer pa dyrevelferdsomradet, og inspektgrene ma ettersparre
denne informasjonen i enkelttilfeller. Det er heller ikke mulig a foreta analyser pa
makroniva med disse dataene, og dataene er ogsa utsatt for feilregistrering fordi
opplysningene ved kjgttkontrollen registreres manuelt.

Mattilsynet opplyser i intervju om et pagaende prosjekt for & utvikle Iasninger for
databasert registrering og handtering av funn som gjares i forbindelse med utvidet
sykdomsregistrering (USR). Pa denne maten gnsker Mattilsynet a fa data fra
kjottkontrollen inn i tilsynets systemer for & analysere dem. Disse planene er imidlertid i
startfasen, og hovedkontoret vet ikke nar dette kan tas i bruk.

De nevnte svakhetene ved systemene farer til at tilsynsvirksomheten i hovedsak er
basert pa bekymringsmeldinger fra publikum eller nzeringen, og pa inspektgrenes
lokale kjennskap til risiko.

Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at Mattilsynet ikke har kommet lengeri a
systematisere tilgjengelige data fra ulike kilder. Konsekvensen er at risikobildet ikke blir
dekkende, og grunnlaget for a risikobasere tilsynsvirksomheten blir dermed svakere.

Gjentatte alvorlige brudd er ikke blitt avdekket pa grunn av sen oppfelging fra
Mattilsynet

Neeringskomiteen har framhevet det som viktig at Mattilsynet prioriterer tilsyn og
oppfelging av saker pa dyrevelferdsomradet, jf. Innst. 234 S (2011-2012). | revisjonen
er det foretatt en gjennomgang av saker for 39 dyreholdere der det er fattet vedtak om
aktivitetsforbud. Aktivitetsforbud innebeerer at Mattilsynet vedtar forbud mot aktiviteter
som omfattes av dyrevelferdsloven. Forbudet kan gjelde alle eller noen arter, én eller
flere aktiviteter, for en viss periode eller inntil videre. Aktivitetsforbud kan ilegges
dersom en dyreholder unnlater a etterkomme vesentlige palegg, dersom en dyreholder
grovt bryter forskrifter gitt i eller i medhold av loven, eller dersom han eller hun
gjentatte ganger bryter forskrifter gitt i eller i medhold av loven.

Gjennomgangen av sakene for de 39 dyreholderne viser at det kan ga lang tid fra
Mattilsynet gir palegg om a utbedre alvorlige avvik, til et nytt tilsynsbesgk
gjennomfagres. | noen tilfeller kan dette forklares med at dokumentasjon, som for
eksempel skriftlig tilbakemelding eller bildebevis, anses som tilstrekkelig for a regne
avviket som rettet og avslutte saken. Saksgjennomgangen viser imidlertid at det ogsa
for hastevedtak kan ta flere maneder fgr Mattilsynet kommer pa nytt tilsynsbesgk. For
eksempelvis tok det i gjennomsnitt 13 uker fra et hastevedtak med hjemmelen fér og
vann ble gitt, til Mattilsynet kom pa et nytt tilsyn, og 23,5 uker fra et hastevedtak med
hjemmelen sykdom og skade ble gitt, til Mattilsynet kom pa et nytt tilsyn.

Funnene fra saksgjennomgangen bekreftes av sparreundersgkelsen, der om lag
halvparten av inspektgrene sier at det ofte tar for lang tid for en ny inspeksjon
giennomfgres hos dyreholdere hvor det tidligere har blitt pavist alvorlige brudd. Av
arsaker nevnes blant annet at oppfaelging av avvik ikke blir prioritert fordi andre akutte
oppgaver ma gjennomfgres.
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I 2018 og 2019 har Mattilsynet gitt styringssignaler til regionene med oppdrag om &
lage en tidslinje for & bidra til at kronisk darlige dyrehold falges opp tettere. Hvordan
arbeidet med tidslinjer skal implementeres, er imidlertid opp til den enkelte avdelingen
eller regionen.

Etter Riksrevisjonens vurdering tar det for lang tid far kronisk darlige dyrehold med fare
for gjentakende brudd far ny inspeksjon av Mattilsynet. Riksrevisjonen mener dette er
kritikkverdig, og vil papeke at det kan fgre til at brudd pa dyrevelferdsloven kan
fortsette over lang tid med alvorlige konsekvenser for dyrene.

Mattilsynet har ikke en tilstrekkelig opptrappende virkemiddelbruk for de
alvorlige sakene med brudd pa dyrevelferdsloven

Gjennom endringer av dyrevelferdsloven i 2010 ble Mattilsynet gitt flere nye
reaksjonsformer, som overtredelsesgebyr og aktivitetsforbud. | forarbeidene til
dyrevelferdsloven ble hensynet til & hindre dyrelidelser framhevet. Videre har
naeringskomiteen understreket betydningen av at Mattilsynet bruker de virkemidlene
som er ngdvendig for a sikre etterlevelse av regelverket for a ivareta kravet om god
dyrevelferd, jf. Innst. 234 S (2011-2012).

Mattilsynet har i sin interne veileder i virkemiddelbruk framhevet at det skal vaere en
aktiv virkemiddelbruk. Dersom dyreholderen ikke retter seg etter paleggene, skal
Mattilsynet falge opp med opptrappende virkemiddelbruk.

For de 39 dyreholderne som er omfattet av saksgjennomgangen, er strengere
virkemidler lite brukt. Tvangsmulkt er brukt i noen grad (5 prosent av vedtakene),

mens overtredelsesgebyr praktisk talt ikke er brukt (1 prosent av vedtakene).
Midlertidig forvaring og reduksjon av dyretall er ogsa sveert lite brukt (1 og 0,5 prosent
av vedtakene). For 14 av de 39 dyreholderne ble forhold i dyreholdet anmeldt til politiet.
For fire dyreholdere skjedde imidlertid dette etter at vedtaket om aktivitetsforbud var
fattet, og for fem dyreholdere ble forholdet anmeldt mindre enn tre maneder far
vedtaket om aktivitetsforbud ble fattet.

Saksgjennomgangen viser videre at det i mange tilfeller har blitt gitt gjentatte palegg
over flere ar fgr Mattilsynet har fattet vedtak om aktivitetsforbud. For 11 av 39 dyre-
holdere fattet Mattilsynet ikke vedtak om noen virkemidler strengere enn palegg far det
ble fattet vedtak om aktivitetsforbud, selv om de fleste av sakene hadde pagatt over
flere ar. Virkemiddelbruken i disse sakene har ikke vaert opptrappende. | noen av
sakene har Mattilsynet vedtatt palegg med samme hjemmel flere ganger, blant annet
for alvorlige forhold som mangel pa fér og vann, og sykdom og skadede dyr.
Undersgkelsen viser videre at Mattilsynet har gitt gjentatte hastevedtak over flere ar.
For atte dyreholdere ble det samme hastevedtaket gitt ved tre tilfeller eller flere. For én
dyreholder ble et hastevedtak som omhandlet sykdom og skade hos sméfe, gitt ved
fem ulike anledninger.

Sperreundersgkelsen bekrefter at Mattilsynet er tilbakeholdne med a trappe opp
virkemiddelbruken. 27 prosent av inspektgrene svarer «ja» og 56 prosent «delvis» pa
spersmal om det tar for lang tid fgr strenge virkemidler tas i bruk overfor dyreholdere
som har gjentatte avvik, eller som ikke har etterkommet palegg. Sparreundersgkelsen
viser videre at det er en stor gruppe blant inspektgrene som ikke synes retningslinjene
er tydelige pa nar ulike virkemidler skal tas i bruk overfor dyreholderen: 59 prosent
svarer at de delvis er tydelige, og 11 prosent at de ikke er tydelige.
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Funnene bade fra saksgjennomgangen og fra sparreundersgkelsen viser etter
Riksrevisjonens vurdering at Mattilsynet ikke er flinke nok til & bruke de opptrappende
virkemidlene de har til radighet.

Det tar for lang tid for Mattilsynet a iverksette aktivitetsforbud for dyrehold med
alvorlige brudd pa dyrevelferdsloven

Neeringskomiteen har framhevet Mattilsynets kontrollvirksomhet som viktig for &

bidra til at alvorlige dyrelidelser fanges opp pa et tidlig tidspunkt, jf. Innst. O. nr. 56
(2008-20009).

Mattilsynet har i sine styringssignaler gjennom budsjett- og disponeringsskriv for 2018
stilt et resultatkrav om at regionenes rutiner skal gjgre det mulig & avvikle eller varig
forbedre kronisk darlige dyrehold innen forsvarlig tid, som er angitt til to til tre ar.
Saksgjennomgangen viser at mange saker har pagatt over mye lengre tid, til tross for
alvorlige funn og gjentatt bruk av reaksjoner, for eksempel palegg. For de 39 dyre-
holderne som fikk vedtak om aktivitetsforbud mot seg i 2017 eller 2018, tok det i
gjennomsnitt sju ar fra fgrste inspeksjon til vedtaket om aktivitetsforbud ble gjeldende.

| arene for vedtaket om aktivitetsforbud har Mattilsynet fattet mange vedtak. For de

39 dyreholderne er det i perioden 2009-2018 fattet i alt 918 vedtak for produksjonsdyr,
mange av disse for alvorlige avvik, som mangel pa fér og vann. Dette synliggjer at
brudd pa dyrevelferdsloven som bar rettes opp raskt, skjer gjentatte ganger over flere
ar ved mange av disse dyreholdene. | flere saker gar det lang tid selv om alvorlige
avvik ble avdekket tidlig i tilsynsforlgpet. Hastevedtak er en indikasjon pa at et alvorlig
avvik er avdekket. For 18 av 37 dyreholdere som har fatt hastevedtak mot seg, har det
likevel gatt mer enn tre ar fra fgrste hastevedtak til vedtaket om aktivitetsforbud. For ni
av dyreholderne har det gatt over fem ar fra fgrste hastevedtak til tidspunktet for nar
dyreholdet skal vaere avviklet i henhold til aktivitetsforbudet. Lang tidsbruk i disse
sakene har ulike forklaringer. Blant annet kan det dreie seg om at bekymrings-
meldinger ikke har blitt fulgt opp, at funn fra slakteriet ikke har blitt videreformidlet til
Mattilsynet, eller at dyreholderen far gjentatte sjanser til tross for mange tidligere
paviste alvorlige lovbrudd.

Det er i tillegg til de 39 sakene gjennomgatt et utvalg saker som er behandlet av
domstolene i arene fra 2013 til og med 2018, der retten har tatt stilling til vedtak truffet
av Mattilsynet om forbud mot aktiviteter, jf. dyrevelferdsloven §33. Gjennomgangen
viser at ingen dyreholdere fikk opphevet aktivitetsforbudet.

Inspektgrenes svar i spagrreundersgkelsen tyder pa at aktivitetsforbud i en del tilfeller
burde ha blitt vedtatt pa et tidligere tidspunkt. 42 prosent av inspektarene svarer at de
har veert involvert i én eller flere saker hvor det ble diskutert om det skulle vedtas
aktivitetsforbud, men hvor dette av ulike arsaker ikke ble gjort. Delvis skyldes dette at
andre reaksjonsformer ble vurdert som mer hensiktsmessige, men flere oppgir ogsa
som en viktig arsak at det er ressurskrevende a ilegge aktivitetsforbud.

Sett i sammenheng med undersgkelsens funn om at det tar lang tid for Mattilsynet
giennomfarer oppfalgingstilsyn, er det Riksrevisjonens vurdering at kronisk darlige
dyrehold far paga for lenge. Riksrevisjonen mener dette er kritikkverdig, og vil papeke
at konsekvensene kan vaere at dyr utsettes for lidelser.

Dyrevelferd er vektlagt i styringsdialogen, men Mattilsynets systemer mangler
funksjonalitet for effektivt & kunne gi tilstrekkelig styringsinformasjon

Landbruks- og matdepartementet har det overordnede ansvaret for at underliggende
virksomheter gjennomfarer aktiviteter i trad med Stortingets vedtak og forutsetninger
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og departementets fastsatte mal og prioriteringer, og skal ogsa sikre effektiv
ressursbruk, tilstrekkelig styringsinformasjon og et forsvarlig beslutningsgrunnlag,
jf. skonomireglementet § 4.

Vektleggingen av Mattilsynets innsats pa dyrevelferdsomradet inngar bade i
tildelingsbrevet fra Landbruks- og matdepartementet og i Mattilsynets budsjett- og
disponeringsskriv. Sparreundersgkelsen i Mattilsynet viser at ledere er enige i at det er
gitt tydelige styringssignaler om at dyrevelferd skal prioriteres, og at det er tydelig hva
som skal vektlegges i arbeidet pa dyrevelferdsomradet.

En gjennomgang av rapporteringen fra Mattilsynet til departementet og fra regionene til
Mattilsynets hovedkontor viser at det regelmessig rapporteres om Mattilsynets arbeid
pa dyrevelferdsomradet. Rapporteringen fra regionene inneholder blant annet
informasjon om handtering av bekymringsmeldinger og arbeidet med a avdekke,
korrigere og om ngdvendig avvikle dyrehold med darlig dyrevelferd over lang tid.

Dette er i trad med styringssignalene som er gitt pa omradet.

Undersgkelsen viser likevel at det ikke er mulig & hente ut statistikk og oversikter fra
Mattilsynets saksbehandlingssystem MATS som gir et dekkende bilde av arbeidet med
dyrevelferdsomradet. Systemet har ikke alle de dataene som det skal rapporteres pa.
Dette medfarer at det ma fores skyggeregnskap, basert pa data fra bade MATS og
andre systemer. Riksrevisjonen vil papeke at Mattilsynet dermed ikke har systemer for
a sikre seg ngdvendig styringsinformasjon pa en effektiv mate.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Landbruks- og matdepartementet falger opp at

+ Mattilsynet utarbeider felles verktay, systemer og rutiner for & avdekke de
dyreholdene som har starst risiko for brudd pa dyrevelferdsloven

» Mattilsynet tar i bruk tilgjengelige virkemidler overfor dyreholdere der dette er
pakrevd, og trapper opp bruken av strengere virkemidler etter behov

» Mattilsynet har en tett og systematisk oppfalging av kronisk darlige dyrehold

» Mattilsynet har systemer som gjar det mulig & rapportere n@gdvendig
styringsinformasjon pa en effektiv mate

5 Departementets oppfalging

Statsraden er tilfreds med at Riksrevisjonen i sin undersgkelse konstaterer at
vektlegging av Mattilsynets innsats pa dyrevelferdsomradet inngar i styringsdialogen.
Statsraden er ogsa godt forngyd med den informasjonen og rapporteringen pa
dyrevelferdsomradet som Mattilsynet gir til departementet gjennom hele aret.

Nar det gjelder undersgkelsens funn om at Mattilsynet mangler felles utarbeidede
verktgy og systemer for & avdekke de dyreholdene som har stgrst risiko for brudd pa
dyrevelferdsloven, deler statsraden Riksrevisjonens bekymring for svakhetene ved
Mattilsynets saksbehandlingssystem MATS. Statsraden understreker at det er
ngdvendig a ha et saksbehandlingssystem og IKT-lgsninger som utnytter data til & lage
bedre tjenester, og til & lese Mattilsynets samfunnsoppdrag pa nye mater. Statsraden
viser til at Mattilsynet har igangsatt et prosjekt for & utvikle Igsninger for databasert
registrering og handtering av funn fra kjattkontrollen som skal bidra til et risikobasert
tilsyn i dyreholdene. Utviklingen av dette systemet startet opp i august 2019, og
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statsraden forventer at Mattilsynet ferdigstiller det 6—12 maneder etter oppstart.
Statsraden understreker at departementet gjiennom styringsdialogen vil fortsette a
vektlegge Mattilsynets videre arbeid med & forbedre og styrke system- og IKT-verktgy
som legger til rette for risikobaserte tilsyn generelt og pa dyrevelferdsomradet spesielt.

Statsraden er enig i at det er noen saker med brudd pa dyrevelferdsloven som
Mattilsynet ikke har fulgt opp pa en tilfredsstillende mate, men opplyser at tilsynet har
veert opptatt av a forbedre dette de senere arene. Statsraden trekker fram en
systematisk etablering av tidslinjer fra og med 2018 som et tiltak som skal gjere det
enklere a identifisere og felge opp dyrehold med darlig tilsyn og stell fra dyreholder
over tid. Malet er varig bedring eller avvikling innen forsvarlig tid. Statsraden presiserer
for @vrig at hastevedtak ikke ngdvendigvis sier noe om tilstanden i et dyrehold, verken
generelt eller over tid, og at et hastevedtak ikke automatisk utlgser et tidlig
oppfelgingstilsyn.

Nar det gjelder undersgkelsens funn om at Mattilsynet i liten grad opptrapper bruken
av virkemidler i alvorlige saker, papeker statsraden at det er saerlig utfordrende a ta i
bruk riktige virkemidler for dyreholdere som befinner seg pa grensen mellom a bryte
regelverket for dyrevelferd og & behandle dyrene akkurat godt nok. Hun understreker
at det er viktig & sikre dyreholdernes rettssikkerhet gjennom hele prosessen. Ifglge
statsraden er dette en avveining som Mattilsynet gjar kontinuerlig. Statsraden papeker
ogsa at flere av virkemidlene, som for eksempel overtredelsesgebyr og tvangsmulkt,
ikke er egnet i alle typer saker, og at Mattilsynet siden dyrevelferdsloven tradte i kraft i
2010 har jobbet med hvordan tilsynet skal opptrappe bruken av virkemidler pa en
forholdsmessig og enhetlig mate.

Statsraden presiserer videre at aktivitetsforbud er et meget inngripende virkemiddel
som Mattilsynet ikke automatisk skal bruke selv om det foreligger gjentatte avvik.
Statsraden opplyser imidlertid at bruken av aktivitetsforbud har blitt vesentlig starre de
siste arene. Hun understreker samtidig at alle saker skal vaere godt dokumentert og
begrunnet far Mattilsynet tar dette virkemiddelet i bruk.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen er enig med statsraden i at Mattilsynet skal bruke inngripende
virkemidler med varsomhet, men vil samtidig understreke at de sakene som ligger til
grunn for undersgkelsen gjelder dyreholdere hvor Mattilsynet over flere ar har
avdekket gjentatte alvorlige brudd pa dyrevelferden. Likevel har Mattilsynet i mange av
sakene ikke brukt noen andre virkemidler enn palegg far det har fattet vedtak om
aktivitetsforbud. | tillegg viser undersgkelsen at det er en stor gruppe blant
inspektgrene som mener at interne retningslinjer ikke er tydelige pa nar Mattilsynet
skal ta i bruk ulike virkemidler overfor dyreholder. Det er etter Riksrevisjonens syn et
klart behov for at Landbruks- og matdepartementet og Mattilsynet jobber med a sikre
at bruken av virkemidler i stagrre grad bidrar til at dyreholderne etterlever regelverket.
Riksrevisjonen mener statsraden i liten grad har svart pa hvordan Landbruks- og
matdepartementet vil falge opp at Mattilsynet tar i bruk tilgjengelige virkemidler overfor
dyreholdere der dette er pakrevd, og trapper opp bruken av strengere virkemidler etter
behov.
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3.13 Neaerings- og fiskeridepartementet

Neerings- og fiskeridepartementet har ansvar for viktige generelle rammebetingelser for
naeringslivet. Dette gjelder regelverk for etablering og drift av neeringsvirksomhet,
naeringsregistre, konkurransepolitikk, handelspolitikk og eierskapspolitikk samt
virkemidler for naeringsrettet forskning og innovasjon. Departementet har et seerlig
ansvar for reguleringer av maritim naering, mineralnaeringen, fiskerinaeringen og
havbruksneeringen.

Rammebetingelsene for norsk naeringsliv pavirkes i stadig starre grad av
internasjonale reguleringer og avtaler. Departementet legger derfor stor vekt pa det
internasjonale arbeidet. Neerings- og fiskeridepartementet har ogsa en viktig oppgave i
a bidra til at neeringspolitiske hensyn blir ivaretatt pa andre politikkomrader, som
skatte- og avgiftspolitikken, finanspolitikken, utdannings- og forskningspolitikken,
energi- og miljgpolitikken og politikken for samferdsel og andre infrastrukturtiltak.

Departementet har 16 underliggende virksomheter.

3.13.1 Departementets budsjett og regnskap for 2018

Figur 3.13 Budsjett og regnskap for 2018 (tall i millioner kroner)

Overfort fra Bevilgning Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar 2018 bevilgning neste ar
Utgifter 1989 71371 73 360 70 221 1090
Inntekter 95 137 96 853
Utgifter regnskap 2018 Inntekter regnskap 2018
[l Salg av varer
[l Statens egne :
'/ driftsutgifter - Iog tjeknester
nntekter i
u Nylbygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overferinger anlegg mv.
til andre Overfgringer
B Utlan, stats- fra andre
gjeld mv. B Tilbake-

betalinger mv.

Figuren gir en oversikt over utgifter og inntekter pa departementets ansvarsomrade.
Inndelingen er i henhold til bevilgningsreglement vedtatt av Stortinget
(bevilgningsreglementet) § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan for statsbudsjettet
og statsregnskapet. Tallene er hentet fra statsregnskapet 2018.

Neerings- og fiskeridepartementets ansvarsomrade kjennetegnes av et stort omfang av
utlan og tilbakebetalinger. Utlan er lan fra statskassen for & finansiere utlansvirksomheten i
Innovasjon Norge og Eksportkreditt Norge AS. Innovasjon Norge er statens og
fylkeskommunenes virkemiddel for & skape naeringsutvikling i hele landet.
Eksportkreditt Norge AS skal fremme norsk eksport gjennom & tilby eksportfinansiering.
Departementet har ogsa betydelige utgifter og inntekter knyttet til overfgringer og
forvaltning av statlig eierskap.
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Utlan utgjer 53 milliarder kroner og omfatter lan, kjgp av aksjer og kapitalinnskudd i
selskaper. Overfaringer til andre utgjer nesten 11,5 milliarder og omfatter overfgring til
Norges forskningsrad, tilskudd til kommuner og fylkeskommuner for oppdrettstillatelser
og tilskudd til sysselsetting av sjgfolk. Driftsutgifter for departementet og underliggende
virksomheter utgjer 4,6 milliarder.

Tilbakebetalinger mv. utgjgr 64,6 milliarder kroner og er avdrag pa lan og salg av
aksjer. De to stgrste postene under Overfgringer fra andre er aksjeutbytte og renter fra
eksportkredittordningen og disse utgjar til sammen 26,4 milliarder kroner. Salg av varer
og tienester for departementet og underliggende virksomheter utgjer 5,8 milliarder kroner.

Det er overfgrt nesten 1,1 milliarder kroner fra 2018 til 2019. Videre er det et samlet
mindreforbruk pa 3,1 milliarder kroner. Omtrent halvparten av dette gjelder Innovasjon
Norge, og der skyldes det at utbetalinger av Ian og tilskudd har veert mindre enn
budsjettert. | tillegg er det utbetalt nesten 1 milliard kroner mindre i Ian enn forventet for
Eksportkreditt Norge AS. Der er arsaken at prosjekter har blitt kansellert eller utsatt.

3.13.2 Virksomhetsregnskap
Det er 16 virksomheter under Neerings- og fiskeridepartementet. | tillegg regnes
departementet som egen virksomhet.

Statlige virksomheter kan ha ulike tilknytningsformer til staten. Det er farst og fremst
budsjettfullmaktene fra Stortinget som skiller dem. De fleste virksomheter er ordinzere
forvaltningsorganer (bruttobudsjetterte) hvor utgifter og inntekter budsjetteres og
rapporteres til statsregnskapet hver for seg. For forvaltningsorganer med szerskilte
fullmakter (nettobudsjetterte) vedtas en netto utgiftsramme, som er forskjellen mellom
forventede utgifter og inntekter. De nettobudsjetterte virksomhetene farer sitt regnskap
etter statlige regnskapsstandarder (SRS). De bruttobudsjetterte kan etter avtale med
sitt departement velge & fare periodisert regnskap etter SRS i tillegg il
kontantregnskapet.

Tabell 3.13 Virksomheter, tilknytningsform og regnskapsprinsipper

Tilknytningsform / finansielt Regelverk for statlig Regelverk for statlig

rammeverk gkonomistyring gkonomistyring
kontantprinsipp SRS

Ordineere forvaltningsorganer 10* B

(bruttobudsjettert)

Forvaltningsorganer med

seerskilte fullmakter 0 1

(nettobudsjettert)

Forvaltningsbedrifter i 0

* Neerings- og fiskeridepartementet, Direktoratet for mineralforvaltning med Bergmesteren for Svalbard, Klagenemda for industrielle rettigheter,
Klagenemdssekretariatet, Konkurransetilsynet, Norsk Akkreditering, Norsk nuklezer dekommisjonering, Patentstyret, Regelradet, Sjofartsdirektoratet
** Brenngysundregistrene, Fiskeridirektoratet, Havforskningsinstituttet, Norges geologiske undersgkelse, Justervesenet

*** Norsk romsenter

**** Garantiinstituttet for eksportkreditt (GIEK)

3.13.3 Utviklingstrekk / oppfelging tidligere revisjoner

Havforskningsinstituttet ble fusjonert med Nasjonalt institutt for sjgmat og
erneeringsforskning (NIFES) med virkning fra 1. januar 2018. Det nye instituttet baerer
navnet Havforskningsinstituttet (HI). Malet med sammenslaingen er a styrke den
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marine forskningen og forvaltningsradgivningen. Instituttet skal vaere en ledende
kunnskapsleverandgr for en beerekraftig forvaltning av ressursene i de marine
gkosystemene og for hele kjeden fra hav til mat. HI avlegger arsregnskap etter
statlige regnskapsstandarder (SRS).

Det er ogsa opprettet en ny statlig virksomhet som skal ha ansvar for trygg handtering
av nasjonalt atomavfall og atomanlegg. Norsk nukleaer dekommisjonering (NND) skal
veere et nasjonalt organ for opprydding etter Norges nukleaere virksomhet og for sikker
handtering av nukleaert avfall. NND skal bidra til samfunnsgkonomisk gode Igsninger
innenfor sitt ansvarsomrade. NND holder til i Halden. Virksomheten aviegger
arsregnskap etter kontantprinsippet.

Det har ikke veert oppfalgingsrevisjoner i 2018.
3.13.4 Finansiell revisjon — hovedfunn

Generelle forhold

Arsregnskapene er avlagt og oppstilt som forutsatt for Neerings- og fiskeridepartementet,
de underliggende virksomhetene og to fond. Alle de underliggende virksomhetene har
utarbeidet og publisert arsrapport i trad med kravene i regelverk for gkonomistyring i
staten (gskonomiregelverket). Departementet utarbeider ikke arsrapport.

Resultatet av den finansielle revisjonen

Riksrevisjonen har avgitt 30 revisjonsberetninger. Av disse er én til departementet og
24 til underliggende virksomheter'. | tillegg er det avgitt revisjonsberetninger til
Garantikassen for fiskere, Likviditetsfondet i pensjonstrygden for fiskere,
Investeringsfond for Investinor AS, fondet Tapsavsetning egenkapitalinnskudd til
SNSK, samt utlansordningen som forvaltes av Eksportkreditt Norge AS.

Virksomheter med modifisert revisjonsberetning
Riksrevisjonen har ikke modifisert uttalelsen om arsregnskapet for noen av
virksomhetene pa Naerings- og fiskeridepartementets omrade.

Virksomheter med modifisering av uttalelse om administrativt regelverk
Riksrevisjonen har ikke modifisert uttalelsen om administrativt regelverk for noen av
virksomhetene pa Neaerings- og fiskeridepartementets omrade.

3.13.5 Saksforhold — hovedfunn

| revisjonsaret 2018 ble det gjennomfgart én revisjon av saksforhold innenfor
Neerings- og fiskeridepartementets ansvarsomrade.

14) Garantiinstituttet for eksportkreditt (GIEK) mottar 9 beretninger, henholdsvis til administrasjonsregnskap (kontantprinsipp)
og atte fondsregnskap (SRS)
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Etats- og virksomhetsstyringen av Havforskningsinstituttet

1 Revisjonens mal og revisjonskriterier

Malet med undersgkelsen er & vurdere om Havforskningsinstituttets (HI) styring og
oppfelging er organisert slik at etatens mal nas pa en effektiv mate, og om Naerings-
og fiskeridepartementet har fulgt opp dette gjennom etatsstyringen.

HI er et radgivende forskningsinstitutt organisert som et forvaltningsorgan under
Neerings- og fiskeridepartementet. Fra 1. januar 2018 ble HI og Nasjonalt institutt for
ernaerings- og sjgmatforskning (NIFES) slatt sammen til ett institutt.
Havforskningsinstituttet ble viderefgrt som navn pa det nye instituttet. HI skal vaere en
ledende kunnskapsleverandgr for en beerekraftig forvaltning av ressursene i de marine
gkosystemene og for hele kjeden fra hav til mat, inkludert det marine miljget,
fiskeernegering og trygg og sunn sjgmat.

HI er et av de st@rste marine forskningsinstituttene i Europa med om lag tusen ansatte

og om lag 1,2 milliarder kroner i offentlige tilskudd og bevilgninger. Hls hovedoppgaver

era

+ gi forskningsbaserte rad til Naerings- og fiskeridepartementet, Fiskeridirektoratet,
Mattilsynet og andre relevante myndigheter i spgrsmal som angar forvaltning og
utnyttelse av havets og kystens biologiske ressurser

+ gjgre data og forskningsresultater kjent og tilgjengelig for forvaltningen, andre
forskningsinstitusjoner, naering og samfunnet

* levere relevant forskning som bidrar til kunnskapsbasert neeringsutvikling

For & belyse etats- og virksomhetsstyringen har revisjonen analysert dokumenter,
regnskap og informasjon fra Hls administrative systemer som belyser His og NIFES’
virksomhetsstyring og Neerings- og fiskeridepartementets etatsstyring i perioden 2015
til 2018. Det er videre gjennomfgart intervjuer med HI, Mattilsynet, Fiskeridirektoratet og
Neerings- og fiskeridepartementet.

Undersgkelsen har tatt utgangspunkt i felgende vedtak og forutsetninger fra Stortinget:

* Prop. 1 S fra Neerings- og fiskeridepartementet i perioden 2015 til 2018 med
tilhgrende innstillinger

 krav til virksomhetsstyring, etatsstyring og god forvaltning fra blant annet lov om
behandlingsmaten i forvaltningssaker (forvaltningsloven), bevilgningsreglement
vedtatt av stortinget (bevilgningsreglementet), reglement for akonomistyring i staten
(gkonomireglementet) og bestemmelser om gkonomistyring i staten
(gkonomibestemmelsene)

Utkast til rapport ble sendt Neerings- og fiskeridepartementet 1. april 2019.

Departementet har i brev av 3. mai 2019 gitt kommentarer til rapportutkastet.
Kommentarene er i hovedsak innarbeidet i rapporten og i dette dokumentet.
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2 Hovedfunn

» Havforskningsinstituttet har ikke etablert et godt nok system for a fglge opp
maloppnaelse og effektiv ressursutnyttelse.

» Det er svakheter i Havforskningsinstituttets system for internkontroll.

* Neerings- og fiskeridepartementet har lite informasjon om hvorvidt
Havforskningsinstituttet utnytter ressursene sine effektivt.

3 Riksrevisjonens merknader

Havforskningsinstituttet har ikke etablert et godt nok system for a felge opp
maloppnaelse og effektiv ressursutnyttelse

@konomireglementet stiller krav til at virksomhetene skal sette mal og stille
resultatkrav, og at disse skal oppnas pa en effektiv mate. Virksomheten skal sikre
tilstrekkelig styringsinformasjon og beslutningsgrunnlag for a felge opp aktivitetene og
resultatene. Ifglge en veileder i internkontroll utarbeidet av Direktoratet for
gkonomistyring ma malene og kravene som gjelder for virksomheten som helhet, i
ngdvendig grad operasjonaliseres og konkretiseres til mal og krav pa lavere nivaer, for
eksempel innen ulike avdelinger, seksjoner og prosesser.

HI har ikke operasjonalisert malene de har fatt av departementet, nedover i
virksomheten, og de ulike enhetenes bidrag til maloppnaelsen er ikke konkretisert og
blir ikke malt. Undersgkelsen viser at selv om HI mener indikatorene fra departementet
sier lite om maloppnaelsen deres, har ikke instituttet utformet andre mal eller
resultatindikatorer for styringen av virksomheten. Departementets indikatorer for
effektiv ressursbruk gir kun informasjon om i hvilken grad Hls ressurser brukes, og er
ikke koblet til hva HI produserer. HI har mange oppgaver som gjentas over tid, seerlig i
bestandsovervakingen, men instituttet sammenligner ikke ressursbruken for slike
oppgaver over tid. HI evaluerer heller ikke strategier, virksomhetsplaner eller prosjekter
pa systematisk vis, og de har sjelden evaluert eller undersgkt maloppnaelse og effektiv
ressursbruk. Innfgringen av regelmessige brukerundersgkelser fra 2017 kan gi mer
informasjon om Hls maloppnaelse, men ikke informasjon om hvorvidt HI utnytter
ressursene sine effektivt.

HI er en matriseorganisasjon som har organisert all sin faglige aktivitet i prosjekter.
God styring og oppfalging av prosjektene er derfor viktig for at HI skal kunne na
malene sine med effektiv ressursbruk. Hvem som skal arbeide med de ulike
prosjektene og arbeidsbelastningen til den enkelte, er i liten grad styrt, og det gjar at
det i praksis er ansatte pa lavere niva i organisasjonen som avgjgr hvilke prosjekter
som prioriteres. Dette kan fgre til at ressursutnyttelsen ikke er optimal for instituttet
som helhet. Svakheter i HIs rapportering og oppfelging av prosjektenes framdrift og
leveranser kan fgre til at avvik oppdages for sent. HI evaluerer heller ikke prosjektene
systematisk, noe som kunne bidratt til laering mellom prosjekter. HI skal bidra til a sikre
grunnleggende kunnskapsoppbygging pa omrader av betydning for framtidig
forvaltning. Undersgkelsen viser at HI mangler en systematisk prosess for & komme
fram til hvilke prosjekter som bgr igangsettes. Dette innebaerer en risiko for at
prosjekter som burde veert satt i gang, ikke blir det, og at kunnskap som er viktig for
framtidig forvaltning, ikke bygges opp.

Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at HI ikke har etablert et godt nok system for

a fglge opp maloppnaelse og effektiv ressursutnyttelse. Svakhetene i His systemer for
styring og oppfalging av virksomheten innebaerer en risiko for manglende

Dokument 1 (2019-2020) 3.13 Neerings- og fiskeridepartementet



maloppnaelse og for at Hls ressurser ikke utnyttes pa en effektiv og hensiktsmessig
mate.

Det er svakheter i Havforskningsinstituttets system for internkontroll

Det gar fram av gkonomireglementet at virksomhetene skal etablere systemer og
rutiner som har innebygget intern kontroll. Ifalge gkonomibestemmelsene skal ledelsen
etablere systemer, rutiner og tiltak for a identifisere og handtere risiko. | Direktoratet for
gkonomistyrings veileder for internkontroll star det at virksomhetens kjerne-, stgtte- og
styringsprosesser skal veere utformet, gjennomfert og fulgt opp pa en mate som bidrar
til at fastsatte mal og krav blir oppfylt.

HI har ikke utarbeidet rutine- og ansvarsbeskrivelser for flere av instituttets prosesser
som inngar som en del av virksomhetsstyringen. Dette gjelder blant annet deler av
internkontrollen, risikovurderingene og prosjektstyringen. Undersgkelsen viser ogsa at
det er flere av de eksisterende retningslinjene og rutinebeskrivelsene som ikke
praktiseres, blant annet rutiner som skal sgrge for god utnyttelse av forskernes
kapasitet og bedre kvalitetssikring og oppfalging av prosjektene. Dette skyldes blant
annet at ledelsen ikke har fulgt opp om enkelte rutiner etterleves, og at systemer som
er ngdvendige for & utfgre rutinene, ikke har veert pa plass. Et eksempel pa det siste er
rutinebeskrivelsen for prosjektprosessen fra 2014 som beskriver kvalitetssikringsprosessen
for prosjektene. Rutinen tar utgangspunkt i opprettelsen av en prosjektportal.

HI mente portalen skulle gi bedre mulighet for a falge opp de faglige leveransene og
dokumentere kvalitetssikringen, men portalen er enna ikke kommet pa plass.

HI mangler rutinebeskrivelser for prosessen med kvalitetssikring av forskningsprosjektene,
og for hvordan de skal dokumentere kvalitetssikringen med dagens systemer.

| HIs overordnede risikovurdering for 2018 vurderes Hils risiko for manglende
maloppnaelse og effektiv drift som lav pa alle omrader. Risikovurderingene omhandler
ikke hvilke kunnskapsomrader instituttet er svakere pa, eller hvor instituttet mangler
kunnskap som brukerne trenger for & kunne forvalte havressursene pa en baerekraftig
mate. Risikovurderingene gir dermed ikke informasjonsgrunnlag for & prioritere mellom
Hls oppgaver. Eksterne forhold som kan pavirke maloppnaelsen, omtales i liten grad,
med unntak av risiko for manglende finansiering. HI har ikke rutiner som beskriver
hvordan den overordnede risikoanalysen skal utarbeides og handteres, og
departementet har ikke gitt tydelige signaler om hvordan dette skal gjgres. Det
utarbeides ikke risikoanalyser pa prosjekt-, program- eller forskningsgruppeniva.
Rapportering om status for prosjektene skal vaere den primaere risikovurderingen pa
prosjekt- og programniva, men i His tilfelle er denne mangelfull, og ved mange
prosjekter rapporteres det kun nar det forekommer faktiske avvik. For infrastrukturen
(rederi, laboratorier og forskningsstasjoner) utarbeides det systematiske risikoanalyser
med tiltaksplaner, mens risikoanalysene i de administrative seksjonene i liten grad
inneholder planer for handtering av de identifiserte risikoene.

Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at HI ikke har etablert gode nok systemer,
rutiner og prosesser for internkontroll og for a identifisere risikofaktorer i trad med
gkonomibestemmelsene. Svakhetene innebeerer at HI ikke har nadvendige verktay for
a prioritere og for a iverksette korrigerende tiltak som kan redusere sannsynligheten for
manglende maloppnaelse.

Nzerings- og fiskeridepartementet har lite informasjon om hvorvidt
Havforskningsinstituttet utnytter ressursene sine effektivt

Neerings- og fiskeridepartementet har det overordnede ansvaret for at underliggende
virksomheter gjennomfgrer aktiviteter i samsvar med malene i Stortingets vedtak og
forutsetninger. | gkonomireglementet star det at grunnleggende styringsprinsipper er at
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det skal fastsettes mal- og resultatkrav, og at disse skal oppnas pa en effektiv mate. |
Finansdepartementets veileder for etatsstyring star det at styringen ogsa begr inkludere
kvalitative vurderinger, analyse av sammenhenger og evalueringer.

Mal og resultatstyringssystemet som Neerings- og fiskeridepartementet styrer HI etter,
inneholder i hovedsak krav til at instituttet skal gjennomfgre aktiviteter. Departementet
har mottatt lite informasjon om effektivitet i HI og NIFES i perioden 2015-2017.
Departementet har satt indikatorer som viser i hvilken grad infrastruktur og
forskerressurser har veert benyttet. Disse indikatorene sier noe om at ressursene har
veert i bruk, men de angir ikke hva HI har fatt ut av ressursene. Departementet har ikke
bedt om statistikk over ressursbruk pa gjentakende oppgaver for HI, og de har i liten
grad mottatt kvalitativ informasjon som belyser effektiv ressursbruk. Departementet har
heller ikke i saerlig grad mottatt slik informasjon fra andre kilder.

Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at Naerings- og fiskeridepartementet ikke har
utarbeidet et mal- og resultatstyringssystem som gir tilstrekkelig informasjon om i
hvilken grad HI utnytter ressursene sine effektivt.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Neerings- og fiskeridepartementet

+ folger opp at Havforskningsinstituttet etablerer et velfungerende system som bidrar
til bedre styring og til kunnskap om maloppnaelse og effektiv drift

* iarbeidet med nytt mal- og resultatstyringssystem i starre grad innhenter
informasjon som gir grunnlag for & vurdere om Havforskningsinstituttet utnytter
ressursene sine effektivt

5 Departementets oppfalging

Statsraden viser i svarbrevet til at Riksrevisjonens anbefalinger vil falges opp med
tilpasninger til instituttets egenart og med bakgrunn i vesentlighetsvurderinger.
Neerings- og fiskeridepartementets arbeid med et mal- og resultatstyringssystem for
det nye Havforskningsinstituttet er i gang, og statsraden uttaler at Riksrevisjonens funn
vil veere nyttige innspill i dette arbeidet. Videre vil statsraden be Havforskningsinstituttet
om a operasjonalisere instituttets mal i egne strategier sa snart det nye mal- og
resultatstyringssystemet er pa plass.

Statsraden opplyser at Havforskningsinstituttet rapporterer systematisk om
maloppnaelse i den ordineere styringsdialogen, og statsraden faler seg trygg pa at
instituttet far korreksjoner og innspill til forbedringer fra brukere og samarbeidspartnere
hvis det faglige nivaet og maloppnaelsen blir for darlig pa enkelte omrader. Statsraden
vil imidlertid ta initiativ til at de eksterne systemene for a kvalitetssikre leveranser og
vurdere maloppnaelse i starre grad blir synlige i styringsdialogen. Instituttets radgiving
bgr veere lett tilgjengelig, i tillegg til at dets metoder og vurderinger ma veere
transparente.

Statsraden mener at Riksrevisjonens funn om at instituttet ikke falger ressursbruken
for bestandsovervakning over tid, ikke stemmer. Det oppgis kostnader for
overvakningstokt i instituttets arsrapport, sammen med ressursbruk for & samle inn
data og antall toktdagn.
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Statsraden mener det er viktig at instituttet utformer de interne systemene pa en slik
mate at de bidrar til god oppfalging, og hayest mulig maloppnaelse, gjennom et godt
beslutningsgrunnlag for datainnhenting, forskning og metodeutvikling. Departementet
vil derfor fglge opp funnet om svakheter i instituttets system for internkontroll i den
videre styringsdialogen.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

| overvakningen av fiskebestandene sammenlikner ikke Havforskningsinstituttet
ressursbruken pa oppgaver som gjentas arlig. Statsraden mener det er tilstrekkelig at
de samlede kostnadene for denne datainnsamlingen felges over tid.

Etter Riksrevisjonens oppfatning vil de samlede kostnadene til datainnsamling alene
veere lite egnet til & vurdere og forbedre ressursutnyttelsen i Havforskningsinstituttets
overvakningsoppgaver.
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3.14 Olje- og energidepartementet

Olje- og energidepartementet har som hovedoppgave a legge til rette for en samordnet
og helhetlig energipolitikk. Et overordnet mal er & sikre hgy verdiskaping gjennom
effektiv og miljgvennlig forvaltning av energiressursene.

Olje- og energidepartementet har tre underliggende virksomheter.

3.14.1 Departementets budsjett og regnskap for 2018

Figur 3.14 Budsjett og regnskap for 2018 (tall i millioner kroner)

Overfort fra Bevilgning Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar 2018 bevilgning neste ar
Utgifter 422 29 321 29743 27 996 298
Inntekter 237 029 226 543
Utgifter regnskap 2018 Inntekter regnskap 2018
[l Salg av varer
[l Statens egne ?
" driftsutgifter - °g fienester
Inntekter i
| Nylbygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overfgringer anlegg mv.

til andre

Overfaringer
[l Utlan, stats- fra andre
gield mv. I Tibake-
betalinger mv.

Figuren gir en oversikt over utgifter og inntekter pa departements ansvarsomrade.
Inndelingen er i henhold til bevilgningsreglement vedtatt av Stortinget
(bevilgningsreglementet) § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan for statsbudsjettet
og statsregnskapet. Tallene er hentet fra statsregnskapet 2018.

Olje- og energidepartementets ansvarsomrade kjennetegnes av store inntekter fra
petroleumsvirksomheten. Inntekter knyttet til Statens direkte gkonomiske engasjement
i petroleumsvirksomheten (SDQJE) inngar med 114,5 milliarder kroner i Salg av varer
og tienester og med 23,6 milliarder kroner i avskrivninger under inntekter i forbindelse
med Nybygg og anlegg mv. Tilbakebetalinger mv. pa 69,5 milliarder kroner er i
hovedsak tilbakebetaling av kapitalinnskudd for energiomlegging og energi- og
klimateknologi.

Utgifter pa 22,5 milliarder kroner til Nybygg, anlegg mv. gjelder i hovedsak
investeringer pa sokkelen ved SDJE.

SD@E har i 2018 et mindreforbruk pa 1,4 milliarder kroner nér det gjelder investeringer,
som i hovedsak skyldes at det har veert mindre produksjonsboring som falge av feerre
brgnner og endrede boreplaner. Videre har driftsresultatet til SD@E en mindreinntekt
pa 10,2 milliarder kroner, noe som i hovedsak skyldes at oljeprisen hgsten 2018 var
lavere enn budsjettrevisjonen la til grunn.
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Det er overfgrt 298 millioner kroner fra 2018 til 2019. Det er for gvrig mindreutgifter pa
enkelte poster i departementet. Dette skyldes forsinkelser, og midlene vil dermed bli
utbetalt pa et senere tidspunkt.

3.14.2 Virksomhetsregnskap

Statlige virksomheter kan ha ulike tilknytningsformer til staten. Det er farst og fremst
budsjettfullmaktene fra Stortinget som skiller dem. De fleste virksomheter er ordinzere
forvaltningsorganer (bruttobudsjetterte) hvor utgifter og inntekter budsjetteres og
rapporteres til statsregnskapet hver for seg. For forvaltningsorganer med szerskilte
fullmakter (nettobudsjetterte) vedtas en netto utgiftsramme, som er forskjellen mellom
forventede utgifter og inntekter. De nettobudsjetterte virksomhetene fgrer regnskapet
etter statlige regnskapsstandarder (SRS). De bruttobudsjetterte kan etter avtale med
overordnet departement velge & fare periodisert regnskap etter SRS i tillegg til
kontantregnskapet.

Virksomhetene under dette departementet er i hovedsak bruttobudsjetterte
forvaltningsorganer og de fagrer arsregnskapet sitt etter regelverket for statlig
kontantprinsipp.

Tabell 3.14 Virksomheter, tilknytningsform og regnskapsprinsipper

Tilknytningsform / finansielt Regelverk for statlig Regelverk for statlig
rammeverk gkonomistyring gkonomistyring
kontantprinsipp SRS

Ordinzere forvaltningsorganer

(bruttobudsijettert) 4 0

* Olje- og energidepartementet, Oljedirektoratet, Norges vassdrags- og energidirektorat (NVE) og Statens direkte gkonomiske engasjement i
petroleumsvirksomheten (SDGE). SDJE avlegger regnskap etter kontantprinsippet og etter Norwegian Generally Accepted Accounting Principles
(NGAAP norske regnskapsstandarder).

3.14.3 Utviklingstrekk / oppfelging tidligere revisjoner
Oppfelging av tidligere revisjon er omtalt under punkt 3.14.5

3.14.4 Finansiell revisjon — hovedfunn

Resultatet av den finansielle revisjonen
Det er avgitt fire revisjonsberetninger. Av disse er én til departementet og tre til
underliggende virksomheter.

Virksomheter med modifisert revisjonsberetning
Riksrevisjonen har ikke modifisert uttalelsen om arsregnskapet for noen av
virksomhetene pa Olje- og energidepartementets ansvarsomrade.

Virksomheter med modifisering av uttalelse om administrativt regelverk
Riksrevisjonen har ikke modifisert uttalelsen om administrativt regelverk til noen av
virksomhetene under Olje- og energidepartementets ansvarsomrade.

3.14.5 Saksforhold — hovedfunn

| revisjonsaret 2018 ble det gjennomfart én revisjon av saksforhold innenfor Olje- og
energidepartementets ansvarsomrade som rapporteres i Dokument 1. Under falger en
oppsummering av denne.
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Sikring mot dataangrep i Oljedirektoratet

1 Revisjonens mal og revisjonskriterier

Oljedirektoratet (OD) har en sentral rolle i forvaltningen av olje- og gassressursene pa
norsk kontinentalsokkel og utgver forvaltningsmyndighet i forbindelse med tildeling av
areal og i forbindelse med leting etter og utvinning av petroleumsforekomster. | flere
IKT-systemer behandler OD informasjon som ikke bgr komme pa avveie, og som
eksterne aktgrer kan veere interessert i. Dette er blant annet politisk, bgrssensitiv og
forretningssensitiv informasjon, som sgknader om produksjonslisenser pa norsk sokkel
og forskningsrapporter utarbeidet av oljeselskapene. Det er derfor viktig at OD
beskytter informasjonen det forvalter, og serger for at nettverk og systemer til enhver
tid er sikre og stabile. Riksrevisjonen har tidligere veert kritisk til vesentlige svakheter
ved informasjonssikkerheten i OD, jf. Dokument 1 (2014—2015), og i Dokument 1
(2017-2018) fant Riksrevisjonen det sterkt kritikkverdig at OD ikke hadde et
tilfredsstillende styringssystem for informasjonssikkerhet. Kontroll- og
konstitusjonskomiteen forutsatte i Innst.115 S (2017-2018) at departementet
umiddelbart iverksatte tiltak for & avhjelpe manglene.

Riksrevisjonen har i 2018 gjennomfart en revisjon for & vurdere ODs arbeid med a
sikre virksomheten og IKT-systemene mot dataangrep. Malet med revisjonen har vaert
a kontrollere om OD arbeider systematisk med a forhindre dataangrep og oppdage
urettmessig tilgang til IKT-systemer.

De sentrale kildene til revisjonskriterier har veert:

» lov om behandlingsmaten i forvaltningssaker (forvaltningsloven) § 15 a

* forskrift om elektronisk kommunikasjon med og i forvaltningen
(eForvaltningsforskriften) § 15

» anbefalinger fra den internasjonale standardiseringsorganisasjonen (NS-ISO/IEC
27001 og 27002)

* Nasjonal sikkerhetsmyndighets grunnprinsipper for IKT-sikkerhet

Betydningen av gode styringssystemer for informasjonssikkerhet og beskyttelse av
informasjon som virksomheter behandler, gker i takt med digitaliseringen av offentlig
forvaltning. Et styringssystem for informasjonssikkerhet skal medvirke til at
virksomheten, basert pa en risikovurdering, velger riktige sikkerhetstiltak og sgrger for
at de valgte lgsningene blir evaluert og om ngdvendig forbedret. Dersom informasjon
er for darlig sikret, kan den komme pa avveie, og det kan fgre til uheldige
konsekvenser for enkeltpersoner og/eller samfunnet. Videre kan det skade omdgmmet
til offentlige virksomheter.

Revisjonen er gjennomfart ved dokumentanalyser, intervjuer/mgter, analytiske
handlinger, observasjoner og test av kontroller. Det er blant annet gjort analyser av
styrende dokumenter og foretatt verdivurderinger og risikovurderinger. Videre er det
vurdert om det er etablert risikoreduserende organisatoriske og tekniske
sikkerhetstiltak som er effektive, og om OD evaluerer og oppdaterer styringssystemet
og sikkerhetstiltak.

Utkast til revisjonsrapport er lagt fram for Olje- og energidepartementet i brev av

22. mars 2019. Departementet har i brev av 11. april 2019 gitt kommentarer til
rapportutkastet. Departementet har i utarbeidelsen av tilbakemeldingen fatt innspill fra
OD. Kommentarene er i hovedsak innarbeidet i rapporten og i dette dokumentet.
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2 Hovedfunn

» OD har etablert et grunnlag for systematisk arbeid med informasjonssikkerheten.

* OD har vesentlige mangler i giennomfgringen av sentrale aktiviteter i
styringssystemet.

» IKT-systemer har svakheter som kan utnyttes i forbindelse med dataangrep.

* OD har feilrapportert til departementet om sikkerhetstilstanden.

3 Riksrevisjonens merknader

OD har etablert et grunnlag for systematisk arbeid med informasjonssikkerheten
OD har styrende dokumenter for informasjonssikkerhet som gir rammer for et
systematisk arbeid med a forhindre dataangrep og oppdage urettmessig tilgang til IKT-
systemer. Blant annet har OD utarbeidet Strategi for informasjonssikkerhet, som
definerer mal for informasjonssikkerhetsarbeidet, viktige prinsipper, ansvar og roller,
prosesser for avviksrapportering og -handtering, og oppfelging og evaluering.

OD har vesentlige mangler i gjennomferingen av sentrale aktiviteter i
styringssystemet

Verdivurdering av informasjon, med vurdering av hvilke systemer som er viktigst a
beskytte, skal danne grunnlag for videre arbeid med risikovurderinger og planlegging
av sikkerhetstiltak. OD har gjennomfgrt verdivurdering, men metoden som er benyttet
kan medfere at viktige risikovurderinger ikke blir gjennomfgrt. Risikostyring er en
sentral aktivitet i styringssystemet og skal bidra til at det iverksettes tiltak slik at sensitiv
informasjon ikke blir tilgjengelig for uvedkommende. OD har i liten grad gjennomfart
risikovurderinger, og implementerte sikkerhetstiltak er dermed ikke basert pa en
systematisk vurdering av risiko.

Riksrevisjonen finner det sterkt kritikkverdig at vurdering av systemer, med pafglgende
riskovurdering og sikkerhetsplanlegging fortsatt har vesentlige mangler.

IKT-systemer har svakheter som kan utnyttes i forbindelse med dataangrep
OD har i liten grad utarbeidet dokumenter som viser hvordan sikkerhetstiltakene skal
implementeres og systemene skal driftes. OD har implementert flere av de anbefalte
sikkerhetstiltakene i Nasjonal sikkerhetsmyndighets grunnprinsipper for IKT-sikkerhet.
ODs IKT-systemer har likevel svakheter som kan utnyttes i forbindelse med
dataangrep, ettersom enkelte sikkerhetstiltak ikke fungerer som forutsatt eller ikke er
implementert. Dette gjelder blant annet passordkonfigurasjon, sikring av nettverket,
administrasjon av tilganger inkludert administratorrettigheter, administrasjon av
brannmur, kryptering, logging og overvaking. OD opplyser at de paviste svakhetene
delvis er eller vil bli korrigert.

Riksrevisjonen finner det sterkt kritikkverdig at Oljedirektoratets IKT-systemer fortsatt
har svakheter som kan utnyttes i forbindelse med dataangrep.

OD har feilrapportert til departementet om sikkerhetstilstanden

For a sikre at styringssystemet for informasjonssikkerhet og sikkerhetstiltak fungerer
som forutsatt, har OD etablert prosesser for evaluering. Grunnlaget for den samlede
evalueringen av sikkerhetsarbeidet skal blant annet veere risikovurderinger, innmeldte
hendelser, systemeierens egenkontroll og uavhengige gjennomganger. Grunnlaget for
ODs vurderinger er imidlertid mangelfullt siden blant annet risikovurderinger i liten grad
er giennomfgrt og systemeierens egenkontroll ikke evaluerer om implementerte
sikkerhetstiltak fungerer som forutsatt.
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OD dokumenterer den arlige evalueringen av sikkerhetsarbeidet i utkast til rapport om
sikkerhetstilstanden, som oversendes departementet nar den er godkjent av ODs
ledelse. Statusen som rapporteres, er imidlertid ikke i samsvar med funn som er pavist
i revisjonen. | rapportene om sikkerhetstilstanden for 2017 og 2018 er det blant annet
rapportert at «den generelle sikkerhetstilstanden i OD er sveert god». | ODs
overordnede risikovurderinger for 2019, som er oversendt departementet, har OD ogsa
orientert om at risikoen knyttet til arbeidet med informasjonssikkerhet er lav, og at
risikoen for etterretningsvirksomhet vurderes som moderat pa grunn av robuste
sikkerhetstiltak i OD.

Riksrevisjonen finner det sterkt kritikkverdig at direktoratet har feilrapportert om den
faktiske sikkerhetstilstanden til Olje- og energidepartementet.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Olje- og energidepartementet

+ paser at Oljedirektoratet etablerer et tilfredsstillende styringssystem for
informasjonssikkerhet i samsvar med eForvaltningsforskriften § 15

* sikrer at Oljedirektoratet rapporterer korrekt informasjon om informasjonssikkerheten
i direktoratet

5 Departementets oppfalging

Statsraden har merket seg Riksrevisjonens hovedfunn og anbefalinger og ser det som
positivt at Riksrevisjonen gjennom revisjonen bekrefter at ODs styrende dokumenter
for informasjonssikkerhet gir rammer for et systematisk arbeid med a forhindre
dataangrep og oppdage urettmessig tilgang til IKT-systemer.

Statsraden har videre merket seg Riksrevisjonens merknader til ODs metode for
verdivurdering og gjennomfering av risikovurderinger. Som det kom fram i revisjonen,
skulle Oljedirektoratet evaluere metoden i 2019. Denne evalueringen er na utfert, og
direktoratet har besluttet & endre metoden for a redusere faren for at OD ikke
gjennomfgrer viktige risikovurderinger.

Parallelt med, og i etterkant av, revisjonen har OD gjennomfgrt risikovurderinger i

henhold til oppsatt plan. OD arbeider ogsa med & gjere det tydelig at departementet
har basert sikkerhetstiltakene pa gjennomfgrte risikovurderinger, og & dokumentere
tiltak i virksomhetens styringssystem med beskrivelse av effekt, ansvar og tidsfrister.

OD har rapportert at det er behov for a fornye ODs tekniske infrastruktur for forvaltning
av data. ODs IKT-infrastruktur bestar av bade gamle og nye systemer som det i ulik
grad er mulig & sikre. A gjennomfare verdi- og risikovurderinger og & gjennomfare tiltak
for & redusere risiko til akseptabelt niva krever stgrre innsats i flere deler av OD. | lys
av dette har direktoratet prioritert a fornye teknisk IKT-infrastruktur over eget budsjett i
2019 og i budsijettforslag for 2020. | tillegg tilfarte statsraden OD flere ressurser i 2019
for a gi direktoratet starre gjennomfgringskraft i arbeidet med a digitalisere og fornye
IKT-infrastrukturen, herunder ivareta informasjonssikkerheten. Statsraden vil ogsa
framover vurdere & gi OD flere ressurser til & viderefare dette arbeidet.
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Departementet vil falge opp Riksrevisjonens anbefalinger om & pase at Oljedirektoratet
etablerer et tilfredsstillende styringssystem for informasjonssikkerhet i samsvar med
eForvaltningsforskriften § 15, og & sikre at Oljedirektoratet rapporterer korrekt
informasjon om informasjonssikkerheten i direktoratet, i styringsdialogen.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.
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3.15 Samferdselsdepartementet

Samferdselsdepartementet har det overordnede ansvaret for rammevilkarene for post-
og televirksomheten, for luftfarts-, veg- og jernbanesektoren, for riksvegferjene og for
kystforvaltningen og havne- og sjgtransportpolitikken. Budsjettet pa
samferdselssektoren er oppdelt i programomradene innenlands transport, og post og
telekommunikasjoner. Samferdselsdepartementet har ni underliggende virksomheter.

3.15.1 Departementets budsjett og regnskap for 2018

Figur 3.15 Budsjett og regnskap for 2018 (tall i millioner kroner)

Overfort fra Bevilgning Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar 2018 bevilgning neste ar
Utgifter 2369 68 436 70 805 66 632 4094
Inntekter 5308 5398
Utgifter regnskap 2018 Inntekter regnskap 2018
Salg av varer
Il Statens egne - og tienester
driftsutgifter -
Inntekter i
| Nylbygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overfgringer anlegg mv.
til andre Overfaringer
B Utian, stats- fra andre
gjeld mv. [l Tilbake-

betalinger mv.

Figuren gir en oversikt over utgifter og inntekter pa departementets ansvarsomrade.
Inndelingen er i henhold til bevilgningsreglement vedtatt av Stortinget
(bevilgningsreglementet) § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan for statsbudsjettet
og statsregnskapet. Tallene er hentet fra statsregnskapet 2018.

Samferdselsdepartementets ansvarsomrade kjennetegnes av bevilgninger til
vegformal, seerskilte transporttiltak, jernbaneformal og kystforvaltning. Bevilgningene
gar blant annet til investeringer og tilskuddsordninger til store prosjekter som gar over
flere ar. Som falge av usikkerhet rundt framdrift og utbetalingstakt har sektoren et stort
antall poster med stikkord kan overfares.

Utgifter omfatter primeert Overfaringer til andre. Denne utgiftskategorien utgjer

35 milliarder kroner og bestar i stor grad av infrastrukturtjenester i jernbanesektoren
og kjgp av persontransport med tog. Nybygg og anlegg mv. utgjer 15,9 milliarder
kroner, og Statens egne driftsutgifter under Samferdselsdepartementets
ansvarsomrade er pa 15,7 milliarder kroner.

Inntektene bestar i hovedsak av Overfaringer fra andre pa 3,7 milliarder kroner. Disse
overfgringene omfatter avkastning fra infrastrukturfondet og sektoravgifter til
Kystverket. Salg av varer og tienester pa 1,2 milliarder kroner er i hovedsak diverse
gebyrinntekter i Statens vegvesen.
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Det er overfart 4,1 milliarder kroner fra 2018 til 2019.

Kapittel 1320, post 62 Skredsikring fylkesveger og kapittel 1330, post 63 Seerskilte
tilskudd til store kollektivprosjekter har i flere ar hatt mindreutgifter. Kapittel 1320, post
62 Skredsikring fylkesveger hadde ved utgangen av 2018 et mindreforbruk pa

461 millioner kroner, en gkning fra 376,5 millioner kroner i 2017. Mindreforbruket
skyldes forsinkelser for flere prosjekter i en rekke fylker.

Kapittel 1330, post 63 Seerskilte tilskudd til store kollektivprosjekter hadde et samlet
mindreforbruk pa 479 millioner kroner for budsjettaret 2018. Dette er en gkning pa i
underkant av 35 millioner kroner fra budsjettaret 2017. Mindreforbruket skyldes
forsinkelser for flere av kollektivprosjektene. Prosjektet Bussveien pa Nord-Jaeren star
for 245 millioner kroner av mindreforbruket, som i dette prosjektet skyldes forsinket
anleggsstart.

3.15.2 Virksomhetsregnskap
Det er atte virksomheter under Samferdselsdepartementet. | tillegg regnes
departementet som egen virksomhet.

Statlige virksomheter kan ha ulike tilknytningsformer til staten som juridisk person.

Det er forst og fremst budsjettfullmaktene fra Stortinget som skiller dem. De fleste
virksomheter er ordinegere forvaltningsorganer (bruttobudsjetterte) hvor utgifter og
inntekter budsjetteres og rapporteres til statsregnskapet hver for seg.

For forvaltningsorganer med saerskilte fullmakter (nettobudsjetterte) vedtas en netto
utgiftsramme, som er forskjellen mellom forventede utgifter og inntekter. De netto-
budsjetterte virksomhetene farer regnskapet etter statlige regnskapsstandarder (SRS).
De bruttobudsjetterte kan etter avtale med overordnet departement velge a fgre
periodisert regnskap etter SRS i tillegg til kontantregnskapet.

Tabell 3.15.1 Virksomheter, tilknytningsform og regnskapsprinsipper

Tilknytningsform / finansielt Regelverk for statlig Regelverk for statlig

rammeverk okonomistyring okonomistyring
kontantprinsipp SRS

Ordineere forvaltningsorganer g -

(bruttobudsijettert)

Forvaltningsorganer med

saerskilte fullmakter 0 1

(nettobudsjettert)

* Samferdselsdepartementet, Statens vegvesen, Jernbanedirektoratet, Luftfartstilsynet, Nasjonal kommunikasjonsmyndighet, Statens
havarikommisjon for transport, Statens jernbanetilsyn og Vegtilsynet

** Kystverket

*** Senter for oljevern og maritimt miljo

Samferdselsdepartementet og syv underliggende virksomheter fgrer regnskapet etter
kontantprinsippet. To virksomheter farer regnskapet etter periodisert prinsipp for SRS.

3.15.3 Utviklingstrekk / oppfoelging tidligere revisjoner

| de senere arene har Riksrevisjonen hatt merknader til Kystverkets generelle
internkontroll, inkludert anskaffelsesomradet. Dette ble senest rapportert i Dokument 1
(2017-2018) som en del av etats- og virksomhetsstyringen av Kystverket.
Riksrevisjonen har i 2018 gjennomfgrt en revisjonen for a kontrollere at Kystverket har
etablert en internkontroll pa anskaffelsesomradet som bidrar til & forebygge og avdekke
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bevisste og ubevisste feil. Revisjonen viser at Kystverket har iverksatt tiltak for a
forbedre internkontrollen, og at eventuelle ytterligere tiltak vil bli vurdert.

3.15.4 Finansiell revisjon — hovedfunn

Resultatet av den finansielle revisjonen
Det er avgitt tolv revisjonsberetninger. Av disse er én til departementet, ni til
underliggende virksomheter og to til statlige fond.

Tabellen gir en oversikt over virksomhetene der Riksrevisjonen har funnet vesentlige
feil i arsregnskapet og/eller brudd pa administrativt regelverk som medfgrer at det ma
avgis en modifisert uttalelse."

Tabell 3.15.2 Revisjonsberetninger med modifiserte uttalelser

Virksomhetens navn Modifisering regnskap Modifisering administrativ
regelverk

Statens vegvesen X

Virksomheter med modifisert revisjonsberetning
Riksrevisjonen har ikke modifisert uttalelsen om arsregnskapet for noen av
virksomhetene under Samferdselsdepartementet.

Virksomheter med modifisering av uttalelse om administrativt regelverk
Statens vegvesen har mottatt revisjonsberetning med modifisering av uttalelse om
administrativt regelverk. Begrunnelsen for modifiseringen er brudd pa bestemmelser
om gkonomistyring i staten. Det er mangelfull registrering i og svak oppfelging av
oversikten over eiendeler i Statens vegvesen.

Utover uttalelsen om administrativt regelverk over har ikke Riksrevisjonen
kommentarer til etterlevelsen av administrativt regelverk til virksomhetene under
departementets ansvarsomrade.

3.15.5 Saksforhold — hovedfunn

| revisjonsaret 2018 ble det gjennomfart én revisjon av saksforhold innenfor
Samferdselsdepartementet. Under fglger en oppsummering av revisjonen.

15) Nar en av rutene er blank, betyr det at det bare er en av uttalelsene der Riksrevisjonen har funnet vesentlige feil eller
brudd pa regelverket.
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Etats- og virksomhetsstyringen av Luftfartstilsynet

1 Revisjonens mal og revisjonskriterier

Malet med undersgkelsen har veert & vurdere om Luftfartstilsynets styring og
oppfalging er innrettet slik at etatens mal nas pa en effektiv mate, og om
Samferdselsdepartementet har fulgt opp dette gjennom etatsstyringen.

Luftfartstilsynet har hovedansvaret for a fgre tilsyn med norsk sivil luftfart og skal veere
en padriver for sikker og samfunnsnyttig luftfart i trad med regjeringens overordnede
mal i samferdselspolitikken. Etaten etablerte en ny organisasjonsmodell med virkning
fra 2017. Formalet var a forbedre utfgrelsen og oppfalgingen av etatens oppgaver,
blant annet ved a innfare risikobasert tilsyn. For 2018 ble det bevilget 222,3 millioner
kroner til Luftfartstilsynet, og 138,4 av disse finansieres gjennom gebyrinntekter fra
tilsyns- og godkjenningsvirksomheten, jf. Innst. 13 S (2017-2018) til Prop. 1 S
(2017-2018) fra Samferdselsdepartementet.

Etatens kjerneoppgaver er:

 Tilsyn: For a sikre at virksomheter og materiell involvert i luftfarten oppfyller
nasjonale og internasjonale krav for flysikkerhet, skal Luftfartstilsynet gjennomfgre
jevnlige tilsyn.

* Godkjenning: Organisasjoner, luftfartey, materiell og personer som skal ha adgang
til norsk luftfart, ma kontrolleres og godkjennes av Luftfartstilsynet. Luftfartstilsynet
gjennomfgrer dokumentgransking, testing og inspeksjoner.

* Regelverksutvikling: Luftfartstilsynet har ansvaret for a innfare nasjonalt og
internasjonalt regel- og forskriftsverk for luftfarten i Norge. Regelverksutviklingen
skjer hovedsakelig i internasjonale samarbeidsfora hvor Luftfartstilsynet deltar.

* Informasjon og kommunikasjon: Luftfartstilsynet skal i sitt forebyggende
sikkerhetsarbeid ha dialog med aktgrene i luftfarten om utvikling i regelverk og
sikkerhetstenkning.

» Samfunnssikkerhet og beredskap: Luftfartstilsynet skal ha oversikt over risiko- og
sarbarhetsbildet i luftfartssektoren og falge opp sin egen strategi for
samfunnssikkerhet og tilhgrende handlingsplan.

For a belyse etats- og virksomhetsstyringen av Luftfartstilsynet har revisjonen
analysert dokumenter om Luftfartstilsynets virksomhetsstyring og
Samferdselsdepartementets etatsstyring i perioden 2016 til 2018. Luftfartstilsynet,
European Aviation Safety Agency (EASA) og brukere av Luftfartstilsynets tjenester er
intervjuet. Videre er det gjennomgatt saksmapper i et utvalg tilsyns- og
godkjenningssaker for a belyse om Luftfartstilsynet etterlever sentrale krav til
oppgaveutfgrelsen.

Undersgkelsen har tatt utgangspunkt i falgende vedtak og forutsetninger fra Stortinget:

* Prop. 1 S fra Samferdselsdepartementet for 2017 og 2018 med tilhgrende
innstillinger

* Innst. 460 S (2016—2017) fra transport- og kommunikasjonskomiteen, jf. Meld. St. 33
(2016-2017) Nasjonal transportplan 2018—-2029

+ krav til virksomhetsstyring, etatsstyring og god forvaltning fra blant annet
bevilgningsreglement vedtatt av Stortinget (bevilgningsreglementet), reglement for
@konomistyring i staten (zkonomireglementet), bestemmelser om gkonomistyring i
staten (gskonomibestemmelsene) og lov om behandlingsmaten i forvaltningssaker
(forvaltningsloven)
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Utkast til rapporten ble sendt Samferdselsdepartementet 1. april 2019. Departementet
har i brev av 6. mai 2019 gitt kommentarer til rapportutkastet. Kommentarene er i
hovedsak innarbeidet i rapporten og i dette dokumentet.

2 Hovedfunn

» Virksomhetsstyringen av Luftfartstilsynet er forbedret de senere arene, men viktige
forutsetninger for effektiv drift er fortsatt ikke pa plass.

* Luftfartstilsynet utnytter ikke informasjon om flysikkerhetsrisiko godt nok.

+ Luftfartstilsynets gjennomfaring av godkjennings-, tilsyns- og regelverksprosesser er
fortsatt for lite standardisert.

» Samferdselsdepartementet har ikke god nok kontroll med Luftfartstilsynets mal og
resultater.

3 Riksrevisjonens merknader

Virksomhetsstyringen av Luftfartstilsynet er forbedret de senere arene, men
viktige forutsetninger for effektiv drift er fortsatt ikke pa plass

Mal om en effektiv forvaltning falger av bevilgningsreglementet, som gir krav om at
utgiftsbevilgningene skal disponeres pa en slik mate at ressursbruk og virkemidler er
effektive for & oppna de forutsatte resultatene. Av gkonomireglementet framgar det at
alle virksomheter skal etablere systemer og rutiner som har innebygget intern kontroll,
blant annet for & sikre at ressursbruken er effektiv. dkonomibestemmelsene setter krav
om at Luftfartstilsynets styring skal veere innrettet slik at virksomhetens gkonomisystem
sammen med statistikk, analyser og andre relevante systemer belyser om
virksomheten drives effektivt nar det gjelder kostnader, fastsatte mal og resultatkrav.

Undersgkelsen viser at styringen av Luftfartstilsynet er forbedret etter at etaten ble
omorganisert i 2017. Etaten har bedre kontroll med etterlevelse av interne krav og krav
fra europeiske luftfartsmyndigheter og andre instanser. Etaten har utarbeidet noe mer
styringsinformasjon om for eksempel tilsynsproduksjonen, ulykker og hendelser, og
status for mal i tildelingsbrevet. Etaten har ogsa arbeidet med & innfare risikobasert
tilsynsmetodikk, og de har utarbeidet felles prosedyrer for tilsynsprosessen,
godkjenning av flyselskap og regelverksutvikling. Samtidig viser undersgkelsen at det
gjenstar et betydelig arbeid for a effektivisere driften.

Det er svak virksomhetsplanlegging og oppfelging av ressursbruk i Luftfartstilsynet.
Etaten har ikke utarbeidet en felles virksomhetsplan som beskriver hvilke oppgaver de
skal prioritere innen ulike fagomrader, og de gjennomfarer i liten grad risikovurderinger
som gir grunnlag for a beslutte hvilke oppgaver som er viktige a prioritere.
Luftfartstilsynet har nylig innfart et verktgy som skal bidra til & bedre etatens
ressursplanlegging, og et verktgy som skal bidra til & bedre kompetansestyringen.
Etaten har imidlertid ikke fatt pa plass et system som gir oversikt over hvor mye
ressurser som brukes til ulike oppgaver. Manglende styringsinformasjon om
ressursbruk gir ungyaktige beregninger av gebyrer og lite kontroll med at det enkelte
gebyr gjenspeiler de faktiske kostnadene ved oppgaven. Videre gir den manglende
styringsinformasjonen et svakt grunnlag for a prioritere mellom oppgaver, den skaper
utfordringer i styring av ressurser mellom enheter, og den fgrer til at det er lite kontroll
med effektivitet i driften.
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| undersgkelsen framkommer det videre at det har veert lite systematikk i
Luftfartstilsynets oppfelging av produksjonsutvikling. Det er for eksempel ikke etablert
en systematikk i oppfelgingen av saksbehandlingstider. Luftfartstilsynet har ogsa
manglet en samlet oversikt over om planlagte tilsyn faktisk blir giennomfart, men en
slik oversikt ble utarbeidet for 2018. Det har videre vaert mangler i Luftfartstilsynets
oppfaelging av planlagt kostnadseffektivisering. | 2015 signaliserte Luftfartstilsynet til
Samferdselsdepartementet at etaten arbeidet med & effektivisere reisevirksomheten.
Undersgkelsen viser at reisevirksomheten kan effektiviseres ved at etaten endrer
arbeidsmetodene i tilsynsvirksomheten, og at arbeidet med & gjgre dette enna ikke er
igangsatt. En gjennomgang av etatens reisekostnader fra 2015 til 2018 viser at
kostnadene ikke er redusert i perioden.

Luftfartstilsynet har hatt svak oppfelging og gjennomfgring av utviklingsprosjekter, og
dette har bidratt til un@dvendig ressursbruk og til at tiltak tar lengre tid & gjennomfare
enn planlagt. Luftfartstilsynet har for eksempel gjennomfert to anskaffelser av systemer
som skulle gi oversikt over hvor mye ressurser som brukes til ulike oppgaver, men som
viste seg a ikke fungere som forutsatt. Videre foregikk innfaringen av fagsystemet som
skal benyttes i tilsynsarbeidet, helt fra 2009 til 2018. Innfaringen tok lengre tid enn
forventet blant annet fordi det ikke ble stilt krav til bruk internt i Luftfartstilsynet, og fordi
det var et stort opplaeringsbehov som ikke ble dekket. | undersgkelsen framkommer
det at manglende funksjonalitet i fagsystemet bidrar til at rapporter som kan gi
informasjon om risiko for flysikkerheten, blir liggende ubehandlet, og til at enkelte
gebyrer ikke blir innkrevd.

Utydelige ansvarsforhold i Luftfartstilsynet bidrar til at arbeidsprosesser er lite effektive.
| undersgkelsen framkommer det for eksempel at tilsynslederrollen ennd ikke fungerer
som forutsatt. Per januar 2019 hadde heller ikke Luftfartstilsynet fordelt ansvaret for
alle etatens IKT-systemer, inkludert ansvaret for & vedlikeholde systemene. Arbeidet
med a fordele ansvaret var imidlertid nylig pabegynt.

Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at Luftfartstilsynet i liten grad har utviklet en
styring og oppfalging som sikrer og dokumenterer at ressursene etaten har til radighet,
utnyttes pa en effektiv mate.

Luftfartstilsynet utnytter ikke informasjon om flysikkerhetsrisiko godt nok
Luftfartstilsynet har hovedansvaret for sikkerheten i norsk sivil luftfart, jf. Instruks for
Luftfartstilsynet. Etaten skal vaere en padriver for sikker og samfunnsnyttig luftfart i trad
med de overordnede transportpolitiske malsettingene om ingen drepte og hardt skadde,
jf. Innst. 13 S (2017-2018) til Prop. 1 S (2017-2018) fra Samferdselsdepartementet.

Flysikkerheten i norsk luftfart er ifalge Luftfartstilsynet forbedret de senere arene.

Det forekommer imidlertid personskader arlig, og det er sikkerhetsutfordringer innenfor
innenlands helikoptertransport, allmennflygning og luftsport. En samlet oversikt over
risiko for flysikkerheten og utviklingen av risikobasert tilsyn er viktig for at
Luftfartstilsynet skal veere en padriver for en sikker og samfunnsnyttig luftfart.

Luftfartstilsynet mangler en samlet oversikt over risiko for flysikkerheten. Aktagrene i
luftfarten skal rapportere om ulykker og hendelser til Luftfartstilsynet. Antallet
innrapporterte hendelser gkte fra 6200 i 2014 til 9600 i 2018. Luftfartstilsynet antar at
gkningen skyldes endrede rapporteringskrav, men pa grunn av manglene i fagsystemet
som etaten skal bruke i tilsynsvirksomheten, blir mye rapportering liggende ubehandlet.
Luftfartstilsynet har et mal om at andelen ubehandlede rapporter til enhver tid skal veere
under 10 prosent. Per september 2018 var 55 prosent av de mottatte rapportene ubehandlet.
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| perioden 2002—-2016 arbeidet Luftfartstilsynet med a utvikle risikobasert tilsyn, uten at
metodikken ble tilstrekkelig standardisert og implementert i organisasjonen. Siden
2012 har det veert et krav fra EASA om at luftfartstilsynene i EU skal gjennomfare
tilsynene sine risikobasert, og fra 2014 ble det apnet for muligheten til & fare sjeldnere
tilsyn med fly- og helikopterselskaper som har gode sikkerhetsstyringssystemer. | 2017
innfgrte Luftfartstilsynet en overordnet prosedyre for tilsyn. Ved utgangen av 2018 var
arbeidet med & innfare og videreutvikle risikobasert tilsyn i Luftfartstilsynet i gang, men
det er fortsatt mye som gjenstar. For at Luftfartstilsynet skal vaere i stand til a utnytte
informasjon om flysikkerhetsrisiko bedre, er det for eksempel behov for bedre
styringsinformasjon, bedre bruk av fagsystemet for tilsyn, utvikling av nye IKT-verktay,
bedre utveksling av informasjon mellom avdelinger og en forpliktende plan for &
videreutvikle metodikken for risikobasert tilsyn.

Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at Luftfartstilsynet enna ikke har etablert en
god nok oppfalging av informasjon om flysikkerhetsrisiko. Dersom informasjon om
flysikkerhetsrisiko ikke utnyttes godt nok, kan det fare til at viktige forhold som burde
veert fulgt opp i dialog med akterene i luftfarten eller gjennom tilsyn, ikke blir fulgt opp.

Luftfartstilsynets gjennomfaring av godkjennings-, tilsyns- og
regelverksprosesser er fortsatt for lite standardisert

Forvaltningsloven inneholder krav til betryggende og likeverdig saksbehandling, blant
annet krav til forvaltningsorganers veilednings-, utrednings- og informasjonsplikt. | god
forvaltningsskikk er det sentralt at konsekvenser ved nytt regelverk utredes grundig,

if. Instruks om utredning av statlige tiltak (utredningsinstruksen).

Undersgkelsen viser at grunnleggende krav i forvaltningsloven i stor grad er oppfylt i
godkjenningssakene revisjonen har gjennomgatt. Samtidig viser undersgkelsen at
Luftfartstilsynet i liten grad har utarbeidet prosedyrer som bidrar til standardisering
innen og mellom fagomrader. Siden omorganiseringen har Luftfartstilsynet gjennomfart
grunnleggende standardisering av tilsynsprosessen, men undersgkelsen viser at
etaten fortsatt ma bli bedre til & etterleve gjeldende prosedyreverk. Gjennomgangen av
tilsynssaker viser at etaten har unnlatt & bruke prosedyreverket i flere av sakene, og at
det er mangler i bruk av fag- og stgttesystemer.

Luftfartstilsynets prosedyre for regelverksutvikling stiller krav om & gjennomfgre og
folge opp konsekvensanalyser hvor det gis vurderinger av hvordan
regelverksendringer kan pavirke luftfarten, av behovet for & gi informasjon til aktgrene
og av hvorvidt endringene medfgrer behov for & oppdatere interne prosedyrer i
Luftfartstilsynet. Undersgkelsen viser at prosedyren for regelverksutvikling ikke har
veert godt nok forankret i Luftfartstilsynets organisasjon, og at aktgrene i luftfarten har
fatt for lite informasjon om regelverksendringer.

At utfgrelsen av oppgaver er for lite standardisert, kan ha negative konsekvenser for
dem som bruker Luftfartstilsynets tjenester, og for effektiviteten i arbeidet internt i
Luftfartstilsynet. For at Luftfartstilsynet skal veere i stand til a levere mer enhetlige
tienester med mer effektiv ressursutnyttelse, mener Riksrevisjonen at det fortsatt er
behov for standardisering.
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Samferdselsdepartementet har ikke god nok kontroll med Luftfartstilsynets mal
og resultater

| gkonomireglementet og skonomibestemmelsene framkommer det at
Samferdselsdepartementet har et overordnet ansvar for at Luftfartstilsynet har et
fungerende og forsvarlig system for intern kontroll, og for at etaten bruker tildelte
ressurser effektivt og forvalter oppgaver pa en forsvarlig mate. Grunnleggende
styringsprinsipper er at det skal fastsettes mal- og resultatkrav, og at disse skal oppnas
pa en effektiv mate. Alle virksomheter skal sikre tilstrekkelig styringsinformasjon og et
forsvarlig beslutningsgrunnlag.

Undersgkelsen viser at Samferdselsdepartementet i de arlige tildelingsbrevene til
Luftfartstilsynet i hovedsak stiller aktivitetskrav til etaten, og at departementet i liten
grad har utarbeidet styringsparametere som gjer det mulig & falge utviklingen i
maloppnaelse. Departementet far mye informasjon om Luftfartstilsynets virksomhet,
men det er giennomgaende lite analyse av resultater av virksomheten. 1 2015 tok

departementet initiativ til en ekstern evaluering av Luftfartstilsynets kostnadseffektivitet.

Videre har departementet fra 2017 innfart styringsparametere for a falge utviklingen i
drifts- og administrasjonseffektivitet i alle underliggende virksomheter. Etter
Riksrevisjonens vurdering har departementet likevel ikke grunnlag for & vurdere
utviklingen i Luftfartstilsynets ressursbruk innen ulike virksomhetsomrader, sett opp
mot etatens produksjon. For at departementet skal kunne forbedre kontrollen med
Luftfartstilsynets mal og resultater, mener Riksrevisjonen at det er behov for bedre
styringsinformasjon om og oppfalging av maloppnaelse, effektivitet og resultater av
Luftfartstilsynets virksomhet.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Samferdselsdepartementet

+ folger opp at Luftfartstilsynet arbeider systematisk med & videreutvikle
virksomhetsstyringen, blant annet for at etaten skal kunne sikre effektiv drift og
utnytte informasjon om flysikkerhetsrisiko bedre

* sikrer forbedret styringsinformasjon om og oppfalging av Luftfartstilsynets
maloppnaelse, effektivitet og resultater

5 Departementets oppfalging

Statsraden viser i svarbrevet til at Samferdselsdepartementet vil dra nytte av
resultatene fra Riksrevisjonens undersgkelse av etats- og virksomhetsstyringen i den
videre oppfelgingen av Luftfartstilsynet. Statsraden er enig i Riksrevisjonens vurderinger
om at styringsinformasjonen om og oppfaelgingen av etatens maloppnaelse, effektivitet
og resultater kan forbedres. Samferdselsdepartementet vil i styringen av etaten bade
folge opp det arbeidet Luftfartstilsynet gjennomfarer for & forbedre virksomhets-
styringen i etaten, og forbedringspunktene Riksrevisjonen har vist til.

Statsraden viser til at Luftfartstilsynet har gjiennomfgrt grunnleggende standardisering
av tilsynsprosessen etter omorganiseringen. Statsraden har merket seg at
Riksrevisjonens undersgkelse viser at tilsynet fremdeles ma bli bedre til a etterleve
gjeldende prosedyreregelverk, og at det er mangler i bruken av fag- og stgttesystemer.

Statsraden viser videre til at departementet de siste arene har arbeidet med & forbedre
malstrukturen i det arlige tildelingsbrevet til Luftfartstilsynet. Det er fastsatt fire
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hovedmal for etaten i tildelingsbrevet, men statsraden erkjenner at det fremdeles i for
stor grad blir stilt aktivitetskrav til Luftfartstilsynet.

Statsraden gir uttrykk for at noen punkter i Riksrevisjonens undersgkelse bar

nyanseres noe:

» Statsraden viser til at Luftfartstilsynet har gjennomfart flere tiltak for a effektivisere
driften. Selv om det gjenstar en del arbeid, oppleves utsagnet om at det gjenstar et
betydelig arbeid for & effektivisere driften av Luftfartstilsynet, som noe unyansert.

+ Statsraden mener det er viktig at Luftfartstilsynet vurderer tiltak for a effektivisere
driften, blant annet reisevirksomheten, men viser til at Riksrevisjonens
undersgkelsen ikke ser ut til & ha tatt hensyn til at antallet tilsynsobjekter gkte i
perioden 2015-2016, og at minimumskravet til hvor mange tilsyn av flyplassene som
etaten ma gjennomfere, er strammet inn.

* Ifglge statsraden er det ikke en sammenheng mellom manglende funksjonalitet i
fagsystemet og at noen gebyrer ikke blir krevd inn. Utfordringen er nar dataene i
systemet ikke blir oppdatert med korrekt informasjon, noe som gir feil grunnlag for
faktureringen. Ifalge Statsraden arbeider Luftfartstilsynet med & gke kvaliteten pa
informasjonen i fagsystemet.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen merker seg at departementet vil falge opp Riksrevisjonens anbefalinger.

Riksrevisjonen vil understreke at selv om virksomhetsstyringen av Luftfartstilsynet er
forbedret de senere arene, er det viktig at etaten far pa plass et ressursstyringssystem
som gir bedre kontroll med effektiviteten i driften og et bedre grunnlag for a prioritere
mellom oppgaver. | tillegg er det behov for at etaten styrker arbeidet med a
giennomfgre utviklingsprosjekter og ytterligere standardisere gjennomferingen av
sentrale oppgaver som godkjennings-, tilsyns- og regelverksprosesser. Videre er det
behov for at etaten utnytter informasjonen om flysikkerhetsrisiko bedre.

Etter Riksrevisjonens vurdering kan Luftfartstilsynet effektivisere reisevirksomheten
ved & endre tilsynsmetodikken, for eksempel ved & gjennomfare mer forberedende
arbeid fra hovedkontoret. Samtidig kan etaten redusere tilsynsfrekvensen for en del
tilsynsobjekter ved a ga over til et mer risikobasert utvalg av tilsynsobjekter. Dette
krever at Luftfartstilsynet utnytter informasjon om og dokumenterer tilsynsobjektenes
flysikkerhetsrisiko bedre. Denne type tiltak kan gi behov for feerre og mer avgrensede
reiser i forbindelse med tilsyn.

Riksrevisjonen merker seg at Luftfartstilsynet arbeider med a gke kvaliteten pa
informasjonen i fagsystemet, slik at etaten kan beregne gebyrer mer ngyaktig.
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3.16 Utenriksdepartementet

Utenriksdepartementet er organisert med to statsrader, en utenriksminister og en
utviklingsminister. Departementet og to underliggende virksomheter har sammen i
oppgave a arbeide for Norges interesser internasjonalt. Departementet arbeider for a
fremme fred og sikkerhet, en internasjonal rettsorden, en gkonomisk rettferdig
verdensordning og en baerekraftig utvikling.

Utenriksdepartementet og 99 utenriksstasjoner (inklusive ambassader, faste
delegasjoner i multilaterale organisasjoner, generalkonsulater og andre
representasjoner) utgjer til sammen utenrikstjenesten. Utenriksstasjonene har et vidt
spekter av oppgaver og har blant annet ansvar for & yte nordmenn hjelp, rad og
beskyttelse overfor utenlandske myndigheter og for a bista norske borgere i utlandet
ved straffeforfelging, ulykker, sykdom og dadsfall. De bistar ogsa departementets
ledelse, det offentlige Norge, norsk naeringsliv og kultur i utlandet.

3.16.1 Departementets budsjett og regnskap for 2018

Figur 3.16 Budsjett og regnskap for 2018 (tall i millioner kroner)

Overfort fra Bevilgning Samlet Regnskap Overfort til
forrige ar 2018 bevilgning neste ar
Utgifter 784 37 504 38 288 37 089 1115
Inntekter 265 301
Utgifter regnskap 2018 Inntekter regnskap 2018
[l Salg av varer
[l Statens egne :
‘. driftsutgifter - og tenester
Inntekter i
u Nylbygg, forbindelse
anlegg mv. med nybygg,
Overfaringer anlegg mv.
til andre Overfgringer
W Utian, stats- fra andre
gjeld mv. B Tilbake-

betalinger mv.

Figuren gir en oversikt over utgifter og inntekter pa departementets ansvarsomrade.
Inndelingen er i henhold til bevilgningsreglement vedtatt av Stortinget
(bevilgningsreglementet) § 4, jf. rundskriv R-101 Statens kontoplan for statsbudsjettet
og statsregnskapet. Tallene er hentet fra statsregnskapet 2018.

Utenriksdepartementets ansvarsomrade kjennetegnes av Overfaringer til andre pa i
31 milliarder kroner. En stor del av dette er tilskudd til utviklingsbistand, men
departementet gir ogsa statte til tiltak innenfor sentrale utenrikspolitiske omrader som
sikkerhet, nordomradene, EU/EQS, kultursamarbeid og norgesfremme. Utenriks-
departementets tilskuddsordninger forvaltes av departementet selv, Direktoratet for
utviklingssamarbeid (NORAD) og Norsk senter for utviklingssamarbeid (Norec).

Inntektene omfatter i hovedsak gebyrer for utlendingssaker (visumgebyrer,
behandlingsgebyrer pa sgknader om statsborgerskap og oppholds-, arbeids- og
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bosettingstillatelser) og refusjoner for spesialutsendinger ved utenriksstasjonene fra
andre departementer og statlige virksomheter.

Departementet overfgrer 1,1 milliarder kroner til 2019.

Det er et mindreforbruk pa flere poster pa til sammen 1,2 milliarder kroner. Mange av
disse postene er merket kan overfgres og gjelder tilskudd til bistand. Mindreforbruket
er i hovedsak forklart med terminforskyvninger, forsinkelser i prosjekter og endringer i
valutakursene.

3.16.2 Virksomhetsregnskap

Statlige virksomheter kan ha ulike tilknytningsformer til staten. Det er farst og fremst
budsjettfullmaktene fra Stortinget som skiller dem. De fleste virksomheter er ordinzere
forvaltningsorganer (bruttobudsjetterte) hvor utgifter og inntekter budsjetteres og
rapporteres til statsregnskapet hver for seg. For forvaltningsorganer med szerskilte
fullmakter (nettobudsjetterte) vedtas en netto utgiftsramme, som er forskjellen mellom
forventede utgifter og inntekter. De nettobudsjetterte virksomhetene fgrer regnskapet
etter statlige regnskapsstandarder (SRS). De bruttobudsjetterte kan, etter avtale med
overordnet departement, velge a fgre periodisert regnskap etter SRS i tillegg til
kontantregnskapet.

Tabell 3.16 Virksomheter, tilknytningsform og regnskapsprinsipper

Tilknytningsform / finansielt Regelverk for statlig Regelverk for statlig
rammeverk gkonomistyring gkonomistyring
kontantprinsipp SRS

Ordineere forvaltningsorganer

(bruttobudsjettert) 3 0

*Utenriksdepartementet, NORAD og Norec

3.16.3 Utviklingstrekk / oppfelging tidligere revisjoner
Utenriksdepartementets regnskap bestar av departementets eget regnskap og
regnskapene for alle utenriksstasjonene. Riksrevisjonen hari 2017 og 2018
gjennomfart revisjonsbesgk til et utvalg av utenriksstasjoner som ledd i
giennomfgringen av den arlige regnskapsrevisjonen. Besgkene er benyttet til
rutinegjennomganger av vesentlige omrader for regnskapet, og til veiledning av
ambassadens personale.

3.16.4 Finansiell revisjon — hovedfunn

Resultatet av den finansielle revisjonen
Det er avgitt tre umodifiserte revisjonsberetninger. Av disse er én til departementet og
to til underliggende virksomheter.

Virksomheter med modifisering av uttalelse om administrativt regelverk
Riksrevisjonen har ikke modifisert uttalelsen om administrativt regelverk for noen av
virksomhetene under Utenriksdepartementets ansvarsomrade.

3.16.5 Saksforhold — hovedfunn

| revisjonsaret 2018 er det gjennomfart to revisjoner av saksforhold innenfor
Utenriksdepartementets ansvarsomrade som rapporteres i Dokument 1. Nedenfor
folger en oppsummering av revisjonen.
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Utenriksdepartementets etterlevelse av anskaffelsesregelverket

1 Revisjonens mal og revisjonskriterier

Malet med revisjonen har veert a kontrollere om Utenriksdepartementet i perioden 2017
og 2018 har gjennomfgrt anskaffelser i samsvar med anskaffelsesregelverket, og om
Utenriksdepartementet i samme periode har tildelt tilskudd som skulle veert behandlet
etter anskaffelsesregelverket.

Utenriksdepartementet kjgper arlig varer og tjenester for ca.1 milliard kroner. Gjennom
etterlevelse av lov og forskrift om offentlige anskaffelser, skal Utenriksdepartementet
blant annet sikre at felleskapets ressurser brukes pa en effektiv mate, slik at hensynet
til miljg og samfunn og interessene til et konkurransedyktig naeringsliv ivaretas. Som
offentlig oppdragsgiver skal Utenriksdepartementet opptre med integritet, slik at
allmennheten kan ha tillit til at offentlige anskaffelser skjer pa en samfunnstjenlig mate.

I Innst. 358 L (2015-2016) Innstilling fra neeringskomiteen om lov om offentlige
anskaffelser, jf. Prop. 51 L (2015-2016) Lov om offentlige anskaffelser
(anskaffelsesloven), uttales det at arbeidet med offentlige anskaffelser ma underlegges
god styring, planlegging og oppfelging, og vaere hensiktsmessig organisert for a lykkes
med en effektiv ressursbruk. Komiteen viser til at det ma finnes tilstrekkelige ressurser
og fagkompetanse i offentlige organisasjoner til & ivareta oppgavene.

I Innst.7 S (2016-2017), jf. Prop. 1 S (2016—2017), viser utenriks- og forsvarskomiteen
til Utenriksdepartementets bruk av tilskuddsmidler til blant annet a kjape
konsulenttjenester uten apne anbudsrunder. Komiteen understreker at det er viktig
med apenhet rundt tildelingsprosessene og at ulike miljger kan konkurrere om midlene
som tildeles. Bakgrunnen for dette var saken om International Law and Policy Institute
(ILPI1), hvor det ble avdekket at selskapet over flere ar hadde mottatt betydelige midler
fra Utenriksdepartementet over bistandsbudsjettet gjennom tilskuddsavtaler i tilfeller
hvor reglene om offentlige anskaffelser skulle veert fulgt.

Sentrale kilder til revisjonskriterier har veert:

» lov om offentlige anskaffelser (anskaffelsesloven)

« forskrift om offentlige anskaffelser (anskaffelsesforskriften)

* Innst. 358 L (2015-2016) Innstilling fra neeringskomiteen om lov om offentlige
anskaffelser (anskaffelsesloven), jf. Prop 51 L (2015-2016) lov om offentlige
anskaffelser (anskaffelsesloven)

* Innst. 7 S (2016-2017), jf. Prop 1 S (2016-2017)

Utkast til etterlevelsesrapport ble lagt fram for Utenriksdepartementet i brev av

3. mai 2019. Departementets kommentarer i svar av 20. mai 2019, er tatt hensyn til i
endelig rapport.
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2 Hovedfunn

Revisjonen viser mangler ved flere sider av Utenriksdepartementets gjennomfering og

oppfelging av anskaffelser:

» Det er gjennomfart flere ulovlige direkteanskaffelser.

+ Kontraktsoppfalgingen er mangelfull.

* Manglende eller mangelfull dokumentasjon medfgrer at lovens grunnleggende
prinsipp om etterprgvbarhet ikke er tilstrekkelig ivaretatt.

+ Det mangler strategiske faringer for hvordan departementet skal ivareta krav til
miljg- og samfunnsansvar.

Revisjonen viser videre at Utenriksdepartementet har etablert rutiner og iverksatt
kompetansehevingstiltak, som har redusert risikoen for at det tildeles og utbetales
tilskudd som helt eller delvis skulle veert behandlet etter anskaffelsesregelverket.

3 Riksrevisjonens merknader

Det er gjennomfort flere ulovlige direkteanskaffelser
Anskaffelsesloven krever at oppdragsgiver blant annet skal opptre i samsvar med
grunnleggende prinsipper om konkurranse, likebehandling og etterprgvbarhet.

Utenriksdepartementet har gjennomfart fem ulovlige direkteanskaffelser Dette skyldes
at at regelverket ikke er lagt til grunn for anskaffelsen, at avtalene er blitt utlyst i feil
database eller at utlysningen ikke oppgir alt som faktisk skal kjgpes:

To anskaffelser er giennomfart uten at anskaffelsesregelverket er lagt til grunn. Det er
ikke dokumentert at departementet har hjemmel for & unnta disse fra regelverket. | den
ene anskaffelsen er det totalt utbetalt ca. 9,5 millioner kroner eksklusiv merverdiavgift i
2017 og 2018. | den andre utbetales det ca. 1,5 millioner kroner arlig, og avtalen har
lopt siden 2005. Det er seerlig kritikkverdig at Utenriksdepartementet i sistnevnte tilfelle
i en arrekke har kjgpt tjienester av en leverandaer, til tross for at departementet ved to
anledninger selv har konkludert med at det er ngdvendig a utlyse avtalen.

To anskaffelser er gjennomfgrt etter feil del av anskaffelsesforskriften. Dette har
medfert at anskaffelsen bare har blitt kunngjort i databasen Doffin (nasjonalt), mens
det etter regelverket ogsa er plikt til & kunngjere i databasen TED (E@S). Den ene
anskaffelsen ble utlyst med en kontraktsverdi pa 5 millioner kroner ekskl. mva. i 2018,
den andre ble utlyst med en kontraktsverdi pa 4 til 7 millioner kroner i 2016.

| én anskaffelse er det ikke oppgitt CPV-koder' for alt som faktisk skal kjgpes pa
avtalen. Rettspraksis legger til grunn at anskaffelser uten dekkende CPV-koder er
ulovlige direkteanskaffelser. Utlyst kontraktsverdi pa denne avtalen var 140 millioner
kroner eksklusiv merverdiavgift i 2017.

Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at Utenriksdepartementet har foretatt ulovlige
direkteanskaffelser. Det er kritikkverdig at Utenriksdepartementet ikke i tilstrekkelig
grad etterlever sentrale bestemmelser i anskaffelsesregelverket og dermed ikke
ivaretar lovens grunnleggende prinsipper.

16) CPV-kodene viser til EU-kommisjonens produkt- og tienestekoder. CPV-koder blir brukt i kunngjeringene i
databasene Doffin (Database for offentlige innkjgp) og TED (Tenders Electronic Daily).
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Kontrakstoppfelgingen er mangelfull

Anskaffelsesforskriften krever i kapittel 28 at det skal utlyses ny konkurranse dersom
en endring i kontrakten farer til at innholdet blir vesentlig forskjellig fra opprinnelig
kontrakt. | to anskaffelser er de totale utbetalingene per 31. desember 2018 hgyere
enn utlyst verdi. Dersom Utenriksdepartementet skal benytte disse avtalene i hele
kontraktsperioden, vil de totale utbetalingene bli vesentlig hgyere enn den utlyste
kontraktsverdien. Det er ikke dokumentert vurderinger av om utvidelsene er lovlige
endringer etter anskaffelsesforskriften, og hvilke konsekvenser dette eventuelt har for
avtaleforholdet.

Utenriksdepartementet har ogsa gjennomfart kjgp pa tre avtaler som har utlgpt.
Departementet har ikke dokumentert at det er utlgst opsjoner.

Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at Utenriksdepartementet ikke har et system for
kontraktsoppfelging som sikrer at departementet har kontroll og oversikt over faktisk
forbruk i forhold til kontraktens utlyste verdi og som sikrer at avtalene som brukes er

gyldige.

Manglende eller mangelfull dokumentasjon medfarer at lovens grunnleggende
prinsipp om etterprgvbarhet ikke er tilstrekkelig ivaretatt

Anskaffelsesforskriften krever i § 7-1 at oppdragsgiver skal ha dokumentasjon som er
tilstrekkelig til & begrunne viktige beslutninger i anskaffelsesprosessen. Vesentlige
forhold ved gjennomfgring av anskaffelsen skal nedtegnes eller samles i en protokoll.
Dette gjelder alle anskaffelser over 100 000 kroner. Anskaffelser over terskelverdien pa
1,3 millioner kroner har ytterligere detaljkrav til hva som skal dokumenteres.
Anskaffelseslovens grunnleggende prinsipp om etterprgvbarhet innebaerer at en
tredjepart skal kunne forsta hva som er gjort og hvorfor. Vesentlige vurderinger i
anskaffelsesprosessen bar gjgres fortlgpende.

Utenriksdepartementet ivaretar ikke dokumentasjonsplikten i tilstrekkelig grad. Spesielt
er anskaffelser under terskelverdien pa 1,3 millioner kroner mangelfullt dokumentert.

11 av de 14 kontrollerte anskaffelsene under terskelverdi mangler dokumentasjon eller
mangler informasjon om vesentlige forhold, som for eksempel hvorfor departementet
valgte & henvende seg direkte til kun én leverander. Ansvaret for anskaffelser under
terskelverdien pa 1,3 millioner kroner er lagt til den enkelte enhet i departementet og
anskaffelser gjennomfgres dermed av mange personer. Det er ikke etablert
kvalitetssikringsrutiner eller kontroller for a sikre at Utenriksdepartementet oppfyller
dokumentasjonsplikten.

Anskaffelser over terskelverdien pa 1,3 millioner kroner er i hovedsak tilstrekkelig
dokumentert, men vesentlige vurderinger i dokumentasjonen mangler i noen tilfeller.
For eksempel kjgper Utenriksdepartementet varer for betydelige belgp pa en avtale
hvor det ikke er tilstrekkelig dokumentert om departementet har anledning til & benytte
seg av denne avtalen. | 2017 og 2018 ble det til sammen utbetalt ca. 12,8 millioner
kroner pa denne avtalen.

Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at Utenriksdepartementet ikke har ivaretatt
dokumentasjonsplikten for anskaffelser under 1,3 millioner kroner.

Det mangler strategiske fgringer for hvordan departementet skal ivareta krav til
milje- og samfunnsansvar

I Innst. 358 L (2015-2016) understreker neeringskomiteen betydningen av at offentlige
anskaffelser stgtter opp om miljg- og klimapolitiske malsettinger. Naeringskomiteen er
opptatt av a legge til rette for strategisk bruk av anskaffelsesregelverket for a ivareta
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ulike samfunnshensyn. Anskaffelsesloven krever at statlige virksomheter skal innrette
sin anskaffelsespraksis slik at den bidrar til & redusere skadelig miljgpavirkning og
fremmer klimavennlige I@sninger der dette er relevant.

Revisjonen viser at ivaretakelse av miljg- og samfunnsansvar ikke er innarbeidet i
gjeldende styringsdokumenter for Utenriksdepartementets anskaffelser. Det finnes ikke
dokumentasjon som omtaler hvordan departementet skal jobbe strategisk for a ivareta
kravene til miljg, menneskerettigheter og andre samfunnshensyn.

Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at Utenriksdepartementet mangler strategiske
foringer for hvordan departementet skal ivareta krav til miljg- og samfunnsansvar i sine
anskaffelser.

4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Utenriksdepartementet

 sgrger for bedret kvalitetssikring og kontroll for & sikre etterlevelse av
anskaffelsesregelverket

+ ivaretar dokumentasjonsplikten ogsa for anskaffelser under terskelverdi pa
1,3 millioner kroner

« etablerer et system for a ivareta miljg- og samfunnsansvar i sine anskaffelser

5 Departementets oppfelging

Statsraden finner det ikke tilfredsstillende at Utenriksdepartementet har giennomfart
ulovlige direkteanskaffelser. Det er viktig at Utenriksdepartementet etterlever
regelverket i alle anskaffelser, og departementet skal sgrge for at alle gjennomfarte
anskaffelser er i trad med regelverket og departementets egen instruks og rutiner for
anskaffelser. Utenriksdepartementet vil gjennomga praksisen for a sikre at det ivaretar
og dokumenterer vesentlige vurderinger i anskaffelsesprosessene godt nok.

Statsraden er ikke tilfreds med at Utenriksdepartementet ikke falger opp kontrakter
godt nok, og opplyser til Riksrevisjonen at departementet vil prioritere videre
digitalisering. Dette skal blant annet forbedre kvalitetssikringen og kontrollen i
anskaffelsesprosessene.

Statsraden er ikke tilfreds med at Utenriksdepartementet ikke overholder
dokumentasjonsplikten for anskaffelser under terskelverdi. Statsraden viser il at
departementet er inne i flere reformprosesser knyttet til departementets organisering,
hvor ogsa anskaffelser er en del av reformarbeidet. Videre opplyser statsraden at
departementet vil vurdere dagens kvalitetssikringsrutiner og om det skal innrette
anskaffelsesvirksomheten pa en annen mate.

Statsraden er opptatt av at departementets anskaffelsesvirksomhet skal bidra til a
redusere skadelig miljgpavirkning og fremme klimavennlige Igsninger, der det er
relevant. Statsraden opplyser at en stor andel av departementets anskaffelser er kjgp
av tjenestetyper der det er mindre relevant a stille krav til miljg- eller samfunnsansvar.
A ivareta miljg- og samfunnsansvar er en del av hovedmalsettingene i dagens strategi
for departementets anskaffelsesvirksomhet, og er inkludert i kontraktsstrategimalen for
anskaffelser over terskelverdi.
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Statsraden registrerer at Riksrevisjonen papeker at departementet mangler
tilstrekkelige strategiske fgringer for hvordan det skal ivareta krav til miljg- og
samfunnsansvar. Den nye anskaffelsesstrategien vil tydeliggjere og videreutvikle
strategiske fgringer for a ivareta miljg- og samfunnsansvaret.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.

Sikring mot dataangrep i Utenriksdepartementet

1 Revisjonens mal og revisjonskriterier

Malet med revisjonen har veert & kontrollere om Utenriksdepartementet gjennom
planlagte og systematiske tiltak har sikret informasjonen i ugraderte systemer mot
dataangrep.

Betydningen av gode styringssystemer for informasjonssikkerhet og beskyttelse av
informasjon som virksomheter behandler, gker i takt med digitaliseringen av offentlig
forvaltning. Utenriksdepartementet behandler informasjon i flere av sine datasystemer
som ikke bgr komme pa avveie, og som eksterne aktarer kan veere interessert i.

Dette kan for eksempel vaere politisk sensitiv informasjon eller grunnlaget for
saksbehandlingen i Utenriksdepartementet. Utenriksdepartementet er i likhet med
mange andre offentlige virksomheter i Norge, et utsatt mal for informasjonsoperasjoner
fra andre lands myndigheter og fra profesjonelle aktgrer. Nasjonal sikkerhetsmyndighet
har gjennom flere ar sett at det er betydelig flere méalrettede dataangrep mot norske
interesser, bade offentlige og private, og angrepene er stadig mer avanserte og
profesjonelt utfgrt. Det er derfor viktig at Utenriksdepartementet beskytter
informasjonen de forvalter, og sgrger for at nettverk og systemer til enhver tid er sikre
og stabile.

De sentral kildene til revisjonskriterier har veert:

* forskrift om elektronisk kommunikasjon med og i forvaltningen
(eForvaltningsforskriften)

* internasjonale standarder for styringssystemer for informasjonssikkerhet og tiltak for
informasjonssikring (NS-ISO/IEC 27001 og 27002)

» Nasjonal sikkerhetsmyndighets grunnprinsipper for IKT-sikkerhet

Utkast til etterlevelsesrapporten ble lagt fram for Utenriksdepartementet i brev av

8. april 2019. Departementets kommentarer i svar av 6. mai 2019, er tatt hensyn til i
den endelige rapporten.
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2 Hovedfunn

Revisjonen viser flere svakheter i Utenriksdepartementets styringssystem for

informasjonssikkerhet og etablerte sikkerhetstiltak:

» Utenriksdepartementet har manglende risikovurderinger av sikkerheten i
IKT-systemer, og det er liten sammenheng mellom risikovurderinger og
giennomfgring av sikkerhetstiltak.

» Utenriksdepartementets sikkerhetstiltak har svakheter som gjgr systemer sarbare for
dataangrep.

» Utenriksdepartementets system for oppfalging av informasjonssikkerheten har
svakheter som reduserer muligheten for helhetlig oppfelging av omradet.

3 Riksrevisjonens merknader

Utenriksdepartementet har manglende risikovurderinger av sikkerheten i
IKT-systemer, og det er liten sammenheng mellom risikovurderinger og
gjennomfering av sikkerhetstiltak

En sentral del av et styringssystem er at risikovurderinger skal gi grunnlag for
sikkerhetstiltak. Revisjonen viser at Utenriksdepartementet ikke har gjennomfart
risikovurderinger av sikkerheten i eksisterende og virksomhetskritiske IKT-systemer,
som inneholder viktig og sensitiv informasjon. Dette kan medfare at kritisk risiko ikke
blir identifisert, og at ngdvendige sikkerhetstiltak for & beskytte informasjonen mot
dataangrep og andre trusler derfor ikke blir planlagt og iverksatt. Verdivurdering av
IKT-systemer, inkludert vurdering av hvilke systemer som det er viktig & beskytte, har
ikke blitt giennomfart siden 2012. Slike vurderinger vil veere et viktig grunnlag for
risikovurderinger av IKT-portefgljen.

Risikovurderinger benyttes i liten grad som grunnlag for a iverksette nye eller forbedre
eksisterende tiltak for informasjonssikkerhet i systemer og teknisk infrastruktur.

Utenriksdepartementets system for risikovurderinger gir derfor ikke departementet en
fullstendig oversikt over risikobildet for informasjonssikkerheten i systemer og teknisk
infrastruktur. Dette vanskeliggjer systematisk planlegging og iverksetting av
sikkerhetstiltak, og begrenser muligheten for ledelsen til & felge opp at det er iverksatt
tilstrekkelige tiltak for a sikre informasjonen i systemene.

Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at departementet ikke har gjennomfart
risikovurderinger som gir en helhetlig oversikt over risikobildet for informasjonssikkerheten i
departementet, og har dermed et svakt grunnlag for valg og oppfalging av
sikkerhetstiltak.

Utenriksdepartementets sikkerhetstiltak har svakheter som gjor systemene
sarbare for dataangrep

Utenriksdepartementet gjennomfgrer mange anbefalte forebyggende og oppdagende
tiltak for a sikre informasjon i departementets systemer, for eksempel handtering av
tilgangsrettigheter for saksbehandlingssystemet UDsak, beskyttelse av nye Windows-
maskiner, sikkerhetsoppdateringer og sarbarhetsskanninger.

Det er likevel svakheter i giennomfaringen av flere tiltak som gjgr systemene sarbare
ved dataangrep. Revisjonen viser at Utenriksdepartementet har utfordringer med a fa
kontroll pa brukerkontoer og begrense disse til tjenstlig behov. Departementet begynte
i 2016 & innfare en ny modell for brukerkontoer med administratorrettigheter. Modellen
er innfgrt, men oppryddingen i gamle brukerkontoer er ikke avsluttet og det er dermed
langt flere brukerkontoer med administrative rettigheter enn det er behov for.
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Departementet har ogsa en rekke upersonlige brukerkontoer, opprettet for blant annet
kurs eller testing, som det ikke er behov for. Av 360 upersonlige brukerkontoer er 233
ikke benyttet i 2018. De upersonlige brukerkontoene er ikke beskyttet i samsvar med
departementets egne interne retningslinjer. Analyser viser videre at det totalt er 822
aktive brukerkontoer som ikke er benyttet de siste seks manedene for
revisjonstidspunktet hgsten 2018.

Utenriksdepartementets krav til passordlengde er svakere enn det som anbefales av
Nasjonal sikkerhetsmyndighet, og enkelte av brukerkontoene har passord som ikke
utlgper. Svake krav til autentisering gker risikoen for at en angriper kan skaffe seg
tilgang til departementets systemer ved & knekke passord. Gjennomfgarte tester viser at
en utro tjener eller angriper med et fotfeste innenfor Utenriksdepartementets
infrastruktur kan utnytte svakheter til & fa tak i passord til brukerkontoer. Noen av disse
kontoene har rettigheter som kan gi en angriper full kontroll med departementets
systemer.

Anbefalte forebyggende tiltak for & beskytte maskiner og systemer mot dataangrep
gjennomfgres i stor grad ved oppsett av nye lgsninger. Nye systemer er dermed godt
beskyttet, men det gjennomfares ikke tilsvarende tiltak for & beskytte eldre systemer.
Eldre systemer og maskiner er dermed svakere beskyttet mot dataangrep.

Ikke alle dataangrep kan forhindres og det er da viktig & ha systemer for & oppdage
angrepene. Utenriksdepartementet har etablert flere systemer for & oppdage
sikkerhetshendelser i samsvar med beste praksis. Det er imidlertid svakheter ved
lzsningene. Pa revisjonstidspunktet hgsten 2018 var ikke alle overvakingsverktgy fullt
ut operative. Videre er det mangler i logging, og loggene brukes ikke systematisk til a
overvake IKT-infrastrukturen.

Utenriksdepartementet lagrer sensitive personopplysninger pa ulike filomrader i
nettverket. Det er blant annet dokumenter som inneholder informasjon om personers
helsetilstand, oversikter over arrestasjoner og dokumentasjon av saksbehandling i
forbindelse med barnebortfgringer, farskapsprever og kriminelle handlinger. Flere av
dokumentene med personopplysninger er 10—-15 ar gamle og departementet har ikke
har rutiner pa plass for & sikre at sensitive personopplysninger slettes nar de ikke
lenger er ngdvendig & oppbevare.

Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at det er mangler i sikkerhetstiltak for &
forebygge dataangrep som gir risiko for at departementets informasjon kan bli
eksponert, og at departementet ikke fullt ut har tatt i bruk tilgjengelige
overvakningsverktay for & fange opp eventuelle dataangrep.

Utenriksdepartementets system for oppfelging av informasjonssikkerheten har
svakheter som reduserer muligheten for helhetlig oppfelging av omradet
Utenriksdepartementet har et system for oppfelging og evaluering av arbeidet med
informasjonssikkerheten som bestar av flere ulike gjennomganger og
rapporteringsordninger, men revisjonen viser at enkelte etablerte rutiner og krav for
intern rapportering ikke blir fulgt opp i praksis. Blant annet blir det ikke utarbeidet arlige
rapporteringer fra linjeenheter om informasjonssikkerhet og sikkerhetstilstand.

Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at etablerte rutiner og krav for intern

rapportering ikke blir fulgt opp i praksis. Dette svekker departementets mulighet til a8 ha
helhetlig oversikt over sikkerhetsomradet og til & arbeide med forbedringstiltak.
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4 Riksrevisjonens anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler at Utenriksdepartementet

+ sikrer at det gjennomfgres risikovurderinger av sikkerheten i viktige og
virksomhetskritiske IKT-systemer

 sgrger for tilfredsstillende sikkerhet i eldre IKT-Igsninger slik at de er i samsvar med
beste praksis

 sgrger for at etablerte rutiner for oppfelging og rapportering fglges i praksis

5 Departementets oppfalging

Utenriksdepartementes sikring mot dataangrep

Statsraden opplyser at departementet har gjort endringer i etablerte prosesser for
risikovurderinger av IKT-systemer. Alle nye IKT-systemer risikovurderes na for de tas i
bruk, mens eldre systemer som skal fases ut, blir sikkerhetstestet periodisk for a sikre
at systemene sa langt det er mulig mgter nye krav. Departementet vil videreutvikle
metodene og prosessene for risikovurdering ved oppsett og implementering av
IKT-lgsninger. Videre vil departementet sgrge for bedre systematisering av
risikovurderinger og oversikt over risikobildet for IKT-lgsninger i departementet.

Nar det gjelder svakheter i sikkerhetstiltak som gjar ugraderte IKT-systemer sarbare for
dataangrep, sa viser statsraden til at departementet vil fortsette arbeidet med a avvikle
eldre systemer, blant annet systemer for spesialtjenester som biometrilasningen.
Statsraden papeker at sikkerheten i noen eldre systemer, hvor departementet ikke er
tjenesteleverandegr, er noe lavere enn i de nye ugraderte systemene som alle
departementets ansatte daglig benytter. Departementet har iverksatt konkrete
sikkerhetstiltak pa eldre systemer for & sikre disse ytterligere.

For & fa kontroll pa ugraderte brukerkontoer og begrense disse til tjenstlig behov,
opplyser statsraden at departementet vil fortsette det pagaende arbeidet med
opprydding og tilgangskontroll av bruker-, service- og administratorkontoer.

6 Riksrevisjonens sluttmerknad

Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.
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Vedlegg 1
Statsradenes svar til Riksrevisjonens merknader
og anbefalinger

DET KONGELIGE
ARBEIDS- OG SOSIALDEPARTEMENT

o
Statsraden
Riksrevisjonen
Postboks 8130 Dep
0032 OSLO Unntatt offentlighet,
Offl. § 5 andre ledd
Deres ref Var ref Dato
2019/00387-3 18/3325- 15. august 2019

Resultatet av den arlige revisjonen av Arbeids- og sosialdepartementet og
underliggende virksomheter for regnskapsaret 2018

Jeg viser til Riksrevisjonens brev av 17. juni 2019 med resultatet av regnskapsrevisjonen av
Arbeids- og sosialdepartementet og underliggende virksomheter for 2018. Nedenfor felger min
redegjerelse for hvordan departementet vil folge opp Riksrevisjonens merknader og
anbefalinger.

1. Anskaffelser og oppfolging av arbeidsmarkedstiltak i Arbeids- og
velferdsetaten

Arbeidsmarkedstiltak er et sentralt nasjonalt virkemiddel i arbeidsmarkedspolitikken og skal
styrke tiltaksdeltakernes muligheter til & skaffe seg eller beholde arbeid. Tiltakene omfatter for
eksempel kurs som skal bidra til at arbeidssekere kvalifiserer til ledige jobber, avklaring av den
enkeltes arbeidsevne og oppfelging i form av motivering og veiledning. Riksrevisjonen har sett
pa om anskaffelser av arbeidsmarkedstiltak felger forskrift om arbeidsmarkedstiltak og
anskaffelsesregelverket.

Riksrevisjonens merknader

Forskrift om arbeidsmarkedstiltak (tiltaksforskriften) angir hvilke tiltak etaten skal anskaffe
etter regelverk om offentlige anskaffelser og hvilke de skal kjope av forhandsgodkjente
bedrifter. Kravene til forhandsgodkjente tiltaksbedrifter er ogsé regulert i tiltaksforskriften.

Revisjonen har felgende hovedfunn:

e Det er mangelfull kontroll av at de forhdndsgodkjente leveranderene av
arbeidsmarkedstiltak oppfyller kravene i forskrift om arbeidsmarkedstiltak.
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e Arbeids- og velferdsetaten folger i all hovedsak kravene i anskaffelsesregelverket ved
Kjop av tiltakene avklaring, oppfolging og arbeidsrettet rehabilitering. Anskaffelsene av
tiltaket oppleering gjennomferes derimot ofte som direktekjop med lite konkurranse.

e Det er svakheter i IKT-stotten som skal sikre god internkontroll ved utbetalinger til
tiltaksleveranderene. Etaten har ikke oversikt over hvor mye som er utbetalt per avtale,
og det er mangelfull sporbarhet mellom priser og tjenester spesifisert i avtalene og
spesifiseringene i fakturaene/refusjonskravene fra tiltaksarrangerene.

Det er mangelfull kontroll av at de forhandsgodkjente leveranderene av
arbeidsmarkedstiltak oppfyller kravene i forskrift om arbeidsmarkedstiltak
Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at Arbeids- og velferdsetaten ikke gjennomferer
tilstrekkelig kontroll av at de forhdndsgodkjente leveranderene av arbeidsmarkedstiltak
oppfyller kravene i tiltaksforskriften. Tiltaksforskriften stiller blant annet krav om at attfering
eller varig tilrettelagt arbeid skal veere tiltaksarrangerenes primaere virksomhet, at overskudd
skal forbli i virksomheten og at det ikke skal utbetales utbytte.

Revisjonen viser at 90 prosent av de i alt 301 forhdndsgodkjente tiltaksarrangerene har
kommunalt eller fylkeskommunalt eierskap i henhold til hovedregelen i tiltaksforskriften.
Revisjonen viser imidlertid at flere av de forhdndsgodkjente tiltaksbedriftene de siste drene er
omorganisert til konsern. Det innebarer at Arbeids- og velferdsetaten méa kontrollere at
overskudd/egenkapital som er opparbeidet i bedriften, forblir i den delen av virksomheten som
skal viderefore attforingen. Revisjonen viser at etaten har godkjent tiltaksbedrifter som ikke har
framlagt planer for hvordan overskudd skal disponeres.

Revisjonen viser ogsa at etaten i liten grad dokumenterer begrunnelser og vurderinger knyttet
til om tiltaksbedriftene oppfyller sentrale krav i tiltaksforskriften om organisering,
primaervirksomhet, overskuddsdisponering, utbytte og eierskapsbegrensning.

Revisjonen viser til interviju med fire fylkesenheter. Disse opplyser at 4 godkjenne
tiltaksarrangerer er en utfordrende oppgave som krever en spesialistkompetanse som
fylkeskontorene i dag ikke har.

Riksrevisjonens gjennomgang viser i tillegg at Arbeids- og velferdsdirektoratet ikke har
gjennomfert stikkprevekontroller i 2017 eller i 2018 slik ESA forutsetter for at skjermede tiltak
skal bli godkjent. Jeg kan opplyse at direktoratet i lapet av vinteren 2019 gjennomferte
stikkprevekontroll av primaervirksomheten til 31 bedrifter. Dette tilsvarer 10 prosent av alle de
forhandsgodkjente bedriftene. Disse stikkprevekontrollene vil bli gjennomfert arlig, og jeg vil
be direktoratet vurdere & eke antallet stikkprevekontroller.

Jeg vil folge opp Riksrevisjonens funn og anbefalinger knyttet til etatens kontroll av
forhandsgodkjente virksomheter. Etterlevelse av kravene i tiltaksforskriften og de krav ESA har
satt er viktig for & overholde reglene om offentlig stette. Jeg viser til at Arbeids- og
velferdsdirektoratet, som det gar fram av Riksrevisjonens merknader, har besluttet at
godkjenning av tiltaksleveranderer skal sentraliseres fra 2019 for 4 sikre bedre kvalitet og en
samlet oppfelging av sakene. Jeg er ogsé kjent med at direktoratet den senere tid har iverksatt
flere tiltak for & sikre at de forhandsgodkjente tiltaksbedriftene oppfyller kravene i
tiltaksforskriften.
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Jeg vil felge opp at de forhdndsgodkjente leveranderene av arbeidsmarkedstiltak oppfyller
kravene i tiltaksforskriften i den videre styringsdialogen med Arbeids- og velferdsdirektoratet.

Jeg vili lopet av 2019 sette i gang en ekstern evaluering av godkjenningsordningen og se
neermere pa hvordan kravene i tiltaksforskriften til kontroll av forhandsgodkjente leveranderer
skal ivaretas. Hensikten med evalueringen er 4 underseke hvordan godkjenningsordningen har
fungert, og videre om det er grunnlag for 4 endre godkjenningsordningen og organiseringen av
tiltak i skjermet sektor.

Arbeids- og velferdsetaten folger i all hovedsak kravene i anskaffelsesregelverket ved
kjop av tiltakene avklaring, oppfolging og arbeidsrettet rehabilitering. Anskaffelsene av
tiltaket oppleering giennomferes derimot ofte som direktekjop med lite konkurranse
Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at anskaffelsene av tiltaket oppleering i stor grad
gjennomferes som direktekjop uten at etaten utnytter konkurransen i markedet. Riksrevisjonen
viser her seerlig til at det i 2018 ble anskaffet kjereoppleering for 60 mill. kroner som direktekjop
uten konkurranse. Disse anskaffelsene var heller ikke tilstrekkelig dokumentert og derfor ble
etterprevbarheten i anskaffelsesprosessene svekket. Revisjonen viser videre til at Arbeids- og
velferdsetaten ikke har oversikt over hvor mye som er pélept per avtale og at etaten ikke har
tilstrekkelig systemstotte til 4 holde en slik oversikt.

Jeg vil nevne at oppleering er en hovedkategori som fram til 1. juli besto av flere
underkategorier: utdanning, toarig oppleeringstiltak og arbeidsmarkedsoppleeringskurs (AMO-
kurs) og AMO-enkeltplasser. Jeg vil ogsa bemerke at anskaffelse av opplaering med begrenset
konkurranse ifelge direktoratet her i hovedsak gjelder anskaffelse av AMO-enkeltplass, og ikke
arbeidsmarkedskurs (AMO-kurs) eller andre former for opplaering. Ved anskaffelse av kurs
opplyser direktoratet at det gjennomsnittlig er fem tilbydere per anskaffelse, mens ved AMO-
enkeltplass er det i gjennomsnitt to tilbydere per anskaffelse. AMO-enkeltplass utgjer en
mindre del av tiltaket oppleering. I deler av landet vil det dessuten vaere fi tilbydere som kan
delta i en anbudskonkurranse. Det kan f.eks. gjelde kjoreoppleering, hvor det mange steder i
landet bare vil finnes én lokal Kjereskole, og hvor det vurderes som uhensiktsmessig a gi
deltakerne lang reisevei for & delta pa kurs.

Konkurranse er et godt og viktig virkemiddel for & sikre effektiv ressursbruk i det offentlige.
Jeg merker meg at Riksrevisjonen har funnet at Arbeids- og velferdsetaten i all hovedsak folger
kravene i anskaffelsesregelverket ved Kjop av tiltakene avklaring, oppfelging og arbeidsrettet
rehabilitering. Jeg er ikke tilfreds med at det blir foretatt direktekjop uten dokumentasjon. Det
er ogsa uheldig at etaten mangler verktoy til 4 folge opp utbetalinger og kostnader pa de ulike
avtalene. Arbeids- og velferdsdirektoratet har opplyst at de er i gang med & utvikle veiledninger,
verktoy og maler som fylkene kan benytte bade ved planlegging og anskaffelse av kurs. Ved
overgang til nytt regelverk for opplaeringstiltakene i Arbeids- og velferdsetaten fra 1. julii ar, vil
det bli foretatt en gjennomgang av inngatte avtaler. Jeg legger til grunn at disse tiltakene vil
bidra til bedre gjennomfering og dokumentasjon av anskaffelsene.
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Det er svakheter i IKT-stotten som skal sikre god internkontroll ved utbetalinger til
tiltaksleverandgrene. Etaten har ikke oversikt over hvor mye som er utbetalt per
avtale og det er mangelfull sporbarhet mellom priser og tjenester spesifisert i avtalene
og spesifiseringene i fakturaene/refusjonskravene fra tiltaksarrangerene

Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at arbeids- og velferdsetaten ikke har systemer for &
sikre nedvendig styringsinformasjon og tilstrekkelig internkontroll pa en effektiv mate.

Revisjonen viser at Arbeids- og velferdsetaten ikke har stilt krav til hvordan faktura og vedlegg
skal spesifiseres. Etaten har heller ikke et skonomisystem som gir den stetten som trengs for
blant annet 4 ta ut rapporter som viser om fakturaen er i samsvar med de tjenester som er levert
eller hvor mye som er palept per avtale. Manglende systemstette for automatisering av
fakturakontrollen medferer at etaten mé gjennomfere omfattende manuelle kontroller.

Jeg finner det uheldig at Arbeids- og velferdsetaten mangler verktoy for a folge med pa palepte
kostnader i avtalene. Direktoratet opplyser at de i lopet av 2019 blant annet vil innfore
elektronisk faktura. Pa lengre sikt skal det utvikles et system hvor digitale lasninger kan brukes
til & f4 oversikt over utbetalte midler per avtale.

Riksrevisjonens anbefaling

Riksrevisjonens anbefaler at Arbeids- og sosialdepartementet folger opp at Arbeids- og
velferdsetaten sikver at de forhandsgodkjente tiltaksbedriftene oppfyller tiltaksforskriftens krav til
organisasjonsform, primaeervirksomhet, disponering av overskudd, uttak av utbytte og krav til at
tiltaksplasser ikke skal virke konkurransevridende.

Jeg vil folge opp Riksrevisjonens merknader til Arbeids- og velferdsetatens forvaltning av de
forhdndsgodkjente tiltaksbedriftene. De forhdndsgodkjente tiltaksbedriftene har en vesentlig
betydning for & ske mulighetene til 4 skaffe eller beholde arbeid for personer som har
utfordringer pa det ordinaere arbeidsmarkedet. Jeg viser til at direktoratet har opplyst at de vil
sentralisere arbeidet med vurdering og godkjenning av tiltaksbedrifter i direktoratet i 2019, og
at det ogsa er satt i gang andre tiltak for § sikre at tiltaksforskriften folges. Jeg legger til grunn
at disse tiltakene pa sikt vil fore til at tiltaksforskriftens krav blir oppfylt, og jeg vil folge dette
opp i styringsdialogen med Arbeids- og velferdsdirektoratet. Jeg vil ogsa sette i gang en ekstern
evaluering av godkjenningsordningen og se naermere pd hvordan kravene i tiltaksforskriften til
kontroll av forhandsgodkjente leveranderer skal ivaretas.

2. Rett hjelpemiddel til boligtilpasning for personer med nedsatt
funksjonsevne

Hjelpemidler skal bidra til at brukere far bedret funksjonsevnen i dagliglivet og i arbeidslivet.
Stenaden kan gis i form av utlan av, tilskudd til eller 14n til hjelpemidler. Hjelpemidlene skal
bidra til forbedret livskvalitet ved at ordinaere gjoremal i dagliglivet blir enklere. Derfor er det
viktig med en velfungerende hjelpemiddelforvaltning som ivaretar brukernes krav til
rettssikkerhet.

I tildelingsbrevet for 2018 ble det fremhevet at Arbeids- og velferdsetaten skal serge for at
personer med redusert funksjonsevne far riktig hjelpemiddel og nedvendig tilpasning av
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hjelpemiddelet til rett tid, og det skal vaere god intern kontroll i forvaltningen av materiell og
utstyr, jf. punkt 3.2.2.

Innledningsvis vil jeg nevne at kommunene har det samlede ansvaret for & bistd og involvere
brukeren i behovsutredning, seknadsprosess, utlevering av hjelpemiddelet, oppleering i bruken
av hjelpemiddelet og oppfelging av hjelpemiddelet over tid. Hjelpemiddelsentralene i Arbeids-
og velferdsetaten skal inneha spisskompetanse i krevende og komplekse saker, og har en
veilederrolle overfor kommunene. Denne ansvarsdelingen gjelder ogsa hjelpemidler for
boligtilpasning for personer med nedsatt funksjonsevne. Av forskrift om hjelpemiddel-
sentralenes virksomhet og ansvar framgér det at hjelpemiddelsentralene har et overordnet og
koordinerende ansvar for formidling av hjelpemidler til funksjonshemmede. Videre framgéar det
at hjelpemiddelsentralene har en radgivnings- og veiledningsfunksjon overfor helse- og
omsorgstjenestene i kommunene pa hjelpemiddelomradet.

Riksrevisjonens merknader
Riksrevisjonen har felgende hovedfunn:
o Vilkaret i folketrygdloven for & fa hjelp til tilpasning av boligen praktiseres ulikt.
e Brukernes rett til medvirkning i egen sak gjennomfoeres ulikt.
e Bruk av tilskudd begrenses av krav til brukerens egeninnsats og vilkar i regelverket.
e Brukeren underrettes om hjelpemiddelsentralens vurdering pa en méate som begrenser
klageadgangen.

Vilkaret i folketrygdloven for a fa hjelp til tilpasning i boligen praktiseres ulikt
Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at Arbeids- og velferdsetaten ikke sikrer brukeren like
rettigheter til tilpasning av boligen.

Riksrevisjonen viser til NAV Klageinstans sin arlige kvalitetsrapport for 2018, der det pekes pa
at brukerne forskjellsbehandles. Riksrevisjonen ba tre hjelpemiddelsentraler om 4 vurdere
samme eksempel pd seknad, og fant at de forespurte hjelpemiddelsentralene hadde ulik
vurdering av om vilkaret for 4 innvilge seknaden var oppfylt.

Det er viktig for meg at brukerne sikres like rettigheter og at de blir behandlet likt. Det er
uheldig om brukere med like behov ikke mottar likeverdig bistand. Jeg legger til grunn at
Arbeids- og velferdsdirektoratet iverksetter nedvendige tiltak for 4 sikre likebehandling og
ensartet praksis i vurderingen av likeartede saker. Jeg vil likevel papeke at det alltid vil kunne
foreligge skjennsmessige forhold i sakene som vil kunne medfere forskjellig vurdering av disse.

Brukerens rett til medvirkning i egen sak gjennomfores ulikt

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at Arbeids- og velferdsetaten ikke sikrer brukerne like
muligheter til & vurdere hvilken lesning som er best for den enkelte.

Bakgrunnen for kritikken er at det i liten grad gis tilskudd til boligtilpasning. Riksrevisjonen

viser til at et eksternt utvalg anser tilskudd som et godt alternativ til utlan og at
hjelpemiddelsentralene som ble intervjuet mener at tilskudd kan brukes mer. En
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hjelpemiddelsentral har erfart at bruken av tilskudd har ekt som felge av aktiv involvering av
brukerne i utredningen av sakene.

Jeg er enig i Riksrevisjonens vurdering av at det er viktig med en god dialog med brukerne for &
motivere til gkt bruk av tilskudd. Jeg vil likevel understreke at i et stort antall byggesaker
ivaretas behovsutredningen av den enkelte kommune. I disse tilfellene vil
brukermedvirkningen matte ivaretas av kommunalt ansatte veiledere. Jeg er kjent med at
Hjelpemiddelsentralene ivaretar oppleeringstiltak for kommunalt ansatte pa boligomradet. Jeg
vil understreke at det vil veere viktig & vurdere tiltak som kan bidra til en mer likeartet
gjennomfering av brukerens rett til medvirkning i egen sak, herunder systemrettet arbeid som
opplaeringstiltak og informasjon rettet mot kommunalt ansatte veiledere pad boligomradet.

Bruk av tilskudd begrenses av krav til brukerens egeninnsats og vilkar i regelverket
Riksrevisjonen konstaterer at kravene til brukerens egeninnsats og vilkar i regelverket
begrenser bruken av tilskudd som virkemiddel for § tilrettelegge boligen.

Riksrevisjonen viser til at det stilles krav til brukerens egeninnsats bade i form av
delfinansiering og administrasjon av ombyggingen. I tillegg er kravet i regelverket om faktisk
funksjonsnedsettelse til hinder for 8 komme tidsnok i gang med ombyggingen, sarlig i de
tilfellene der brukeren har en sykdom som utvikler seg over tid.

Jeg vil gjore oppmerksom pa at tilskuddet fra Arbeids- og velferdsetaten kan innga i
finansieringsplanen sammen med midler fra Husbanken, kommunen og eventuell privat
finansiering. Grunnlaget for 4 kunne kreve at bruker skal forskuttere kostnader ved ombygging
folger av forskrift av 15. april 1997 om stenad til hjelpemidler mv. til bedring av funksjonsevnen
i arbeidslivet og i dagliglivet og til ombygging av maskiner pa arbeidsplassen.

Jeg ser at det kan veere behov for & vurdere om dagens regelverk eller retningslinjer stiller
urimelige krav til egeninnsats for brukere som er i en vanskelig situasjon og om kravene er til
hinder for at arbeidet med tilrettelegging av boligen starter tidlig nok.

Brukeren underrettes om hjelpemiddelsentralens vurdering pa en mate som
begrenser klageadgangen

Riksrevisjonen finner det kritikkverdig at saksbehandlingen forer til at brukerne kan bli
underrettet om hjelpemiddelsentralens vurdering uten klageadgang. Riksrevisjonen opplyser at
brukeren fir beskjed dersom hjelpemiddelsentralen vurderer at brukeren ikke oppfyller
vilkirene for hjelp eller at det ikke er mulig 4 finne en hensiktsmessig losning, men at denne
informasjonen ofte ikke er gitt i et vedtak som gir brukeren klageadgang.

Jeg ser det som uheldig at det i disse tilfellene ikke foreligger et vedtak som brukeren kan
paklage. Jeg legger derfor til grunn at Arbeids- og velferdsetaten iverksetter tiltak for a sikre
brukeren klageadgang.
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Riksrevisjonens anbefalinger
Riksrevisjonen anbefaler at Arbeids- og sosialdepartementet:
e paser at Arbeids- og velferdsetaten sikrer likeverdige tjenester til dem som har behov
for tilpasning av boligen sin
e paser at Arbeids- og velferdsetaten gjennomferer saksbehandlingen om tilpasning av
bolig pa en méte som gir brukeren klageadgang

Jeg viser til mine kommentarer til Riksrevisjonens hovedfunn. Det er viktig at Arbeids- og
velferdsetaten serger for brukernes rettssikkerhet. Jeg vil derfor, innenfor rammene av
Arbeids- og velferdsetatens ansvar, folge opp dette i styringsdialogen med Arbeids- og
velferdsdirektoratet for 4 bidra til at brukerne sikres likeverdige tjenester og at etaten sikrer
brukerne klageadgang.

Med hilsen
Anniken Hauglie
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DET KONGELIGE
FINANSDEPARTEMENT

LI

Finansministeren

Riksrevisjonen

Postboks 6835 St. Olavs plass

0130 OSLO

Deres ref Vir ref Dato
2019/00389-3 19/2735 - /@.08.2019

Den arlige revisjonen av Finansdepartementet og underliggende virksomheter
for 2018

Jeg viser til brev fra Riksrevisjonen datert 14. juni 2019 vedlagt utkast til Dokument 1
(2019-2020) om resultatet av den arlige revisjonen av Finansdepartementet og
underliggende virksomheter.

Jeg vil i dette brevet gjore rede for hvordan departementet vil falge opp Riksrevisjonens
merknader og anbefalinger.

Modifisering av uttalelse om administrativt regelverk — Skatteetaten

Riksrevisjonen har avgitt en modifisert uttalelse om Skatteetatens regnskap for 2018
knyttet til uidentifiserte a-meldinger. Bakgrunnen er at Skatteetaten, etter
Riksrevisjonens vurdering, ikke har kommet videre med 4 etablere tilstrekkelige
systemer og rutiner for & sikre kontroll med transaksjonene i skatteregnskapet eller
kontroll av at forutsatte inntekter fra arbeidsgivere og arbeidstakere kommer inn.
Riksrevisjonen viser til at det samlet er uidentifiserte a-meldinger som bererer 48 000
inntektsmottakere, hvorav 14 000 med innbetalt forskuddstrekk ikke er identifisert pa
riktig skattepliktig og dermed ikke er godskrevet i skatteoppgjeret. Riksrevisjonen
hevder videre at det foreligger inntektsgrunnlag pa over 3,6 mrd. kroner hvor det ikke
er foretatt skattetrekk for 33 000 inntektsmottakere hvor Skatteetaten etter
Riksrevisjonens mening ikke har foretatt tilstrekkelige kontroller for & kunne vurdere
skatteplikt. Riksrevisjonen viser videre til at 28 pst. av utenlandske oppdragstakere ikke
har oppfylt sin opplysningsplikt etter a-opplysningsloven og at skattemyndighetene ikke
har iverksatt tilstrekkelige tiltak for & sikre inntektene. Riksrevisjonen mener disse
forholdene medferer tapt skatteproveny. Det papekes ogsa at det er pavist tilfeller hvor
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Kontoradresse: Akersg. 40 Telefon: 22 24 41 00 Telefaks: 22 24 95 14
Org. nr.: 972 417 807
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uidentifisert forskuddstrekk har medfert at det er innkrevd for mye skatt.

Bakgrunnen for saken er at Skatteetaten gjennom a-ordningen arlig mottar et betydelig
antall a-meldinger uten gyldig norsk identifikator. En gyldig identifikator
(fedselsnummer eller d-nummer) er en forutsetning for at Skatteetaten skal kunne
koble opplysningene i a-meldingene til riktig skattepliktig og foreta riktig
skattefastsetting. Problemene med uidentifiserte a-meldinger er seerlig knyttet til
utenlandske arbeidsgivere og arbeidstakere.

Skatteetaten har som en oppfelging av Riksrevisjonens modifisering av regnskapet for
2017, iverksatt en rekke tiltak for 4 redusere omfanget av uidentifiserte a-meldinger.
Ifolge informasjon fra Skatteetaten, ble det i 2018 sendt inn om lag 70 000 a-meldinger
uten norsk identifikator. Som felge av retting pa eget initiativ fra arbeidsgivere og flere
oppfolging med brev fra Skatteetaten til arbeidsgiverne dette gjelder, har antall
uidentifiserte a-meldinger for 2018 senere blitt betydelig redusert. Skatteetaten
opplyser at etaten i 2019 har en enda tettere oppfolging av arbeidsgivere som
innberetter a-meldinger uten gyldig identifikator. Etaten vil i 2019 og 2020 etablere
maskinelle losninger for oppfelging av utenlandske arbeidsgiveres rapporteringsplikter.
Dette vil kunne bidra til 4 redusere antall uidentifiserte a-meldinger noe. Jeg vil folge
opp dette arbeidet i styringsdialogen med etaten.

Riksrevisjonen hevder at uidentifiserte a-meldinger medforer tapt skatteproveny. Etter
Skattedirektoratets vurdering er imidlertid risikoen for tapt skatteproveny liten. En
analyse av gjenstaende uidentifiserte a-meldinger for 2018 hvor det bade er
innrapportert inntekt og betalt forskuddstrekk, viser at en betydelig del av disse
inntektene er opptjent i utlandet og i utgangspunktet ikke er skattepliktig til Norge.
Analysen viser videre at det ble levert a-meldinger for mer enn 6 maneder for kun 3 pst.
av inntektsmottakerne i denne gruppen. Det er som hovedregel forst nir en person
oppholder seg i Norge over 6 maneder at vedkommende blir skattepliktig som bosatt i
Norge. Begge disse forholdene indikerer at flesteparten av de uidentifiserte a-
meldingene er innrapportert pa personer med begrenset skatteplikt til Norge.

Riksrevisjonen har pekt pa at det foreligger innrapporterte inntekter pa over 3,6 mrd.
kroner i 33 000 uidentifiserte a-meldinger hvor det ikke er foretatt forskuddstrekk, og at
dette forer til tapt skatteproveny. Det er uklart hvordan Riksrevisjonen har kommet
frem til disse tallene. Jeg vil understreke at det ikke er slik at alle de innrapporterte
inntektene i de uidentifiserte a-meldingene er skattepliktige til Norge. Ifolge
Skattedirektoratet er det tvert imot lav sannsynlighet for tapt skatteproveny ogsa for
gruppen hvor det ikke er foretatt forskuddstrekk. Direktoratet har gjort en analyse av
tre av de fire virksomhetene med heyest innrapporterte inntekter pa uidentifiserte a-
meldinger i 2018 som underbygger denne vurderingen. Disse tre virksomhetene star
for omtrent halvparten av de samlede innrapporterte inntektene i de uidentifiserte a-
meldingene i 2018. Ifelge Skattedirektoratet er de innrapporterte inntektene fra disse
virksomhetene i sveert liten grad inntekter hvor det foreligger skatteplikt til Norge.
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Bakgrunnen for dette varierer mellom virksomhetene, men skyldes i hovedsak at
skatteplikten er begrenset av skatteavtaler med andre land, at inntektene gjelder
utlendinger med svert kKorte arbeidsopphold som ikke er skattepliktige (typisk for
universiteter) eller at personer som arbeider i utlandet for en privat stiftelse ikke er
skattepliktige til Norge. Direktoratet mener at disse virksomhetene er representative
ogsa for gvrige opplysningspliktige som har sendt inn uidentifiserte a-meldinger.

Det er imidlertid riktig som Riksrevisjonen papeker, at det i gruppen som bade har fatt
rapportert inntekt og gjennomfert forskuddstrekk kan forekomme tilfeller der personer
har betalt inn for mye skatt som folge av manglende godskrivning av forskuddstrekket.
Det er ikke mulig 4 ansli hvor mange personer dette gjelder eller hvor store
enkeltbelop det kan vaere snakk om, uten 4 underseke hvert enkelt tilfelle. Dette vil
vaere sveert ressurskrevende for Skatteetaten.

Ifolge Skattedirektoratet vil en vesentlig reduksjon i antall uidentifiserte a-meldinger
utover nivdet som er oppnadd for 2018 og minimering av risikoen for feil skatteoppgjer,
forutsette en manuell oppfelging av hver enkelt inntektsmottaker og opplysningspliktig.
Dette vil vaere svaert ressurskrevende og — som det fremgar over — med liten
skattemessig effekt. Uansett hvor mye ressurser Skatteetaten bruker pa et slikt arbeid,
vil etaten likevel vaere avhengig av inntektsmottakers og opplysningspliktiges
egeninnsats. En stor del av skattemanntallet for personer i det internasjonale segmentet
skiftes ut hvert dr og mange av disse oppholder seg i utlandet med ukjent adresse.
Skatteetatens erfaring er at utenlandske opplysningspliktige har begrenset kjennskap til
norske regler, og liten interesse i 4 bidra til at den ansatte far norsk identifikator og i a
fa dette registrert i ettertid. Det er derfor urealistisk at Skatteetaten skal kunne
identifisere alle personer som det rapporteres inntekt pa i a-meldingen og vurdere
skatteplikt. Det er heller ikke realistisk 4 unnga alle feil i skatteavregningen av
forskuddstrekk for denne gruppen. Skatteetaten ber prioritere sine ressurser ut fra
risiko og vesentlighet, noe som tilsier at disse ressursene ber anvendes pa omrader
hvor innsatsen har storre skattemessig effekt og sterre effekt pa etterlevelsen. Jeg vil
minne om at det ikke er et realistisk mal at det ikke skal forekomme feil i
skattefastsettingsprosessene og at Skatteetaten i praksis ma gjere avveininger mellom
ressursbruk og kvalitet, jf. ogsa Prop. 1 S (2017-2018) s. 83.

Som det fremgéar av mitt svar til Riksrevisjonen av 13. august 2018, vil departementet
vurdere om det skal stilles krav om at det ved innrapportering av a-meldinger skal
péafares gyldig norsk identifikator. Innfering av et slikt krav ma vurderes opp mot gvrige
formal med a-ordningen og hensynet til kvaliteten pa opplysningene som leveres i
ordningen. Departementet har tidligere ikke vurdert det som hensiktsmessig med et
absolutt krav om at a-meldingene paferes gyldig norsk identifikator.

Jeg tar sikte pé 4 orientere Stortinget neermere om disse forholdene.
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Departementenes styringsinformasjon og rapportering til Stortinget pa et tverrsektorielt
omrdde med barnefattigdom som eksempel

[ alt syv departementer er involvert i arbeidet mot barnefattigdom, og har ansvar for ett
eller flere tiltak som inngikk i Regjeringens strategi — barn som lever i fattigdom (2015-
2017). Finansdepartementet er ikke blant disse.

Regijeringen har avklart at oppfelgingen av baerekraftsméalene, bide nasjonalt og
internasjonalt, er basert pa at hvert enkelt fagdepartement felger opp pa sine
fagomrader og rapporterer pa relevante barekraftsmal pa sine fagomrader.
Finansdepartementet utarbeider en sammenfatning av oppfelgingen av de ulike
barekraftsmalene i nasjonalbudsjettet. Det at Finansdepartementet utarbeider denne
sammenfatningen endrer ikke pa det faktum at det er fagdepartementene som har
ansvar for oppfelging pé sine omrader.

Riksrevisjonen har valgt arbeidet mot barnefattigdom som et generisk eksempel pi et
felles formal som krever innsats fra flere departementer. I analysen finner
Riksrevisjonen grunnlag for & peke pa at:
e Prop. 1S gir ikke oversikt over bevilgningene til og resultatene av den
tverrsektorielle strategien mot barnefattigdom.
o Departementene har ikke tilstrekkelig informasjon om resultatene av strategien
mot barnefattigdom gjennom arsrapportene og andre kilder for
styringsinformasjon.

Pa grunnlag av disse observasjonene gir Riksrevisjonen derfor tre anbefalinger til
Finansdepartementet, med utgangspunkt i departementets ansvar for rammeverkene
for regjeringens budsjettarbeid og for statlig skonomistyring. Anbefalingene gjenspeiler
Riksrevisjonens vurdering av at ndvaerende rammeverk ikke er tilstrekkelig til 4 ivareta
de to formélene som er nevnt over.

Riksrevisjonen anbefaler at Finansdepartementet:

1.  Beskriver i reglement om ekonomistyring i staten hvordan det skal rapporteres pa
tverrsektorielle satsinger

2. Tydeliggjor og videreutvikler foringene for omtale av sammenhengen mellom
sektorspesifikke bevilgninger og resultater av tverrsektorielle satsinger i
budsjettproposisjonene

3. Tydeliggjor hvordan styringsdialogen mellom departementene og underliggende
virksomheter kan legge til rette for en diskusjon om tiltakenes bidrag til
overordnede maél, inkludert bidrag til resultatene av tverrsektorielle satsinger

1.
Reglement for og bestemmelser om gkonomistyring i staten («okonomiregelverket») er

et overordnet rammeverk for styring i staten. Bestemmelsene (B@S) er mer detaljerte
enn selve reglementet, men ogsa her er det lagt vekt pd at den regelverket gjelder for
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selv mé vurdere risiko og vesentlighet, og iverksette hensiktsmessige tiltak for 4 folge
opp intensjonen i bestemmelsene pa grunnlag av denne vurderingen.

Hvert departement har et overordnet ansvar for at virksomheten rapporterer relevant
og palitelig resultat- og regnskapsinformasjon (BGS pkt. 1.2). Dette gjelder alle
aktivitetene i virksomheten, ogsa oppgaver som utferes innenfor rammen av
tverrsektorielle satsinger. Det er overordnet departement som fastsetter krav til
innholdet i drsrapporten og til annen rapportering (BGS pkt. 1.4). Dersom
departementet har et hovedansvar pa et tverrgidende arbeidsfelt kan det ogsa be om
rapportering fra andre departementer, uten at dette er nedfelt i noe regelverk.

Det ligger en betydelig verdi i denne overordnede tilnaermingen, ikke minst fordi den
apner for en ressurseffektiv tilpasning til situasjonen og lokale forhold. Jeg vurderer det
derfor ikke som