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Spørsmål: 

Hvor mange oppdrag har politiet ikke hatt kapasitet til å følge opp, for hvert av årene 

2015 – 2019 og så langt i 2020, henholdsvis for Østfold, Follo og Romerike, for den 

enkelte sone i distriktet og i sum for Øst politidistrikt? 

Svar: 

Departementets styring av politiet skjer gjennom de mål og styringsparametere som 

fastsettes i tildelingsbrevet til Politidirektoratet. I tildelingsbrevet for 2020 er mål 

knyttes det fire styringsparametere til målet Befolkningens trygghet og sikkerhet 

ivaretas: politidekning, opplevd trygghetsfølelse, responstid på hasteoppdrag og 

aksesstid på nødnummer 112. Målet om 2 polititjenestepersoner per 1 000 innbyggere 

skal nås i løpet av 2020. Innbyggerundersøkelsen for 2019 viser at 94 pst. av Norges 

befolkning føler seg trygge der de bor og ferdes. Dette er to prosentpoeng mer enn i 

2018. Politiets responstid hadde en positiv utvikling fra 2018 til 2019 med forbedringer 

av resultatene i to av tre kategorier. Aksesstiden på nødnummer 112 hadde også en 

positiv utvikling i nevnte tidsperiode med 97,8 pst. av anropene besvart innen 20 

sekunder i 2019.  

Politidirektoratet har utarbeidet en oversikt som viser antall oppdrag avsluttet med ikke 

kapasitet i perioden 2015 til 2. tertial 2020 i Follo, Romerike og Østfold t.o.m. 2017 og 

det nye Øst Politidistrikt f.o.m. 2018:  

År 2015 2016 2017 2018 2019 2020 



Side 2 

Totalt antall oppdrag i 
Øst pd  113636 115465 114400 108533 107191 73899 

Antall avsluttet med 
"ikke kapasitet" Østfold 1454 1527 1819 

Felles operasjonssentral etablert  
 
 
 

Antall avsluttet med 
"ikke kapasitet" Follo 1639 1845 1819 

Antall avsluttet med 
"ikke kapasitet" 
Romerike 1250 1870 2316 

Antall avsluttet med 
"ikke kapasitet" Øst PD 

Ikke felles operasjonssentral 
 6138 8717 5404 

Prosentandel oppdrag 
avsluttet med "ikke 
kapasitet" 3,82  4,54 5,2 5,66 8,13 7,31 

 

Politidirektoratet understreker at det må tas flere forbehold når statistikk på 

registreringer på avslutningskodene, brukes. Det ble gjennomført nasjonal opplæring for 

operasjonssentralene i 2017 som bidro til større bevissthet om bruken av 

avslutningskodene. Politiet tok også i bruk nye arbeidsmetoder som politiarbeid på 

stedet i samme periode. Registreringen i nye Øst politidistrikt vurderes til å være mer 

korrekt og lik praksisen i de andre politidistriktene.  

Det gjøres en politifaglig vurdering av hvert enkelt oppdrag. Politidirektoratet opplyser 

at majoriteten av oppdragene som blir avsluttet med «ikke kapasitet», har lav prioritet i 

forhold til andre pågående hendelser. Eksempler på oppdrag som er registrert med 

denne avslutningskoden, er henvendelser fra publikum om støy og forstyrrelse av 

natteroen. Disse oppdragene sammenfaller ofte i tid med andre mer alvorlige hendelser 

som ordensforstyrrelser og vold på nattestid i helgene.  
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