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Sparsmal til skriftlig besvarelse nr 1770/2021 fra representanten Arild
Grande

Jeg viser til brev fra Stortingets president av 24. mars 2021 med fglgende sparsmal fra
stortingsrepresentant Arild Grande til skriftlig besvarelse:

" Hvor mange flere stillinger, fordelt pa hvilke type stillinger finansieres av den midlertidige
oppbemanningen i NAV som fglger av midlertidig gkte bevilgninger ifom koronapandemien?"

Svar:

Arbeids- og velferdsetatens driftsbudsjett for 2020 ble styrket med en ettarig
bevilgningsgkning pa 900 mill. kroner i forbindelse med handteringen av konsekvenser av de
iverksatte smitteverntiltakene varen 2020. Midlene er blitt brukt til & sikre saksbehandling av
ytelser, styrke NAV Kontaktsenter og NAV-kontorene til & gi oppfelging til de rekordmange
arbeidsledige, og til utvikling av nye digitale Ilgsninger som fglge av Stortingets
anmodningsvedtak.

For 2021 ble det vedtatt en ettarig bevilgningsgkning pa 500 mill. kroner til NAV til
saksbehandling i ytelsesforvaltningen, oppfalging av arbeidssgkere som fglge av den gkte
ledigheten og tilpasninger av de midlertidige saksbehandlingslgsningene, jf. Prop. 1S
(2020-2021). | Prop. 79 S (2020-2021) og Innst. 232 S (2020-2021) ble Arbeids- og
velferdsetaten styrket ytterligere med en bevilgningsgkning pa 366 mill. kroner. Midlene skal
benyttes til oppfalging av arbeidsledige, til a sikre god tilgjengelighet ved NAV Kontaktsenter,
til saksbehandling av dagpenger og kompensasjonsordningen for selvstendig
neeringsdrivende og frilansere, samt til & sikre rettidig tilbakebetaling av forskudd pa
dagpenger. Videre skal midlene sikre kapasitet til forebygging og avdekking av svindel og
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feilutbetalinger knyttet til de midlertidige koronatiltakene, administrasjon av
arbeidsmarkedstiltak og forsterket koordinering mellom NAV og utdanningssektoren.

| Arbeids- og velferdsetaten er det per 31.12.2020 blitt rekruttert 671 nye arsverk til &
handtere koronarelaterte oppgaver. Tabellen under viser arsverkene fordelt pa omrader.

Utviklingen i nyansettelser fra august 2020 til utgangen av aret speiler utviklingen i
handteringen av koronapandemien i etaten. Saksbehandlingskapasiteten pa dagpenger er
redusert i takt med at volumet av sgknader og saksbehandlingstider pa denne ytelsen kom
under kontroll. Saksbehandling av klager ble nedprioritert i en periode for & sikre
behandlingen av sgknader om dagpenger, men bemanningen ble styrket igjen mot utgangen
av aret for & gke saksbehandlingskapasitet. Oppfalging av arbeidsledige ved NAV-kontorene
er blitt ytterligere styrket, mens bemanningen ved NAV Kontaktsenter er blitt marginalt
redusert. | direktoratet er det tatt inn midlertidig ansatte i hovedsak til & saksbehandle
koronaordningen lgnnskompensasjon til permitterte arbeidstakerne. For & avlaste de
operative enhetene ble det av praktiske arsaker besluttet a ansette de om lag 25 nye
saksbehandlere i direktoratet. Dette er imidlertid ansatte som under normale forhold ville
veert ansatt i linjen.

De midlertidige gkningene i bevilgningen i 2021 gir rom for a viderefare midlertidig ansatte
pa om lag samme niva som antall nyansettelser per 31.12.2020.

Tabell: Antall nyansettelser som falge av Koronahandteringen, arsverk

Nyansatte Per 31.08.2020 Per 31.12.2020
Dagpenger 105 66
Klage og anke 0 25
Sum ytelser 105 91
NAV-kontor 360 427
Kontaktsenter 153 123
Sum arbeid og tjenester 513 550
@konomilinjen 4 4
Direktoratet 8 26
TOTALT 630 671
Med hilsen
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