
Innst. O. nr. 66
(2002-2003)

Innstilling til Odelstinget
fra familie-, kultur- og administrasjonskomiteen

Ot.prp. nr. 37 (2002-2003)

Innstilling fra familie-, kultur- og administra-
sjonskomiteen om lov om endring i lov 21. desem-
ber 2000 nr. 105 om opplysningsplikt og angrerett
m.v. ved fjernsalg og salg utenfor fast utsalgssted
(angrerettloven)

Til Odelstinget

1. SAMMENDRAG

1.1 Om lovforslaget

I proposisjonen legg Barne- og familiedeparte-
mentet fram eit forslag til lov om endring i lov 21. de-
sember 2000 nr. 105 om opplysningsplikt og angre-
rett m.v. ved fjernsal og sal utanfor fast utsalssted
(angrerettlova). Departementet foreslår å endre ut-
gangspunktet for angrefristen ved sal av bokverk som
blir levert etter kvart. Etter dagens lov byrjar angre-
fristen å gå når "heile vara" er motteken, det vil seie
når alle binda i til dømes eit leksikon er levert. Etter
forslaget skal angrefristen begynne å gå når forbruka-
ren har fått det første bindet, under føresetnad av at
dette bindet gjer det mogleg for forbrukaren å danne
seg ei oppfatning av heile bokverket, saman med in-
formasjonen han får.

Proposisjonen viser til stortingsbehandlinga av
forbrukarkjøpslova våren 2002, jf. Innst. O. nr. 69
(2001-2002) der fleirtalet i komiteen m.a. ba Regje-
ringa greie ut om når angrefristen skal ta til å løpe ved
kjøp av bokverk. I proposisjonen vert òg forholdet til
dei to EØS-direktiva drøfta, dørsalsdirektivet og
fjernsalsdirektivet. Proposisjonen gjer òg greie for
merknader frå ymse høyringsinstansar. Det vert stilla
spørsmål i proposisjonen om det bør innførast ein
særskild angrefrist ved sal av bokverk. Høyringsin-
stansane er ueinige om det bør innførast ein regel om

at angrefristen ved sal av bokverk kan begynne å gå
når det første bindet er motteke.

Departementet har forståing for motførestellin-
gane frå Forbrukarombodet og Forbrukarrådet. Like-
vel må det gjerast ei avveging mellom dei nærings-
drivande og forbrukarane sine interesser i denne sa-
ka.

Kjernen i problemet sett frå næringssida er at det
kan gå lang tid mellom avtalen blir inngått og "heile
vara" blir levert, og dermed at angrefristen på 14 da-
ger byrjar å gå. Dette tyder at dersom forbrukaren
kjøper eit leksikon til dømes ved dørsal, og binda blir
produsert etter kvart, vil angrefristen først begynne å
gå når alle binda i serien er mottekne. Angrefristen
kan i prinsippet begynne å gå fleire år etter at avtalen
blei gjort, og det kan innebere ein økonomisk risiko
for seljaren.

Departementet ser at særlege omsyn gjer seg
gjeldande ved sal av bokverk som skal leverast etter
kvart. Det kan gjere det rimeleg å gjere unntak frå no-
verande § 11 i angrerettlova.

Departementet legg til grunn at Stortinget har ut-
trykt ønske om ein unntaksregel for bokverk, og at
fleirtalet av høyringsinstansane som har uttalt seg,
stør forslaget.

Departementet foreslår etter dette ein regel som
gjennomfører prinsippa Stortinget skisserte i Innst.
O. nr. 69 (2001-2002).

1.2 Bør forslaget omfatte andre varer enn
bokverk?

Stortinget har bedt Regjeringa om å vurdere om
det er andre forbrukarkjøp som blir råka på tilsvaran-
de måte som bokverk, og i så fall om lovendringa bør
få eit vidare verkeområde.

Utgangspunktet for departementet er at ein må
vere varsam med å innskrenke gjeldande forbrukar-
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rettar. Formålet med angreretten er at forbrukarane
ved visse særskilde salsformer skal ha høve til å gå
frå avtalen etter å ha motteke vara og sett seg inn i av-
talevilkåra. Omsynet bak regelen i angrerettlova § 11
om at "heile vara" skal vere motteken før angrefristen
byrjar å gå, er at forbrukaren ikkje får eit fullstendig
inntrykk av ei samansett yting før alle enkeltelementa
er mottekne.

Departementet er einig med Forbrukarombodet i
at det må påvisast særlege uheldige konsekvensar for
den næringsdrivande før ein opnar for å gjere unntak
frå § 11 om at "heile vara" skal vere motteken. Spørs-
målet er om ein kan finne slike døme utover sal av
bokverk som skal leverast over tid.

Proposisjonen drøftar forslag om å gjere unntak
frå angreretten for enkeltbestillingar som er ledd i
klubbmedlemskap. Departementet viser til at dette
spørsmålet blei grundig behandla i forarbeida til an-
grerettlova, jf. Ot.prp. nr. 36 (1999-2000). Under
stortingsbehandlinga av angrerettlova gjekk fleirtalet
i stortingskomiteen inn for å ikkje vidareføre unntak
for bestillingar som er ledd i medlemskap i klubbar,
jf. Innst. O. nr. 18 (2000-2001) side 22. Departemen-
tet kan ikkje sjå at det har kome fram moment som gir
grunnlag for ei anna vurdering enn ved stortingsbe-
handlinga desember 2000.

Proposisjonen drøftar òg spørsmålet om unntak
for ulike samlarseriar. Det heiter i proposisjonen m.a.
at samlarseriar av frimerke, myntar og liknande som
hovudregel skil seg mykje frå bokverka m.a. når det
gjeld verdi, økonomisk planlegging og arbeidsinnsat-
sen som ligg bak produkta. Det tyder at den økono-
miske risikoen for seljaren normalt sett ikkje kan
samanliknast med den som kan oppstå for utgivarar
av store bokverk. Etter departementet si vurdering er
det ikkje sterke nok grunnar til å utvide den nye føre-
segna til også å gjelde ulike typar samleprodukt.

KOMITEENS MERKNADER

K o m i t e e n , m e d l e m m e n e f r a A r b e i -
d e r p a r t i e t , E i r i n F a l d e t , T r o n d G i s k e
o g T o r n y P e d e r s e n , f r a H ø y r e , A f s h a n
R a f i q , l e d e r e n S o n j a I r e n e S j ø l i o g
O l e m i c T h o m m e s s e n , f r a F r e m s k r i t t s -
p a r t i e t , U l f E r i k K n u d s e n o g K a r i n S .
W o l d s e t h , f r a S o s i a l i s t i s k V e n s t r e p a r -
t i , M a g n a r L u n d B e r g o o g M a y H a n s e n ,
f r a K r i s t e l i g F o l k e p a r t i , S i g m u n d

K r o s l i d o g O l a T . L å n k e o g f r a S e n t e r -
p a r t i e t , O l a T . H e g g e m , merker seg at flertal-
let i justiskomiteen under behandlingen av forbruker-
kjøpsloven våren 2002 ba om en revisjon av lovver-
ket med hensyn til angrefrist for bokverk. I Innst. O.
nr. 69 (2001-2002) ba flertallet (bestående av Høyre,
Fremskrittspartiet og Kristelig Folkeparti) Regjerin-
gen utrede forslag til endring. Etter slik utredning
legger Regjeringen frem forslag til endring i Ot.prp.
nr. 37 (2002-2003).

K o m i t e e n s f l e r t a l l , alle unntatt medlem-
mene fra Arbeiderpartiet og Sosialistisk Venstrepar-
ti, viser til at prinsippet som nå legges til grunn, er at
ved kjøp av bokverk bestående av flere bind der det
er avtalt at verket skal leveres som delleveranse over
tid, begynner angrefristen å løpe når forbrukeren har
mottatt ett bind, forutsatt at bindet gjør det mulig for
forbrukeren å danne seg en oppfatning av hele varen.
F l e r t a l l e t vil særlig understreke siste del av dette
prinsippet. Dersom det første bindet ikke gir et til-
strekkelig grunnlag for å danne seg et godt bilde av
de man får tilsendt senere, kan angrefristen, etter ko-
miteens mening, ikke innskrenkes.

K o m i t e e n s m e d l e m m e r f r a A r b e i -
d e r p a r t i e t o g S o s i a l i s t i s k V e n s t r e p a r t i
viser til behandling av forbrukerkjøpsloven, Ot.prp.
nr. 44 (2001-2002), jf. Innst. O. nr. 69 (2001-2002),
der d i s s e m e d l e m m e r ikke ønsket å eventuelt
endre dagens angrerettlov når det gjelder levering av
varer i flere deler, eksempelvis bokverk i flere bind.

D i s s e m e d l e m m e r mener, i likhet med For-
brukerrådet, at dette vil innebære en svekkelse av det
forbrukervern som i dag ligger i angrerettloven, der-
som forslaget i framlagte Ot.prp. nr. 37 (2002-2003)
blir vedtatt.

D i s s e m e d l e m m e r mener kunden bør se
hele leveransen som en helhet før angrefristen begyn-
ner å løpe. D i s s e m e d l e m m e r er kjent med at
dette innebærer en økonomisk usikkerhet for bran-
sjen, men mener at dette må veies i forhold til valg av
salgskanal og pris.

D i s s e m e d l e m m e r vil derfor holde fast ved
dagens angrerettlov der kunden ser hele bokverksle-
veransen før fristene i angrerettloven begynner å lø-
pe, og ønsker ingen endringer av § 11 i lov
21. desember 2000 nr. 105 om opplysningsplikt og
angrerett m.v. ved fjernsalg og salg utenfor fast ut-
salgssted (angrerettloven).
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3. KOMITEENS TILRÅDING

K o m i t e e n har ellers ingen merknader, viser til
proposisjonen og rår Odelstinget til å gjøre slikt

v e d t a k t i l l o v

om endring i lov 21. desember 2000 nr. 105 om opp-
lysningsplikt og angrerett m.v. ved fjernsalg og salg

utenfor fast utsalgssted (angrerettloven)

I

I lov 21. desember 2000 nr. 105 om opplysnings-
plikt og angrerett m.v. ved fjernsalg og salg utenfor
fast utsalgssted gjøres følgende endring:

§ 11 nytt tredje ledd skal lyde:

Ved kjøp av bokverk der det er avtalt at bokverket
leveres som delleveranser over tid, begynner fristen
å løpe når forbrukeren har mottatt det første bindet

og de opplysninger som kreves med hjemmel i kapit-
tel 3 på foreskreven måte, forutsatt at dette gjør det
mulig for forbrukeren å danne seg en oppfatning av
hele bokverket. Fristen løper uansett ut senest 3 må-
neder etter at det første bindet er mottatt eller etter 1
år dersom opplysninger om angrerett ikke er gitt. I
tilfeller der forbrukeren ikke har mottatt opplysnin-
gene som kreves med hjemmel i kapittel 3 på fore-
skreven måte, reknes tilsvarende frist som nevnt i an-
net punktum fra mottakelsen av hvert enkelt bind.

II

Loven trer i kraft fra det tidspunkt Kongen fast-
setter.

Oslo, i familie-, kultur- og administrasjonskomiteen, den 20. februar 2003

Sonja Irene Sjøli Ulf Erik Knudsen Trond Giske
leder ordfører sekretær
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