Innst. S. nr. 153.

(1998-99)

Innstilling fra justiskomiteen om arsmelding for Datatilsynet 1997.
St.meld. nr. 15 (1998-99).

Til Stortinget.

1. INNLEDNING forskrifter om opprettelse av et sentralt reservasjonsre-

Datatilsynet ble opprettet med hjemmel i lov om perdiSter pa hering varen 1998. Departementet antar at
sonregistre og har veert i virksomhet siden 1. janua{_faglsteret kan komme |V|rkso_mhetllfapet av 1999. Jus-
1980. tisdepartementet bemerker videre at personvernhensyn

Datat”synet har fatt V|kt|ge oppgaver etter personre\lil bli vurdert i forbindelse med endringen av lotterilo-
gisterloven og skal bl.a. behandle og avgjgre sgknadégn.
om konsesjon for personregistre og for annen bruk av Det opplyses at Sosial- og helsedepartementet arbei-
personopplysninger i visse typer virksomheter, konder med en ny lov om helseregistre og behandling av
trollere at lover og regler som gjelder for personregishelseopplysninger. Det tas sikte pa & fremlegge forslag
tre/bruk av personopplysninger blir fulgt, og informeretil ny lov medio 1999.
om personvern. Justisdepartementet arbeider for tiden med oppfaelg-

I NOU 1997:19 Et bedre personvern foreslés personing av Metodeutvalgets innstilling, NOU 1997:15, og
registerloven erstattet med en ny lov om behandling aYepartementet tar sikte p& & legge frem et lovforslag
personopplysninger, og departementet arbeider med g, e etterforskningsmetoder i lgpet av 1999.
proposisjon om loven. Det vises til at Datatilsynet gir uttrykk for at person-

vernrelaterte saker og omrader har gkt i omfang og
tyngde. Departementet vurderer ressursbehovet ved

2. JUSTISDEPARTEMENTETS MERK- innfgring av ny lov i tillegg til den Igpende vurdering
NADER TIL DE ENKELTE PUNKTER | departementet foretar av ressursgrunnlaget for Datatil-
DATATILSYNETS ARSMELDING synet.
FOR 1997

2.2 Komiteens merknader

2.1 Justisdepartementets merknader Komiteenvi il at 2 Idi for Datatil
. : . . i viser til at arsmeldingen for Datatilsy-
Meldingsperioden har for Datatilsynet il dels.vaertnet 1997 inneholder rapporter fra hhv. Datatilsynets
preget av en konflikt om kompetansefordelingen

mellom styret og administrasjonen. Konflikten dreideSt)r/(;(ra og direktgr, samt Justisdepartementets kommen-

seg om hvorvidt styret skulle ha det totale ansvaret for Ko'mite e nvil fremheve at en av hovedtankene bak

virksomheten og dermed ogsa behandle adm'n'Strat"gersonregisterloven og Datatilsynets virksomhet, er &
saker. Det ble ikke oppnadd enighet mellom styret og, \/5re pa det personvern enhver har krav pa nar

administrasjonen, og Datatilsynets styremedlemmegersonopplysninger om vedkommende blir registrert
valgte a fratre sine verv. Departementet henstilte dgfjjer henyttet p4 annen méte. Sett i forhold til den
nye styret om a viderefgre etablert praksis i forholdegeknologiske utviklingen blir dette hensynet etter
mellom styre og direkter i pAvente av at Stortingeti enkomiteen smening stadig mer sentralt.
bredere sammenheng snart vil behandle spgrsmalet onk o mite e nviser til at departementet arbeider med
organiseringen av Datatilsynet. forslag til ny lov om behandling av personopplys-
Til det som er nevnt i &rsmeldingen om prinsipielleninger, og at lovforslaget er varslet oversendt
saker, bemerkes at Justisdepartementet sendte utkasStibrtinget i juni. Komiteen vil ikke kommentere
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lovforslaget pa dette tidspunkt, men vente til saken bliproblemstillinger for personvernet og saker som berg-
lagt fram for Stortinget. rer sentrale samfunnsmessige spgrsmal.

Komiteenviser til at spgrsmalet om kompetanse- Av starre prinsipielle saker nevnes bl.a. rammekon-
fordelingen mellom styret og direktgren/administra-sesjon for faring av personregistre i Statistisk sentral-
sjonen ble kommentert av justiskomiteen i Innst. S. nbyra, standardkonsesjon for faring av kunderegister i
107 (1997-98), i forbindelse med arsmeldingen foforsikringsvirksomhet, personregistre i kredittopplys-
1996. ningsvirksomhet, og bruk av kommunale registre.

Komiteen viser til bemerkning i Justisdeparte- Tilsynet har i 1997 startet arbeidet med retningslinjer
mentets merknader til Datatilsynets arsmelding fofor informasjonssikkerhet ved behandling av person-
1997 der det pa side 7 heter: opplysninger.

Datatilsynet har forsgkt & bremse selgers gnske om &
fr;%(?%?gﬁr%??\f}éwr%tﬁ\%tsﬁ% rﬁtﬁ%rpgrz;}gtﬁlé ?]t&r'{irg%&(artlegge enkeltpersoners innkjgp og forbruksvaner.
ger en starre bevilgning enn det Justisdepartyementet ikedan ser tilsynet med bekymring pa eventuell varig
et faglig grunnlag har sett behov for." egistrering av de som deltar i de mange spill. Den

stadig mer omfattende overvaking ved hjelp av TV-
Komiteenvil understreke at det er Stortingets rettkamera har gjort det ngdvendig & ha stramme regler for
og plikt & vurdere behovet for et sterkt Datatilsyn. Depppbevaring av slike billedopptak. Det er ogséa lagt

o

er Stortingets vurdering av dette behovet som fgrer tinye arbeid i & utforme vilkarene for tilknytning ftil

Stortingets bevilgninger til Datatilsynet. Etleomi-  internett. '
teens syn ma departementets vurderinger i denne Loven bestemmer at Datatilsynet skal ha et styre.
sammenheng veere et rad til Stortinget. Justisdepartementet har konkludert med at styrets

Komiteen viser videre til komiteens merknader kompetanse etter gjeldende rett omfatter sa vel faglige
ved behandlingen av Datatilsynets arsmelding fosom administrative spgrsmal. Styret har imidlertid
1996, Innst. S. nr. 107 (1997-98) om ny personregistekonstatert at det er ulike oppfatninger av styrets oppga-
lovgivning. Komiteen merker seg at det fremdeles ver innenfor rammen av gjeldende lov. | hgringsutta-
ikke foreligger noe utkast til ny, oppdatert personregistelsen til Personregisterlovutvalgets innstilling sier
terlovgivning, men at denne er varslet fremmet i &r. Datatilsynet at Tilsynet bar ledes av et styre som forut-

Komiteenunderstreker behovet for et godt funge-settes & behandle b&de faglige og administrative spars-
rende og operativt Datatilsyn. Ettdromiteens m3|. |innstillingen fra utvalget sammenlikner en del av
mening er det sveert viktig med et sterkt Datatilsynmedlemmene Datatilsynet med en ombudsmannsord-
Med tempoet i den teknologiske utviklingen og dening. Dersom denne rollen rendyrkes, bgr det vurderes
samfunnsmessige endringene ny teknologi farer megy ‘jkke Datatilsynets andre forvaltningsoppgaver bar
seg, ser det ikke ut il at Datatilsynets betydning vil bl aretas av andre. En oppfelging av innstillingen vil for

reguser_t i frempildend ke betvdni Storti pvrig gke ressursbehovet for Datatilsynet, seerlig i en
omiteenvil understreke betydningen av tort'n'innfﬂringsperiode.

gets behandling av Datatilsynets arsmelding. Denne
behandlingen gir Stortinget en anledning til & se de pers » Datatilsynets direktar om virksomheten i 1997

sonvernrettslige utfordringene vi star overfor i en Internasjonaliseringen av  informasjonssamfunnet

starre. s_ammenoheng. MEdo tanke pa de_n foreStaenﬁjﬁebaerer utfordringer til nasjonalt regelverk og nasjo-
lovrevisjonen pa dette omradet, ma en slik behandlmgale tilsynsorganer som Datatilsynet

sikKres O.g[sa for frimtidgn.t 3¢ Stortinget behand| Behovet for & styrke ombuds- og tilsynsvirksomhe-

,nomiteen pexer pa at nar storinget behandi€ha, par gt markert. Henvendelser 0g oppgaver som

arsme_ldlngen for°1997|1999, mister Stortinget mye Ahnebeerer deltagelse i utrednings- og planleggings-

aktualiteten av arsmeldingeKomiteen anmoder Ig}rupper har vist klar gkning. Denne egentlig gledelige
u

derfor departementet om a veere raskere med sifg o : s : }
merknader slik at Stortinget kan behandle Datatilsy-?\”klmgen har innebaret forsterkede krav til personal

o . o . planlegging.
nets arsmeldl_ng_ for det fooregaendeolélom lteen Meldingsaret farte med seg en utfordring til etablert
anmoder Regjeringen om a fremme arsmeldingen f

o . . raksis mht. arbeidsfordelingen mellom styret og
.1998 sd razkt som mulig, slik at denne kan behandle Hministrasjonen i Datatilsynet. Etter meldingsarets
Innevaerende ar. utlep har uenigheten funnet sin Igsning.

Tilsynets ombudsfunksjon er blitt enda viktigere enn

3. ARSMELDING FOR DATATILSYNET hva man tid_Iigere for_utsé. ngo utgvelsen av en
1997 ombudsfunksjon er det ikke mulig a anse departement,

regjering eller et styre som instruerende overordnet.

3.1 Datatilsynets styre Uavhengigheten er imidlertid ikke p& samme mate en

Datatilsynets styre har primeert behandlet klagegrunnforutsetning nar det gjelder utgvelse av tradisjo-
saker, saker som aktualiserer nye eller endredeelle forvaltningsoppgaver som for eksempel & gi
tillatelser eller behandle klager.
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3.3 Aktuelle saker og problemstillinger i 1997 seg mot dette. Etter Datatilsynets oppfatning er
Forslag til ny lov om behandling av personopplysningekundene i dag ikke gitt en slik mulighet.

Personregisterlovutvalgets forslag til ny lov om tore hel ist
behandling av personopplysninger bygger i storo'c Nelseregistre. o
utstrekning pd EUs personverndirektiv. | hovedtrekk Sent(ale helsergglst_re vil utgjpre et enormt kontroll-
innebeerer forslaget en styrking av personvernef9 styringspotensiale i forhold til store deler av befolk-
Loven inneholder materielle regler i stgrre utstrekning!ingeén. Sett fra et personvernsynspunkt er det sveert
enn dagens lovgivning. Forslaget styrker ogsa de regisl€ldig. Det kan synes som om behovet for opprettelse

trertes rettigheter. | meldingen kommenteres kort noeV S€ntrale helseregistre i den form det i dag legges opp
hovedpunkter i lovforslaget. til i lovforslagene om slike registre, ikke er drgftet.

Dersom det i det hele tatt skal bygges opp helseregis-
. ) . tre, vil Datatilsynet anbefale sma regionale registre
Juridiske og teknologiske saker og problemstillinger nad naert samarbeid, men uten utveksling av person-
Elektroniske spor i varehandel og samferdselssektorggentifiserende data.

Datatilsynet har i lgpet av meldingsaret gjennomfart Sosial- og helsedepartementet la i 1997 frem forslag
en kartlegging knyttet til elektroniske spor i varehan-om at helsevesenet skal kunne drive oppsgkende gene-
delen. Bade enkeltstdende forretninger og bonussarisk virksomhet. Helsevesenet kan da oppsgke en pasi-
arbeidende gnsker & registrere hvilke varer kunderents slektninger med sikte pa a avklare om ogsa de kan
kjgper. Farst og fremst oppgir registereierne at de vileere i samme situasjon som pasienten. Dersom forsla-
bruke opplysningene til & beregne oppsamlet bonuget gjennomfares vil det bety at sensitiv personkunn-
men opplysningene er ogsa av interesse i markedsfgkap avdekket for et formal brukes til et annet. Dette
ringssammenheng. Etter Datatilsynets oppfatning skalryter med viktige personvernhensyn.
det mye til far det kan tillates registrert hvilke varer
kundene kjgper. Datatilsynet har fokusert pa at vardlye retningslinjer for informasjonssikkerhet
handelen mé informere kundene godt slik at de kjennerDatatilsynet stiller krav om at sensitive personopp-
betingelsene ved bruk av bonuskortet. lysninger skal fgres i et dedikert edb-system (edb-sy-

Datatilsynet har i lgpet av 1997 kartlagt omfanget agtem fysisk atskilt fra uvedkommende brukere). Fra
elektroniske spor i samferdselssektoren, og har utadette kravet kan det sgkes dispensasjon. En rekke
beidet et utkast til konsesjon for elektroniske billette-dispensasjonssgknader er innvilget, blant annet fra om
ringssystemer. | utkastet er det lagt opp til at kundendag 100 kommuner. Samtlige godkjente Igsninger
reiseopplysninger i stor grad skal holdes atskilt fraamfatter virksomhetenes interne datanett. Ingen tilla-
opplysninger som identifiserer den enkelte passasjertelser er gitt for tilkopling til eksterne nett.

Opplysninger om nar og hvor man har veert kan ogsaDatatilsynets retningslinjer for informasjonssikker-
finnes i de elektroniske innkrevingssystemene sorhet ved behandling av personopplysninger tradte i kraft
benyttes av bompengeselskapene. Av personvernhdrt998. Datatilsynet vil utdype retningslinjene i forhold
syn har Datatilsynet begrenset selskapenes adgang tiilaenkelte tekniske problemstillinger og for enkelte
registrere tidspunkt og sted for passering. Ved passeamfunnssektorer ved hjelp av egne veiledninger.
ring av bomstasjonen uten gyldig abonnement blir kja-
retgyet fotografert. Bilderegisteret skal bare brukes Nye etterforskningsmetoder for politiet

forbindelse med innkreving av tilleggsavagift. Justisdepartementet oppnevnte i 1994 Metodeutval-
_ . _ get, jf. delinnstilling I NOU 1997:15 Etterforsknings-
Banktransaksjoner i markedsfering metoder for bekjempelse av kriminalitet.

Datatilsynet behandlet i 1997 en henvendelse om Datatilsynet mener at innstillingen i for stor grad er
bankenes adgang til & bruke opplysninger om innskudureget av partsinteresser og ikke gir et rimelig avveid
og uttak av penger pa en bankkonto (transaksjonsdataijde av de hensyn som ma tas nar slike omfattende
som grunnlag for direktemarkedsfgring til kundenendringer foreslas. Tilsynet har derfor bedt om at inn-
Personregisterloven tillater bare bruk av slike data stillingen blir supplert med en tilleggsinnstilling.
ordineer bankvirksomhet. Registrering og bruk aworslagene som er fremsatt innebeerer uansett for store
transaksjonsdata til markedsfaringsformal faller ettekonsekvenser for den uskyldige tredjemann og hans
Datatilsynets mening utenfor reglene, og er derfor konintegritet, til at de bgr gjennomfares.
sesjonspliktig. Ved behandling av en eventuell konse-
sjonssgknad vil Datatilsynet legge stor vekt pa om denorsikring: Nye vilkar for personopplysninger
aktuelle bruk av opplysningene er basert pa kundensHovedproblemstillingen i Datatilsynets arbeid med
samtykke eller ikke. forsikringsselskapenes personregistre har veert inn-

Europaradsrekommandasjonen om beskyttelse @aamling og bruk av sensitive opplysninger. Det har
persondata legger opp til at om transaksjonsopplysnineert lagt spesiell vekt pa at forsikringsselskapene bare
ger skal brukes i markedsfgringssammenheng, skal dgtal innhente og registrere opplysninger som er rele-
veere basert pa at kunden er gitt mulighet til & reservevante i forhold til den forsikringen kunden kjgper.
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Innsamling av helseopplysninger krever som oftesiorhand skulle varsle at telefonsamtalen ble tatt opp pa
kundens medvirkning. Dette har til nd blitt gjort vedlydband. Datatilsynet har ofte sett at regelsettet nar det
hjelp av en erklaering som naermest har fungert som ejelder lydbandopptak ikke er tilfredsstillende dersom
blankofullmakt for forsikringsselskapet til & hente deopptakene ikke rammes av konsesjonsplikt.
opplysninger selskapet har gnsket. Datatilsynet har fatt mange henvendelser om overva-

Etter de nye konsesjonsvilkarene ma selskapene kéng i drosjer. Personregisterloven setter som vilkar for
oppgi hvilke helseopplysninger som gnskes og hvilkefiernsynsovervaking at det skal foreligge et saklig
kilde de skal hentes fra. Lagring av kopier av fullstenbehov for at overvaking kan iverksettes. Etter Datatil-
dige pasientjournaler bar unngas. Derfor bestemmelynets vurdering er det tvilsomt om iverksettelse av
konsesjonen at nar opplysninger innhentes fra tredj@vervaking i drosjene er i overensstemmelse med per-
mann, for eksempel fra behandlende lege, skal det opgenregisterlovens regler om overvaking.
gis hva opplysningene skal brukes til. Konsesjonsvil-
k&rene innebaerer ogséa en utvidet informasjonsplikt for Informasjonsvirksomheten i 1997
forsikringsselskapene. Det ble gjennomfart to undersgkelser om holdninger

til personvernspgrsmal i Norge i 1997 - én rettet mot
Kredittopplysninger: Nye konsesjoner for byraene journalister og én mot publikum.

Konsesjonsarbeidet for kredittopplysningsbyraene Publikumsundersgkelsen bekrefter at retten til et per-
og deres virksomhet ble ferdigstilt i 1997. Kredittopp-sonvern oppfattes som viktig for enkeltmennesket,
lysningsbyraene skal etter de nye vilkarene sende fomen at kriminalitetsbekjempelse likevel generelt opp-
handsvarsel til registrerte privatpersoner i forbindelséattes som viktigere. 48 pst. av utvalget mener at
med nyregistrering av opplysninger som har betydningdagens lover og regler er stort sett slik de bgr veere.
for kredittvurderingen. Den registrerte oppfordres til &Sveert fa, bare 9 pst., har benyttet seg av innsynsretten
rette eventuelle uriktige opplysninger innen en gitbg bedt om a fa se opplysninger om seg selv i et per-

tidsramme. sonregister. Det oppleves som lite problematisk & bl
_ . overvaket med videokamera pa offentlige steder. Men
Elektronisk overvaking nar kameraet beveger seg naermere den personlige

Datatilsynet har i lgpet av 1997 sett ulike eksemplesfeere blir overvaking sett pa som mer problematisk av
pa hvordan elektronisk overvaking kan gjennomfarest flertall.
pa bade arbeidsplassen, skoler og i sammenhengebatatilsynet arbeider aktivt for a distribuere rett
hvor kundeforhold har betydning for virksomheten. informasjon til aktuelle malgrupper og for & opprett-

Aktivitetsloggen i et edb-system eller datanett fortelholde en god mediekontakt. | 1997 har dette spesielt
ler hva brukeren har foretatt seg i nettverket. Loggenaert knyttet til elektroniske spor i varehandelen, og
kan ikke brukes til & kontrollere de ansattes bruk abaruk av personopplysninger i forsikring og kredittopp-
systemet. lysningsvirksomhet.

Enkelte virksomheter sjekker de ansattes e-postmel-Datatilsynet har etablert en egen web-server og egen-
dinger. Denne typen overvaking er hverken lovlig elleproduserte hjemmesider med informasjon, nyheter og
akseptert i Norge. bestillingsmuligheter. Det er planlagt & utvide den

Mange virksomheter skreddersyr utseendet pa hjeneksterne web-tjenesten ytterligere.
mesiden etter registrerte preferanser og gnsker fra den
enkelte bruker. En mate a gjare dette pa er & bruke en o _ .

"cookie" som identifiserer brukeren ved neste besgk. 3.4 Administrasjon av virksomheten

En "cookie" er en slags oppsamler av informasjon om | 1997 hadde Datatilsynet 19 faste stillingshjemler.
brukerens bevegelser p& nettet. Det kan oppsta spgBatatilsynet har i flere ar bedt om gkte bevilgninger for
mal om slike registreringer gar utover det som er tillatd kunne imatekomme de utfordringer som virksomhe-
i ordineere, konsesjonsfritatte kunderegistre. Dette n&n stadig stilles overfor. Datatilsynet har ogsa papekt
vurderes i hvert tilfelle. Det er derfor viktig at badebehovet for ressurser ogsa for & kunne vedlikeholde og
virksomheter, leverandgrer og brukere er kjent medppdatere kompetanse, bade juridisk og teknologisk.
denne overvakingsmuligheten. Slike spgrsmal vil | 1997 var det en nedgang i antall konsesjonssaker i
Datatilsynet arbeide mer med i 1998. forhold til 1996, men det var en kraftig gkning i antall

Datatilsynet mottok flere henvendelser hgsten 199Konsesjoner gitt til private registre.
om opptak av telefonsamtaler man selv deltar i. Mange Personregisterloven omfatter ogsa kreditt- og per-
reagerte negativt pa at samtaler med tilbud om et presonopplysningsvirksomhet, databehandlingsvirksom-
dukt ble tatt opp uten at samtykke ble innhentet pa fohet, adresserings- og distribusjonsvirksomhet og
hand. Opptaket ble senere benyttet som bevis for at @pinions- og markedsundersgkelsesvirksomhet. Data-
konkret avtale var inngatt. Datatilsynet kunne konstatilsynet har i lgpet av 1997 utarbeidet flere typer stan-
tere at opptakene matte veere a anse som en del av skrdkonsesjoner.
skapets kunderegister som er konsesjonspliktig. | for- En arbeidsgruppe har utarbeidet en metode for &
bindelse med konsesjonsbehandlingen satte Datkartlegge behov for hjelp til mennesker med alvorlige
tilsynet som konsesjonsvilkar at det aktuelle firmaet p@sykiske lidelser. Datatilsynet ga i 1997 konsesjoner til



Innst. S. nr. 153 - 1998-99 5

de 118 kommuner som deltar i helhetlig psykiatriplan- Komiteen har merket seg Datatilsynets innven-
legging. dinger mot sentrale helseregistre, blant annet ut fra det
Adressert reklame i posten eller telefonmarkedsfastore kontroll- og styringspotensiale slike registre gir.
ring er noe publikum er sveert opptatte av. Datatilsyné€ omite e nhar ogsa merket seg at et grunnleggende
har tidligere utarbeidet et konkret forslag til et sentralpersonvernprinsipp er retten til & ha og kontrollere
reservasjonsregister mot adressert reklame og telefokannskap om seg selv, og at det ogsa innebeerer retten
markedsfaring. Forslaget ble overlevert Justisdepartéi ikke a ha kunnskagK omite e ntar til etterretning

mentet i 1994. at Datatilsynet mener at dersom forslaget om a gi infor-
Datatilsynet legger stor vekt pa forskjellig hagringsarmasjonsrett til legen gjennomfares, vil det bryte med
beid, og antall hgringssaker gkte i 1997. viktige personvernhensyn nedfelt i personregisterlo-

I 1997 har Datatilsynet foretatt juridiske og teknolo-ven og forvaltningspraksis.
giske kontroller fordelt pa ulike kunderegistre, bydeler Komiteener tilfreds med at Datatilsynet har utar-
i Oslo, adgangskontrollsystemer, videoovervaking péeidet nye retningslinjer for informasjonssikkerhet, og
offentlige steder og ett legesenter. Kontrollene har visit disse ble satt i verk i lgpet av farste kvartal 1998.
varierende sikkerhetsniva og kunnskaper om gjeldend€o mite e nvil understreke betydningen av at hoved-
lover og regler. Kontrollene i bydelene ga signal om ategelen skal veere at sensitive personopplysninger
bydelene ikke har tilstrekkelig med kunnskap om sinégres i et dedikert edb-systekio mite e nhar merket
plikter i forhold til reglene i loven. Dette vil Datatilsy- seg at det er gitt en rekke dispensasjoner fra hovedre-
net arbeide videre med. gelen, men at ingen tillatelser er gitt for tilkopling til
Kontrollene av videoovervaking av offentlige omra-eksterne nettKkomiteen er videre tilfreds med at
der viste bl.a. at overvaking brukes som problemlgseRatatilsynet vil utarbeide egne veiledninger om infor-
og at bevisstheten om lovverket er lav, men at viljen timasjonssikkerhet i forhold til enkelte tekniske pro-
a gjare ting riktig er til stede. Til tross for lite kunnskapblemstillinger og for enkelte samfunnssektorer.
om lovverket, holder likevel de fleste seg innenfor Komiteen har merket seg Datatilsynets kritiske
reglene. synspunkter til Metodeutvalgets delinnstilling Il
Komiteenfinner det ikke naturlig & kommentere de
3.5 Komiteens merknader konkrete synspunktene fagr saken blir lagt fram for
Komiteenhar merket seg Datatilsynets omtale avStortinget til behandling.
bonuskort og elektroniske spor i varehandelen. Komiteenhar merket seg at Datatilsynet er kritisk
Komite e nstgtter Datatilsynet i at det ma foreligge ettil den maten forsikringsselskapene har samlet inn opp-
saklig behov for innsamling av opplysninger. Ettedysninger om kunden p&omiteenhar merket seg
komiteensmening kan det ikke defineres som etat Datatilsynet har funnet det ngdvendig a innskjerpe
saklig behov & samle inn opplysninger med tanke p&glene for forsikringsselskapenes innsamling av hel-
markedsfaringK omite en har merket seg at en av S€opplysningeKomite envil understreke betydnin-
Datatilsynets problemstillinger i denne forbindelse ef€n av atkundene er klar over hva de gir samtykke til,
om man kan se personopplysninger som et slags beff! rekkevidden av samtykké€.omiteener tilfreds

: ; i ; d at forsikringsselskapene heretter skal oppgi hvilke
lingsmiddel; i bytte mot bonuspoeng gir kunden fra se N . . ;
opplysninger om seg selv. @}Jplysnlnger som gnskes og hvilken kilde de skal hen-

Komiteenantar at mange av kundene ikke er kIartes fra.Komiteen mener ogsa at det er positivt at

over hvordan de innsamlede opplysningene benytteman ikke skal lagre kopier av fullstendige pasientjour-

o . aler, men heller skille ut de opplysningene som er
Det er viktig at varehandelen informerer kundene gogy|ayant for saken pRiyshing

om hvilke opplysninger som blir registrert, og hva opp- i o mite e nhar merket seg at Datatilsynet har utar-
lysningene brukes tilKomiteen stgtter Datatilsy- pejdet regler som ivaretar personvernet til den regis-
nets synspunkt om at kunden bare kan foreta bevissi@rte p& en bedre mate og samtidig tar hensyn til kre-
valg om hvordan man vil bruke bonuskort, dersonyitors mulighet til & drive inn utestdende fordringer, og

man er godt nok informert. at Datatilsynet etter dette har gitt nye konsesjoner for
Komiteen har merket seg Datatilsynets arbeidkredittopplysningsbyraene.
med elektroniske spor i samferdselssektokemmii - Komiteen vil understreke den viktige oppgaven

teen ser positivt pa at Datatilsynet har utarbeidet eDatatilsynet har i & gjere kjent for bade overvaker og
utkast til konsesjon for elektroniske billetteringssysteden overvakede hvilket overvakingspotensiale som
mer. ligger i teknologienKomiteen har merket seg at
Komiteener enig med Datatilsynet i dets kritiske aktivitetsloggen i et edb-system ikke skal brukes for &
syn pa at bankene bruker transaksjonsdata som grurkentrollere brukerne/de ansatt&Komiteen vil
lag for & markedsfgre spesielle tilbud til kundenunderstreke at arbeidsgiver ikke kan kontrollere de
Komiteenmener at bankkunder flest ikke forventeransattes e-post, hvilke web-sider man har veert inne pa
at banken gar inn pd den enkelte transaksjon pa kueler lignende, og at slik overvaking verken er lovlig
dens konto, for s& & benytte disse opplysningene i magHer akseptert i Norg&K omite e nvil med interesse
kedsfgring rettet direkte mot kunden. folge Datatilsynets arbeid med cookies (en slags opp-
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samler av informasjon om brukernes bevegelser p&gistre, og at enkelte bydeler ble valgt ut for kontroll.

nettet) og profilbasert annonsering. Komiteenviser til at Datatilsynet fant flere mangler,
Komiteen har spesielt merket seg Datatilsynetsog har merket seg at Datatilsynet vil arbeide videre
synspunkter pa overvaking i drosjene. med saken.

Komiteen har med interesse merket seg Datatil-
synets undersgkelse om holdninger til personvern.
Regler om beskyttelse av privatlivet og retten til et
personvern oppfattes som viktig for enkeltmennesket. 4. KOMITEENS TILR ADING
Komiteen har videre merket seg at kriminialitets- . . . . o . .
bekjempelse og oppklaring av kriminelle handlinger, K_omlteen viser til meldingen og rar Stortinget til
oppfattes som viktigere enn personvernet generelt sett 912"€ falgende
og at gkt kontroll og overvaking kan gjennomfgres pa
bekostning av andre verdier, som for eksempel person- vedtak:
vernet.

Komiteenhar spesielt merket seg at Datatilsynet St.meld. nr. 15 (1998-99) Arsmelding for Data-
har sett neermere pa Oslo kommunes bruk av persotilsynet 1997 - vedlegges protokollen.

Oslo, i justiskomiteen, den 22. april 1999.

Kristin Krohn Devold, Finn Kristian Marthinsen, Jan Simonsen,
leder. ordfarer. sekreteer.
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