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1. SAMMENDRAG

1.1 Innledning

Situasjoner der personvern sto sentralt i 2002, var
blant annet ved forslag til nye mater a etterforske straff-
bare forhold, bruk av helseopplysninger til forskning,
ved okt overvaking i arbeidslivet og generelt ved for-
slag til en mer effektiv offentlig forvaltning. Fra
enkelte hold er det hevdet at personvern fungerer som
en bremsekloss i forhold til nye, gode og rasjonelle
ideer. Det er imidlertid viktig at personvernspersmal
tidlig kommer med i vurderingen av nye tiltak slik at
det blir en reell vurdering av dette hensynet. Person-
vernaspektet md vaere en naturlig og integrert del i
utviklingen av forvaltningen - det vil da bli enklere &
gjennomfoere forslag pd en méate som harmonerer med
god personverntankegang. Mélet er at det skal vare
like naturlig & tenke personvern som kostnader nar
saker utredes.

Det fremgar videre av meldingen at uansett hvor godt
utredet personvernspersmal er i forbindelse med nye
tiltak, vil det vaere behov for en sentral instans som
overvéker og informerer om personvern - pa bakgrunn
av bl.a. samfunnsutviklingen generelt, den teknolo-
giske utviklingen spesielt, internasjonale trender og
vedtatte lover. Datatilsynet er dermed ikke bare en for-
valter av eksisterende regelverk, men en premissgiver i
forhold til utviklingen av det.

1.2 Arbeids- og administrasjonsdepartementets
merknader til Datatilsynets drsmelding for
2002

Datatilsynets hovedoppgave er & beskytte den enkelte
mot at personvernet blir krenket gjennom behandling

av personopplysninger. Fra 1. januar 2002 har Datatil-
synet i tillegg til & vare tilsynsmyndighet i forhold til
personopplysningsloven ogsa vert tilsynsmyndighet i
forhold til helseregisterloven - sammen med Statens
helsetilsyn og Fylkeslegen.

Datatilsynet bruker mange virkemidler for & ivareta
et bedre personvern. Etter Arbeids- og administrasjons-
departementets syn har Datatilsynet funnet fram til en
rasjonell og effektiv arbeidsmetode. Nar det gjelde den
operative virksomheten var det i 2002 serlig fokusert
pad helsesektoren, ideelle/frivillige organisasjoner,
bank/finans/forsikring og kameraovervaking.

Resultatene tyder pa at mange virksomheter ikke er
bevisst sitt lovpalagte ansvar i forhold til blant annet
utarbeiding av sikkerhetsmal og -strategi for sikring av
personopplysninger. Arbeids- og administrasjonsde-
partementet understreker betydningen av at alle virk-
somheter - bade i offentlig og privat sektor - setter seg
inn i egne plikter etter personopplysningsloven og hel-
seregisterloven.

Departementet understreker at personhensyn blir
vektlagt allerede tidlig i prosessen vedrerende nytt
regelverk. En understreker ogsa betydningen av at alle
som arbeider med utredninger som har en personvern-
side gjor Datatilsynet til direkte heringsinstans.

Bekjempelse av trygdemisbruk, spesielt organisert
misbruk, er vesentlig for & bevare disse velferdsordnin-
genes legitimitet. Opplysninger fra Okokrim eller
andre deler av politiet vil kunne vare innledningen til
en avslering av misbruk av et betydelig omfang, samti-
dig som personvernhensyn taler for at slike opplysnin-
ger ikke gis videre til trygdeetaten. Det er nedvendig &
veie disse viktige samfunnshensynene mot hverandre.

1.3 Arbeids- og administrasjonsdepartementets
merknader til Personvernnemndas arsmel-
ding for 2002

Personvernnemnda skal avgjere klager over Datatil-
synets avgjorelser, og enkeltsaker blir p4 den maten

unntatt fra departementets instruksjonsmyndighet. I

2002 behandlet nemnda atte klager.



1.4 Administrasjon og ressurser

Selv. om personopplysningsloven tradte i kraft
1. januar 2001 og helseregisterloven tradte i kraft
1. januar 2002, har ikke arbeidsmengden stabilisert seg
- verken for Datatilsynet eller for Personvernnemnda.
Dette skyldes i hovedsak overgangsordningene i
lovene. Bade Datatilsynet og Personvernnemnda mel-
der om stor aktivitet.

1.5 Datatilsynets arsmelding for 2002
1.5.1  Datatilsynet

Datatilsynet har siden opprettelsen i 1980 hatt til
oppgave & beskytte den enkelte mot at personvern-
interessene krenkes gjennom behandling av person-
opplysninger. Det juridiske grunnlaget for Datatil-
synets virksomhet er regulert i lov om behandling av
personopplysninger av 14. april 2000 (personopplys-
ningsloven) og lov om helseregistre og behandling av
helseopplysninger (helseregisterloven) av 18. mai
2001.

Datatilsynet er et uavhengig forvaltningsorgan,
administrativt underordnet Kongen og Arbeids- og
administrasjonsdepartementet. Som klageinstans i for-
hold til Datatilsynets vedtak er det opprettet en Person-
vernnemnd.

1.5.2  Rapport fra dret 2002

Det ble i 2002 serlig fokusert pa fire omréader: helse-
sektoren, ideelle og frivillige organisasjoner, herunder
markedsfering, bank, finans og forsikring og kamera-
overvaking.

Disse fokusomradene er valgt ut etter en vurdering av
personverntruslene, blant annet mengde og type per-
sonopplysninger som behandles i sektoren. Ogsa hen-
vendelser fra publikum og akterer innen bransjen, og
saker som har veert tatt opp via mediene, har pavirket
prioriteringene.

Ogsa 2002 har vert preget av en stor saksmengde. |
lopet av aret er det gitt 309 konsesjoner etter person-
opplysningsloven og 128 etter helseregisterloven. Til
sammenlikning ble det 12001 gitt 163 konsesjoner etter
personopplysningsloven.

Siden 2001 har Datatilsynet arbeidet med & legge til
rette for en frivillig ordning med opprettelse av person-
vernombud. 2002 var imidlertid aret da ordningen fikk
sin forste konkrete oppstart. Seks virksomheter har
opprettet personvernombud.

1.5.3 Neermere om virksomheten i 2002

Datatilsynet har i 2002 avgitt 67 heringsuttalelser,
mot 89 aret for. [ urovekkende mange av heringssakene
opplever Datatilsynet at personvernet i liten eller ingen
grad er dreftet og vurdert opp mot de andre gode for-
mal som forslaget er ment & fremme. Dette forer til at
vurderinger mht. personvern kommer for sent inn i pro-
sessen. Dette innebarer igjen en uforholdsmessig stor
ressursbruk, bade for utredningsansvarlig og Datatilsy-
net.

I flere offentlige utredninger og lovforslag er Datatil-
synet ikke fort opp som selvstendig heringsinstans.
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Dette kan veere i direkte strid med artikkel 28 i person-
verndirektivet.

Horingssakene har vert serlig omfattende og kom-
plekse innen helsesektoren. Noen av de mest sentrale
heringssakene kommenteres nermere i temadelen.

Datatilsynet har 1 2002 deltatt i flere offentlige rdd og
utvalg og deltar ogsa i stor utstrekning i internasjonalt
arbeid.

1.5.4  Informasjon og dialog som virkemiddel

Datatilsynets informasjonsvirksomhet fokuserer
serlig mot to mélgrupper: Behandlere av personopp-
lysninger og publikum. For & nd fram til disse to
malgruppene pa en mest mulig kostnadseffektiv mate,
er Datatilsynets egen hjemmeside og mediene to helt
sentrale informasjonskanaler.

Datatilsynet er opptatt av & veere synlige i samfunns-
debatten og praktiserer derfor utstrakt grad av merof-
fentlighet.

1.5.5  Klagesaker

Personvernnemnda er klageinstans for klager over
Datatilsynets avgjarelser i forhold til bade personopp-
lysningsloven og helseregisterloven. Arbeids- og admi-
nistrasjonsdepartementet er pa sin side klageinstans for
klager som var kommet inn for ikrafttredelse av per-
sonopplysningsloven, og klager over Datatilsynets mer
administrative saksbehandling.

Meldingen redegjor neermere for klagesakene. Perso-
nalnemnda kom til samme standpunkt som Datatilsy-
net i nesten samtlige saker. I én sak ble klagen tatt til
folge.

1.5.6 Tilsyns- og sikkerhetsarbeidet

Den operative tilsynsvirksomheten har tatt utgangs-
punkt i Datatilsynets overordnede strategier og priori-
teringer for meldingsaret. Det ble derfor gjennomfert
tilsyn innen avgrensede fokusomréder, fremfor & gé i
bredden.

Det ble i tilsynsvirksomheten satt serlig fokus pa
helsesektoren, ideelle/frivillige organisasjoners mar-
kedsforing og kameraovervéking.

Erfaringene fra arets tilsyn indikerer at virksomhe-
tene i stor grad bryter de samme bestemmelsene i
regelverket. Sannsynligheten for brudd henger ifolge
Datatilsynet naturlig nok sammen med hvor arbeids-
og kostnadskrevende det er & oppfylle en konkret plikt.
Ett unntak er imidlertid meldeplikten, som i skuffende
liten grad etterleves, selv om det i seg selv er lite res-
surskrevende & sende inn slike meldinger.

NZARMERE OM ULIKE FUNN
Helsesektoren

Datatilsynet mener det er grunn til & uttrykke bekym-
ring nér det gjelder helsesektoren. Det var her det ble
funnet flest og mest alvorlige brudd pa regelverket.
Dette er sarlig betenkelig tatt i betraktning at det i hel-
sesektoren behandles opplysninger som de fleste av oss
regner som svert sensitive.
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Datatilsynet sitter igjen med det inntrykk at pasient-
rettigheter, herunder retten til vern om sin sykdomshis-
torie og tilherende behandling, er gjenstand for stor
respekt blant utevende helsepersonell. Problemene
oppstér imidlertid ndr informasjonssystemene innret-
tes pa en slik méte at den som er ansvarlig for behand-
ling av personopplysninger ikke har reell kontroll. Det
ble avdekket en for liberal praksis nar det gjelder til-
gangen til pasientjournaler.

Som en folge av de funnene som er gjort vil Datatil-
synet ogsa i 2003 ha et fortsatt sterkt fokus pé helsesek-
toren.

Inkassovirksomhet

Det er Datatilsynets inntrykk at inkassobransjen er
opptatt av ryddighet i forhold til personopplysningslo-
ven. Tilsynet har lenge hatt et godt samarbeid med
bransjen, bade bransjeforening og enkeltselskaper.

Datatilsynet vil falge utviklingen neye i tiden fram-
over, for & sikre at debitors personvern blir ivaretatt pa
en forsvarlig mate.

Schengen informasjonssystem (SIS)

Datatilsynet gnsket gjennom fire tilsyn & kartlegge
hvordan man i politidistriktene behandler personopp-
lysninger ved bruk av dette systemet.

Datatilsynet konstaterer at politiets bruk av SIS synes
a veere i samsvar med regelverket. Datatilsynet er sa
langt ogsa tilfreds med administrasjon og overordnede
rutiner for handtering av systemet. Datatilsynet vil
imidlertid foreta en noe mer grundig gjennomgang av
informasjonssikkerheten i systemet.

1.6 Utvalgte temaer
1.6.1 Terror- og kriminalitetsbekjempelse

Individets krav pd personvern er ikke absolutt. Det
vil kunne std i et motsetningsforhold til for eksempel
etterforskning av straftbare forhold.

Personverninteressene utfordres nar samfunnet intro-
duserer nye virkemidler for & bekjempe terror og annen
kriminalitet.

I meldingséret er det initiert en rekke lovforslag hvor
hovedhensikten er kriminalitetsbekjempelse. Forsla-
gene reiser grunnleggende personvernspersmal. I
heringsuttalelsene til samtlige av disse forslagene har
Datatilsynet etterlyst en beskrivelse av trusselbildet
som i starre grad legitimerer de virkemidlene som fore-
slés tatt i bruk. En forutsetning mé iflg. Datatilsynet
hele tiden vaere at det er et balansert forhold mellom til-
takene som iverksettes og det trusselbildet samfunnet
til enhver tid er utsatt for. Ogsé i forbindelse med Jus-
tisdepartementets forslag til endringer i straffeloven og
straffeprosessloven (lovtiltak mot terrorisme), etter-
lyste Datatilsynet en mer konkret beskrivelse av de
trusler som skulle begrunne og legitimere de foreslatte
lovendringene.

FORSLAG TIL ENDRINGER I UTLENDINGSLOVEN
Kommunaldepartementet har i meldingséaret tatt opp

tre forslag til endringer i utlendingsloven som har

péakalt Datatilsynets oppmerksomhet. Blant annet

gjaldt det forslag om & gjare bruk av utlendingers regis-
trerte fingeravtrykk til etterforskning. Tilsynet stiller
seg kritisk til at et register som er opprettet for et spe-
sifikt formaél (identifisering) skal brukes til et helt annet
formal (etterforskning).

Samlet sett reiser forslagene ifolge Datatilsynet helt
grunnleggende spersmal om hvorvidt man i Norge skal
akseptere at det innfores et todelt rettssystem - ett for
nordmenn og ett for utlendinger. Disse problemstillin-
gene ber vurderes nermere av utvalget som er i gang
med & utrede en ny lovgivning pé utlendingsomradet.

HVITVASKING AV PENGER - FORSLAG OM UTVIDET
RAPPORTERINGSPLIKT

Finansdepartementet har pa bakgrunn av rapport fra
en arbeidsgruppe foreslatt en ny lov om forebyggende
tiltak mot hvitvasking av utbytte og finansiering av ter-
rorisme.

Etter Datatilsynets vurdering er arbeidsgruppens
rapport mangelfull, idet verken kontrollbehovet eller
sentrale personvernhensyn er dreftet og veid mot hver-
andre. Det savnes ogsd en naermere redegjorelse for
hvilke trusler som gjor nye tiltak nedvendig. Datatilsy-
net mener derfor at det ikke foreligger et tilstrekkelig
grunnlag for iverksettelse av de foreslatte tiltakene.

TILTAK MOT TRYGDEMISBRUK

Forslaget innebarer at Jkokrim skal kunne gi opp-
lysninger fra bankenes hvitvaskingsmeldinger videre
til Trygdeetaten. Dette vil ofte veere opplysninger som,
fra Okokrims side, er & regne som overskuddsinforma-
sjon. Datatilsynet er sterkt kritisk til slik annenhands
bruk av opplysningene.

1.6.2  Helse og sosial

Opplysninger om egen helsetilstand og sosiale for-
hold er regnet blant de aller mest private og sensitive
opplysningene i vart samfunn, og star pd mange mater
i en sarstilling i forhold til andre personopplysninger.
Datatilsynet vil derfor alltid ha et serlig fokus pa hvor-
dan ulike virksomheter og institusjoner innen helse- og
sosialsektoren behandler de personopplysningene de
forvalter. Dette har ogsa vert tilfellet i 2002. Fra mel-
dingen vises til folgende saker:

— Store mangler hos blodbankene

Alle landets blodbanker fikk varen 2002 tilsendt et
sporreskjema fra Datatilsynet. Hensikten var & kart-
legge blodbankenes rutiner for behandling av person-
og helseopplysninger knyttet til biologisk materiale.

Det innkomne materialet gir inntrykk av at de ansvar-
lige for de aller fleste blodbankene ikke hadde satt seg
tilstrekkelig inn i reglene for behandling av helseopp-
lysninger. Blodgiverregistrene inneholder opplysnin-
ger om sykdom og seksuelle forhold. De er dermed
konsesjonspliktige etter helseregisterloven. Kun et
fatall av blodbankene hadde slik konsesjon.

Datatilsynet er ellers betenkt over at det er konstatert
sd omfattende svakheter og mangler hos landets blod-
banker.



— Helsenett

Det er et uttalt mal fra myndighetenes side at helse-
personell i hele Norge skal kunne kommunisere elek-
tronisk seg imellom og med pasientene. Helsenettet
skal etter planen realiseres innen utgangen av 2003.
Datatilsynet understreker viktigheten av at helseperso-
nell ikke gis tilgang til helseopplysninger de ikke har
behov for til sin behandling av pasienten. Fra Datatil-
synets side er det viktig at enhver utlevering av helse-
opplysninger er basert pa en konkret vurdering, foretatt
av det helseforetaket som har ansvar for helseopplys-
ningene. Dette er i trad med de krav helseregisterloven
fastsetter.

— Oppsekende genetisk virksomhet

I forbindelse med evaluering av bioteknologiloven og
forslag til en ny forskrift, uttalte Datatilsynet seg om
adgangen til oppsekende genetisk virksomhet.

Nar det er dokumentert at en pasient er disponert for
eller har en arvelig sykdom, kan pasienten selv
bestemme om han eller hun vil informere berorte slekt-
ninger om dette. Imidlertid kan legen, mot pasientens
vilje og under bestemte vilkar, pd egen hand informere
slektningene om mulige sykdomsdisposisjoner. I sin
horingsuttalelse uttrykte Datatilsynet at leger ikke
under noen omstendighet ber kunne informere pasien-
tens slektninger om arvelige disposisjoner mot dennes
vilje. Etter Datatilsynets vurdering strider slik oppse-
kende genetisk virksomhet mot viktige prinsipper om
frivillighet og selvbestemmelse. Retten til ikke & vite
star sentralt, blant annet med henvisning til FNs men-
neskerettighetskonvensjons bestemmelse om privatli-
vets fred.

Datatilsynet tar ogsd opp spersmalet om eventuell
erstatning hvis opplysninger om arvelig sykdom ikke
gis. Dersom de ikke blir kontaktet og blir syke, vil
spersmalet om erstatning fort bli reist. Dersom biotek-
nologiloven skulle gi adgang til oppsekende genetisk
virksomhet ber det i sé fall utredes, og komme klart til
uttrykk, i hvilken grad unnlatelse av & foreta oppse-
kende genetisk virksomhet kan fore til erstatningsplikt.

1.6.3 Arbeidsliv

I dag finnes knapt en bedrift som ikke har tatt mer
eller mindre avansert datateknologi i bruk. Kommuni-
kasjon pr. e-post er en selvfolgelig del av hverdagen for
mange arbeidstakere, bade til jobb og privat. Bruk av
elektroniske adgangskontrollsystemer, logging av tra-
fikken pa telefon og Internett, samt kameraovervaking
er utbredt. Teknologien har gjort mange arbeidsproses-
ser lettere og mer effektive. En konsekvens av dette er
imidlertid at arbeidsgivers potensiale for overvaking
oker. Ved & undersoke datalogger, videoopptak og spe-
sifiserte telefonregninger, kan arbeidsgiver raskt skaffe
seg et bilde av hvordan den enkelte ansatte disponerer
tiden sin, vedkommendes preferanser og adferdsmen-
stre. Datatilsynet merker denne tendensen i form av et
okt antall henvendelser fra ansatte som foler at deres
personvern blir krenket. Henvendelsene har grunnlag i
alt fra mistanke om at arbeidsgiver beveger seg pa kan-
ten av personopplysningsloven, til konkrete eksempler
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pa grove brudd. En god del av henvendelsene kommer
fra ansatte i selskaper med hovedsete i andre land enn
Norge.

Det er bade i arbeidsgivers og arbeidstakers interesse
at overvakingen holdes pa et lovlig og akseptabelt niva.
I alle tilfeller har de ansatte krav pa informasjon om
hvilke kontrolltiltak de utsettes for.

1.6.4  Direkte markedsforing

Den 1. januar 2001 ble det opprettet et sentralt reser-
vasjonsregister mot direkte markedsfering. I dette
registeret kan privatpersoner reservere seg mot direkte
markedsforing pr. brev og telefon.

Ogsd 1 2002 har Datatilsynet mott stor pagang fra
personer som mener deres reservasjon mot direkte
markedsfering ikke blir respektert. De ideelle organi-
sasjonene gar igjen i klagene, med teleoperaterene
hakk i heel.

1.6.5  Bank, kreditt og forsikring

Datatilsynet tar opp flere saksforhold her, bl.a. om
database over betalingsmislighold. EU har foreslatt et
direktiv for forbrukerkreditt. Direktivet legger opp til
at det enkelte medlemsland skal ha en sentral database
med oversikt over samtlige forbrukeres betalingsmis-
lighold. Det skal ikke ytes kreditt for man har sjekket
kredittsekeren opp mot denne databasen. I sin
horingsuttalelse uttrykte Datatilsynet sterk skepsis i
forhold til opprettelsen av en slik sentral database.
Denne vil kunne utgjere en stor personverntrussel, ser-
lig med tanke pa det store misbrukspotensialet. Det kan
ogsa lett oppsta feil som forringer opplysningskvalite-
ten.

1.6.6  Kommersialisering og Internett

Det fremmes i gkende grad ensker om & kunne publi-
sere opplysninger fra offentlige registre pd Internett,
som regel ut fra kommersielle interesser. Datatilsynet
er prinsipielt imot at opplysninger om personer som i
henhold til lov er underlagt registreringsplikt, benyttes
til andre og kommersielle formal.

Ved siden av den arlige debatten omkring publisering
av skattelister pa Internett, er det to saker fra meldings-
aret som illustrerer denne problemstillingen.

Det gjelder bl.a. forslag til ny GAB-forskrift (grunn-
eiendommer, adresser og bygninger). Forslaget inne-
barer at opplysninger fra GAB-registeret skal kunne
brukes til direkte markedsfering. Etter Datatilsynets
vurdering er opplysningene i registeret av en slik
karakter at disse ikke kan benyttes som grunnlag for
markedsforing, uten at den registrerte har gitt sitt
aktive samtykke til det.

Noen helt sentrale prinsipper i personvernet ma
ifolge Datatilsynet vaere styrende nar det fremmes
onsker om & gjore kommersiell bruk av opplysninger
fra offentlige registre, eller gjore disse tilgjengelige pa
Internett:

Personopplysninger skal bare benyttes til uttrykkelig
angitte formal, som er saklig begrunnet i den behand-
lingsansvarliges virksomhet. Den enkelte skal i storst
mulig grad kunne ha oversikt over opplysninger om seg
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selv. At opplysninger er offentlige er ikke det samme
som at disse ogsa skal gjeres elektronisk sekbare pa
Internett. Det er en kvalitativ forskjell i hva som ligger
i begrepet "offentlig" nar opplysningene skal vere til-
gjengelig pa Internett, ssmmenlignet med dokument-
innsyn pé offentlige kontorer.

Kommersialisering og internettpublisering av opp-
lysninger fra offentlige registre som er underlagt regis-
treringsplikt, mé etter tilsynets vurdering forutsette en
klar hjemmel i lov.

1.7 Personvernnemndas arsmelding for 2002
1.7.1  Sammendrag

Dette er Personvernnemndas (PVNs) andre arsmel-
ding. I lgpet av aret er det kommet atte klager, hvorav
seks er ferdigbehandlet. Erfaringsgrunnlaget er derfor
ennd spinkelt. Klagesakene er svaert forskjellige, selv
om man kan merke seg at tre av arets saker angar
videoovervaking i forbindelse med minibankautomat,
fasiliteter i et hotell og ekspedisjon ved kasse. Likevel
er det ingen grunn til 4 anta at denne typen saker vil
dominere i fremtiden. PVN har ogsa merket seg at indi-
viduelle klagere knytter sterke interesser til sine saker
- selv om de ikke fremstér som rettslig prinsipielle, har
det derfor stor betydning for den enkelte at klagesakene
behandles grundig og gis en begrunnelse som klager
kan forholde seg til.

Av de seks sakene som er ferdigbehandlet i 2002, er
Datatilsynets vedtak omgjort helt eller delvis i en av
sakene. Blant klagesakene vil det naturlig nok vaere en
forholdsvis stor andel som det knytter seg tvil til tolk-
ningen av bestemmelsene i personvernlovgivningen.
PVN sgker 4 ha for gyet at de konkrete vedtakene ogsa
skal bidra til en avklaring av gjeldende rett.

1.7.2 Neermere om Personvernnemnda

PVN skal behandle klager pa vedtak som Datatilsy-
net fatter etter personopplysningsloven og helseregis-
terloven.

Personvernnemnda er et uavhengig forvaltningsor-
gan administrativt underlagt Kongen og Arbeids- og
administrasjonsdepartementet.

Selv om Arbeids- og administrasjonsdepartementet
utarbeider instruks, innebarer dette ikke noen form for
instruksjonsmyndighet i enkeltsaker. Departementet
kan ikke gi generelle instrukser om lovtolkning eller
skjennsutevelse.

Personvernnemnda skal arlig orientere Kongen om
behandling av klagesakene.

Personvernnemnda har syv medlemmer som oppnev-
nes for fire &r med adgang til oppnevning for ytterligere
fire ar. Forste gangs oppnevning skjedde i 2001. Per-
sonvernnemndas leder og nestleder oppnevnes av Stor-
tinget, mens de evrige medlemmer utnevnes av Kon-
gen.

PVN har i 2002 hatt i alt seks mater. Motene ble i
hovedsak nyttet til & behandle klagesaker, men ogsa
administrative forhold som arbeidsform og saksbe-
handling, samt vurdering av budsjett for 2002 og bud-
sjettforslag for 2003 har blitt behandlet i metene.

2. KOMITEENS MERKNADER

Komiteen, medlemmene fra Arbeider-
partiet, Eirin Faldet, Trond Giske og
Torny Pedersen, fra Heyre, Afshan
Rafiq, lederen Sonja Irene Sjeli og Ole-
mic Thommessen, fra Fremskrittspartiet,
Ulf Erik Knudsen og Karin S. Woldseth,
fra Sosialistisk Venstreparti, Magnar
Lund Bergo og May Hansen, fra Kristelig
Folkeparti, Sigmund Kroslid og Ola T.
Lanke, og fra Senterpartiet, Eli Sollied
@veraas, viser til Datatilsynets og Personvernnemn-
das arsmeldinger for 2002 som presentert i St.meld. nr.
34 (2002-2003). Stortingsmeldingen omfatter begge
virksomheter, noe som er ngdvendig for & se et samlet
bilde av personvernarbeidet.

Komiteen tar til orientering Arbeids- og adminis-
trasjonsdepartementets merknader til de to arsmeldin-
gene.

Komiteen viser til at 2002 er forste &r hvor den nye
arbeidsdelingen mellom Datatilsynet og Personvern-
nemnda har virket et helt ar. Med Personvernnemnda
som et uavhengig faglig organ sikres individets rettig-
heter.

Komiteen viser til at de erfaringer som er gjort
med et uavhengig klageorgan, sa langt viser at person-
vern synes & ha vaert godt ivaretatt. Av de klager som er
ferdigbehandlet har nemnden i de fleste saker opprett-
holdt tilsynets vedtak. Nemnden har i ett enkelt tilfelle
gitt klager medhold - under henvisning til at dette har
oket sikkerheten til brukerne (de overvikede). Dette
tilsier at nemnden med sine vedtak har vist god
demmekratft.

Komiteen viser til at Datatilsynet har gitt en grun-
dig redegjorelse for sin virksomhet. Tilsynet har i
denne redegjorelsen ogsd oversikt over en rekke
utvalgte temaer. Oversikten fungerer bade som en inn-
foring i sentrale problemstillinger og en liste over sats-
ningsomrader.

Komiteen mener at arbeidet for & trygge person-
vernet i hoyeste grad har beholdt sin aktualitet. I de
senere ar er viktigheten igjen kommet sterkt i fokus
som en folge av nye teknologiske muligheter, lavere
kostnader ved 4 ta i bruk mulighetene og hey kompe-
tanse om mulighetene. Komiteen mener at det er
viktig at Datatilsynet fortsetter & vaere en aktiv deltaker
i den offentlige debatt rundt personvernhensyn og nye
teknologiske muligheter. Det er en stor verdi i at tilsy-
net fortsatt kan fremst& som en akter med perspektiv pa
personvern og nytteverdi i nye digitale teknologier.

Komiteen deler Datatilsynets oppfatning av at:

"Personvern dreier seg om den enkeltes grunnleg-
gende behov for 4 kunne trekke en beskyttende grense
rundt sin egen person, slik at ikke andre krenker ens
personlige integritet."

Komiteen mener personvern betyr retten til kon-
troll med opplysninger som gjelder en selv. Person-
vernaspektet md vere en naturlig og integrert del i
utviklingen av forvaltningen.



Komiteen viser til Datatilsynets sentrale rolle i
forbindelse med personvern, ikke bare som forvalter av
eksisterende regelverk, men ogsé som premissgiver i
forhold til videre utvikling av dette.

Komiteen har merket seg at Datatilsynet i flere
offentlige utredninger ikke er fort opp som herings-
instans, og mener at dette er svert uheldig, og mener
videre at departementene i sterre grad ma vise hvilke
dreftinger som ligger til grunn nar saker ikke anses &
bryte med personvernhensyn. Alle utredninger som har
en personvernside ber ha Datatilsynet som direkte
heringsinnstans.

Komiteens medlemmer fra Sosialistisk
Venstreparti deler Datatilsynets bekymring i for-
hold til helsevesenets behandling av personopplysnin-
ger. Slike opplysninger er blant de mest sensitive vi har,
og det er svaert betenkelig at det nettopp er pa dette fel-
tet det er funnet flest og mest alvorlige brudd pé regel-
verket.

Disse medlemmer har merket seg Datatilsynets
kommentarer til lov om tiltak mot hvitvasking av
utbytte fra straffbare handlinger mv. (hvitvaskingslo-
ven). | denne forbindelse viser Datatilsynet til at sen-
trale personvernhensyn ikke er droftet. Disse med-
lemmer forutsetter at dette er rettet opp i den
endelige loven, og viser til finanskomiteens innledende
merknader i behandlingen av Ot.prp. nr. 72 (2002-
2003), jf. Innst. O. nr. 100 (2002-2003).

Disse medlemmer viser til at Regjeringens lov-
forslag innbefatter en utvidelse av undersekelses- og
rapporteringsplikten til & gjelde flere grupper enn i dag.
Videre at Okokrims saregne taushetsplikt i hvitvas-
kingssaker foreslas opphevet. Det mé antas at disse end-
ringene vil fore til en gkning i antallet hvitvaskingssa-
ker som blir behandlet av politiet og en ekning i antallet
transaksjoner som blir regnet som mistenkelige. Det er
viktig at @kokrim overholder sin plikt til & slette regis-
trerte opplysninger. Arbeidet til kontrollutvalget for til-
tak mot hvitvasking av penger mé vektlegges og en for-
utsetter at departementet folger utviklingen pd dette
omradet neye. | slike saker ma behovet for kontroll
dreftes og personvernhensyn ma ivaretas. Begrunnelsen
for gkt inngripen i slike saker er forbindelsen til terro-
risme. Det bar kreves en redegjorelse for hvilke trusler
det er som gjor det enkelte tiltak nedvendig.

Disse medlemmer har merket seg klager i for-
bindelse med at mange sosialkontor rutinemessig kre-
ver detaljerte kontoutskrifter av klienter som en del av
dokumentasjonen for utbetaling av sosialstette. Slike
betalingstransaksjoner kan inneholde sensitive person-
opplysninger. Det er ogsa slik at tilsynelatende trivielle
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opplysninger kan virke unedig krenkende & avgi til
sosialkontoret.

Disse medlemmer viser til at det er et grunnkrav
i personopplysningsloven at all behandling av person-
opplysninger skal vare saklig begrunnet og relevant til
formalet. Dette er viktig for & begrense innhenting av
overskuddsinformasjon og bruk av slik informasjon.

Disse medlemmer stotter Datatilsynets anmod-
ning til Sosialdepartementet om at det umiddelbart ber
utformes klare retningslinjer for i hvilke tilfeller sosi-
altjenesten kan innhente kontoutskrifter.

Disse medlemmer fremmer folgende forslag:

"Stortinget ber Regjeringen om at det umiddelbart
bor utformes klare retningslinjer for hvilke tilfeller
sosialtjenesten kan innhente kontoutskrifter."

Disse medlemmer vil bemerke at mange av kla-
gesakene som blir behandlet i Personvernnemnda er av
prinsipiell karakter og er vanskelige saker som har
betydning for mange. Det betyr at sakene som blir
behandlet av Personvernnemnda har behov for en bre-
dere utredningsprosedyre. Disse medlemmer ser
at dette kan bety lenger saksbehandlingstid og vare
mer ressurskrevende enn tidligere antatt. Personvern-
nemnda har 8 meter i aret, men det kan veare et behov
for & se p4 om metefrekvensen skal ekes med ett mote
i maneden for & korte ned pé saksbehandlingstiden. Det
avholdes ogsa viktige seminarer for & styrke informa-
sjonen til etater, departement og andre interesserte om
tema rundt personvern og annet. Disse medlem-
mer vil be Regjeringen se pa tiltak som er nedvendig
for & styrke ressurstilgangen til Personvernnemnda for
fortsatt & kunne opprettholde et hoyt niva pa saksbe-
handlingen med en kort behandlingstid.

3. FORSLAG FRA MINDRETALL

Forslag fra Sosialistisk Venstreparti:

Stortinget ber Regjeringen om at det umiddelbart ber
utformes klare retningslinjer for hvilke tilfeller sosial-
tjenesten kan innhente kontoutskrifter.

4. KOMITEENS TILRADING
Komiteen har ellers ingen merknader, viser til
meldingen og rar Stortinget til & gjore slikt

vedtak:

St.meld. nr. 34 (2002-2003) - Datatilsynets og Per-
sonvernnemndas arsmeldinger for 2002 - vedlegges
protokollen.

Oslo, i familie-, kultur- og administrasjonskomiteen, den 23. oktober 2003

Sonja Irene Sjoli
leder

Ulf Erik Knudsen
ordf;rer
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