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Til Stortinget

1. SAMMENDRAG

1.1 Innledning

Betydningen av personvern vil for den enkeltes vur-
dering bl.a. avhenge av egne erfaringer og opplevelser,
pavirkninger utenfra, hvor komplisert det er & ivareta
personvernet i det enkelte tilfellet og ikke minst av den
enkeltes kunnskaper og bevissthet om personvern -
eller mangelen pé slike.

Bade verdisyn og teknologi er i stadig endring. Sam-
funnsutviklingen har fort til at vi er blitt avhengige av
elektroniske tjenester. Hensyn til kostnadseffektivise-
ring og ensket om nye og mer individuelt tilpassede tje-
nester forer til stadig sterre press mot mer omfattende
bruk av slike tjenester. Vektleggingen av personvern i
forhold til ulike andre samfunnshensyn ma vurderes fra
sak til sak, og hva som er viktig for den eldre garde, er
ikke nedvendigvis like viktig for yngre mennesker.
Personvernhensyn kan, avhengig av situasjonen, trekke
i samme eller motsatt retning ved vurdering av for
eksempel kriminalitetsbekjempelse, effektivisering, en
apnere forvaltning eller den enkeltes ytringsfrihet.
Ulike personer vil ha ulik oppfatning av hva som i
hvert enkelt tilfelle anses som det viktigste hensynet.
Det er derfor svert viktig at vi har en levende person-
verndebatt i Norge - med Datatilsynet som en sentral
premissleverander og deltaker.

Personopplysningsloven pélegger behandlingsan-
svarlige plikter i forbindelse med bruk av personopp-
lysninger. Tradisjonelt har det veert slik at behandlings-
ansvarlige i hovedsak har vert offentlige og private
virksomheter, mens enkeltpersoners bruk av opplys-

ninger i hovedsak har vert unntatt pa bakgrunn av unn-
taksbestemmelsen for private formal. Enkeltpersoners
forhold til loven har derfor forst og fremst vart knyttet
til retten til & veere i fred, og kravet om at opplysningene
som behandles er korrekte. Grensene er imidlertid i
ferd med & flyttes. Interessant i denne sammenheng er
en relativt ny forhandsuttalelse fra EF-domstolen om at
en hjemmeside ikke kan sies & vaere privat dersom den
ligger tilgjengelig for alle pa Internett. Nar den ikke
kan anses som privat, vil den vaere underlagt den
ordinzre personvernlovgivningen. Det er en utfordring
bade for offentlige og private virksomheter & informere
bedre om den enkeltes plikter ved bruk av personopp-
lysninger, konsekvensene av ulik bruk av personopp-
lysninger og den enkeltes muligheter for & beskytte seg
mot uensket bruk av slike opplysninger.

Datatilsynet hadde i 2003 bl.a. fokus p& kommune-
sektoren. Som Datatilsynet viser til har den teknolo-
giske utviklingen og satsing pé service og tilgjengelig-
het, kombinert med krav til effektivisering, gjort at det
i mange kommuner foregér et betydelig utviklingsar-
beid som stiller store krav til avklaring av ansvarsfor-
hold og dokumentasjon av informasjonssikkerhet.
Arbeids- og administrasjonsdepartementet ser positivt
pa at flere kommuner har gatt sammen og etablert
Foreningen kommunal informasjonssikkerhet
(www.kins.no).

I fjorarets stortingsmelding skrev Arbeids- og admi-
nistrasjonsdepartementet at det - som bade effektivise-
rings- og personverndepartement - ville serge for at
personvern stod sentralt i gjennomforingen av Strategi
for IKT i offentlig sektor 2003-2005. Et viktig krav er
at personopplysninger skal vare korrekte. Departe-
mentet har derfor igangsatt et arbeid som bl.a. omfatter
kvalitet pd og tilgjengelighet til nekkelinformasjon
som brukes mye bade i offentlig sektor og i neringsli-
vet.

Videre omtalte departementet arbeidet med samord-
ningen av Aetat, trygdeetaten og sosialtjenesten
(SATS). En framtidig reorganisering av velferdsfor-



valtningen krever i henhold til arbeidsgrupperapport en
revisjon av lovgivningen, slik at oppgaver og virkemid-
ler som faglig sett harer sammen samles i felles formal.

Ved ikrafttredelsen av personopplysningsloven i
2001 rettet Datatilsynet oppmerksomheten fra for-
handskontroll (konsesjoner) til etterkontroll (tilsyn) og
informasjon. Tanken var bl.a. at omleggingen skulle
ansvarliggjere brukerne av personopplysninger i storre
grad. Loven palegger derfor de behandlingsansvarlige
relativt omfattende plikter.

Personopplysningsloven &pner imidlertid for & lette
noe pa pliktene etter loven for virksomheter som setter
serlig fokus pa personvern. Virksomheter som oppnev-
ner personvernombud, far unntak fra meldeplikt etter
personopplysningsloven. Bruken av personvernombud
er med pa & flytte noe av ansvaret for oppfelgingen av
personvernarbeidet fra Datatilsynet og ut til de invol-
verte virksomhetene. Oppnevnelsen bidrar til sterre
bevisstgjering av brukerne av personopplysninger, og
er med pa & gi virksomheten en positiv personvernpro-
fil. Erfaringen med de oppnevnte ombudene er stort
sett positive, og Arbeids- og administrasjonsdeparte-
mentet mener derfor det er grunn til 4 vurdere ytterli-
gere insentiver for & f4 oppnevnt flere slike ombud.

Arbeids- og administrasjonsdepartementet ensker
tiltak som bidrar til & styrke private og offentlige virk-
somheters fokus, og dermed etterlevelse av person-
vernregelverket. For & styrke bade personvernet og
lokaldemokratiet har det kommet initiativ til & overfore
tilsyn og kontroll med kameraovervéking fra Datatilsy-
net til kommunene. Spersmélet om en eventuell over-
foring av myndighet og ansvar vil bli vurdert nermere
av de involverte partene.

Datatilsynet ble opprettet med virkning fra 1. januar
1980 og feirer sitt 25-arsjubileum i 2005. Stortinget ba
ved behandling av personopplysningsloven som tradte
i kraft 12001, om en etterkontroll av loven etter fire ars
virketid. Arbeids- og administrasjonsdepartementet
héper at jubileumséret kan benyttes som anledning til &
skape ekstra bevissthet rundt personvernspersmal
gjennom bl.a. gkt medieoppmerksomhet og ekt debatt.
Arbeids- og administrasjonsdepartementet oppfordrer
alle til & ha personvern sentralt pa dagsordenen.

1.2 Arbeids- og administrasjonsdepartementets
merknader til Datatilsynets arsmelding for
2003

Datatilsynets hovedoppgave er a beskytte den enkelte
mot at personvernet blir krenket gjennom behandling
av personopplysninger. Datatilsynet er tilsynsmyndig-
het etter personopplysningsloven og helseregisterlo-
ven. I NOU 2003:21 Kriminalitetsbekjempelse og per-
sonvern foreslds det at Datatilsynet 1 en viss
utstrekning ogsd skal vere tilsynsmyndighet etter
denne loven. INOU 2004:5 Arbeidslivslovutvalget: "Et
arbeidsliv for trygghet, inkludering og vekst", foreslés
det imidlertid at Arbeidstilsynet skal vere tilsynsmyn-
dighet etter loven, ogsa for de foreslatte bestemmelsene
om personvern i arbeidslivet. Arbeids- og administra-
sjonsdepartementet mener generelt at det er mest hen-

Innst. S. nr. 7 —2004-2005

siktsmessig at hovedansvaret for tilsyn med person-
vernarbeid er samlet hos Datatilsynet.

Datatilsynet avdekket i 2003 at mange virksomheter
har liten kunnskap om personvernregelverket og de
prinsippene dette bygger pa. Datatilsynet avdekket
serlig uryddighet i forhold til ansvar og myndighet,
samt brudd pa bestemmelsene om internkontroll og
informasjonssikkerhet. Arbeids- og administrasjonsde-
partementet anser de avdekkede avvikene som sveert
uheldige i og med at de nevnte kravene til ryddighet i
ansvarsforhold, samt en tilfredsstillende internkontroll
og informasjonssikkerhet, skal vaere med pa & sikre en
forsvarlig behandling av personopplysninger. Arbeids-
og administrasjonsdepartementet har merket seg at
enkelte av tilsynsobjektene anser at regelverket kan
vere vanskelig 4 etterleve. Departementet mener det er
viktig at bade regelverk og annen oppfelging vurderes
kontinuerlig for 4 lette etterlevelsen.

I fjorarets stortingsmelding péapekte Arbeids- og
administrasjonsdepartementet viktigheten av at per-
sonvernhensyn blir vektlagt tidlig i prosesser vedre-
rende nytt regelverk og nye samfunnstiltak. Arbeids- og
administrasjonsdepartementet anser det som viktig at
Datatilsynet far mulighet til & pavirke utredningsarbeid
pa et tidlig tidspunkt.

Arbeids- og administrasjonsdepartementet har
igangsatt et prosjekt for generelt 4 bedre kvaliteten pé
utredningsarbeid, herunder hvordan en kan forbedre
planleggingen av utredningsarbeid for & unnga for
korte heringsfrister.

Arbeids- og administrasjonsdepartementet delegerte
myndighet etter personopplysningsforskriften til Data-
tilsynet med virkning fra 1.januar 2004. Hensikten
med delegeringen er bl.a. & gjare det lettere for Datatil-
synet & vurdere bruk av forskrift kontra bruk av konse-
sjoner for ulike bransjeomrader. Selv om antall konse-
sjoner har gétt betydelig ned ved innfering av
personopplysningsloven, mener béade Arbeids- og
administrasjonsdepartementet og Datatilsynet at antall
konsesjoner fortsatt er for hoyt.

Personopplysninger skal ikke oppbevares lenger enn
det som er nedvendig. Barne- og familiedepartementet
er i ferd med & utarbeide et rundskriv om taushetsplikt.
Rutiner for oppbevaring og sletting av personopplys-
ninger vil ogsé bli behandlet i rundskrivet. Rundskrivet
skal etter planen vare ferdig i lapet av 2004.

Personvernarbeidet blir stadig mer internasjonalt.
Dette skyldes ikke bare at problemstillingene stort sett
vil vaere like fra land til land - men ogsa stadig vok-
sende muligheter for flyt av personopplysninger over
landegrensene. Arbeids- og administrasjonsdeparte-
mentet anser det som banebrytende at det i 2003 ble
opprettet et eget ombud for personvern i EU-kommi-
sjonen.

1.3 Administrasjon og ressurser

Arbeidsmengden til bade Datatilsynet og Person-
vernnemnda stabiliserte seg i 2003 i forhold til 2002 da
overgangsordningene til personopplysningsloven og
helseregisterloven gikk ut.
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Som felge av bl.a. den teknologiske utviklingen blir
imidlertid personvernspersmalene i seg selv stadig mer
komplekse. For Datatilsynet har serlig konsesjonssek-
nader knyttet til helse og forskning vist seg arbeidskre-
vende. Dette betyr at Datatilsynet mé allokere stadig
mer ressurser til disse omradene.

Videre blir personvernlovverket stadig mer fragmen-
tert. Fragmentering av personvernlovgivningen far
betydning for Datatilsynet fordi de i sterre grad ma
spesialisere kompetansen. Pa lengre sikt kan dette ogsa
fa konsekvenser for Personvernnemnda, som i storre
grad kan fa behov for 4 innhente eksterne vurderinger.
Arbeids- og administrasjonsdepartementet vil folge
ngye med i utviklingen og vurdere om bade Datatilsy-
net og Personvernnemnda har tilstrekkelige ressurser.

1.4 Datatilsynets arsmelding for 2003
1.4.1 Om Datatilsynet

Datatilsynet har siden opprettelsen i 1980 hatt til
oppgave a beskytte den enkelte mot at personverninte-
ressene krenkes gjennom behandling av personopplys-
ninger.

Datatilsynet er et uavhengig forvaltningsorgan,
administrativt underordnet Kongen v/Arbeids- og
administrasjonsdepartementet. Datatilsynets uavhen-
gighet innebarer at departementet ikke kan gi instruks
om, eller omgjore, Datatilsynets uteving av myndighet
etter personopplysnings- eller helseregisterloven.

Datatilsynet skal holde seg orientert og informere om
den nasjonale og internasjonale utviklingen 1 behand-
lingen av personopplysninger, og om de problemene
som knytter seg til slik behandling. Datatilsynet skal
identifisere farer for personvernet og gi rdd om hvordan
de kan unngas eller begrenses.

Gjennom aktivt tilsyn og saksbehandling kontrolle-
rer Datatilsynet at lover og forskrifter for behandling av
personopplysninger blir fulgt, og at feil og mangler blir
rettet. Datatilsynet bistar bransjeorganisasjoner med a
utarbeide bransjevise adferdsnormer, og gir bransjer og
enkeltvirksomheter rdd om sikring av personopplys-
ninger.

Datatilsynet har ogsé en viktig ombudsmannsrolle. I
den forbindelse drives radgivning og informasjon over-
for enkeltpersoner som tar kontakt med tilsynet.

1.4.2  Rapport fra dret 2003
1.4.2.1 OVERORDNEDE PRIORITERINGER
12003 ble innsatsen serlig fokusert mot tre omrader:

Helsesektoren

Fokuset pa helsesektoren er en viderefering fra 2002
fordi det her behandles mange og svert sensitive per-
sonopplysninger. Samtidig skjer det et rivende teknolo-
gisk utviklingsarbeid, bl.a. ved etablering av nasjonale
helsenett og innfering av fullelektroniske pasientjour-
naler.

Kommunesektoren

Ogsé i kommunesektoren behandles det betydelige
mengder personopplysninger, hvorav en stor del ogsa

er sensitive. Den teknologiske utviklingen og satsingen
pa degnapen forvaltning, service og tilgjengelighet har
gjort at flere kommuner har lagt sine elektroniske jour-
naler og dokumenter ut pa Internett. Mangelfulle ruti-
ner i forhold til dette innebeerer store personverntrusler.

Arbeidsliv

Arbeidsliv er et omrdde med et betydelig potensial
for overvéking og misbruk av personopplysninger.
Gjennom operative tilsyn er det avdekket en utstrakt
bruk av overvakingsteknologi.

1.4.2.2 @QKONOMI OG ADMINISTRASJON

Datatilsynet hadde 18,3 mill. kroner til radighet i
2003. De rene lonnskostnadene utgjor 67 pst. av drifts-
budsjettet. Utover dette har bevilgningen dekket faste
driftsutgifter og utgifter til operativ tilsynsvirksomhet,
informasjonsarbeid og representasjon i internasjonale
organer.

Datatilsynet ledes av direkter Georg Apenes. Det var
i virksomhetsaret 26 fast tilsatte, hvorav 16 kvinner og
10 menn.

1.4.2.3 SAKSBEHANDLING

7 251 brev og andre dokumenter ble journalfert i
2003, hvorav 3 893 innkomne dokumenter og 3 358
utgdende brev ut fra Datatilsynet. Det er ogsa fort-
lopende blitt besvart 2 118 henvendelser kommet inn
via e-post.

12003 ble det gitt 470 konsesjoner. Av dette var 196
konsesjoner gitt innen kategorien helse og forskning.

Datatilsynet har i meldingsaret fokusert pd arbeidet
med konsesjoner for bank, forsikring, finansieringsin-
stitusjoner og kredittopplysningsforetak. Disse vil
vaere ferdigstilt forste halvar 2004. Det er imidlertid
serlig innen helse at de ressurskrevende konsesjonsbe-
handlingene ligger, som for eksempel Kreftregisteret
og de store helseundersegkelsene.

1.4.2.4 LOV OG FORSKRIFT, HORINGER OG
UTVALGSARBEID

I meldingséret kom det inn 135 heringssaker. I
mange av heringssakene har Datatilsynet merket seg at
personvernet er noe stemoderlig behandlet. Ofte stir
det ikke annet i heringsnotatet enn at personvernet er
vurdert. I tre av heringsforslagene var heringsfristen
satt sd kort at det i praksis var umulig & avgi uttalelse.
Dette finner Datatilsynet bekymringsfullt, da forsla-
gene ved en slik fremgangsmate ikke blir tilstrekkelig
belyst.

Datatilsynet deltar i en rekke offentlige rdd og utvalg
og internasjonale organisasjoner, grupper, mgter mv.

1.4.2.5 INFORMASJONSVIRKSOMHETEN

Aktiv kommunikasjonsvirksomhet er et virkemiddel
som vektlegges sterkt i Datatilsynet.

P4 Datatilsynets egen hjemmeside, www.datatilsy-
net.no, ble det i 2003 publisert 72 egenproduserte
nyhetsartikler og notiser. Datatilsynet gjennomferer
ellers seminarer og foredragsvirksomhet, samt veiled-
ningsmeter.



1.4.2.6 TILSYNS- OG SIKKERHETSARBEID

[ trdd med de overordnede prioriteringene ble tilsyns-
arbeidet 1 2003 konsentrert om behandling av person-
opplysninger i helsesektoren, kommunene og arbeids-
livet.

Tilsynsvirksomheten avdekket at et flertall av de
besgkte virksomhetene hadde liten kunnskap om regel-
verket og de prinsippene dette er tuftet pa.

Ser man alle tilsyn under ett, er folgende avvik
typiske:

— uryddighet knyttet til ansvar og myndighet
— brudd pa bestemmelser om internkontroll
— brudd pa bestemmelser om informasjonssikkerhet

Datatilsynet ser klart behov for en fortsatt tett oppfol-
ging av de tre sektorene som har vert i fokus i 2003.
Tilsynet vil i tiden fremover satse pad malrettede tiltak
mot de aktuelle sektorene, for pa4 den maten 4 bidra til
en positiv utvikling.

1.4.3  Ncermere om de tre fokusomrddene
1.4.3.1 HELSESEKTOREN

Datatilsynet sa i kontrollbesek at helseforetak og pri-
merleger fortsatt sliter med & tilpasse seg det systema-
tiske personvernarbeidet lovverket krever. I tillegg
reiste konsesjonssgknader og heringsforslag en rekke
problemstillinger innen helseforskning.

Datatilsynets arsmelding tar opp en rekke emner,
herunder flere spersmél knyttet til sletting i registre.

1.4.3.2 KOMMUNESEKTOREN

Kommunene kjennetegnes ved & veare tilbyder av et
vidt spekter av tjenester og oppgaver overfor sine inn-
byggere. Omfanget og bredden i kommunens tjeneste-
spekter gjor at det i en rekke av fagetatene er behov for
a behandle ogsé sensitive personopplysninger.

Den teknologiske utviklingen og satsingen pa service
og tilgjengelighet, kombinert med krav til effektivise-
ring, har gjort at det i mange kommuner foregar et
betydelig utviklingsarbeid. Det legges opp til selvbe-
tjeningslosninger via Internett, samlokalisering av eta-
ter og etablering av offentlige servicekontorer. Flere
kommuner satser ogsé pa regionale samarbeidslesnin-
ger. Dette stiller store krav til avklaring av ansvarsfor-
hold og en dokumentert informasjonssikkerhet.

I &rsmeldingen fra Datatilsynet konkluderes det bl.a.
med at det er lite systematisk tilnerming i kommunene
nar det gjelder behandling av personopplysninger. Det
vises ogsa til at det er manglende oversikt i kommu-
nene pa omradet. Det er ogsa pavist mangler i forhold
til etablering av internkontroll. Meldingen tar ogsa opp
problemstillingen tilknyttet samlokalisering av fageta-
ter og offentlige servicekontorer og interkommunalt
samarbeid.

1.4.3.3 ARBEIDSLIV

Problemstillinger knyttet til personvern i arbeidslivet
er et av de omradene Datatilsynet mottar flest henven-
delser om, bade fra arbeidsgiver- og arbeidstakersiden.
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Det skyldes i stor grad de mulighetene ny teknologi gir,
til detaljoppfelging, kontroll og overvéking av arbeids-
takere.

Henvendelsene dreier seg for det meste om innsyn i
e-post, og kontroll av telefonbruk og Internett.
Arbeidsgivers registrering av detaljerte opplysninger
om de ansatte, fra tradisjonelle opplysninger i perso-
nalmapper til kompetansekartlegging og personlig-
hetstester, oppfattes ogsa som unedig og krenkende.

Datatilsynet gjennomforte i meldingsaret 11 opera-
tive tilsyn knyttet til arbeidslivet. I likhet med tilsyn pa
ovrige sektorer var det et gjennomgéende trekk at virk-
somhetene ikke kunne fremlegge et dokumentert
internkontrollsystem. Virksomhetene kunne dermed
ikke sannsynliggjere at de har tilfredsstillende rutiner
nér det gjelder ivaretakelse av den enkeltes rett til inn-
syn i hva som er registrert av opplysninger. Om de
registrerte ikke vet hva som er registrert, kan de heller
ikke ivareta sine rettigheter nar det gjelder retting og
sletting av opplysningene. Kjennskapen til personopp-
lysningsloven var ogsé gjennomgaende lav i de virk-
somhetene som ble besakt.

1.4.4  Andre temaer som tas opp i Datatilsynets
drsmelding
1.44.1 TERROR- OG KRIMINALITETSBEKJEMPELSE

Personvern blir i stadig mindre grad et rent nasjonalt
anliggende fordi vi i skende grad pavirkes av andre
land og kulturer. Dette gjelder fremfor alt fra USAs
side. Svert mye av hva amerikanerne palegger seg selv
og sine gjester i krigen mot terror, far ogsa en bestem-
mende innflytelse pa vare egne, nasjonale disposisjo-
ner nar det gjelder bruk av personopplysninger, og vern
av privatlivets fred.

De amerikanske tiltakene synes ogsa & ha vert til
inspirasjon for norske myndigheter som dels bruker kam-
pen mot terror som begrunnelse for & samle inn og gjore
bruk av stadig flere personopplysninger om oss alle.

1.4.4.2 KAMERAOVERVAKING

Stadig flere iverksetter kameraovervéking, og oftere
enn for velges det digitale opptaks- og lagringslesnin-
ger. Overvékingstiltakene begrunnes som regel med at
kameraovervaking skal virke preventivt i forhold til
harverk og voldsepisoder.

Tilsynene har avdekket at mange av de virksomhe-
tene som tar i bruk kameraovervéking har et lite reflek-
tert forhold til formélet med overvakingen, i tillegg til
hvilket ansvar og hvilke plikter man patar seg i forhold
til personopplysningsloven.

1.4.4.3 DIREKTE MARKEDSF@RING

Stadig flere benytter seg av muligheten til & reservere
seg mot direkte markedsfering pr. brev eller telefon
gjennom reservasjonsregisteret i Bronneysund. Data-
tilsynet mottar ukentlig flere henvendelser om at reser-
vasjonen ikke respekteres. Dette gjelder i alt overvei-
ende grad direkte markedsforing pr. telefon.
Arsmeldingen tar ogsd opp problemstillinger vedre-
rende utleie av adresselister.
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1.4.4.4 SAMFERDSEL OG TEKNOLOGI

Informasjonsteknologi benyttes 1 stadig storre
utstrekning pé flere omrader innen samferdselssekto-
ren. P4 en rekke omréder er det, eller planlegges det,
etablert systemer som gjor at den enkeltes bevegelser i
trafikken registreres. Som reisende legger man dermed
igjen mange spor etter seg, enten man benytter bil eller
andre transportmidler.

Utviklingen reiser problemstillinger av betydning for
personvernet. Et gkende krav om ulike former for
registrering reduserer den enkeltes mulighet til 4 kunne
ferdes anonymt i samfunnet. @kt registreringsniva,
med innsamling av store mengder personopplysninger
pa nye felter, oker ogsé risikoen for at opplysningene
kan komme pé avveie eller misbrukes.

Det er Datatilsynets inntrykk at personvernhensyn
bare i begrenset grad er vurdert nar nye tiltak etableres
pa samferdselssektoren. Datatilsynet har derfor satt i
gang et prosjekt for & fa en mer systematisk oversikt
over registreringsomfanget pa sektoren.

1.4.4.5 INTERNETT OG PERSONVERN

Internett har en del s@rpreg i forhold til andre kilder
for informasjon. Det er bl.a. svert begrensede mulig-
heter til & gi tilsvar eller til 4 f4 slettet informasjon som
er feilaktig. P4 de nettstedene der tilsvar godtas, kan
man heller ikke sikre at tilsvaret i alle sammenhenger
folger med det opprinnelige utsagnet.

Ved publisering pd Internett har man ingen garanti
for at personopplysninger kun vil vare & finne pa det
nettstedet de opprinnelig ble lagt ut. Opplysningene
blir ogsa kopiert, spesielt av store sekermotorer, og i
praksis er det umulig & vite hvor de blir lagret for
senere, ubegrenset bruk.

Dette betyr at opplysninger som publiseres pa Inter-
nett i1 praksis finnes der langt utover den tiden de ligger
pa sitt opprinnelige nettsted. Det er ikke bare mulig,
men ogsa sannsynlig, at kommersielle, historiske data-
baser vil ha et marked i fremtiden.

Ingen kontroll med egne personopplysninger, mang-
lende tilsvarsrett og fravaerende slettemuligheter er
problematisk i forhold til grunnleggende personvern-
prinsipper.

De aktuelle Internett-kildene for informasjonssek er
mange, og problemstillinger i tilknytning til noen av
disse kildene til informasjon har pa ulike méter veert
aktuelle for Datatilsynet i meldingsaret. I arsrapporten
far man en oversikt over de mest sentrale Internett-rela-
terte sakene fra meldingséret, delt inn i det offentliges
dokumenter og privates hjemmesider. Dette omfatter
bl.a. skattelister, departementenes postjournaler, bilder
pa Internett og kameramobiler.

1.5 Personvernnemndas arsmelding for 2003

Personvernnemnda (PVN) er opprettet med hjemmel
i lov om behandling av personopplysninger (2000:31),
og PVN skal behandle klager pa vedtak som Datatilsy-
net fatter etter personopplysningsloven. PVN skal ogsa
behandle klager pa vedtak som Datatilsynet fatter etter
helseregisterloven.

PVN er et uavhengig forvaltningsorgan administra-
tivt underlagt Kongen og Arbeids- og administrasjons-
departementet.

Selv om Arbeids- og administrasjonsdepartementet
utarbeider instruks, innebarer dette ikke noen form for
instruksjonsmyndighet i enkeltsaker. Departementet
kan ikke gi generelle instrukser om lovtolkning eller
skjennsutavelse.

Dette er PVNs tredje drsmelding. I lapet av aret er det
kommet atte klager, hvorav seks er ferdigbehandlet.

I de 1 alt atte sakene som kom inn til PVN 1 2003, er
Datatilsynets vedtak omgjort helt eller delvis i to av
sakene. Blant klagesakene vil det naturlig nok vaere en
forholdsvis stor andel som det knytter seg tvil til tolk-
ningen av bestemmelsene i personvernlovgivningen
eller de vurderinger de forutsetter. PVN sgker & ha for
oyet at de konkrete vedtakene ogsd skal bidra til en
avklaring av gjeldende rett.

Personvernnemnda hadde i 2003 en budsjettramme
pa 1,2 mill. kroner, og fremkommer under kap. 1500
Arbeids- og administrasjonsdepartementet i statsbud-
sjettet for 2002.

2. KOMITEENS MERKNADER

Komiteen, medlemmene fra Arbeider-
partiet, Eirin Faldet, Trond Giske og
Torny Pedersen, fra Heyre, Afshan
Rafiq, lederen Sonja Irene Sjeli og Ole-
mic Thommessen, fra Fremskrittspartiet,
Ulf Erik Knudsen og Jan Koley, fra Sosi-
alistisk Venstreparti, Magnar Lund
Bergo og May Hansen, fra Kristelig Fol-
keparti, Dagrun Eriksen og Ola T. Lénke,
og fra Senterpartiet, Eli Sollied Overaas,
viser til Datatilsynets og Personvernnemndas arsmel-
dinger for 2003 som er presentert i St.meld. nr. 43
(2003-2004). Stortingsmeldingen omfatter begge virk-
somheter, noe som er ngdvendig for & se et samlet bilde
av personvernarbeidet.

Komiteen merker seg Arbeids- og administra-
sjonsdepartementets merknader til de to arsmeldin-
gene.

Komiteen visertil at 2003 er andre ar hvor den nye
arbeidsdelingen mellom Datatilsynet og Personvern-
nemnden har virket. Med Personvernnemnda som et
uavhengig faglig organ sikres individets rettigheter.
Komiteen mener at denne delingen sa langt har vist
seg hensiktsmessig.

Komiteen viser til at de erfaringer som er gjort
med et uavhengig klageorgan, sa langt viser at person-
vern synes & ha vert godt ivaretatt.

Komiteen viser til at Datatilsynet har gitt en grun-
dig redegjorelse for sin virksomhet. Tilsynet har i
denne redegjorelsen ogsd oversikt over en rekke
utvalgte temaer. Oversikten fungerer bade som en inn-
foring i sentrale problemstillinger og en liste over sats-
ningsomrader.

Komiteen mener at arbeidet for & trygge person-
vernet i hoyeste grad har beholdt sin aktualitet. I de



senere ar er viktigheten av & trygge personvernet igjen
kommet sterkt i fokus som en folge av nye teknologiske
muligheter, lavere kostnader ved & ta i bruk mulighe-
tene og hay kompetanse om mulighetene. Komiteen
mener at det er viktig at Datatilsynet fortsetter a veere
en aktiv deltaker i den offentlige debatt rundt person-
vernhensyn og nye teknologiske muligheter. Det er en
stor verdi i at tilsynet fortsatt kan fremsta som en akter
med perspektiv pd personvern og nytteverdi i nye digi-
tale teknologier.

Komiteen mener at alle mennesker har rett til
trygghet mot at statlige organer, private virksomheter
eller andre mennesker skal kontrollere eller overvéke
privatlivet. Komiteen mener at det mé utvises var-
somhet i sparsmélet om sammenkobling av dataregis-
tre og enkeltforekomster av personopplysninger.
Komiteen deler Datatilsynets oppfatning av at:

"Personopplysninger skal behandles i samsvar med
grunnleggende personvernhensyn som behovet for
vern av personlig integritet og privatlivets fred."

Komiteen merker seg de prioriteringer Datatilsy-
net gjor for sitt arbeid og mener at prioriteringene er
effektive 1 den grad de felger opp de overordnede
malsetninger.

Komiteen viser til Datatilsynets sentrale rolle i
forbindelse med personvern, ikke bare som forvalter av
eksisterende regelverk, men ogsé som premissgiver i
forhold til videre utvikling av dette.

Komiteen har merket seg at Datatilsynets melde-
system ikke lenger ser ut til & vaere helt oppdatert. Det
har kommet frem at selv Datatilsynet ikke har full over-
sikt over dataregistre som inneholder personopplysnin-

Innst. S. nr. 7 —2004-2005

ger eller overvikningskamera plassert i det offentlige
rom. Komiteen mener at dette er sveert uheldig.

Komiteen registrerer at etterlevelsen av melde-
plikten har bedret seg. Ogsa her har imidlertid virk-
somhetene et betydelig forbedringspotensial. Det er
viktig at alle virksomheter, bade i offentlig og privat
sektor, setter seg inn i egne plikter etter personopplys-
ningsloven og helseregisterloven.

Til forskjell fra tidligere vil komiteen understreke
at brudd pa meldeplikten ikke lenger er s& fremtre-
dende. Det kan skyldes at plikten til & melde behandlin-
gen av personopplysninger inn til Datatilsynet er blitt
bedre kjent som folge av en informasjonskampanje ved
inngangen til 2003.

Komiteen mener imidlertid at departementet ber
vurdere 4 ta stilling til om dagens sanksjonsmuligheter
er tilstrekkelige overfor dem som bryter meldeplikten.

Komiteen ensker at den gvrige offentlige forvalt-
ning i sterre grad skal ta hensyn til Datatilsynets anbe-
falinger med hensyn til bruk av personopplysninger i
andre gyemed enn de er innsamlet.

3. KOMITEENS TILRADING
Komiteen har ellers ingen merknader, viser til
meldingen og rar Stortinget til & gjore slikt

vedtak:

St.meld. nr. 43 (2003-2004) - om Datatilsynet og Per-
sonvernnemndas arsmeldinger for 2003 - vedlegges
protokollen.

Oslo, i familie-, kultur- og administrasjonskomiteen, den 14. oktober 2004

Sonja Irene Sjoli
leder

UIf Erik Knudsen
ordfarer
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