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1. Beretning om revigonen av statsregn-
skapet og regnskapet for
administragonen av Svalbard

1.1 Sammendrag

111 Riksrevigonens merknader til
hovedfunnene

GENERELLE MERKNADER — SVAK OPPFZLGING AV
TIDLIGERE AVDEKKEDE OG ERKJENTE SVAKHETER

Revisionen for 2012 viser gjennomgaende god
forvaltning og god kvalitet pa statens avlagte regn-
skaper og den gjennomf arte buds ettdisponeringen.

Det er Riksrevigonens mening at arsregnskapene
i det alt vesentlige er utarbeidet i samsvar med regel-
verket for statlig skonomistyringi Norge. Det samme
gjelder for statlige virksomheter som ferer sine virk-
somhetsregnskaper etter  periodiseringsprinsi ppet.
Av til sammen 217 statlige virksomheter som har fatt
revisonsberetning, er det kun atte statlige virksom-
heter som har fatt revisjonsberetning med forbehold
grunnet feil i regnskapene.

Det er 28 virksomheter som har fatt vesentlige
merknader til utvalgte disposisjoner. Det er grunn til
aunderstreke at flere av virksomhetene som har fatt
vesentlige merknader, er store virksomheter med
ansvar for viktige samfunnstjenester med stor betyd-
ning for brukerne. Riksrevigonen ser sazlig alvorlig
paat flereav disse store virksomhetene har fatt merk-
nader en rekke ar pa rad. Dette gjelder arbeids- og

velferdsetaten, Forsvaret, Politidirektoratet, Jernba-
neverket, Statens vegvesen og barne-, ungdoms- og
familieetaten. Riksrevigonen konstaterer at det, pa
tross av etatenes arbeid med forbedringer, fortsatt er
betydelige svakheter pa flere omrader som krever
ytterligere tiltak.

Selv om hovedinntrykket for revisonsaret 2012
er positivt, har Riksrevisonen ogsa avdekket flere
kritikkverdige forhold i enkelte departementer. Sea-
lig bekymringsfullt er det at det flere steder ikke er
god nok oppfalging av tidligere avdekkede og
erkjente svakheter i statlige virksomheter med sen-
trale og viktige samfunnsoppgaver. Riksrevisonen
ser alvorlig paat enkelte departementer i sin etatssty-
ring ikke har klart & falge opp at mangler og svakhe-
ter blir handtert tilfredsstillende. Dette kan bero pa
blant annet kompleksitet, manglende malretting i sty-
ringen og kultur. Riksrevigonen understreker at de
enkelte departementene har ansvaret, selv om viktige
samfunnsoppgaver er lagt til underliggende virksom-
heter.

MANGLENDE MALOPPNAELSE PA FLERE OMRADER
SOM F@LGE AV FOR DARLIG SAMORDNING

Statsapparatet er, med sin komplekse struktur,
innrettet mot at hvert departement og hver etat kon-
sentrerer sine ressurser om egne ansvarsomrader og
kjerneoppgaver. Dette skaper risiko for at kompe-
tanse og innsats paomrader i grenseland mellom sek-
torer og fagomrader blir nedprioritert, og at malopp-
naelsen pa disse omradene blir svekket. Revisjonen
for 2012 har bl.a. vist at ansvarsfordelingen mellom
Kunnskapsdepartementet og Barne-, likestillings- og
inkluderingsdepartementet er utevet pa en slik méate
at barn i barnevernsingtitusjoner ikke har fatt den
opplaaingen de har krav pa.



Noen oppgaver krever aktiv samhandling i og
mellom departementer og etater for & oppna en hel-
hetlig styring og gjennomfaringskraft. Regjeringens
klima- og skogsatsing er et eksempel pa dette. Her
viser resultatene fra arets revison hvordan uklar
ansvarsfordeling innad i Utenriksdepartementet og
mellom Utenriksdepartementet og Miljgverndeparte-
mentet har bidratt til vesentlige svakheter i styring og
rapportering. Dette kan ha fert til at satsingen far
redusert effekt. Et annet eksempel er oppfalgingen av
Altinn-lgsningen, der det fortsatt er pavist ulegste
utfordringer som bergrer flere departementers
ansvarsomrader og krever deres deltagelse som
beslutningstakere.

Til tross for satsingen pa gkt informasjonsdeling
i statsforvaltningen de siste arene, er det fortsatt for
tette skott mellom enkelte fagomrader. Dette hindrer
effektiv utnyttelse av tilgjengelig informason og
farer til ulik behandling av informasjon som berarer
borgerne.

FRAGMENTERT OG KORTSIKTIG BRUK AV
VIRKEMIDLER

Et fragmentert virkemiddelapparat og mange ad
hoc-tiltak kan vaaetil hinder for helhetlig og langsik-
tig styring. Det lanseres stadig nye, spesialtilpassede
virkemidler og tiltak som svar pa nye utfordringer
eller avdekkede svakheter. Et eksempel er det kom-
pliserte tiltaksapparatet som er etablert for afafolk i
arbeid. Et annet eksempel er tiltakene som har fatt
ned behandlingstiden for saker ved Norsk pasient-
skadeerstatning, mens klagesakene har hopet seg opp
i klageinstansen Pasientskadenemnda. Virkemidlene
har ikke veat innrettet mot afaned behandlingstiden
i hele saksbehandlingskjeden.

Det er etter Riksrevigonens syn behov for adreie
den statlige virkemiddelbruken mot mer helhetlige
og langsiktige lasninger for & sikre bedre ressurs-
bruk, ekt effekt av tiltak og derved bedre malopp-
naelse totalt sett.

FORSKJELLSBEHANDLING INNENFOR FLERE
FORVALTNINGSOMRADER

Enkelte store etater er bygget opp av mange niva-
er og enheter, fordelt ut fra geografisk eller faglig
ansvarsomrade. | slike etater er det en utfordring &
sikre lik praktisering av regelverket over hele landet
og patvers av fagomréder. Arets revision har avdek-
ket forskjellsbehandling med direkte konsekvenser
for borgerne.

Det er eksempelvis store forskjeller mellom
enhetene i barne-, ungdoms- og familieetaten i hvor
stor vekt som legges pa skolen som sosialiserings- og
integreringsarena for barn i barnevernsinstitusjoner.
Enkelte steder arbeides det aktivt med astyrke barnas
skoleprestasjoner og integrering i klassemiljget,
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mens det andre steder har utviklet seg en praksis som
ikke er faglig tilfredsstillende. Et annet eksempel fra
arets revigon er de store variagonene mellom de
ulike skatteregionene i bruken av anmeldelser ved
manglende innlevering av selvangivelser fra
nagringsdrivende og sel skaper.

Ulik praksis kan tyde pa kulturforskjeller mellom
etatenes ulike enheter. L okale kulturer og holdninger
virker selvforsterkende, og mademmes opp gjennom
klare interne retningslinjer for skjgnnsutevelse og en
god internkontroll.

SVAKHETER VED GIENNOMFZRING OG OPPFZLGING
AV STORE PROSJEKTER OG | K T-PROSJEKTER

Planlegging og gjennomfaring av store prosjek-
ter og IKT-prosjekter er krevende og fordrer ofte
involvering av mange parter og spesialkompetanse.
Utfordringer og mangler ved gjennomfaring og opp-
falging av store prosjekter er en gjenganger i Riksre-
visionens Dokument 1. Ogsafor 2012 rapporteres det
om dlike forhold, og de fleste har Riksrevisjonen tid-
ligere hatt kommentarer til.

— Det er fortsatt betydelige kostnadsoverskridel ser
og forsinkelser i framdriften for enkelte veipro-
gekter i Statens vegvesen, og mangler ved eta
tens dokumentasjon av planlegging og gjennom-
faring av prosjektene.

— Det er fortsatt risiko knyttet til styring, framdrift
og kostnadsutvikling i trinn 2 av ngdnettpros ek-
tet.

— Det er avdekket svakheter ved implementeringen
av et felles fag- og saksbehandlingssystem for
politiet til bruk i utlendingsforvaltningen
(UTSYS).

— Det er merknader til oppfalgingen av Altinn. For-
holdene gjelder spesielt oppfalging av driftssik-
kerhet og robusthet i den eksisterende |gsningen,
kostnadsutviklingen ved satsingen og gevinstrea-
lisering gjennom blant annet & sette i produksjon
nye tjenester.

— De siste leveransene til LOS-programmet (For-
svarets satsing paet nytt felles styringssystem for
gkonomi, personell og logistikk) vil bli betydelig
forsinket, fa et langt mindre omfang, eller bli
vesentlig dyrere enn det som var planlagt. Det er
fortsatt ikke etablert et komplett sentralt mate-
riellregnskap i Forsvaret. Dette arbeidet har
pagétt i lang tid og er en gjenganger i rapporterin-
gen til Stortinget.

Arets merknader synliggjer mangelfull gjennom-
feringsevne og til dels utfordrende samordning pa
tvers av virksomhetss og departementsomrader.
Svakhetene er avdekket i store virksomheter med
betydelig kompetanse og ressurser. Riksrevisonen
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mener derfor at det er risiko for at malene paviktige
samfunnsomrader ikke nds som forutsatt.

UTFORDRINGER KNYTTET TIL
INTERNASIONALISERING

En tettere ssmmenvevd verden har i gkende grad
ogsafétt betydning for den norske statsforvaltningen.
Saalig sentralt star gkt flytting av personer, arbeid og
kapital over landegrensene. Riksrevisjonen ser alvor-
lig paat det paflere forvaltningsomrader er avdekket
betydelige mangler og svakheter ved handteringen av
ulike aspekter ved den gkende globaliseringen.

Det er avdekket vesentlige mangler ved kvalite-
ten i folkeregisteret, saalig d-nummerpopulasjon (d-
nummer benyttes for personer som ikke er fast bosatt
i Norge) og adresse og familierelagoner. Folkeregis-
teret er et viktig sasmfunnsregister, og opplysningene
der leggestil grunn for enkeltpersonersrettigheter og
plikter, blant annet nar det gjelder skatte- og trygde-
lovgivning.

@kt bevegelse over landegrenser gker ogsa
eksporten av trygdeytelser og antallet saker der bru-
kerne har opptjent rettigheter etter trygdeavtaler i
Norge. Riksrevisonen har gjennom flere &r rappor-
tert til Stortinget om vesentlige svakheter i forvalt-
ningen av utenlandssaker i arbeids- og velferdseta-
ten. Arets revigon har vist at det fortsatt er betydelig
svakheter i forvaltningen pa dette omradet.

| 2010 uttalte davaarende skattedirekter at et kon-
servativt anslag for norske plasseringer i skattepara-
diser var ca. 200 mrd. kroner. Riksrevisjonen konsta-
terer at inngétte informasjonsutvekslingsavtaler med
skatteparadiser forel gpig kun er tatt i bruk i begrenset
omfang og med begrenset effekt. Videre viser revi-
sionen mangelfull oppfelging av automatiserte kon-
trolloppgaver fra andre staters skattemyndigheter
over formue og inntekter som tilhgrer bosatte i
Norge. Konsekvensen er at de som har formue eller
inntekter i utlandet, opplever at risikoen for abli opp-
daget er liten.

MANGLER VED STATSFORVALTNINGENS
FOREBY GGING OG AVDEKKING AV MISLIGHETER

Riksrevisionen har gjennomfert en kartlegging
av arbeidet med forebygging og avdekking av mislig-
heter i statsforvaltningen. Det er undersegkt om Stats-
ministerens kontor, departementene og virksomhe-
tene har gjennomfert vurdering av mislighetsrisiko,
informert om etiske retningslinjer, etablert interne
varsingsrutiner og rutiner for & sikre habilitet, samt
om Riksrevisonen er orientert om interne mislighe-
ter.

Alle departementer og virksomheter har en
iboende risiko for migligheter knyttet til forvaltning
av statens verdier og utgvelsen av myndighet. Der-
som forvaltningen ikke er bevisst pasine risikoer for

misligheter, reduserer det evnen til a etablere treffsi-
kre og effektive mottiltak og intern kontroll. Det vur-
deres derfor som uheldig at de fleste departementene
ikke har foretatt konkret vurdering av miglighetsri-
siko. Samtidig er det positivt at en stor andel av virk-
somhetene har foretatt en dlik vurdering, enten for
hele eller deler av virksomheten.

Habilitet har grunnleggende betydning for tilliten
til forvaltningen. Riksrevigonen mener det er litetil-
fredsstillende at 22 prosent av departementene og 59
prosent av virksomhetene ikke har etablert rutiner for
a sikre at nyansatte er kjent med habilitetskravene i
forvaltningsl oven. Samtidig viser kartleggingen at 50
prosent av departementene og 58 prosent av virksom-
hetene ikke har rutiner for & minne ansatte og inn-
leide konsulenter om habilitetskravene.

De fleste departementer og underliggende virk-
somheter har informert de ansatte om etiske retnings-
linjer og har etablert vardingsrutiner i sin virksom-
het.

112 Anbefalinger

Pa bakgrunn av giennomfert revison for regn-
skapsaret 2012 vil Riksrevigonen gi fglgende gene-
relle anbefalinger til forbedringer i statsforvaltnin-
gen:

— Departementene masikre en hensiktsmessig opp-
falging av avdekkede og erkjente svakheter i
underliggende virksomheter.

— Den dtatlige virkemiddelbruken bar dreies mot
mer helhetlige og langsiktige |@sninger. Det ma
ogsa arbeides aktivt for & oppna bedre samord-
ning av kompetanse og innsats pa omrader som
gar patversav sektorer og fagomrader. Dette kan
apne for bedre bruk av ressurser, gkt effekt av til-
tak og god samlet mal oppnael se som relaterer seg
til relevante og klare mal/indikatorer.

— Det ma sikres tilfredsstillende forvaltning og
oppfalging av svakheter ved handtering av ulike
sider ved flytting av personer, arbeid og kapital
over landegrensene. Forvatningen vil fa utfor-
dringer med amete gkt mobilitet i tiden framover
dersom omradet ikke gis tilstrekkelig prioritet.

— Departementene ma som ledd i oppgaven med &
forebygge og avdekke misligheter foreta en kon-
kret vurdering av risikoen for midligheter og
sikre at habilitetskravene i forvaltningsloven gis
okt oppmerksomhet.

1.2 Komiteens merknader

Komiteen, medlemmene fra Arbei-
derpartiet, Jette F. Christensen, Are
Helseth og lederen Martin Kolberg, fra
Hayre, Erik Skutle og Michael Tetzsch-
ner, fra Fremskrittspartiet, Kenneth



Svendsen og Helge Thorheim, fra Kris-
telig Folkeparti, Hans Fredrik Grgvan,
fra Senterpartiet, Per Olaf Lundteigen,
fra Venstre, Abid Q. Raja, fra Sosialis-
tisk Venstreparti, Karin Andersen, og
fra Miljgpartiet De Grgnne, Rasmus
Hansson, viser til at Riksrevigonen har revidert
statsregnskapet og regnskapet for administrasjonen
av Svalbard. Riksrevigionens gjennomgang og kon-
troll er en del av det grunnlovfestede kontrollsystem
i norsk forfatning. Likeledes er det tillagt Stortinget a
foreta kontroll med den utevende makt, blant annet
gjennom den arlige revision av statens regnskaper.

| den arlige revision og kontroll for budsjettaret
2012 har Riksrevisionen innrettet sin revision av Sta-
tens pengonsfond utland og Statens pensjonsfond
Norge i samsvar med Stortingets forutsetninger slik
det fremgér av Innst. 436 S (2010-2011) og Innst.
211 S (2011-2012).

Arets revigion viser gjennomgéende god forvalt-
ning og god kvalitet pa statens avlagte regnskaper og
den gjennomferte budsettdisponeringen. Av il
sammen 217 statlige virksomheter som har fatt revi-
sonsberetning, er det kun atte som har fétt revigons-
beretning med forbehold. Det er 28 virksomheter
som har fatt vesentlige merknader til utvalgte dispo-
sisjoner. Dette viser etter komiteens oppfatning at
det er god styring med statens gkonomiske midler.

Komiteen har merket seg at flere av de virk-
somhetene som har fatt vesentlige merknader, er
store virksomheter med ansvar for viktige sasmfunns-
tjenester og tjenester med stor betydning for bru-
kerne. Komiteen ser avorlig pa at flere av disse
har fatt merknader flere &r parad og vil understreke
at det fortsatt kreves tiltak for a rette opp betydelige
svakheter. Komiteen vil uttrykke at regjeringen
straks ma legge en plan for hvordan dette kan bedres
pa de aktuelle omradene.

Komiteen har merket seg at det er for tette
skott mellom fagomréder og at det pa ulike méater
rammer borgerne. Maoppnaelsen pa omrader som
ligger i grenseland mellom fagomréder blir svekket,
0g uklar ansvarsdeling gir manglende helhetlig sty-
ring.

Komiteen ser svaat avorlig pa at arets revi-
gion har avdekket forskjellsbehandling innenfor flere
forvaltningsomréder. Ulik praksis pa de ulike nivae-
ne og enhetene kan tyde pa kulturforskjeller, og
komiteen mener det ma sikres lik praktisering av
regelverk over helelandet og patvers av fagomrader.

Riksrevisonen peker pa at det er utfordringer
knyttet til internasjonalisering og at det pa flere for-
valtningsomrader er avdekket betydelige mangler og
svakheter ved handteringen av ulike aspekter ved den
gkende globaliseringen og mener dette er avorlig.
Komiteen dutter seg til dette.
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Habilitet har grunnleggende betydning for tilliten
til forvaltningen, og komiteen er meget tilfreds
med at Riksrevisonen har gjennomfert en kartleg-
ging av arbeidet med forebygging og avdekking av
misligheter i statsforvaltningen. Komiteen mener
imidlertid at resultatet ikke er opplaftende, idet de
fleste departementene ikke har foretatt konkret vur-
dering av midighetsrisiko, at det badei flere departe-
menter og virksomheter mangler rutiner for dsikre at
nyansatte kjenner habilitetskravene i forvaltningslo-
ven og at det samme gjelder rutiner for aminne nyan-
satte og innleide om habilitetskravene. Komiteen
ber om at departementene falger opp Riksrevisjonens
anbefaling pa dette omradet. Likeledes mener
komiteen at Riksrevisionens gvrige anbefalinger
ber fa en ngye oppfalging fra de respektive departe-
menter.

Komiteens flertall, medlemmene fra
Arbeiderpartiet, Senterpartiet, Sosia-
listisk Venstreparti og Miljgpartiet De
Grgnne, mener at det er behov for endre styrings-
systemene i staten. Markedsstyringen med mal- og
resultatstyring som verktey har blitt det radende sty-
ringsprinsippet i hele det statlige omrédet, ogi mange
etater har det utviklet seg til abli sveat detaljstyrt.

Flertallet viser til konklusgonene fra 22. juli-
kommisjonens arbeid og at de ma tas pa alvor. Kom-
misjonen pdpekte bl.a. at malstyringi politiet farer til
feilprioriteringer og at styringsmetoden farer til at en
blir for opptatt av @ male ting som er enkle & male,
mens viktige omr&der har blitt nedprioritert.

Etter at rapporten ble lagt fram har mange sluttet
seg il kritikken, men lite er endret i markedsstyrings-
ideologien. Riksrevisionens kritikk er basert pa de
md og styringssignaler som gis gjennom disse sty-
ringssystemer som er mer og mer markedsbasert.
Endres ikke styringsprinsippene og vi forsetter a
styre forvaltning og velferd mer og mer som privat
forretningsvirksomhet, vil vi ikke klare & bruke res-
surseneriktig og tai bruk den kompetanse og kapasi-
tet som er i etater og virksomheter.

Flertallet viser til merknad i Innst. 210 S
(2012-2013) hvor det star:

«Komiteens medlemmer fra Arbeiderpartiet,
Sosialistisk Venstreparti og Senterpartiet vil peke pa
at det i de siste tjue arene har vokst fram en styrings-
og ledelseskultur i staten som bygger paen forholds-
visrigid mastyring, hvor etater styres etter et omfat-
ter;\de apparat av enkle, kvantitative mal, og hvor
maloppnaelseigjen er koblet til et belgnningssystem.
Denne malstyringen har ogsa Ia%t grunnlaget for et
etter hvert omfattende og kostbart tilsynsapparat,
som kan fere til utvikling av_en «nullfeilskultur»
hvor ingen tar gjgre noe som ikke er klart definert
innenfor de kvantitative malsettingene. | ettertid kan
man innse at mélene har veat for mange, for detal-
jerteog at malstyring som prinsipp har veert for domi-
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nerende for hvordan etatene st¥]res. | praksis har mal-
styringen like gjerne blitt et hinder for at gode og
kvalifiserte avgjarelser blir tatt av dem som kjenner
omradet best og et hinder for at etater kan leae av
erfaringer og utvikle bedre tjenester. For navaerende
og framtidige reg#erlnger bar det bli en overordnet
OP gave a sgrge for at de malene som utvikles for
offentlige etater er fai tallet, at de er kvalitative, og
at ansatte selv er med paaforme disse malene, innen-
for rammen av overordnede politiske feringer og arli-
ge budsjettrammer.»

Komiteens medlemmer fra Senter-
partiet og Sosialistisk Venstreparti vil
understreke at det i tiden som er gatt siden Innst. 210
S(2012—-2013) ble avgitt 19. februar 2013, har vi hatt
en ledelsesutvikling i flere offentlige etater og en
rekke hendelser som ytterligere bekrefter den kritikk
som det er referert frai Innst. 210 S (2012-2013).
Disse medlemmer erenigi at det er behov for a
endre styringssystemet i offentlig sektor (mal og
resultatstyring), som Riksrevigonen ogsa vurderer
offentlig virksomhet ut ifra. Imidlertid er dette et
stort og omfattende arbeid som ma gjeres med nad-
vendig presision for a fa til grunnleggende endring.
Dette er en ngdvendig og viktig oppgave som ma set-
tes pa dagsordenen i komiteens arbeid fremover.

2. Resultatet av revigonen av
departementene og underliggende
virksomheter

2.1 Statsministerens kontor
211 Sammendrag
2.1.1.1 HOVEDFUNN OG UTVIKLINGSTREKK

Samlet utgiftsbevilgning til Statsministerens
kontor i 2012 var 356 mill. kroner. Samlet inntekts-
bevilgning var 14 mill. kroner. Statsministerens kon-
tor har ansvaret for én virksomhet.

Riksrevigonen har ikke tidligere hatt merknader
til Statsministerens kontor og har heller ikke vesent-
lige merknader for 2012.

2.1.2  Komiteens merknader

Komiteen viser til at Riksrevigonen heller
ikke for 2012 har hatt merknader til Statsministerens
kontor. Komiteen vil uttrykke tilfredshet med
dette og har ingen ytterligere merknader.

2.2 Arbeidsdepartementet
221 Sammendrag
2.2.1.1 HOVEDFUNN OG UTVIKLINGSTREKK

Samlet utgiftsbevilgning til Arbeidsdepartemen-
tet i 2012 var 365 864 mill. kroner. Samlet inntekts-
bevilgning var 10 784 mill. kroner. Departementet

har ansvaret for ni virksomheter. To virksomheter
under departementets ansvarsomrade har fatt vesent-
lige merknader for 2012: arbeids- og velferdsetaten
og Arbeidstilsynet.

Arbeids- og velferdsetaten har de senere arene
arbeidet systematisk med forbedringer pa viktige
omrader. Innfaringen av ny saksflyt pa ufgreomradet
har vaat vellykket, og arbeids- og velferdsetatens
regnskap er avlagt med bedre kvalitet enntidligere. |
2012 er det gjennomfert omfattende organisatoriske
endringer og satt i gang arbeid for spesialisering pa
saksomrader innen ytel sesforvaltningen som kan for-
bedre etatens resultater. Riksrevigonen konstaterer
imidlertid at det til tross for etatens arbeid med grad-
vise forbedringer fremdeles er vesentlige svakheter
paflereav etatensforvaltningsomréder der utfordrin-
gene har vaat kjent i flere &. Svakhetene har til dels
store konsekvenser for den enkelte bruker.

Statens pensjonskasse (SPK) fikk i 2011 merkna:
der for svakheter ved informasonssikkerheten og
internkontrollen pa pensjonsomradet. Kontrollen for
2012 viser at SPK har styrket informasjonssikkerhe-
ten og arbeider med a forbedre internkontrollen pa
pensjonsomradet.

2.2.1.2 RIKSREVISIONENS MERKNADER
Mangelfull oppfalging av Arbeidstilsynets tilsyn

Arbeidstilsynet skal gjennom tilsyn og veiled-
ning forebygge arbeidsrel aterte helseskader, fremme
et inkluderende arbeidsliv med trygge tilsettingsfor-
hold og en meningsfylt arbeidssituason for den
enkelte. Arbeidstilsynets tilsynsvirksomhet omfatter
til sammen ca. 250 000 virksomheter, og er blant
annet av betydning for myndighetenes satsing for &
hindre sosia dumping.

Arbeidsdepartementets tildelingsbrev for 2012
dtiller krav om at Arbeidstilsynet skal sikre at det er
etablert systemer og rutiner som inkluderer intern-
kontroll. Til tross for Arbeidstilsynets innsats for a
redusere antall «&pne palegg» hvor fristen er utlgpt,
reiser revigonen for 2012 tvil om Arbeidstilsynet i
tilstrekkelig grad felger opp palegg som skal sikre
trygge arbeidsforhold og forebygge arbeidsrel aterte
helseskader. Riksrevigonen er kritisk til at det er
vesentlige svakheter i Arbeidstilsynets saksbehand-
ling av tilsynsvirksomheten, samt at Arbeidstilsynet
ikke har rapportert om «andel lukkede palegg», slik
Arbeidsdepartementet har palagt i tildelingsbrevet
for 2012.

— Per januar 2013 var det registrert 3395 dpne
palegg der fristen utlgp far 1. desember 2012,
hvorav 845 hadde frist far 2012.

— Arbeidstilsynet opprettholder vedtak om stans sa
lenge tilbakemelding fra virksomheten uteblir.
Hvisstansved overhengendefareikke falges opp



av virksomheten, samtidig som Arbeidstilsynet
ikke felger opp saken, kan dette faalvorlige kon-
sekvenser for arbeidstakernesliv og helse.

— | flere tilsyn er det ikke mulig & etterpreve om
saksbehandlingen og oppfalgingen av vedtak om
palegg og stans er tilfredsstillende gjennomfert.

Riksrevigonen merker seg at departementet |eg-
ger til grunn at dei sin etatsstyringsdial og blant annet
har lagt vekt pa kvalitet i tilsynene og i reaksjonsbru-
ken. Riksrevigonen konstaterer at dpne palegg bade
skyldes manglende tilsynsoppfelging og manglende
registrering i saksbehandlingssystemet. Det er ikke
dokumentert i hvilken grad de dpne paleggene bare
skyldes manglende registrering i saksbehandlings-
systemet. Funnene reiser tvil om kvaliteten pa
Arbeidstilsynets oppfelging av tilsyn, og gir etter
Riksrevisonens vurdering risiko for manglende
maloppnaelse for primagroppgavene til Arbeidstilsy-
net. Riksrevigonen mener departementet ma vurdere
om dette er et omrade som krever sagskilt oppfal-

ging.

Gjennomgaende og vesentlige svakheter i arbeids-
og velferdsetatens forvaltning av virkemidlene som
skal fa folk i arbeid

Riksrevisonen mener det er alvorlig at det er
gjennomgaende og vesentlige svakheter i forvaltnin-
gen av arbeidsrettede virkemidler og tiltak som skal
bidratil hgy yrkesdeltakel se. Hay yrkesdeltakel se og
lav ledighet er hovedmalene for arbeidsmarkedspoli-
tikken. Personer som har problemer med a fa eller
beholde arbeid, skal gis tilbud om arbeidsrettet
bistand som kan bidra til en raskere overgang til
arbeid. Hvert ar stilles det store bevilgninger til dis-
posison for disse formdlene. For at de strategiske
madlene ska nds, ma arbeids- og velferdsetatens for-
valtning ha nedvendig kvalitet. Av NOU 2012:6
Arbeidsrettedetiltak gar det fram at Norge er blant de
OECD-landene som bruker mest offentlige midler pa
arbeidsinkludering i form av aktive tiltak og ytelser
som underbygger deltakelse og arbeidsrettet aktivi-
tet. Videre gar det fram at under halvparten av delta-
kerneer i arbeid ett &r etter at tiltaket er avsluttet.

Etter Riksrevigonens vurdering er det en risiko
for at valg av arbeidsmarkedstiltak for den enkelte
bruker skjer ut fraandre kriterier enn hvasom er best
for afabrukeren ut i arbeid. Riksrevisionen konstate-
rer at styringen av tiltaksomradet er krevende.

| tillegg gjar en uoversiktlig tiltaksstruktur det
utfordrende for brukere og lokale Nav-kontor a fa
oversikt over virkemidlene og atadissei bruk. Riks-
revisionen merker seg at departementet vurderer for-
enklinger i regelverket for arbeidsrettede tiltak.

Utfordringer med internkontrollen pa arbeids-
markedstiltaksomrédet har veat kjent for departe-
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mentet over tid, jf. blant annet Dokument nr. 1
(2006-2007). Departementet viste den gang til et
omfattende og bredt forankret arbeid for & utbedre
svakhetene. Riksrevigonen konstaterer at de iverk-
satte tiltakene ikke har virket som forutsatt.

Riksrevigionen er kritisk til at det er feil i utbeta-
lingene til 65 prosent av brukerne som mottar stana-
der vedtiltak (individstgnad). Treav fire brukere som
mottar individstenad, har ikke fatt noen aktivitets-
plan. Slike planer er viktige verktgy i den enkeltes
innsats for overgang til arbeid. En stor andel av bru-
kerne som mottar denne ytelsen, er unge mennesker
med liten eller ingen tilknytning til arbeidslivet og
med et stort behov for bistand og oppfalging.

Riksrevisjonen er ogsakritisk til det store omfan-
get av feil og mangler pa dagpengeomradet. Det er
pavist feilutbetaling i 20 prosent av de kontrollerte
dagpengesakene, og det er utbetalt bade for mye og
for lite. Om samme feilprosent legges til grunn for
hele bevilgningen i 2012, utgjer feilutbetalingene
ca. 756 mill. kroner.

Etaten er i ferd med & utvikle et helhetlig kvali-
tetssystem. Kontroll- og konstitusjonskomiteen har
pekt paviktigheten av at dette arbeidet falges opp. De
negative konsekvensene av manglende kvalitet i
arbeids- og velferdsetatens forvaltning kan ha stor
betydning for den enkelte bruker. Dette gjelder bade
mulighetene for overgang til arbeid og feil i utbeta-
linger.

Velferdsordninger er tillitsbaserte, og utfordrin-
gene som er pavist gker risikoen for misbruk og svek-
ker grunnlaget for velferdssystemet. Darlig forvalt-
ning kan hindre at malene i arbeids- og velferdspoli-
tikken nds, og Riksrevisionen mener departementets
overordnede styring pa dette omradet ikke har gitt
forventede resultater.

Fortsatt vesentlige svakheter i arbeids- og velferds-
etatens forvaltning av hjelpemidler

| Dokument nr. 1 for 2006 omtalte Riksrevisjo-
nen vesentlige svakheter i forvaltningen av hjelpe-
midler. Riksrevigonen er kritisk til at arbeids- og vel-
ferdsetatens forbedringsarbeid de senere &reneii liten
grad har vaat rettet mot de paviste manglene, og at
det ikke har skjedd vesentlige forbedringer. | tillegg
konstaterer Riksrevigonen at hjelpemiddelforvalt-
ningen na har ytterligere utfordringer.

Hjelpemidler skal bidra til at den enkelte skal
kunne mestre hverdagen og ivareta sel vstendighet og
deltakelse i samfunnet. | statsbudsjettet for 2012
peker Arbeidsdepartementet pa at det er utfordringer
for hjelpemiddeforvaltningen framover, da det for-
ventes en vesentlig gkning i antall brukere av hjelpe-
midler ut fraden demografiske utviklingen. Samtidig
er det sterk vekst i antall yngre brukere med nedsatt
funkgionsevne og store behov for tilrettelegging og
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koordinerte tjenester. Departementet gir utrykk for at
utfordringene stiller store krav til en effektiv og bru-
kerrettet hjelpemiddelforvaltning med hgy faglig
kompetanse.

Hovedutfordringene i hjelpemiddelforvaltningen
i 2006 var manglende oversikt over hjelpemidler pa
lager og utlan, manglende oppfelging av innlevering
av hjelpemidler og manglende gjennomfaring av
periodiske ettersyn av elektromedisinsk utstyr. Revi-
sonen i 2012 viser i tillegg at garantibestemmel ser
ved feil eller mangler pa hjelpemidler blir lite brukt.
Mange returnerte biler selges med tap. Graden av
gienbruk av hjelpemidler er redusert, og hjelpemidler
kasseresi stort omfang. Riksrevisjonen konstaterer at
disse svakhetene betyr gkte kostnader for hjel pemid-
delforvatningen uten at brukerne av tjenestene far
bedre service.

Utfordringene i hjelpemiddelforvaltningen far
ogsd innvirkning pa tolketjenesten for deve og dev-
blinde. N&r det gjelder ordningen Tolk pa arbeids-
plass, viser revisonen at arbeids- og velferdsetaten
har svak kontroll med utgiftene, og at de ikke har
oversikt over ledige tolkeressurser. Riksrevigonen
viser til at tilgangen pa offentlig ansatte tolker ifelge
departementet er en utfordring, og stiller spgrsmal
ved om ordningen er organisert pa best mulig méte
for brukerne.

Riksrevigonen konstaterer at hjelpemiddefor-
valtningen har vesentlige svakheter. Riksrevigonen
finner det kritikkverdig at de vesentlige utfordrin-
gene i forvaltningen av hjelpemidler som Riksrevi-
sionen tok opp for seks ar siden, fortsatt ikke er 1@st.
Riksrevisonen stiller sparsmdl ved om Arbeidsde-
partementet har lagt tilstrekkelig vekt pa a bidra til
nadvendige forbedringer i forvaltningen, og om
departementet har gjennomfart tilstrekkelige tiltak til
a mgte de utfordringene som ble pekt pai statsbud-
gettet for 2012.

Svakheter i forvaltningen av utenlandssaker i
arbeids- og velferdsetaten i lys av gkt flytting over
landegrenser

Riksrevisonen mener det er alvorlig at til tross
for at bade Arbeidsdepartementet og arbeids- og vel-
ferdsetaten har hatt stor oppmerksomhet rettet mot
forvaltningen av utenlandsomradet over lengretid og
giennomfert en rekke tiltak, viser revisonen at

— arbeids- og velferdsetaten fremdeles ikke har en
total oversikt over omfanget av utenlandssaker

— detikkeer utviklet et samlet register for medlem-
skap i folketrygden

— utenlandssaker ikke er prioritert i arbeidet med
utvikling og vedlikehold av systemstgtte

— ansvaret for utenlandsomradet som helhet ikke er
tydelig plassert i arbeids- og velferdsetaten

— spesialisering av utenlandsomradet kun er gjen-
nomfert for pengonsomradet

— svakheter i statistikkverktoyet ferer til mang-
lende kunnskap om resultatutviklingen pa omra-
det

Riksrevisjonen har gjennom flere ar rapportert til
Stortinget om vesentlige svakheter i styringen av
utenlandsomradet og i forvaltningen av utenlandssa-
ker i arbeids- og velferdsetaten. Stortinget uttalte ved
behandlingen av Dokument 1 for 2010 at det er helt
ngdvendig at styringen av utenlandsomradet skjer-
pes, blant annet fordi manglende kontroll med utbe-
taling av ytelser til personer bosatt i utlandet kan
undergrave tilliten til arbeids- og velferdsetaten.
Manglende kontroll kan ogsa gi ekt risiko for mis-
bruk og for at brukerne ikke far rett ytelse til rett tid.
Kontroll- og konstitusonskomiteen har uttrykt
bekymring for at iverksatte tiltak ikke har fert til
bedre kvalitet i saksbehandlingen, og pekt pa at okt
mobilitet og hay arbeidsinnvandring vil gi utfordrin-
ger framover ndr det gjelder kvalitet, effektivitet og
tilgiengelighet.

@kt flytting og bevegelse over landegrensene
gker eksporten av trygdeytelser og antallet saker der
brukerne har opptjent rettigheter etter trygdeavtaler i
Norge. Den gkonomiske krisen i Europa bidrar ogsa
til at den arbeidsrelaterte innvandringen er gkende.
Dette stiller stadig starre krav til forvaltningsappara-
tet. Arbeids- og velferdsetaten forvalter internago-
nale forpliktelser og skal utbetale riktig ytelse til rett
tid. Arbeidsdepartementet har som fagdepartement et
vesentlig ansvar for styring og oppfelging av omra
det. Regelverket pa omradet er komplekst og kompe-
tansekrevende.

Etter Riksrevigonens vurdering vil arbeids- og
velferdsetaten fa utfordringer med & mete gkt mobi-
litet og hgy arbeidsinnvandring framover. Dette kan
pavirke kvaliteten, effektiviteten og tilgjengeligheten
i tjenesteytingen og gke risikoen for at brukerne ikke
far den informasjonen og veiledningen de trenger for
aforstd og ivareta egne rettigheter og plikter. Riksre-
vigonen mener at departementets styring i liten grad
har bidratt til &sikre en helhetlig forvaltning av omra-
det.

Manglende krav til fondsoppbygging og kapital-
forvaltning for avtalefestet pensjon i privat sektor

| 1lennsoppgjeret for 2008 ble det avtalt dinnfare
en ny ordning for avtalefestet pension (AFP) i privat
sektor med virkning fra 1. januar 2011, jf. lov om
statstilskott til arbeidstakere som tar ut avtalefestet
pengion i privat sektor (AFP-tilskottsloven) og tilhg-
rende forskrifter. Departementet skal saalig pase at
bestemmel sene om finansiering og fondsopplegg blir
overholdt.
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Etter revisionen i 2005 pdpekte Riksrevisonen
mangler ved departementetstilsyn, og departementet
vardlet at det ville vurdere enkelte endringer i tilsyns-
ordningen som skulle bidratil gkt kontroll. Kontroll-
og konstitugonskomiteen understreket betydningen
av at det etableres gode kontrollordninger, fordi ord-
ningene forvalter betydelige skonomiske midler for
medlemmene i form av bankinnskudd, akser og
fond. Revigonen i 2012 viser at departementet ikke
har stilt tilstrekkelige krav og gitt rammer for forvalt-
ning av ordningen i regelverket. Det er heller ikke
gjennomfaert tilfredsstillende tilsyn.

Ved etableringen av ny AFPi privat sektor ble det
lagt til grunn at forpliktelseneville bli fondsfinansiert
med innkreving av premie pa grunnlag av medlems-
bedriftenes lgnnsutgifter. Da forslag til AFP-til-
skottsloven ble lagt fram, ble det pekt pa at den gkte
langsiktigheten i utbetaling av slike ytelser gker
behovet for & bygge opp et fond som bidrar til sikker-
het for framtidige forpliktelser. Det ble imidlertid
ikke stilt krav om umiddelbar og full dekning for de
framtidige forpliktel sene viafondet. Det ble presisert
at fondsoppbyggingen métte sesi sammenheng med
arbeidsgivernes forpliktelser etter de gamle AFP-
avtalene og betaling av egenandeler, og at det kunne
vage behov for lavere premier i en overgangsperiode
for & unngd at enkelte arbeidsgivere fikk uforholds-
messig store gkonomiske belastninger.

Starrelsen pa fondet er 4,2 mrd. kroner ved
utgangen av 2012. Det er 9 mrd. kroner mindre enn
de samlede forpliktel sene for ny og gammel ordning.
Premien som er fastsatt for 2013, er ikketilstrekkelig
til & oppna full fondsdekning pa lang sikt. Departe-
mentet forutsetter at det ikke skal stilles krav il
fondsoppbygging fram til 2015, nar den gamle AFP-
ordningen er avviklet.

Riksrevigonen er kritisk til at det neamerefem ar
etter at den nye AFP-ordningen ble avtalt, fortsatt
ikke foreligger en plan for fondsoppbygging. Depar-
tementets avventende holdning innebagrer risiko for
at ordningen ikke kan dekke framtidige pensjonsut-
betalinger. Departementet har heller ikke gitt rammer
for forvaltningen av fondet pa felgende omrader:

— kapitalforvatning, for eksempel investerings
strategi og plasseringsbegrensninger

— internkontroll og risikohandtering

— regnskapsinformasjon og verdivurderinger

Riksrevisionen er ogsa kritisk til at departemen-
tet ikke har tilstrekkelig oppmerksomhet pa om mid-
lene blir forsvarlig forvaltet. Departementet framhe-
ver at det anser at dets rolle er & pase at bestemmel-
sene i AFP-tilskottsloven og vedtektene for ordnin-
gene overholdes, ikke a stille spesifikke krav til
finansiering og fondsopplegg. Det gar fram av AFP-
tilskottsloven at departementet kan gi forskrifter om

Innst. 123 S—2013-2014

forvaltningen av innbetalte midler og fondsopplegg
mv. Riksrevigonen er kritisk til departementets
avgrensning av egen rolle og understreker at mang-
lende krav til forvaltning av fondet ferer til risiko for
tap i kapitalforvaltningen.

Det er ikke dokumentert at departementet har
foretatt tilsyn med Fellesordningen for AFP i 2012,
utover & ha mottatt styredokumentasjon fra ordnin-
gen. Departementet opplyser at vurderinger i forbin-
delse med tilsynsrollen gér fram av departementsin-
terne dokumenter. Disse er ikke lagt fram under revi-
sionen, noe som gjer det umulig & verifisere om det
er giennomfart tilsyn etter regelverket. Departemen-
tet har ikke konkretisert innholdet i tilsynsansvaret.
Riksrevigionen finner det kritikkverdig at det fortsatt
ikke er etablert tilfredsstillende kontrollordninger.

2.2.2  Riksrevigonens anbefalinger

Riksrevigonen anbefaler at Arbeidsdepartemen-

tet vurderer fglgende tiltak:
forenkle virkemidlene og forvaltni ngen, dik at
arbeidsrettede tiltak er effektive for & fa folk i
arbeid

— dtillekonkrete krav til kvalitet i ytelsesforvaltnin-
geni arbeids- og velferdsetaten og etablere syste-
mer som viser om etaten ndr sine kvalitetsmal

— legge til rette for en robust og enhetlig forvalt-
ning av utenlandsomradet og en tydelig ansvars-
plassering

— gi rammer for en forsvarlig forvaltning av ord-
ningen for AFP i privat sektor, slik at framtidige
pengonsutbetalinger er tilstrekkelig sikret

2.2.3 Komiteens merknader

Komiteen har merket seg at Riksrevigonen
konstaterer at til tross for at arbeids- og velferdseta-
ten har jobbet systematisk med forbedringer de sei-
nere ar, er det fortsatt vesentlige svakheter paflere av
etatensforvaltningsomrader. K omiteen vil spesielt
understreke at svakhetene er utfordringer som har
vaat papekt og kjent i flere & og har til dels store
konsekvenser for den enkelte bruker.

Komiteen er imidlertid tilfreds med at forbed-
ringer har foregatt pa flere omrader, som ny saksflyt
pa ufereomradet, bedre kvalitet pa velferdsetatens
regnskap og en starre grad av spesiaisering pa saks-
omréder innen yrkesforvaltningen med sikte pa
resultatforbedring.

Komiteen vil peke pa at Arbeidstilsynet skal
forebygge arbeidsrelaterte helseskader og fremme
inkluderende arbeidgliv gjennom blant annet a etab-
lere systemer og rutiner som inkluderer internkon-
troll. Komiteen har merket seg at Riksrevigonen
er kritisk til at det er vesentlige svakheter i Arbeids-
tilsynets saksbehandling av tilsynsvirksomheten.
Sarlig gjelder dette mangel parutiner for oppfelging
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av dpne palegg overfor arbeidsgiver. Komiteen vil
peke pa de avorlige konsekvenser dette kan fa for
arbeidstakernes liv og helse, samt at mangel pa gode
rutiner gjer det vanskelig a etterprove om saksbe-
handlingen er tilfredsstillende gjennomfert etter for-
valtningsioven.

Komiteen er av den oppfatning at de funnene
Riksrevigonen har dokumentert, reiser en berettiget
tvil om kvaliteten pa Arbeidstilsynets oppfelging av
tilsyn og graden av maloppnael se for primagroppga-
vene. Komiteen vil understreke det klare ansvaret
departementet har for & pase at de papekte forholdene
blir fulgt opp.

Komiteen har merket seg Riksrevigonens
papekning av vesentlige svakheter i arbeids- og vel-
ferdsetatens forvaltning av virkemidlene som skal fa
folk i arbeid. Dette skyldes uklare kriterier, overlap-
pende formal og malgrupper, omfattende eremerking
til ulike innsats- og malgrupper, ulikt prisnivai det
enkelte fylke, feil i utbetalingene til en stor andel av
brukerne, samt et budsjett som ikke synes a skille
mellom stenads- og tiltaksmidler. Komiteen er av
den oppfatning at manglende kvalitet reduserer tilli-
ten til var velferdsforvaltning og rammer mennesker
i en vanskelig livssituasjon.

Komiteen er kritisk til at departementet ikke
har klart & etablere et overordnet styringssystem som
kan skape grunnlag for en forvaltning i trad med den
overordnede malsettingen om afafolk i arbeid. Det
er urovekkende at til tross for at Norge er blant de
OECD-land som bruker mest offentlige midler pa
aktive tiltak og ytelser som underbygger deltakelse
og arbeidsaktivitet, er under halvparten av deltakerne
i arbeid ett & etter at tiltaket er avsluttet.

Komiteen har merket seg at Riksrevigonen er
kritisk til at forvaltningen av hjelpemidler fortsatt er
omfattet av vesentlige svakheter. Komiteen mener
at dette er spesielt alvorlig fordi de samme svakheter
er papekt helt siden 2006, og at dette rammer men-
nesker i en sarbar livssituasion. K omiteen forven-
ter at det fra departementets side er vilje til & priori-
tere & lgse utfordringene pa dette omradet.

Komiteen har videre merket seg at Riksrevi-
gonen har avdekket flere svakheter i forvaltningen
av utenlandssaker — som mangelfull oversikt over
omfanget, manglende register, uklar organisering,
mangel full kompetanse og manglende statistikkverk-
tegy. Komiteen registrerer at departementet erkjen-
ner behovet for &fatil en mer robust forvaltning og
vil serge for viktige forbedringer pa dette omradet.
Komiteen forutsetter at dette arbeidet vil bli prio-
ritert framover.

Komiteen registrerer at Riksrevisonen pape-
ker manglende krav til fondsoppbygging og kapital-
forvaltning for avtalefestet pengon i privat sektor.
Komiteen har merket seg at departementet under
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henvisning til tilskottdoven ikke mener at det er
deres oppgave astille spesifikke krav til finansiering,
fondsopplegg og forvaltning av fondsmidlene for
AFP-ordningen i privat sektor. Komiteen er like-
vel av den oppfatning at det er en sentral oppgave for
departementet & ha tilstrekkelig oppmerksomhet pa
at midlene for denne ordningen forvaltes forsvarlig,
og anmoder departementet om diverksette ngdvendi-
ge tiltak og etablere kontrollordninger som gjer at
fondet ikke risikerer tap i kapitalforvaltningen.

2.3 Barne, likestillings- og inkluderings-
departementet

231 Sammendrag
2.3.1.1 HOVEDFUNN OG UTVIKLINGSTREKK

Samlet utgiftsbevilgning til Barne-, likestillings-
og inkluderingsdepartementet i 2012 var 49 215 mill.
kroner. Samlet inntektsbevilgning var 1228 mill.
kroner. Departementet har ansvaret for ni virksomhe-
ter. Fire virksomheter under departementets ansvars-
omréde har fatt vesentlige merknader for 2012:
barne-, ungdoms- og familieetaten, Barneombudet,
Forbrukerrédet og Fylkesnemndene for barnevern og
sosiale saker.

Riksrevisionen har over flere & pdpekt mang-
lende likeverdighet i tilbud og tjenester, utilstrekke-
lig samarbeid bade internt og med tilstetende tjenes-
ter, samt ufullstendig rapportering om sentrale deler
av virksomheten i barne-, ungdoms- og familieetaten
(Bufetat). Det er grunn til astille spegrsmal om depar-
tementet har viet disse omrédene tilstrekkelig opp-
merksomhet i etatsstyringen.

Riksrevisionen konstaterer at det fortsatt ikke er
noen bedring i maloppnaelsen for to gjengangere i
Riksrevisonens rapporter. | Fylkesnemndene for
barnevern og sosiale saker er det fortsatt lang saksbe-
handlingstid. Departementet kompenserer gkning i
antall saker med gkt budgjett og effektiviseringstil-
tak. Departementets effektiviseringstiltak er risiko-
styrt, men virker ikke tilstrekkelig mélrettet sa lenge
saksbehandlingstiden ikke gar ned. Kontroll- og kon-
stitusjonskomiteen understreker viktigheten av at
departementet aktivt falger opp effektiviseringstilta-
kene og ogsa vurderer behovet for andre typer tiltak.
For Multifunksjonell behandling i institusjon og nag-
miljg (MultifunC), konstaterer Riksrevigonen at det
heller ikke er bedret kapasitetsutnyttelsei 2012, og at
departementet ikke har justert kapasiteten i trad med
behovet.

2.3.1.2 RIKSREVISIONENS MERKNADER

Mangelfullt tilbud og utilstrekkelig oppfalging av
opplagringstilbudet til barn i barnevernsinstitusjoner

Riksrevisionen ser alvorlig pa at Barne-, likestil-
lings- og inkluderingsdepartementet i sin etatsstyring
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ikke har fulgt godt nok opp at barn som bor i barne-
vernsinstitusioner, far et fullverdig opplagingstilbud.
Skolen er den viktigste arenaen for barn og unge, og
utdanning/opplaging er den faktoren som har sterst
betydning for barnas videre utvikling. Barn i barne-
vernet har et dramatisk mye darligere utdanningsl gp
enn resten av befolkningen. Fylkesmannens lands-
omfattende tilsyn i 2009 av samarbeidet mellom tje-
nester for utsatte barn og unge viste generelt at sam-
arbeidet ikke fungerte bra.

Ansvaret for at barn i barnevernsinstitusjoner
skal haet fullverdig opplagingstilbud, er delt mellom
Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet
og Kunnskapsdepartementet. Det er Kunnskapsde-
partementet ved fylkeskommunene som har ansvar
for & gi et opplagingstilbud. Barne-, likestillings- og
inkluderingsdepartementet ved Bufetat har ansvar for
a pase at det er kvalitet i institusionene, og at barn
som bor i barnevernsingtitusjoner, far rettighetene
sineivaretatt, herunder retten til skolegang. En forut-
setning for dette er at departementet sarger for at bar-
nevernet har kompetanse om barnas rettigheter og
forstar hvor viktig barnevernets rolle er for a sikre
barna utdanning og utvikling. Flertallet i familie- og
kulturkomiteen understreker at tiltakene skal vaae
tilpasset det enkelte barn, og at det ikke skal skapes
nye forskjeller som skiller barn som dliter fra andre
barn. Flertallet er ogsa skeptisk til at det etableres
egne utdanningsopplegg for barn under barnevernets
omsorg.

Riksrevigionen konstaterer at barni barnevernet i
stor utstrekning far opplaging atskilt fra andre barn.
Fylkeskommunene tilbyr et stort omfang av opplae
ring pa skoler atskilt franormalskolen eller i en egen
avdeling i normalskolen. | tillegg har 14 statlige og
private institusjoner skole pa institusgionen der barna
bor. Selv om nesten alle barnai utvalget har et opp-
lazringstilbud, er Riksrevigionen kritisk til at skoletil-
budet ofte er mangelfullt. Det gjelder blant annet
antall undervisningstimer, innhold og kvalitet i
undervisningen og manglende integrering og sosiali-
sering. | tillegg viser revigonen at flere fylkeskom-
muner har for lav kapasitet til & utrede barna.

Riksrevisionen merker seg at verken Bufetat eller
departementet var kjent med omfanget av spesialtil-
bud, og Riksrevisjonen ser avorlig pa at fylkeskom-
munenes opplagingstilbud og utredningskapasitet
ikke har veat et sentralt temai samarbeidet mellom
Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet
0g Kunnskapsdepartementet.

Riksrevigonen er kritisk til at departementet i
«Forskrift om krav til kvalitet og internkontroll i bar-
neverninstitugoner» ikke har fastsatt kvalitative krav
til opplazringstilbud, og at seaskilte krav til skole og
opplaging bare omtales i forbindelse med naghet til
skole og lokaliteter. Forskriften bidrar derfor i liten
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grad til at Bufetat i sin arlige kvalitetskontroll av
institusonene har fulgt opp at barnafar god kvalitet i
opplagingstilbudet.

Riksrevisonen ser ogsa alvorlig pa at departe-
mentet i sin etatsstyring ikke har fulgt tilstrekkelig
med pa om ansatte i Bufetat har ngdvendig kompe-
tanse om lov om grunnskolen og den vidaregdande
opplaginga» og juridisk forstaelse av denne. Dette er
en forutsetning for & sikre barnas rettigheter og felge
opp skolegangen til barn med spesialundervisning.
Det er ogsa alvorlig at ansatte har ulik forstaelse av
sin rolle og sitt oppfalgingsansvar. Departementet
har iverksatt en rekke tiltak for & ske kompetansen i
utdanningene som kvalifiserer til arbeid i barnever-
net. Riksrevisonen er imidlertid kritisk til at tilta-
kenei liten grad er rettet mot dem som allerede arbei-
der i barnevernet.

Riksrevisionen konstaterer at det fortsatt er bety-
delige kulturforskjeller mellom enhetene i Bufetat, til
tross for at departementet i strategidokumentet ved
etableringen av Bufetat i 2004 peker pa viktigheten
av a sikre en mer enhetlig kultur. Enkelte steder
betrakter man skolehverdagen som det normale og
arbeider aktivt for & styrke barnas skoleprestasjoner
og integrering i klassemiljget. Andre steder har det
utviklet seg kulturer og holdninger til barnas opplae
ringstilbud som ikke er god faglig praksis, og det er
begrenset refleksjon omkring skolen som sosialise-
rings- og integreringsarena. For eksempel ser noen
pa heyt skolefravaar som normalt pa grunn av barnas
utfordringer, og det aksepteres at barna ikke far et
ordinaart opplagingstilbud. Det kommer ogsa fram i
Bufetats brukerundersgkelser i 2010 og 2011 at barna
selv pdpeker mangelfull oppfelging fra institusjo-
nene av skole og opplaging.

Riksrevigonen merker seg at departementet
anser barnas opplagingstilbud som en viktig del av
kravet til Bufetat om tjenester med hgy kvalitet til-
passet det enkelte barns behov.

2.3.2 Riksrevigonens anbefalinger

Riksrevigonen anbefaler at Barne-, likestillings-
og inkluderingsdepartementet vurderer fglgende til-
tak:

— sikre at sparsmalet om skoletilbud og opplaging
til barn i barnevernet blir et temai dialogen med
Kunnskapsdepartementet

— folge opp i etatsstyringen at Bufetat har en
ledelse, kultur og holdninger som sikrer et kunn-
skapsbasert barnevern og hgy kvalitet i opplee
ringstilbudet til det enkelte barnet

2.3.3

Komiteen har merket seg at Riksrevigonen
har avgitt ni avsluttende revigonsbrev hvorav fire

Komiteens merknader
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med vesentlige merknader til henholdsvis barne-,
ungdoms- og familieetaten, Barneombudet, Forbru-
kerrddet og Fylkesnemndene for barnevern og
sosiale saker.

Komiteen visertil at deni brev av 3. desember
2013til Barne-, likestillings- og inkluderingsdeparte-
mentet stilte spersma om opplagringstilbudet til barn
i barnevernsinstitusioner og saksbehandlingstiden i
fylkesnemndene for barn og sosiale saker. Statsraden
svarte i brev av 12. desember 2013. Brevet falger
som vedlegg til innstillingen.

Komiteen viser til a ansvaret for at barn i bar-
nevernsinstitusjoner skal haet fullverdig opplagings-
tilbud, er delt mellom Barne-, likestillings- og inklu-
deringsdepartementet og Kunnskapsdepartementet.
Kunnskapsdepartementet har ansvaret for agi et opp-
laringstilbud, mens Barne-, likestillings- og inklude-
ringsdepartementet har ansvaret at barnafar sine ret-
tigheter oppfylt, dvs. rett til skolegang og innholdet i
skoletilbudet. Riksrevisonen har gjennom sin revi-
gon avdekket at nesten alle barnevernsbarn har et
opplagingstilbud, men at skoletilbudet ofte er man-
gelfullt.

K omiteen ser svaat alvorlig paat barn som bor
i barnevernsinstitugoner ikke far et fullverdig opplee
ringstilbud.

K omiteen har merket seg statsradens svar om
a det ikke er akseptabelt at barn i barnevernets
omsorg ikke far et godt nok skoletilbud, og at de som
har omsorgsansvar ikke feglger opp skolen og
lagringsaktiviteter i foreldrenes sted pa en god nok
mate. Komiteen forventer at de tiltak som skisse-
res, bl.a. gkte bevilgninger, ansvarliggjering av
enkeltpersoner painstitusjonene, videreutdanning pa
masternivaog at Bufdir skal vaare et sekretariat for et
nyopprettet samarbeidsorgan med utdanningssekto-
ren, skal gi barnevernsbarn et bedre skoletilbud.

Komiteen har tidligere pdpekt at lang saksbe-
handlingstid i fylkesnemndene har veat et tilbake-
vendende tema, selv om departementet har iverksatt
tiltak for & redusere saksbehandlingstiden. K omi -
teen ser svagt alvorlig paforholdet. K omi teen vil
derfor gjenta og understreke at departementet ma ha
en aktiv oppfalging pa omradet. Komiteen har
merket seg at bevilgningene er gkt bade i 2012 og
2013 for & styrke saksbehandlingskapasiteten og at
det er satt av midler til afornye IKT-systemet i 2014.
| tillegg avhjelper nemndsledere med kort beram-
mingstid nemnder med lang berammingstid. P&
denne mdten utnyttes ressursene mer effektivt.
K omiteen har ogsamerket seg at departementet vil
sette i gang en evaluering av fylkesnemndenei 2014,
som vil omhandle bl.a. saksbehandlingstid, kvalite-
ten pa arbeidet og ressursutnyttel sen.
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Komiteen konstaterer at Bufetat fortsatt ikke
klarer & utnytte kapasiteten i det spesialiserte tilbudet
Multifunksjonell behandling i institusjon og naamil-
j@ (MultifunC) for ungdom med avorlige atferdsvan-
sker og at departementet ikke har justert kapasiteten
i trdd med behovet sik som tidligere skissert.
Komiteen forventer at departementet tar en gjen-
nomgang av ordningen slik at kapasiteten og kvalite-
ten tilpasses barnas behov.

2.4 Finansdepartementet
24.1  Hovedfunn og utviklingstrekk

Samlet utgiftsbevilgning til Finansdepartementet
i 2012 var 39 257 mill. kroner. Samlet inntektsbe-
vilgning var 1 045 151 mill. kroner. Departementet
har ansvaret for seks virksomheter, fire fond og tre
selskaper. Tre virksomheter under departementets
ansvarsomrade har fatt vesentlige merknader for
2012: Direktoratet for gskonomistyring, skatteetaten
og toll- og avgiftsetaten.

Bevegelse av mennesker, kapital, varer og tjenes-
ter over landegrensene gker i omfang. Internasjonali-
seringen utgjar en vesentlig risiko for skatte- og
avgiftsunndragelser og tap av skatteproveny. Kon-
trollen som sikrer korrekt skattlegging, blir vanskeli-
gere a giennomfare.

Utviklingen skaper vesentlige utfordringer for
skattemyndighetenes gjourfering av folkeregisteret
og skattlegging av skattytere med eierskap og trans-
aksjoner over landegrensene.

De forholdene Riksrevisionen har merknader til
pa skatteomrédet for 2012, viser at internasjonalise-
ringen har endret risikobildet, og at Finansdeparte-
mentet i styringen av Skatteetaten i starre grad burde
ha sgrget for & prioritere kontrollressurser til dette
omrédet. Departementet ber ogsa vie likebehandling
av skatte- og avgiftspliktige sterre oppmerksomhet i
styringen av etatene.

Finansdepartementet har ved forvaltningen av
Statens pensjonsfond lagt ned et betydelig arbeid i
utviklingen av regelverk og i mandatet for forvalt-
ning av Statens pengjonsfond utland (SPU) og Sta-
tens pengonsfond Norge (SPN). Det er fastsatt
bestemmelser om belaning, utldn av verdipapirer,
risikoramme og tak pahonorar til eksterne forvaltere.
Videre skjer regnskapsrapporteringen for SPU og
SPN etter internagonale regnskapsstandarder
(IFRS). Departementet har ogsa forbedret rapporte-
ringen badei statsregnskapets kapittel 3 ogi den arli-
ge stortingsmeldingen om forvaltningen av Statens
peng onsfond, der blant annet avkastningen rapporte-
resi flere valutaer, herunder norske kroner.
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24.1.1 RIKSREVISIONENS MERKNADER

Svakheter ved informasjonssikker heten i
Direktoratet for gkonomistyring

Revisionen har pavist svakheter i informasjons-
sikkerheten hos Direktoratet for gkonomistyring
(DFQ) som bryter med anbefalt standard for adminis-
tragon av informasjonssikkerhet i offentlig sektor.
Enkelte av funnene innebaarer ogsa brudd pa person-
opplysningsforskriften. Svakhetene kan pavirke sik-
kerheten i informasjonen hos en rekke andre stetlige
virksomheter som er kunder, samt personvernet for et
betydelig antall lgnnsmottakere.

Arbeidet med & legge grunnlaget for en bedre og
mer systematisk etterlevelse av DF@s egen sikker-
hetsstandard har pagétt siden 2010, og Riksrevisio-
nen finner det kritikkverdig at informasjonssikkerhe-
ten fortsatt har betydelige svakheter sasmmenlignet
med det som anses a vaae beste praksis pa omradet.

Det er ifaglge departementet og DFQ ikke avdek-
ket vesentlige feil i kritiske prosesser eller avorlige
awik pa sikkerhetsomradet. Dette kan imidlertid
skyldes fa hendel ser, manglende kultur for rapporte-
ring av hendelser eller at rutinene i DFQJs sikkerhets-
standard er mindre kjent i organisasjonen. Riksrevi-
gonen er kritisk til at DF@ mangler et tilfredsstil-
lende sikkerhetsovervakingssystem til & kunne iden-
tifisere uregelmessigheter i informasjonssystemene
og a avdekke ulovlige aktiviteter eller forsgk pa
dette.

Mangler ved kvaliteten i folkeregisteret

Riksrevigonen finner det kritikkverdig at depar-
tementet ikke har viet folkeregisteret sterre oppmerk-
somhet ved styringen av skatteetaten. Riksrevisonen
ser alvorlig pa at det er mangler ved kvaliteten i fol-
keregisteret, saglig d-nummerpopulasionen og
adresse- og familierelasjoner, og at det norske sam-
funnet ikke har oversikt over hvem som faktisk har
en reell og aktuell tilknytning til Norge. Riksrevisjo-
nen er kritisk til at det er knyttet stor usikkerhet til d-
nummerpopulasionen og at kun ti prosent har veat
gienstand for sikker id-kontroll.

Et korrekt folkeregister har en vesentlig sam-
funnsmessig betydning. Det pagdr et modernise-
ringsprogekt av folkeregisteret, men dette vil forst
bli iverksatt om flere . Riksrevisjonen understreker
derfor viktigheten av at departementet sikrer en for-
bedring av kvaliteten pa det ndvagrende folkeregiste-
ret. Riksrevisionen forventer at den videre oppfalgin-
gen av ulike forbedringsforslag blir avklart i dialog
mellom Skattedirektoratet (SKD), Finansdeparte-
mentet og gvrige brukere.
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Petroleumsskatt — nedprioriteringer og redusert
kontrollniva

Riksrevigionen er kritisk til at den vanskeligeres-
surssituasionen ved Oljeskattekontoret (OSK) har
medfert nedprioriteringer og redusert kontrollniva.
Riksrevigonen viser til at Finansdepartementet har
den faglige styringen av omradet og derfor er godt
informert om forholdene. Riksrevigionen kan ikke se
at departementet sa langt har tatt noe avgjerende ini-
tiativ for a forbedre forholdene.

Petroleumsskatten er en vesentlig inntektskilde
for staten og utgjorde 228 mrd. kroner i 2012. Den
etablerte malsettingen for OSK har fra opprettelsen
av kontoret i 1975 vaat at alle skattepliktige selska-
per &rlig skal gis en grundig og tilnaamet gjennom-
géende kontroll. | 2012 ble 69 selskaper kontrollert.
Revisjonens erfaringer fra revigoner av OSK viser
hey kvalitet pa det lignings- og kontrollarbeidet som
er utfert, deriblant kontorets kvalitetssikring og
dokumentagjon. OSK opplyser at kontoret i 2013 vil
métte redusere kontrollomfanget ytterligere.

Oljeskattekontoret har ved flere anledninger de
senere arene anmodet SKD om tiltak og ressurser for
a mgte gkningen i arbeidsoppgaver. Selv om det
administrative ansvaret for OSK ligger hos SKD,
mener Riksrevisonen at Finansdepartementet ma ta
ansvaret for at OSK er tilstrekkelig bemannet med
god fagkompetanse for a ivareta kontorets viktige
rollei petroleumssystemet.

Mangelfull oppfalging av automatiske kontroll-
oppgaver fra utlandet (AKU)

Skattedirektoratet mottar arlig fra andre staters
skattemyndigheter oppgaver over formue og inntek-
ter som tilhgrer bosatte i Norge. Utvekdingen av
slike kontrollopplysninger er regulert i en rekke
internasjonal e skatteavtaler som Norge har ratifisert,
og utveksles mellom statene uten saaskilt oppfor-
dring (automatisk). Skattedirektoratet identifiserer
og distribuerer de innkomne oppgavene videre til de
respektive skattekontorene for kontroll og oppfal-
ging.

Riksrevisonen ser det som kritikkverdig at
departementet gjennom styringen pa omradet ikke
har sikret forbedring i papekte svakheter. Riksrevi-
sionen ser alvorlig pa at mange maskinelt identifi-
serte oppgaver ikke blir fulgt opp. Dette kan bidratil
at norske skattytere som har formue eller inntekter i
utlandet, opplever at risikoen for & bli oppdaget er
liten, og at de dermed heller ikkei framtiden opplyser
om sineinntekts- og formuesforhold i utlandet. Riks-
revisionen er kritisk til at en betydelig andel av AKU-
oppgaver mottatt pd OECD-format ikke blir identifi-
sert, og videre at en stor del av identifiserte AKU-
oppgaver ikke blir sendt regionene til behandling.
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Manglende behandling vil trolig medfare vesentlig
tap av skatteproveny.

Hovedarsaken til det lave antallet AKU-oppga-
ver som blir kontrollert, oppgis av Skattedirektoratet
a vage problemer med & identifisere oppgavene.
Videre har SKD fastsatt bel gpsgrenser som vesentlig
begrenser det antallet som blir identifisert, fulgt opp
og kontrollert.

Riksrevigionen tok opp tilsvarende svakheter i
behandlingen av AKU allerede ved revigonen for
2006. | brev av mars 2007 til Skattedirektoratet, med
kopi til Finansdepartementet, gar det fram at AKU-
opplysninger nyttiggjeres i varierende grad, og at
betydelige belgp ikke er tatt med til beskatning.

Mangler ved utnyttel sen av infor masjonsutveksings-
avtaler med skatteparadiser

Riksrevisonen mener det er uheldig at inngétte
informasjonsutvekslingsavtaler med skatteparadiser
forelgpig er tatt i bruk i begrenset omfang og med
begrensede effekter.

Skattedirektoratet er kompetent myndighet for
bistandsanmodninger etter de nye informasjonsut-
vekslingsavtalene med skatteparadiser. Avtalene gir
skattemyndighetene rett til & innhente opplysninger
om blant annet bankkonti, eierskap og rettigheter i
truster og stiftelser som er opprettet i disse lukkede
finanssentrene. Avtalene er viktige i arbeidet med a
stanse norske skattytere som prgver a skjule kapital-
plasseringer og inntekter for skattemyndighetene.

Det er ved utlgpet av 2012 inngétt avtaler med 39
land, hvorav 31 er tradt i kraft. Det er salangt sendt
36 bistandsanmodninger fra skatteetaten til 12 ulike
land (jurisdiksjoner). Mange avtaler er dermed fort-
satt ikke utprevd av norske skattemyndigheter. Nor-
ske investeringer i skatteparadiser har gkt vesentlig
de senere drene. Det er anglatt at det har vaat en tre-
dobling fra2005 til 2012, og skattedirektaren antyder
at nordmenn kan ha omkring 200 mrd. kroner plas-
sert i skatteparadiser.

Riksrevisionen ser det som viktig at skatteetaten
aktivt identifiserer saker, dlik at avtalene blir brukt
effektivt i arbeidet med & bekjempe skatteunndragel -
ser, og for &fa bekreftet at avtalene fungerer etter sin
hensikt. Riksrevigonen mener det er viktig at depar-
tementet sikrer en tilfredsstillende prioritering og
praktisering pa omradet.

Manglende ordning for rapportering av valutal an til
skattemyndighetene

Riksrevigonen finner det kritikkverdig at arbei-
det med afatil en rapporteringsordning har tatt lang
tid, og at det, slik det er opplyst om, fortsatt vil ga
flere &r fer en slik ordning er pa plass. Manglende
innrapportering kan fere til tap av skatteproveny.
Riksrevisionen ser det som uheldig at departementet
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ikke tidligere har serget for tiltak som sikrer en til-
fredsstillende rapportering til skattemyndighetene.

Gevinster og tap ved innlgsning av valutalan er
ikke oppgavepliktig som grunnlagsdata fra finansin-
dtitugoner. Gevinster er derfor bare tatt med til
beskatning dersom skattyteren selv har oppgitt dette,
eller som feglge av saarskilte kontroller gjennomfert
av skatteetaten. Norske husholdninger har ca. 15
mrd. kroner i valutalan per 31.12.2012.

Riksrevigonen tok opp forholdet i et brev til
Skattedirektoratet, med kopi til Finansdepartementet,
aleredei mars 2009. Direktoratet opplystei svaret at
det er utarbeidet forslag til en forskrift om utvidet
oppgaveplikt, og at et fordlag til endring i ligningslo-
ven mdtte sendes pa hering. Direktoratet uttalte
videre at malet var at regelendringene skulle fa virk-
ning for inntektsaret 2010, dvs. at bankene skulle
sende oppgaver over vautagevinst/-tap i januar
2011.

Ulik praksis ved anmeldelser for brudd pa
ligningsloven

Riksrevisonen ser alvorlig pa at manglende
anmeldelser og store variasioner mellom regionene
ikke ivaretar prinsippet om likebehandling av skatt-
ytere, og heller ikke synliggjer det reelle omfanget av
saker som skulle vaat anmeldt. Riksrevisjonen finner
det kritikkverdig at departementet ikke har viet like-
behandling pa omradet tilstrekkelig oppmerksomhet
i styringen av skatteetaten.

Revigonens kontroll for 2012 viser at det er store
variagioner mellom skatteregionene i bruken av
anmeldel ser ved manglende innlevering av selvangi-
velser fra nagringsdrivende og selskaper — fra ikke-
bruk og ingen anmeldel ser til aktiv bruk og en rekke
anmeldelser. Riksrevigonen har ogsa i tidligere ar
patalt tilsvarende forhold. Kontroll- og konstitu-
sionskomiteen har bedt om at departementet sgrger
for et system som sikrer at skatte- og avgiftspliktige
behandles likt, uavhengig av bosted.

242  Riksrevigonens anbefalinger

Riksrevisionen anbefaler at Finansdepartementet
vurderer fglgende tiltak:

— dikre en tett oppfelging av framdriften i DFds
arbeid med a bringe sikkerheten i informasjons-
systemene pa et niva som samsvarer med beste
praksis pa omrédet

— folkeregisteret foreslas gitt prioritet for & sikre
ngdvendige forbedringer

— sikre styrket kontrollniva pa petroleumsskatte-
omradet

— sikre at skatteetaten styrker arbeidet med identi-
fisering, oppfalging og kontroll av automatiske
kontrolloppgaver fra utlandet
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— skreat skatteetaten aktivt identifiserer saker, slik
a informasjonsutvekslingsavtaler med skattepa-
radiser blir et effektivt virkemiddel i arbeidet
med & bekjempe skatteunndragel ser

— sikreentilfredsstillende ordning for innrapporte-
ring av valutalan til skattemyndighetene

— skreskatte- og avgiftspliktigelik behandling ved
bruk av anmeldelser, uavhengig av bosted

2.4.3  Komiteens merknader

Komiteen viser til at Finansdepartementet har
ansvaret for seks virksomheter og at tre av virksom-
hetene har fatt vesentlige merknader for 2012; Direk-
toratet for gkonomistyring, skatteetaten og toll- og
avgiftsetaten.

| Riksrevisionens merknader pa skatteomradet
for 2012 vises det til at internagonaliseringen har
endret risikobildet og at Finansdepartementet i sin
styring av skatteetaten burde ha serget for at kontroll-
ressursene ble prioritert til dette omradet. Riksrevi-
sonen mener videre at departementet burde vie like-
behandling av skatte- og avgiftspliktige starre opp-
merksomhet i styring av etatene.

Komiteen har merket seg at Riksrevisonen
finner det kritikkverdig at informasjonssikkerheten
hos Direktoratet for gkonomistyring fortsatt har bety-
delige svakheter, pa tross av arbeidet som er gjen-
nomfert for & etterleve DF@s egen sikkerhetsstan-
dard. Komiteen registrerer imidlertid at det na
pagar et forbedringsarbeid i DFJ pa sikkerhetsomré
det og at det er planlagt en rekke tiltak som vil veare
duttfert i begynnelsen av 2014. Komiteen er til-
freds med at departementet har bedt DF@ om en kon-
kret og tidfestet plan for arbeidet med informasjons-
sikkerheten og at departementet vil falge dette arbei-
det tett.

Komiteen har merket seg at Riksrevisonen
har funnet mangler ved kvaliteten i folkeregisteret,
og mener det er kritikkverdig at departementet ikke
har viet dette tilstrekkelig oppmerksomhet. K omi -
teen er meget tilfredsmed at det er satt i gang et pro-
gram for «Modernisering av folkeregisteret» og har i
likhet med davaarende statsrad klare forventninger til
at moderniseringsprogrammet vil gjare folkeregiste-
ret bedrei stand til 8 mete de utfordringene Riksrevi-
sionen har pekt pa

Komiteen har merket seg at Riksrevisjonen er
kritisk til at den vanskelige ressurssituasjonen ved
Oljeskattekontoret har medfert nedprioriteringer og
redusert kontrollniva av  petroleumssel skaper.
Komiteen ertilfreds med at departementet i sitt til-
delingsbrev til skatteetaten understreker behovet for
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tilstrekkelig kompetanse i OSK, og at saken vil bli
fulgt opp i styringsdialogen med direktoratet.

Komiteen har merket seg at departementet er
enig med Riksrevigonen i at det er svakheter i skat-
teetatens behandling av AKU-oppgaver og at Skatte-
direktoratet har iverksatt flere tiltak som vil forbedre
etatens behandling av disse oppgavene.

Komiteen mener det er viktig & stanse norske
skattytere som prever & skjule kapital plasseringer og
inntekter for myndighetene, og er ssardeles tilfreds
med at det er inngétt informasjonsutvekslingsavtaler
med skatteparadiser i simange som 39 land. K omi -
teen mener avtalene i seg selv har en preventiv
effekt, men er enig med Riksrevisonen i at avtalene
i enda sterre grad matasi bruk. Komiteen er der-
for tilfreds med at departementet har bedt skatteeta
ten om & bruke avtalene aktivt og sette av tilstrekke-
lige ressurser til dette arbeidet.

Komiteen er tilfreds med at departementet vil
falge opp Riksrevig onenskritikk vedrgrende mange-
len pa en rapporteringsordning for valutalan sa snart
det er hensiktsmessig.

Komiteen viser til at den ogsa tidligere har
understreket viktigheten av at skatte- og avgiftsplik-
tige behandles likt. Likhetsprinsippet ma ligge til
grunn for at respekten og tilliten til ligningsloven og
dle andre lover skal opprettholdes. Usaklig for-
skjellsbehandling av borgere skal etter komiteens
mening ikke skje. Komiteen ser derfor sveat
avorlig pa Riksrevigonens avdekking av forskjells-
behandling hva gjelder anmeldelser av manglende
innlevering av selvangivelser fra nagingsdrivende.
Komiteen forutsetter i likhet med departementet at
Skattedirektoratet sgrger for at praksisen blir ensartet
0g i samsvar med anmeldel sesinstruksen.

2.5 Fiskeri- og kystdepartementet
251 Hovedfunn og utviklingstrekk

Samlet utgiftsbevilgning til Fiskeri- og kystde-
partementet i 2012 var 5545 mill. kroner. Samlet inn-
tektsbevilgning var 1418 mill. kroner. Departementet
har ansvaret for fem virksomheter og to selskaper.

Riksrevigonen har etter 2009 ikke hatt vesentlige
merknader til Fiskeri- og kystdepartementet og har
heller ingen vesentlige merknader for 2012.

25.2 Komiteens merknader

Komiteen viser til at Riksrevisonen heller
ikke for 2012 har hatt merknader til Fiskeri- og kyst-
departementet, og at det ikke har vaat merknader til
departementet etter 2009. K omiteen vil uttrykke
tilfredshet med dette og har ingen ytterligere merkna-
der.
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2.6 Fornyings-, administragons- og kirke-
departementet

26.1 Sammendrag
2.6.1.1 HOVEDFUNN OG UTVIKLINGSTREKK

Samlet utgiftsbevilgning til Fornyings-, adminis-
tragons- og kirkedepartementet i 2012 var 9318 mill.
kroner. Samlet inntektsbevilgning var 1279 mill. kro-
ner. Departementet har ansvaret for 15 virksomheter,
og for 18 fylkesmannsembeter og 11 bispedgmme-
rad. Ni virksomheter under departementets ansvars-
omrade har fatt vesentlige merknader for 2012: Opp-
lysningsvesenets fond, to bispedemmerad og seks
fylkesmannsembeter.

Det er over tid registrert en positiv utvikling av
risikostyring, men det er fortsatt behov for forbedrin-
ger. Riksrevisjonen har siden 2010 kritisert departe-
mentets styring av fylkesmannsembetenes imple-
mentering av risikostyring som en integrert del av
mal- og resultatstyringen. | 2011 papekte revisonen
ogsaat flere andre virksomheter under departementet
ikke hadde gjennomfert risikostyring i trad med
regelverket. Svakheter ved risikostyringen i Opplys-
ningsvesenetsfond (Ovf) er papekt siden 2009. Revi-
gonen for 2012 viser at ale fylkesmannsembetene
har arbeidet med risikostyring, men flere embeter har
fortsatt ikke implementert risikostyring som en integ-
rert del av mal- og resultatstyringen. Det er ogsafort-
satt svakheter i bispedemmeradenes risikostyring.
Departementet opplyser at krav til risikostyring na
tasmed i departementets nyeinstrukser for underlig-
gende virksomheter, og for fylkesmannsembetene er
det konkretisert som et eget resultatomrade. Departe-
mentets nye instruks for Ovf kom paplassi 2012, og
styret i Ovf har vedtatt «Instruks for etablering og
styring av datterselskaper» og «Policy for risikosty-
ring». Revigonen viser at instruksene er implemen-
tert for nye progekter.

Ved revigonen for 2009 var Riksrevisonen
sterkt kritisk til at Departementenes servicesenter
(DSS) ikke hadde ivaretatt arbeidet med informa-
sionssikkerhet pa en tilfredsstillende méte, og forut-
satte at arbeidet ble gitt hgy prioritet. Revisonen for
2010 og 2011 viste at informasjonssikkerheten ved
DSS fortsatt hadde vesentlige mangler. Departemen-
tet opplyser at DSS har fulgt opp de tekniske svakhe-
tene som ble identifisert tidligere, og at ale identifi-
sertetiltak for oppgradering av IKT-infrastruktur ble
rapportert som ferdigstilt i 2012.

Ved revisjonen for 2009 sa Riksrevisjonen alvor-
lig pa at flere oppgaver innenfor Fornyings-, admi-
nistragons- og kirkedepartementets samordningsan-
svar for informasjonssikkerhet ikke var gjennomfert,
og at departementet ikke hadde utarbeidet oversikt
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over hvilke tiltak som skal iverksettes pa IK T-omr&
det. Ny «Nasjonal strategi for informasonssikker-
het», med md og prioriteringer, ble publisert i
desember 2012 sammen med en handlingsplan med
tiltak som viser hvordan regjeringen skal falge opp
strategien. Justis- og beredskapsdepartementet har
overtatt samordningsansvaret for forebyggende IKT-
sikkerhet i sivil sektor og har det overordnede ansva-
ret for & bidra til oppfelgingen av strategien. For-
nyings-, administrasjons- og kirkedepartementet har
et sagskilt ansvar for d arbeide for en styrket og mer
helhetlig tilneaming til informasjonssikkerhet i stats-
forvaltningen. Direktoratet for forvaltning og IKT vil
videreutvikle metodikk til bruk i statsforvaltningen.
Det gjenstdr fortsatt vesentlige oppgaver som ikke er
gjennomfert, blant annet avklaring av rollen til og
bruk av koordineringsutvalget for informasjonssik-
kerhet og forenkling og harmonisering av regelverk
for informasjonssikkerhet. Departementet har heller
ingen plan for hvordan arbeidet med informasons-
sikkerheten i statsforvaltningen skal gjennomfeares.

2.6.1.2 RIKSREVISIONENS MERKNADER

Svakheter ved infor masjonssikker heten ved
fylkesmannsembetene

Riksrevisionen finner det kritikkverdig at depar-
tementet ikke har sgrget for at det er etablert en til-
strekkelig intern kontroll for informasjonssikkerhet
far fylkesmennenes nye Igsning for handtering av
brukere, brukerrettigheter og ressurskontroll bletatt i
bruk.

| 2012 ble det gjennomfert revison av informa-
gonssikkerheten ved utvalgte fylkesmannsembeter.
Revigonen omfattet blant annet fylkesmennenes nye
felles|gsning for handtering av brukere, brukerrettig-
heter og ressurskontroll (felles Active Directory).
Under revigionen hadde sju av 18 embeter tatt i bruk
den nye I@gsningen, mens de resterende embetene var
planlagt overfert fortlgpende. Revisonen viste at
internkontrollen var mangelfull sett i forhold til
vesentlige kontrolltiltak som er anbefalt i Norsk
Standard.

Enviktig forutsetning for god intern kontroll er at
myndighet og ansvar er tydelig plassert. Ifelge per-
sonopplysningsforskriften skal det etableres klare
ansvars- og myndighetsforhold for bruk av informa-
gionssystemer. Departementet har i embetsoppdraget
gitt ansvaret for drift og vedlikehold av felles Active
Directory til ett fylkesmannsembete. Revisonen
viste imidlertid at det ikke var etablert en formell
driftsorganisasion, og at embetets myndighet for &
kunne ivareta intern kontroll ikke var tilstrekkelig
tydeliggjort.
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Mangler ved internkontrollen for finans-
forvaltningen i Opplysningsvesenets fond

Riksrevigonen finner det kritikkverdig at Opp-
lysningsvesenets fond (Ovf) har mangler ved intern-
kontrollen for finansforvaltningen. Det er alvorlig at
departementet ikke har sikret en gjennomgaende
intern kontroll i fondet.

Revisjonen har gjennom flere & papekt mangel-
full intern kontroll pa ulike omrader i Ovf.

Ovf har etter Riksrevigonens vurdering valgt en
krevende investeringsstrategi med dynamisk alloke-
ring, og finansportefgaljens investeringer er spredt pa
en rekke aktivaklasser og mange verdipapirer. Etter
revigonens syn forsterker dette kompleksiteten og
behovet for tilfredsstillende intern kontroll.

Revigonen viste at mangler ved internkontrollen
blant annet har medfart mangelfull etterlevelse av
rammeverket for finansforvaltningen i Ovf og feil-
rapportering fra styret og departementet.

Syring og oppfalging av datter sel skaper i
Opplysningsvesenets fond

Revigonen dtiller spegrsmd ved om selskaps-
strukturen til Ovf sikrer at fondets verdier blir bevart
og gir avkastning som kommer den norske kirke til
gode, og om salg av eiendom til et datterselskap er
giennomfart til markedsmessige betingel ser.

Ovf hadde ved utlgpet av 2012 en konsernstruk-
tur med 14 datterselskaper og en rekke datter-datter-
selskaper. Ifglge styrets egen instruks for etablering
og styring av datterselskaper skal konserninterne
transaksoner gjennomfares til markedsmessige
betingel ser. Revigonen for 2011 viste at det var solgt
eiendommer fra Ovf til et datterselskap uten at det
foreld hensiktsmessig dokumentasjon pa at salgspri-
sen var markedsmessig. Flere eiendommer er solgt til
et datterselskap i 2012, og revisonen viser at det er
knyttet vesentlig usikkerhet til om alle transaksjo-
nene er gjennomfert til markedsmessige betingel ser.
Ved salg av eiendom som ikke gjennomfares til mar-
kedsmessige betingel ser, vil regnskapet til bade Ovf
0g dattersel skapene kunne gi et misvisende bilde og
i tillegg medfere at verdier overfares fra Ovf til dat-
terselskaper uten riktig vederlag.

2.6.1.3 RIKSREVISIONENS ANBEFALINGER

Riksrevigonen anbefaler at Fornyings-, adminis-
tragons- og kirkedepartementet vurderer fglgende
tiltak:

— sargefor at det etableres en internkontroll for fyl-
kesmannsembetenes Igsning for handtering av
brukere, brukerrettigheter og ressurskontroll
basert pa anerkjente standarder
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— dkreat internkontrollen for finansforvaltningen i
Ovf faktisk blir gjennomfart

2.6.2

Komiteen viser til at ni virksomheter under
departementets ansvarsomrade har fatt vesentlige
merknader for 2012: Opplysningsvesenets fond, to
bispedemmerad og seks fylkesmannsembeter.

Komiteen er tilfreds med at det over tid er
registrert en positiv utvikling av risikostyring og at
krav til risikostyring natas med i departementets nye
instrukser for underliggende virksomheter.

Komiteen merker seg at Riksrevisioneni flere
ar har omtalt svakheter ved departementets styring av
fylkesmannsembetene. | revisonen for 2012 finner
Riksrevigonen det kritikkverdig at departementet
ikke har sgrget for & etablere en tilstrekkelig intern-
kontroll for informasjonssikkerhet far fylkesmenne-
nes nye l@sning for handtering av brukere, brukerret-
tigheter og ressurskontroll ble tatt i bruk. Komi -
teen deler Riksrevisjonens oppfatning og ber depar-
tementet falge opp Riksrevisonens anbefalinger.

K omiteen deler ogsa Riksrevigonens syn paat
det er kritikkverdig at Opplysningsvesenets fond
(Ovf) har mangler ved internkontrollen for finansfor-
valtningen. Det er etter komiteens mening alvor-
lig at departementet ikke har sikret en gjennomgaen-
de internkontroll i fondet, saalig tatt i betraktning at
Riksrevisjonen gjennom flere & har pdpekt mangel-
full intern kontroll pa ulike omréder i Ovf. K omi -
teen vil understreke alvoret i at det er feil og mang-
ler i Ovfsinternkontroll for finansportefgalje og er til-
freds med at departementet vil falge opp Riksrevigo-
nens anbefalinger.

Komiteens merknader

2.7 Forsvarsdepartementet
2.7.1 Sammendrag
2.7.1.1 HOVEDFUNN OG UTVIKLINGSTREKK

Samlet utgiftsbevilgning til Forsvarsdepartemen-
tet i 2012 var 44 661 mill. kroner. Samlet inntektsbe-
vilgning var 5 647 mill. kroner. Departementet har
ansvaret for fire virksomheter og ett selskap. Tre
virksomheter under departementets ansvarsomrade
har fatt vesentlige merknader for 2012: Forsvaret,
Forsvarsbygg og Forsvarets forskningsinstitutt.

Riksrevisjonen har de tre siste arene hatt merkna-
der til styrkeproduksjonen og den operative evnen til
Forsvaret. Merknadene har vaat knyttet til behold-
ninger av materiell, evnen til samtidig & stette egne
og allierte styrker med materiell og forsyninger. Det
er ogsa mangel pa kompetent teknisk og operativt
personell i Forsvaret. Forsvarsdepartementet og for-
svarsledelsen ser det dik at den operative evnen har
blitt noe bedre etter 2011, og mener at Forsvaret — gitt
dagens trussel bilde — kan |@se oppgavene sine pa en
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tilfredsstillende méte. Revigonen viser at ressurs-
grunnlaget for & viderefgre den operative evnen til
oppgavelgsing er utfordrende. Riksrevisjonen kon-
staterer at departementet har lagt fram konkrete tiltak
i innevaarende langtidsplanperiode og i den kompe-
tansereformen som ble initiert med Meld. St. 14
(2012-2013) Kompetanse for en ny tid.

Riksrevisionen har gjennom mange ar pekt pa
brudd pa lov om offentlige anskaffelser. Revisjonen
for 2012 viser at det fortsatt gjeres anskaffelser i strid
med anskaffel sesregel verket.

2.7.2  Riksrevigonens merknader
BRUDD PA BEVILGNINGSREGLEMENTET | FORSVARET

Riksrevisionen ser avorlig pa at Forsvaret har
brutt bevilgningsreglementets ettarsprinsipp og full-
stendighetsprinsipp. Forsvarsdepartementet har veat
kjent med situasjonen gjennom styringsdial ogen.

Forsvaret har padratt seg utgifter panaa 100 mill.
kroner som ikke er korrekt utbetalt og bokfert. Det
innebager at kap. 1733 Luftforsvaret er bokfert med
nag 100 mill. kroner for lite, og det gir ikke et korrekt
bilde av faktiske utgifter sammenholdt med tilgjen-
gelige bevilgninger. Det er risiko for at dette kan fa
konsekvenser for gjennomferingen av driften av
Luftforsvaret i 2013.

Prognosene for Luftforsvarets driftskapitler har
giennom store deler av 2012 vist et merforbruk. Mer-
forbruket har variert fra27 mill. kroner ved utl gpet av
farste kvartal til near 100 mill. kroner i dutten av
desember. Forsvarsstaben bedluttet i desember
maned a giennomfaere en rekke tiltak for & tilpasse
virksomheten til tilgjengelige budsettmidler. Det ble
blant annet innfart midlertidig stans i ale utbetalin-
ger som skulle belastes kap. 1733, og det ble inngatt
avtaler med en rekke leverandgrer om betalingsutset-
telse til begynnelsen av 2013.

REDUSERT OMFANG OG BETYDELIG FORSINKELSE |
LOS-PROGRAMMET

Riksrevigonen ser alvorlig pa den nye utviklin-
gen i LOS-programmet. Revisionen i 2012 viser at
leveransen av en fullstendig logistikklasning til For-
svaret vil bli betydelig forsinket og fa et langt mindre
omfang enn det som er beskrevet i St.prp. nr. 55
(2007—2008) Investeringar i Forsvaret. Programmet
rapporterer til departementet ved definerte milepae
ler. Som prosjekteier er det departementets hoved-
rolle & koordinere gjennomfgringen av prosjektet,
spesielt nar det gjelder faktorene kostnad, tid og
ytelse etter at prosjektet er godkjent. Riksrevisionen
har gjennom flere & kritisert ulike forhold ved imple-
menteringen av L OS-programmet.

Programmet er Forsvarets satsing pa et nytt felles
styringssystem for gkonomi, personell og logistikk.
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Siktemdlet er a etablere et felles integrert forvalt-
ningssystem som skal understette hele Forsvarets
virksomhet. Programmet inngikk sommeren 2011 en
kontrakt med systemleverandgren Accenture om
utvikling av en felles integrert |@sning for materiell-,
personell- og gkonomifunksjoner. Som fglge av for-
hold knyttet til leveranderens gjennomfgaringsevne,
har prosiektet vaat stanset i lengre perioder for afa
gjennomfert ngdvendige kvalitetshevende tiltak og
falagt nye planer for bade omfang og framdrift.

Riksrevigionen er kritisk til at evalueringsproses-
sen far valget av leverandar ikke i tilstrekkelig grad
avdekket leveranderens gjennomferingsevne. Som
falge av dette blir na sluttleveransen betydelig redu-
sert og naa to &r forsinket i forhold til den opprinne-
lige planen. Lasningen skulle etter den opprinnelige
planen vaze ferdig i 2015, innenfor en samlet kost-
nadsramme pa 803 mill. kroner.

Forsvarsstaben har gjort det klart at dette vil fa
konsekvenser for bade effektiviteten og kvaliteten pa
logistikkstetten av operativ virksomhet. Forsinkelsen
vil ogsa pafere Forsvaret gkte gjennomferingskost-
nader med 210 mill. kroner.

MANGELFULL MATERIELLFORVALTNING |
FORSVARET

Riksrevisionen mener det er alvorlig at det fort-
satt ikke er etablert et komplett sentralt materiell-
regnskap i Forsvaret. Riksrevigionen har tidligere tatt
opp forhold ved regnskapsfaeringen av materiell for
blant annet arene 2009, 2010 og 2011. Departementet
og Forsvaret anskaffer arlig materiell for ca. 10 mrd.
kroner.

Revisjonen for 2012 viser at det er store etterslep
pakodifisering av materiell, noe som farer til at bety-
delige mengder materiell mangler grunnlagsdata.
Grunnlagsdataene skal sikre at materiellet raskt blir
registrert i et godkjent regnskapssystem. Den mang-
lende kodifiseringen pavirker Forsvarets evne til a
etablere et komplett, oppdatert sentralt materiellregn-
skap. Blant annet er store mengder sanitetsmateriell
fremdeles ikke regnskapsfart som forutsatt. Korrekt
og rettidig regnskapsfering av materiell er avgjaren-
de for at regnskapet til enhver tid skal kunne gi til-
fredsstillende styringsinformasjon.

2.7.3

— vektlegge krav til virksomhetsstyring og korrekt
rapportering i dialogen med Forsvaret

— vurdere behovet for & forbedre Forsvarets kom-
petanse til & gjennomfere store investeringspro-
g ekter

— sergefor at arbeidet med &fa pa plass et komplett
materiellregnskap i Forsvaret prioriteres

Riksrevisionens anbefalinger
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2.74  Riksrevigonens sluttmerknad

Riksrevigonen finner det kritikkverdig at depar-
tementet ikke forsikret seg om at det ville bli truffet
egnedetiltak for aforhindre mer forbruk og brudd pa
bevilgningsreglementet.

Riksrevisonen déar fast at det ikke er gitt nye
opplysninger som tilsier at Logistikkprosjektet lar
seg giennomfgare innenfor den tids- og kostnadsram-
men som Stortinget er stilt i utsikt gjennom investe-
ringsproposisionene St.prp. nr. 55 (2007-2008) og
Prop. 110 S (2010-2011). Uten kompenserendetiltak
ma det antas at dette vil fa konsekvenser for bade
effektiviteten og kvaliteten pa logistikkunderstettel-
sen av operativ virksomhet.

275 Komiteens merknader

Komiteen viser til at Riksrevigonen gjennom
mange & har padpekt brudd pa lov om offentlige
anskaffelser og at revisjonen for 2012 viser at For-
svaret fortsatt foretar anskaffel ser i strid med anskaf-
felsesregelverket. K omiteen ser avorlig paat For-
svaret pa tross av gjentatte merknader fra
Riksrevisonen fortsatt ikke klarer a fglge anskaffel-
sesregel verket slik som forutsatt.

K omiteen har merket seg at Riksrevisonen ser
avorlig pa at Forsvaret har brutt bevilgningsregle-
mentets ettarsprinsipp og fullstendighetsprinsipp i
reglement for gkonomistyring i staten. Komiteen
viser videre til at Riksrevigonen finner det kritikk-
verdig at departementet ikke forsikret seg om at det
ville bli truffet egnede tiltak for & forhindre merfor-
bruk. Komiteen dlutter seg til denne kritikken.

Komiteen har videre merket seg at den tidli-
gere statsréden vardet at statsrdden pa grunnlag av
erfaringene fra 2012 ville ha en saaskilt tett oppfal-
ging i sin styring av Luftforsvaret i 2013. Komi -
teen har ogsa merket seg at departementet vil falge
opp Riksrevigonens anbefalinger om alegge vekt pa
krav til virksomhetsstyring og korrekt rapportering i
styringsdialogen med Forsvaret. Komiteen for-
venter at de tiltak som departementet har satt | verk
vil fgretil at bevilgningsreglementet f@l gesfremover.

Komiteen viser til at Riksrevisionen gjennom
flere ar har kritisert ulike forhold ved implementerin-
gen av LOS-programmet (Forsvarets satsing pa et
nytt felles styringssystem for gkonomi, personell og
logistikk). Som falge av forhold knyttet til leveran-
derens gjennomfaringsevne, har prosjektet vaat stan-
set i lengre perioder for & fa gjennomfert nadvendig
kvalitetshevende tiltak og fa lagt nye planer for bade
omfang og framdrift. Komiteen har merket seg at
Riksrevigonen er kritisk til at utvelgelsesprosessen i
forkant av valget av leverandar ikke i tilstrekkelig
grad avdekket leverandgrens gjennomfaringsevne.
Som falge av dette blir duttleveransen betydelig
redusert og nag to ar forsinket. Forsinkelsen vil ifel-
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ge Forsvarsstaben paf are Forsvaret gkte kostnader pa
210 mill. kroner. Komiteen har videre merket seg
departementets vurdering om at utvelgelsen av leve-
rander til prosjektet ble gjort pa en meget profego-
nell mate og at tidligere statsrad ikke var enigi Riks-
revisionensvurdering om at kompetansen i Forsvaret
til & giennomfegre store investeringsprosjekter er
mangelfull.

Komiteen visertil a Forsvaret anskaffer mate-
riell for ca. 10 mrd. kroner arlig. Riksrevisonen har
tatt opp forhold knyttet til regnskapsferingen av
materiell for bl.a. arene 2009, 2010 og 2011. Riksre-
vigonen mener det er avorlig at det fortsatt ikke er
etablert et komplett sentralt materiellregnskap i For-
svaret.

Komiteen har merket seg at statsraden vil fal-
ge opp Forsvaret giennom etablerte mgtefora og
periodiske rapporteringer for & sikre at arbeidet med
kontroll over materiellbeholdningen kan bli ferdig-
stilt innen Forsvarssiefens anbefalte tidsfrist 1. juli
2014. K omiteen forventer at dette arbeidet gis pri-
oritet dlik at tidsfristen ikke blir overskredet.

2.8 Helse- og omsor gsdepartementet
28.1 Sammendrag
2.8.1.1 HOVEDFUNN OG UTVIKLINGSTREKK

Samlet utgiftsbevilgning til Helse- og omsorgs-
departementet i 2012 var 140 356 mill. kroner. Sam-
let inntektsbevilgning var 2 675 mill. kroner. Depar-
tementet har ansvaret for tolv virksomheter og 32 sel-
skaper. Ingen virksomheter under departementets
ansvarsomrade har fatt vesentlige merknader for
2012.

Riksrevisionen har de tre siste arene ikke kunnet
bekrefte Hel sedirektoratets regnskap. Riksrevisonen
ser positivt pd at Helsedirektoratet na har etablert
rutiner som sikrer at regnskapet for 2012 er revider-
bart, og Riksrevigonen kan bekrefte at regnskapet
ikke inneholder vesentlige feil.

2.8.1.2 RIKSREVISIONENS MERKNADER

Urimelig lang ventetid i erstatningssaker pa
pasi entskadeomr adet

Riksrevigonen finner det kritikkverdig at depar-
tementet ikke har tatt et helhetlig grep for & sikre en
reduksion i samlet sakshehandlingstid for saker om
pasientskadeerstatninger. Riksrevigonen ser alvorlig
paat pasienter fremdeles ma vente urimelig lenge pa
avgjarelser i saker om erstatning for feilbehandling,
og at samlet saksbehandlingstid fremdeles er 3,2 ar
0g uendret siden 2011. Kontroll- og konstitusjonsko-
miteen uttaler i Innst. 104 S (2009-2010) at tretil fire
ars behandlingstid fer seknader om erstatning er
endelig avgjort, er for lang tid. Riksrevigonen kon-
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staterer at Stortingets forutsetninger om redusert
saksbehandlingstid fremdeles ikke er n&dd.

Pasi entskadenemnda er klageorgan for saker som
er behandlet av Norsk pasientskadeerstatning. Riks-
revigonen stiller seg sparrende til om departementet
i 2012 har vaat tilstrekkelig opptatt av helheten i
saksbehandlingskjeden i de to virksomhetene. Riks-
revigonen konstaterer at ulike tiltak som departe-
mentet har initiert, har hatt positiv effekt i antall
avviklede saker i Norsk pasientskadeerstatning.
@kningen har ledet til flere klagesaker til Pasientska-
denemndader behandlingstiden har gkt. Riksrevisjo-
nen er kritisk til at departementet i tildelingsbrevet til
Pasientskadenemnda for 2012 ikke har stilt krav til
saksbehandlingstid, men kun har dilt krav om at
antall avviklede saker skal gkes med 10 prosent i
2012 sammenlignet med 2011.

Riksrevisonen konstaterer at Pasientskade-
nemndaikke har hatt tilstrekkelig kapasitet til & mete
akningen i klagesaker og bidra til & fa ned samlet
giennomsnittlig saksbehandlingstid. Pasientskade-
nemnda skriver i sin arsrapport for 2012 at saksbe-
handlingstiden vil fortsette & gke hvis det ikke blir
satt inn ytterligere tiltak.

2.8.1.3 RIKSREVISIONENS ANBEFALINGER

— tilrettelegge etatsstyringen dlik at Stortingets for-
utsetninger om betydelig redusert samlet saksbe-
handlingstid for pasientskadeerstatninger blir
ivaretatt

— bruke virkemidler som er robuste nok til & mgte
forventet saksutvikling, og som dekker hele saks-
behandlingskjeden i Norsk pasientskadeerstat-
ning og Pasientskadenemnda

2.8.2 Komiteens merknader

Komiteen viser til Riksrevigonensrevision av
Helse- og omsorgsdepartementet og merker seg at
ingen virksomheter har fatt vesentlige merknader for
2012.

Komiteen ser i likhet med Riksrevisjonen
avorlig pa at Riksrevigonen de tre siste arene ikke
har kunnet bekrefte Helsedirektoratets regnskap,
men tar til etterretning at det nd er etablert rutiner
som sikrer at regnskapet for 2012 er reviderbart, og
at Riksrevisonen kan bekrefte at regnskapet ikke
inneholder vesentlige feil.

Komiteen finner det ogsd kritikkverdig at
departementet ikke har tatt skritt for asikre en reduk-
gon i samlet saksbehandlingstid for saker om
pasientskadeerstatning. Komiteen finner det uri-
melig at pasienter fremdeles ma vente lenge pa
avgjarelser i saker om feilbehandling, og at samlet
saksbehandlingstid fortsatt er 3,2 & og uendret siden
2011. Komiteen visertil sinuttalelsei Innst. 104 S
(2009-2010) om at tre til fire ars behandlingstid fer
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seknader er endelig avgjort, er for lang tid, og viser
ogsatil at den tidligere har pdpekt at arbeidet matil-
rettelegges for & redusere saksbehandlingstiden bety-
delig.

Nar det gjelder Pasientskadenemnda, som er et
klageorgan for saker som er behandlet av Norsk
pasientskadeerstatning, viser komiteen til at Riks-
revigonen stiller seg sperrende til om departementet
i 2012 har vaat tilstrekkelig opptatt av helheten i
saksbehandlingskjeden i de to virksomhetene. | lik-
het med Riksrevisionen er komiteen kritisk til at
departementet 1 tildelingsbrevet til Pasientskade-
nemnda ikke har stilt krav til saksbehandlingstid,
men kun har stilt krav om at antall avviklede saker
skal gkes med 10 prosent i 2012 sammenlignet med
2011.

Komiteen dutter seg til Riksrevigonens kri-
tikk, og ser frem til departementets videre oppfalging
av de ovennevnte saker, dlik at forholdene bedres.

2.9 Justis- og beredskapsdepartementet
29.1 Sammendrag
29.1.1 HOVEDFUNN OG UTVIKLINGSTREKK

Samlet utgiftsbevilgning til Justiss og bered-
skapsdepartementet i 2012 var 28 782 mill. kroner.
Samlet inntektsbevilgning var 3 016 mill. kroner.
Departementet har ansvaret for 18 virksomheter og
for Domstolsadministrasonen. To virksomheter
under departementets ansvarsomrade har fatt vesent-
lige merknader for 2012: Kriminalomsorgens sent-
rale forvaltning og Politidirektoratet.

| Dokument 1 har Riksrevigonen regelmessig de
siste ti arene pdpekt manglende gjennomfaringsevne
i politiet. Det gjelder svakheter og mangelfulle ruti-
ner med hensyn til IKT-forvaltning, informasjonssik-
kerhet, avstemming av gebyrinntekter, anskaffelser,
lznn og bemanning, beslagshandtering, maloppnael -
se, sivil rettspleie, intern kontroll og vapenforvalt-
ning. 22.juli-kommisjonen omtalte ogsa politiets
svake gjennomfaringsevnei sin rapport.

Riksrevisionen har gjennom mange & hatt merk-
nader til departementets styring pa ulike omrader.
Departementet har i de senere &reneiverksatt fleretil-
tak for & endre og styrke departementets styring.

Riksrevisonen har gjennom flere & papekt
mangler i IKT-forvaltningen i straffesakskjeden og
sagskilti politi- og lensmannsetaten. | 2012 har Riks-
revisjonen fulgt opp progjektet UTSY S, somer et fel-
lesfag- og saksbehandlingssystem for politiet til bruk
i utlendingsforvaltningen. Arbeidet med a utvikle et
nytt saksbehandlingssystem for politiets utlendings-
forvaltning startet alerede i 2005. Lgsningen ble
farst levert 24. oktober 2012, med vesentlig redusert
funksgonalitet i forhold til opprinnelige planer, til
tross for at kostnadsrammen har gkt fra 27,2 mill.
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kroner til 45,4 mill. kroner. Hovedarsaken til de
vesentlige forsinkelsene og kostnadsoverskridel sene
i prosiektet blir opplyst & veae at Politidirektoratet
besluttet a flytte driften av systemet underveisi pro-
g ektet fraUtlendingsdirektoratet til Politiets data- og
materielltjeneste. Departementet uttaler blant annet
at sett i ettertid kunne beslutninger i forbindelse med
innferingen av UTSY Shavaat tatt paet bedre grunn-
lag, saalig ettersom usikkerheten knyttet til valg av
driftsmilja for applikasjonen ikke var godt nok vur-
dert.

Riksrevisonen har tidligere &r hatt kritiske merk-
nader til styring, framdrift og kostnadsutvikling av
nadnettprogjektetstrinn 1. Revigonen av nadnettpro-
gektet i 2012 viser at det fortsatt er risiko knyttet il
styring, framdrift og kostnadsutvikling i trinn 2 av
pros ektet.

Direktoratet for nedkommunikasjon opplyser til
Riksrevigionen at det er sannsynlig at enkelte sentrale
milepader i 2013 vil bli forskjevet som en konse-
kvens av migrering fra nytt til gammelt nett. Det er
ogsaenrisiko for gkte kostnader som felge av at krav
til dekningsgrad gir behov for flere basestasjoner enn
opprinnelig planlagt. Departementet uttaler at kost-
nadsekningene na ikke vil overstige usikkerhetsav-
setningene pa 750 mill. kroner. Departementet
bemerker for @vrig at direktoratets rapport om reser-
vestramberedskap, som beregner denne til en kost-
nad pa 650 mill. kroner med arlige driftsutgifter pa
om lag 50 mill. kroner, ligger utenfor rammen for
prosjektet og dermed utenfor kostnadsrammen.

Riksrevisonen har i flere &r tatt opp svakheter
ved politidistriktenes avstemming av pass-, vapen-
og utlendingsgebyrer, senest i Dokument 1 (2012—
2013). Det er fortsatt mangelfulle avstemminger for
disse gebyrene, og det er ulike rutiner mellom politi-
distriktene pa dette omrédet. | forbindelse med utlen-
dingsgebyrer benyttes ndi stor grad det elektroniske
systemet «Sgknad pa nett». Det har fert til at mange
politidistrikter har redusert kontantomsetningen
betydelig ved at innbetalingene kommer direkte inn
pa konsernkontoen. Riksrevisonens undersgkelse
viser at avstemmingsrutinene i politidistriktene ikke
i tilstrekkelig grad er tilpasset endringen i innbeta-
lingsmanster, og at politiet mottar en del innbetalin-
ger der avsender ikke kan identifiseres.

Riksrevigionen har tatt opp svakheter ved anskaf -
felsesomradet i justissektoren i flere ar, senest i
Dokument 1 (2011-2012) vedrgrende budsjettaret
2010. Revigonen av 2012-regnskapene viser at det
nd avdekkes faare brudd pa anskaffel sesregel verket.

En undersgkelse av departementenes tilskudds-
forvaltning i 2010 viste at det var en del mangelfulle
rutiner ved behandlingen av tilskudd. Departementet
har i etterkant innfart nye rutiner, og revisonen for
2012 avdekket ingen vesentlige feil.
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2.9.1.2 RIKSREVISIONENS MERKNADER

Departementets utilstrekkelige oppfelging av
mangler ved informasjonssikkerheten i politi- og
lensmannsetaten

Riksrevisionen mener det er kritikkverdig at det
fortsatt gjenstar omrader der det er behov for tiltak
for & styrke informasjonssikkerheten i Politiets data-
og materielltjeneste (PDMT) og politi- og lens-
mannsetaten. Revigonen viser at det er gjennomfart
fleretiltak etter 2009 for astyrke informasjonssikker-
heteni politiet, men det gjenstar likevel flere omrader
hvor det er behov for ytterligere tiltak.

Riksrevigonen har hatt merknader til IKT-for-
valtningen i politi- og lensmannsetaten gjennom
mange ar. Riksrevisonen finner det sveat kritikkver-
dig at departementet ikke har fulgt opp dette pa en
bedre méte. Flere kritikkverdige forhold er ogsa
avdekket i revisionen for 2012.

Fortsatt svak maloppnaelse innenfor aktivitets-
tilbudet for innsatte

Riksrevigonen finner det kritikkverdig at
maloppnael sen innenfor omradet aktivitetstilbud for
innsatte fortsatt er svak.

Det er i dag opplaing ved ale fengsler som skal
ha skole, og det er etablert et tett samarbeid mellom
opplagingssektoren og kriminalomsorgen. Fylkes-
mannen i Hordaland har ansvar for opplaging i fengs-
lene. Det anses som viktig for a kunne gi de innsatte
et til passet aktivitetstilbud at tilbudene fra skolen kan
falges opp med praktiske aktiviteter i arbeidsdriften.
Enkelte regioner rapporterer at skolene kan vagre lite
fleksiblei tilbudene sine.

| 2010 ble gjennomfaring av akkrediterte pro-
grammer ansett som et viktig virkemiddel i sonings-
progresionen for enkelte innsatte. Det ble ogsa tilt
krav til antall gjennomfarte kurs og antall deltakere.
| 2012 er det ingen resultatindikator for dette, og det
skal kun rapporteres om antall gjennomfarte pro-
grammer. Rapporteringen viser at over halvparten av
regionene melder om at stram gkonomi har resultert
i at programvirksomheten har blitt nedprioritert.

En stor del av de domfelte dliter med rusproblema-
tikk, og Kriminalomsorgens sentrale forvaltning har
derfor opprettet rusmestringsenheter ved 13 enheter.
Det viser seg imidlertid at enkelte fengdler fortsatt har
problemer med & drifte disse enhetene som felge av
mangel pa aktuelle motiverte innsatte og problemer
med aknytte til seg eksterne spesialister.

2.9.1.3 RIKSREVISIONENS ANBEFALINGER

— dkre bedre styring av IKT-arbeidet i politiet,
0gsa nér det gjelder informasjonssikkerhet

— etablere entett og jevnlig oppfalging av Politidi-
rektoratets arbeid med informasjonssikkerhet
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— utarbeide en strategi for hvordan intensjonene
om at innsatte skal ha et aktivitetstilbud pa dag-
tid, skal oppnas

292

Komiteen merker seg at av Justis- og bered-
skapsdepartementets 18 ansvarsomrader har to —
Politidirektoratet og Kriminalomsorgens sentrale
forvaltning — fatt vesentlige merknader for 2012.

Komiteen registrerer at IKT-forvatningen i
politi- og lensmannsetaten har mottatt gjentatte merk-
nader over flere & og er enig i Riksrevigonens kritikk
av at dette ikke har blitt fulgt opp pa en bedre méte.
Komiteen mener det er saalig viktig at informa
gonssikkerheten i Politiets data- og materidltjeneste
er tilstrekkelig, og forventer at de tiltak som er iverk-
satt for & styrke denne etter 2009, samt ytterligere til-
tak, vil bringe situasjonen i orden. Davagende statsrad
skriver i Sitt svar til Riksrevigonen at politi- og lens-
mannsetaten har fétt et bedre grunnlag for styring av
IKT. K omiteen ser positivt padette, og mener det er
viktig at statsréden vil falge opp saarskilte tiltak tett i
styringsdialogen med Politidirektoratet.

Maloppnéel sen innenfor omradet aktivitetstilbud
for innsatte er svak, og komiteen er enigi Riksre-
vigonenskritikk av dette. Stortinget har gjennom lov
om gjennomfering av straff mv. (straffegjennomfe-
ringsloven) § 18 sagt at kriminalomsorgen skal legge
til rette for & gi innsatte et aktivitetstilbud pa dagtid.
K omiteen mener Kriminalomsorgens sentrale for-
valtning ikke etterkommer dette nar kravet for antall
degn med aktivitet blir redusert i fire av seks regio-
ner, saalig ikke med tanke pa at forklaringene pa det
begrensede tilbudet er det samme som de som ble
oppgitt i 2010, med hovedvekt pa gkonomi. K omi -
teen mener derfor Kriminalomsorgens sentrale for-
valtning burde brakt dette i orden tidligere, og ser
positivt pa at departementet opplyser at det skal utar-
beides en strategi for & gke aktivitetstilbudet for inn-
satte og sikre bedre rutiner for registrering. Daveaaren-
de statsréd skriver i sitt svar at dette, samt kartlegging
av nedgang i bruk av programmene, vil bli fulgt opp
I arbeidet med styringsdialogen med direktoratet.
Komiteen mener dette er riktig prioritering. Akti-
vitet og utdanning er sentralt i kriminalomsorgen og
ofte avgjerende for den enkeltes mulighet til a
komme tilbake til samfunnet.

Komiteen dlutter seg til Riksrevigonens anbe-
falinger.

Komiteens merknader

2.10 Kommunal- og regionaldepartementet
2.10.1 Sammendrag
2.10.1.1 HOVEDFUNN OG UTVIKLINGSTREKK

Samlet utgiftsbevilgning til Kommunal- og
regionaldepartementet i 2012 var 172 263 mill. kro-
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ner. Samlet inntektsbevilgning var 12 980 mill. kro-
ner. Departementet har ansvaret for fire virksomheter
og for ett selskap. En virksomhet under departemen-
tets ansvarsomrade har fatt vesentlige merknader for
2012: Husbanken.

Arbeidet med & etablere et styringssystem for
IKT-sikkerhet i Kommunal- og regional departemen-
tet er fremdelesi planleggingsfasen. Det tar lang tid
aetableretilfredsstillende IK T-sikkerhet for IK T-sys-
temer pafelles plattform og for departementets egne
systemer. Det visestil at Kommunal- og regionalde-
partementet er systemeier av vesentlige IKT-syste-
mer, blant andre el ektronisk valgsystem, systemet for
beregning og utbetaling av rammetilskudd, og syste-
met for forvaltning av tilskuddsmidler til regional
utvikling og nyskaping.

Riksrevisionen gjennomfgrte revigon av infor-
masjonssikkerheten i flere departementer og under-
liggende virksomheter i 2009, blant andre Kommu-
nal- og regionaldepartementet. Departementet svarte
i forbindel se med behandlingen av saken i Dokument
1(2010-2011) at det skulle etabl eres og implemente-
res et styringssystem for informasonssikkerhet
(ISMS) i departementene i samarbeid med Departe-
mentenes servicesenter (DSS).

| februar 2013 har 13 departementer med felles
IKT-plattform fremdeles som intensjon & samordne
utviklingen og etableringen av ISMS i departemen-
tene. Det er etablert en egen arbeidsgruppe pa tvers
av departementene som skal tilrettelegge og plan-
legge den videre prosessen. Selv om DSS koordine-
rer prosessen, har departementet et selvstendig
ansvar for styring og oppfelging av informasjonssik-
kerhet.

For regnskapsaret 2010 tok Riksrevisionen opp
lav utnyttelse av bevilgning og tilsagnsramme av
investeringstilskudd til omsorgsboliger og syke-
hjemsplasser. Forklaringene til statsregnskapet for
2012 viser at det er bedring i aktiviteten.

Riksrevisionen har tidligere tatt opp mangelfullt
tilsyn med byggkvalitet og manglende etterlevelse av
lov om anskaffelser ved Direktoratet for byggkvali-
tet. Direktoratet har iverksatt en rekke tiltak pa bade
tilsyns- og anskaffel sesomradet. Det er positivt at det
er en markant gkning i 2012 i direktoratets tilsyns-
virksomhet sammenlignet med 2011.

2.10.2 Riksrevigonens merknader
MANGELFULL OPPFZLGING AV BOST@TTE

Riksrevisonen er kritisk til a8 Kommunal- og
regionaldepartementet ikke har utnyttet styringsdia-
logen med Husbanken tilstrekkelig til & pase at det
kun er de som er berettiget som mottar bostette, og at
Husbanken opererer innenfor sine fullmakter.

Det er et hovedmal for bosteds- og bygningspoli-
tikken & ke bosettingen av vanskeligstilte pa bolig-
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markedet. Bostette er det viktigste gkonomiske vir-
kemiddelet pa det boligsosiale omradet. For 2012 er
det regnskapsfert 3,1 mrd. kroner i utbetalt bostette.

Kommunene og Husbanken samarbeider om for-
valtningen av bostgtteordningen. Bostatte beregnes
pa bakgrunn av husstandens inntekter og boutgifter.
Inntektsgrensen for rett til bostette avhenger av hvor
i landet du bor. Dersom det skjer endringer i inntek-
ten, skal mottakeren gi opplysninger om dette. Kom-
munene tar imot alle sgknader, behandler og registre-
rer dem. Det er ogsa kommunene som har all kontakt
med sgkere. Enkelte kommuner har lagt denne opp-
gaven til Nav-kontoret i kommunen. Husbanken fat-
ter vedtak og utbetaler bostatte.

MANGLENDE BRUK AV OPPLY SNINGER FRA ARBEIDS-
OG VELFERDSETATEN (NAV) TIL KONTROLLFORMAL

Riksrevigonen er kritisk til departementets opp-
falging av Husbankens forvaltning av bostatte til
mottakere av Nav-ytelser. Manglende hjemmel for
bruk av Nav-opplysninger til dokumentasjon av inn-
tektsoppgang har fert til en praksisi Husbanken som
ikke sikrer at bostette kun blir utbetalt til dem som
har krav pa ytelsen.

Revigonen viser at dersom Husbanken hadde
benyttet opplysninger fra Nav til & dokumentereinn-
tektsoppgang, kunne omfanget av feilutbetalinger ha
vaat redusert med om lag 40 mill. kroner i 2012.

| forskrift om bustette framgar det at beboere i
institusion ikke har rett til bostette. Lov om folkere-
gistrering § 10 palegger blant annet kommuner &
melde flytting av beboere i kommunalt eide boliger
og institusjoner. Nav har informasjon om blant annet
institugonsopphold der det ytes vederlag, samboer-
skap og gifte personer som lever adskilt.

Det er etablert et samarbeid mellom Husbanken
og Nav om overlevering av opplysninger. Riksrevi-
gionen er kritisk til at departementet ikke har vaat til-
strekkelig aktivt med pa a legge til rette for at Hus-
banken har en hensiktsmessig kontroll med motta-
kere av bostgtte.

SVAK OPPF@LGING AV OVERGANGSORDNINGEN VED
INNF@RINGEN AV NYE BOST@TTEREGLER FRA 1. JULI
2009

| forbindel se med omleggingen av bostetteregel -
verket fra 1. juli 2009 ble det gitt et kompensasjons-
tillegg som skulle sikre at mottakere ikke kom darli-
gere ut med det nye regelverket. Unge ufgre ble saa-
lig skjermet for regelendringene.

Revigonenviser at det er utbetalt om lag 8,5 mill.
kroner for myei bostettei 2012 som fglge av uberet-
tiget mottatt kompensasjonstillegg.

Riksrevisionen ser alvorlig pa at departementet
ikke har pasett at Husbanken har iverksatt ngdvendi-
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ge kontrolltiltak for & sikre at det kun er berettigede
personer som mottar tillegget.

Unge ufgrei gruppe 2 blegitt ytterligere vern ved
omleggingen av regelverket. Inntektsgrensen for
mange mottakere i denne gruppen ble satt hayere enn
for andre ufgrepensjonister. For ainnfri det politiske
|aftet om at ingen skulle miste stette, var det avgjo-
rende & hindre at unge ufarei gruppe 2 falt ut av ord-
ningen, for eksempel nér de fikk barn. Husbanken
bedluttet derfor at personer i denne gruppen skulle
skjermesfraafalleut av ordningen ved endring i hus-
standens sammensetning, og at det heller ikke skulle
vage noen gvre inntektsgrense for & miste retten til
bostatte.

Riksrevigionen konstaterer at departementet ikke
var kjent med Husbankens saaregler for unge ufare i
gruppe 2. Riksrevisionen merker seg at departemen-
tet mener at tidligere bostetteforskrift 8 17 om over-
gangsordning ikke hadde noen hjemmel for ssarbe-
handling av unge ufgrei gruppe 2. Riksrevisjonen ser
avorlig pa at departementet ikke har utnyttet sty-
ringsdial ogen tilstrekkelig for afalge opp at Husban-
ken opererer innenfor sine fullmakter.

2.10.3 Riksrevigonens anbefalinger

— Skreat bostette kun blir utbetalt til personer som
har krav padik stette, ved a sarge for at ngdven-
dige kontrollhandlinger kan gjennomfares av
Husbanken

— i tydelige signaler til andre bergrte departemen-
ter om betydningen av samhandlingsrutiner for a
oppna gode registre med oppdatert informasjon

2.10.4 Komiteens merknader

Komiteen viser til at departementet har ansva-
ret for fire virksomheter og ett selskap. Kommunal-
og regional departementets ansvarsomrade er omfat-
tende, og departementet forvalter store ressurser.
Komiteen er derfor meget tilfreds med at kun én
virksomhet under departementets ansvarsomrade har
fétt vesentlige merknader for 2012: Husbanken.

Komiteen har merket seg at Riksrevisionen er
kritisk til at departementet ikke har utnyttet styrings-
dialogen med Husbanken til & pase at banken opere-
rer innenfor sine fullmakter, og a bare de som er
berettiget, mottar bostette. Komiteen vil under-
streke at bostette er et viktig virkemiddel for a
avhjelpe vanskeligstiltes situasjon i boligmarkedet
og at fordelingen selvfalgelig skal falge regelverk og
likefordelingsprinsippet. Komiteen kan imidlertid
ikke se at avvik fra dette synes saglig stort nar 8,5
mill. kroner av totalt 3,1 mrd. kroner er feilutbetalin-
ger som falge av for mye utbetalt kompensasjonstil-
legg til ungeufgre. Menkomiteen mener likevel at
det er viktig at det fares kontroll med utbetalingene.
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Komiteen er derfor tilfreds med at departementet
vil fglge Riksrevisionens anbefalinger.

2.11 Kulturdepartementet
2111 Sammendrag
2.11.1.1 HOVEDFUNN OG UTVIKLINGSTREKK

Samlet utgiftsbevilgning til Kulturdepartementet
i 2012 var 9 061 mill. kroner. Samlet inntektsbevilg-
ning var 991 mill. kroner. Departementet har ansvaret
for elleve virksomheter, ett fond og ni selskaper. Tre
virksomheter under departementets ansvarsomrade
har fatt vesentlige merknader for 2012: Arkivverket,
Norsk lyd- og blindeskrifthbibliotek og Sprakradet.

Riksrevisionen har siden 2006 tatt opp at det er
svakheter ved risikostyringen pa departementets
ansvarsomrade. Manglende risikostyring kan redu-
sere maloppnaelsen og fere til lite effektiv bruk av
statlige midler. Aretsrevision viser at risikostyringen
fortsatt har mangler.

Riksrevisionen tok i 2007 opp svakheter i resul-
tatrapporteringen til Stortinget. Arets revison viser
at det fortsatt er krevende for departementet asynlig-
gjare om stetten til kulturformd virker, og om de kul-
turpolitiske malene er nadd.

Riksrevisionen ser at det er enkelte utfordringer i
forvaltningen av tilskudd hos Norsk kulturrad og i
departementets styring av virksomheten. Det er sam-
tidig positivt at arets revigon ikke viser vesentlige
feil og mangler i Lotteri- og stiftelsestilsynets for-
valtning av merverdiavgiftskompensasion til frivil-
lige organisasjoner og i Norsk filminstitutts forvalt-
ning av tilskudd fra filmfondet.

Det er tidligere tatt opp at regnskapsfaringen av
utgifter og inntekter ved oppdragsvirksomhet har
vaat i strid med bevilgningsreglementet. Revisionen
viser at dette fortsatt gjelder for én virksomhet.

2.11.1.2 RIKSREVISIONENS MERKNADER
Svakheter i departementets etatsstyring

Riksrevigionen finner det kritikkverdig at det
fortsatt er svakheter i risikostyringen pa departemen-
tets ansvarsomrade og at departementet ikke har sik-
ret at risikostyring har kommet pa plass i underlig-
gende virksomheter.

Riksrevisjonen har over flere ar hatt sakelyset pa
risikostyring innenfor hele departementets ansvars-
omréde. Stortinget er informert om mangler og svak-
heter i risikostyringen for regnskapsarene 2006—
2008. Senest i 2011 ble departementet kritisert for at
Medietilsynet ikke hadde innfart risikostyring. Kon-
troll- og konstitusjonskomiteen understreket betyd-
ningen av at ale virksomheter har systemer for a
kartlegge og vurdere risikoer som kan true malopp-
naelsen. Riksrevigonen ser positivt pa at departe-
mentet har iverksatt tiltak for & pase at Medietilsynet
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innferer og tar i bruk et system for risikostyring som
er i trad med gkonomiregel verkets krav.

Arets revision viser imidlertid at departementet
ikke har fulgt opp Sprakrédet og Arkivverket pa
samme méte. Sprakradet har ikke et system for akart-
legge og vurdere risikoer som kan true maloppnael -
sen. Arkivverket har i begrenset grad hatt en helhetlig
virksomhetsstyring som har veat basert parisikosty-
ring.

Svakheter ved resultatrapporteringen til Stortinget

Riksrevigionen finner det kritikkverdig at Kultur-
departementet i sin resultatrapportering til Stortinget
fortsatt har utfordringer med hensyn til & synliggjere
om mdlene pa departementets ansvarsomrade nas,
eller hva status er for de langsiktige méalene. Rappor-
teringene er i stor grad beskrivelser av gjennomferte
oppgaver og aktiviteter, mens malene er pa et mer
overordnet niva. Sammenhengen mellom resultater
og forslag til tiltak for kommende ar kommer heller
ikke godt nok fram i budsjettproposigonen. | forbin-
delse med regnskapsaret 2007 uttalte kontroll- og
konstitusjonskomiteen at det er bekymringsfullt at
Riksrevisonen anser at mal- og resultatstyringen
ikke synes & synliggjegre om stetten til kulturformdl
virker, og om de kulturpolitiske malene nas.

Riksrevigonen ser at tildelingsbrevet kan vage et
viktig virkemiddel for & gi informasjon om hva virk-
somheten skal rapportere om for a belyse maopp-
ndelse og resultater. Arets revigon viser at styringspa-
rameternei enkdtetildelingsbrev kan bli tydeligere.

2.11.1.3 RIKSREVISIONENS ANBEFALINGER

— evauere virksomhetenes risikostyring — eksem-
pelvis dlik departementet har gjort for Medietil-
synet

— utarbeide tildelingsbrev med mal og tydelige sty-
ringsparametere som er basert pa risikko og
vesentlighet

— folge opp at virksomhetene rapporterer om
maloppnael se og resultater

2.11.2 Komiteens merknader

Komiteen viser til Riksrevisionens revison og
kontroll av Kulturdepartementet og dets underlig-
gende virksomheter for 2012.

Komiteen har merket seg at Riksrevigonen
siden 2006 har tatt opp at det er svakheter ved risiko-
styringen pa departementets ansvarsomrade. Arets
revigon viser at risikostyringen fortsatt har mangler,
og komiteen finner dette kritikkverdig.

Komiteen noterer seg ogsa at arets revison
viser at det fortsatt er krevende for departementet &
synliggjere om stetten til kulturformal virker, og om
de kulturpolitiske mdlene er n&dd, til tross for at
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Riksrevisionen tok opp svakheter vedrgrende dette
allerede i 2007.

Komiteen viser til at arets revison ikke har
avdekket vesentlige feil og mangler i Lotteri- og stif-
telsestilsynets forvaltning av merverdiavgiftskom-
pensagion til frivillige organisasjoner eller i Norsk
filminstitutts forvaltning av tilskudd fra Filmfondet.
Komiteen finner at dette er positivt.

Komiteen viser til at statsréden opplyser at
departementets etatsstyring er kartlagt i 2013 og ser
frem til resultatene av dette arbeidet.

2.12 Kunnskapsdepartementet
2.12.1 Sammendrag
2.12.1.1 HOVEDFUNN OG UTVIKLINGSTREKK

Samlet utgiftsbevilgning til Kunnskapsdeparte-
mentet i 2012 var 72 235 mill. kroner. Samlet inn-
tektsbevilgning var 96 982 mill. kroner. Departemen-
tet har ansvaret for tolv virksomheter, 8tte universite-
ter, 28 hagskoler, tolv fond og 60 selskaper. Tre virk-
somheter under departementets ansvarsomrade har
fétt vesentlige merknader for 2012: Hggskolen i Ber-
gen, Norges Handel shayskole og Hagskolen i Buske-
rud.

Flere virksomheter pa universitets- og hagskole-
sektoren har fortsatt utfordringer med hensyn til &
etterleve regelverket for bidrags- og oppdragsfinan-
sert aktivitet. Departementet forvalter dette regel-
verket og bar dermed avklare de problemstillingene
virksomhetene har. De starste utfordringene gjelder
korrekt klassifisering av prosjekter og tilstrekkelig
belastning av kostnader.

En gjennomgang av virksomhetenes overord-
nede systemer og dokumentasjon av virksomhetssty-
ring viser at virksomhetene i stor grad utarbeider de
pakrevde styringsdokumentene pa overordnet niva.
Departementet har gjennom tildelingsbrev og etats-
styringsmeter bidratt til a tydeliggjere krav og for-
ventninger som foreligger. Faringer og mal i tilde-
lingsbrev er tatt ned i virksomhetenes planverk, og
det er etablert systemer for a falge opp planer og til-
tak i lgpet av aret. Flere virksomheter har imidlertid
fortsatt utfordringer med & implementere og nyttig-
gj@re seg et system for risikostyring.

2.12.1.2 RIKSREVISIONENS MERKNADER

Manglende overordnede tiltak for a redusere bruken
av midlertidige stillinger i universitets- og
hagskol esektoren

Riksrevigonen finner det kritikkverdig at Kunn-
skapsdepartementet ikke har iverksatt tilstrekkelige
tiltak for aredusere andelen midlertidig ansatte i uni-
versitetss og hggskolesektoren. Ifglge Prop. 1 S
(2011-2012) er det et uttalt mal a redusere tallet pa
midlertidige stillinger i universitets- og hagskol esek-
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toren. Sektoren har en langt sterre andel midlertidig
ansatte enn arbeiddlivet for gvrig.

Departementet nedsatte i 2010 en arbeidsgruppe
som kom med flere anbefalinger rettet mot bade virk-
somhetsnivéet og Kunnskapsdepartementet som
eierdepartement. Revigonen viser at departementet
har fulgt opp flere av de anbefalte tiltakene pa virk-
somhetsniva. Imidlertid kan det synes som om depar-
tementet ikkei tilstrekkelig grad har tatt stilling til de
overordnede tiltakene som departementet ble anbe-
falt & gjennomfare.

Manglende etablering av rad for samarbeid med
arbeidslivet i universitets- og hagskol esektoren

Riksrevigonen finner det kritikkverdig at Kunn-
skapsdepartementet ikke har fulgt opp virksomhe-
tene i universitets- og hagskolesektoren godt nok til
asikre at disse har opprettet R&d for samarbeid med
arbeiddivet (RSA) og en strategi for RSA innen de
fristene som er satt i Prop. 1 S (2011-2012) og i til-
delingsbrev for 2011.

Revigionen viser at per april 2013 var det om lag
20 prosent av virksomhetene som ikke hadde etabl ert
RSA, og ca. 50 prosent av virksomhetene hadde ikke
utarbeidet den tilhgrende strategien.

Riksrevisonen mener at rapporteringen til Stor-
tinget for 2011, Prop. 1 S (2012-2013) og Meld. S.
23 (2012-2013) Digital Agendafor Norge— IKT for
vekst og verdiskapning, ikke gir et riktig bilde av sta-
tus for RSA. Det er ikke opplyst at etableringen av
radene og utarbeidelsen av strategiene for flere virk-
somheter er vesentlig forsinket ut frade kravene som
er satt.

Manglende etterlevelse av lov og forskrift om
offentlige anskaffel ser

Riksrevisionen finner det kritikkverdig at det
fortsatt forekommer betydelige brudd pa lov og for-
skrift om offentlige anskaffel ser pa K unnskapsdepar-
tementets underliggende virksomheter.

Departementet med underliggende virksomheter
foretar anskaffelser for over 10 mrd. kroner per &r.
Riksrevigonen har gjennom flere & papekt at det
fortsatt er mange virksomheter som har mangelfull
intern kontroll og betydelige brudd palov og forskrift
om offentlige anskaffelser. De mest alvorlige brud-
dene er kjgp over terskelverdiene uten dokumentert
konkurranse og anskaffelser pa utgatte rammeavta
ler.

Departementet har bedt de underliggende virk-
somhetene om diverksette fleretiltak for & bedre den
interne kontrollen og etterlevelsen av gjeldende
regelverk. Departementet har i tillegg kartlagt orga-
niseringen og oppfalgingen av anskaffel sesomradet i
universitets- og hagskol esektoren.
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Etter Riksrevigonens oppfatning har tiltakene
som departementet har palagt virksomhetene, ikke
hatt tilstrekkelig effekt. En av de viktigste arsakene
til at brudd pa regelverket forekommer, antas a veae
at virksomhetene har en desentralisert anskaffelses-
funkgon. Det har bidratt til at mange i organisasjo-
nen ma ha kjennskap til et omfattende regelverk som
benyttes sjelden, samt at organiseringen totalt sett er
for darlig og at utnyttelsen av kompetansen pa
anskaffelsesomradet er fragmentert.

2.12.1.3 RIKSREVISIONENS ANBEFALINGER

— tadtilling til de anbefalingene som arbeidsgrup-
pen nedsatt av departementet har kommet med
om midlertidige stillinger, og a synliggjere
hvilke hensyn som skal veie tyngst ved iverkset-
telse av eventuelle tiltak

— felge opp at de virksomhetene som enndikke har
etablert RSA og/eller tilhgrende strategier, sarger
for at det blir brakt i orden saraskt som mulig

— pase at virksomhetene styrker den interne kon-
trollen i forbindel se med anskaffelser og vurdere
om virksomhetene bar sentralisere innkjapsfunk-
sonen

2.12.2 Riksrevigonens suttmerknad

Riksrevigonen har merket seg at statsraden ikke
tar stilling til Riksrevigonens anbefaling knyttet til
midlertidige stillinger. Dette gjelder malet om redu-
sert midlertidig tilsetting i vitenskapelige stillinger,
sett i forhold til malet om gkt ekstern finansiering av
prog ekter som normalt er av midlertidig karakter.

Statsraden omtaler heller ikke problemstillingen
knyttet til oppsigelse fra stillinger som ikke er gjen-
stand for kunngjering, innstilling og formell anset-
telse. | fleretilfeller vil oppsigelse fra dlike stillinger
gi fortrinnsrett til annen ledig stilling i virksomheten.
Dette kan medfare at det ulovfestede kvalifikasons-
prinsippet ved tilsetting settes til side.

2.12.3 Komiteens merknader

Komiteen visertil Riksrevigonensrevision av
Kunnskapsdepartementet og merker seg at tre av
virksomhetene under departementets ansvarsomrade
har fatt vesentlige merknader for 2012. Disse er Hag-
skolen i Bergen, Norges Handel shgyskole og Hag-
skolen i Buskerud.

Komiteen ser at flere virksomheter pa univer-
sitets- og hagskolesektoren fortsatt har utfordringer
med hensyn til a etterleve regelverket for bidrags- og
oppdragsfinansiert aktivitet. Det er departementet
som forvalter dette regelverket og dermed bar
avklare de problemstillingene virksomhetene har. |
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likhet med Riksrevisionen ser komiteen at de star-
ste utfordringene gjelder korrekt klassifisering av
progekter og tilstrekkelig belastning av kostnader,
og komiteen ber om at dette arbeidet prioriteres.

Komiteen viser til at Riksrevisonen finner det
riktig at Kunnskapsdepartementet falger opp de virk-
somhetene som enndikke har etablert Rad for samar-
beid med arbeidslivet og/eller tilharende strategier.
Komiteen ber om at dette kommer i orden saraskt
som mulig.

K omiteen viser ogsatil Riksrevisjonens merk-
nader angdende internkontroll, og ber Kunnskapsde-
partementet pase at virksomhetene styrker den
interne kontrollen i forbindelse med anskaffelser og
vurderer om virksomhetene ber sentralisere inn-
kjgpsfunksjonen.

2.13 Landbruks- og matdepartementet
2131 Sammendrag
2.13.1.1 HOVEDFUNN OG UTVIKLINGSTREKK

Samlet utgiftsbevilgning til Landbruks- og mat-
departementet i 2012 var 16 855 mill. kroner. Samlet
inntektsbevilgning var 633 mill. kroner. Departe-
mentet har ansvaret for syv virksomheter og fem sel-
skaper. Ingen virksomheter under departementets
ansvarsomrade har fatt vesentlige merknader for
2012:.

Riksrevisonen har giennom flere ar pekt pa
svakheter ved ulike sider av driften av Bioforsk. For
2011 kunne Riksrevisjonen ikke bekrefte regnskapet
pagrunn av manglende revisionsspor. Revisjonen for
2012 viser klare forbedringer, men det gjenstar fort-
satt enkelte forhold pa noen omrader. Disse forhol-
dene er imidlertid ikke av vesentlig betydning.

Riksrevisionen har ingen vesentlige merknader
til Landbruks- og matdepartementet for 2012.

2.13.2 Komiteens merknader

Komiteen viser til a Riksrevigonen ikke har
vesentlige merknader til Landbruks- og matdeparte-
mentets forvaltning i 2012. Komiteen viser videre
til at det er avgitt syv avsluttende revisjonsberetnin-
ger pa Landbruks- og matdepartementets omrade og
at ingen av virksomhetene har fatt vesentlige merk-
nader.

Komiteen har spesielt merket seg at Bioforsk
som tidligere var en gjenganger med vesentlige
merknader til regnskapene for arene 2008-2011, na
viser klareforbedringer, slik at det for 2012 kan avgis
en «ren» revigonsberetning uten vesentlige merkna-
der. Detteer komiteen forngyd med.
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2.14 Miljaver ndepar tementet
2.14.1 Sammendrag
2.14.1.1 HOVEDFUNN OG UTVIKLINGSTREKK

Samlet utgiftsbevilgning til Miljgverndeparte-
mentet i 2012 var 5 450 mill. kroner. Samlet inntekts-
bevilgning var 1 416 mill. kroner. Departementet har
ansvaret for ni virksomheter og ett selskap. To virk-
somheter under departementets ansvarsomréde har
fatt vesentlige merknader for 2012: Direktoratet for
naturforvaltning og Riksantikvaren.

Riksrevisionen har tidligere hatt merknader til
implementering av rutiner for risikostyring i Milja-
verndepartementet og departementets underliggende
virksomheter. Det er fortsatt enkelte virksomheter
som ikke har implementert tilfredsstillende rutiner
for risikostyring, og som heller ikke kan dokumen-
tere at de har en tilfredsstillende overordnet risiko-
analyse med prioriteringer og tiltak.

Riksrevisjonen har flere ganger pekt pa svakheter
og mangler ved tilskuddsforvaltningen i virksomhe-
ter under departementet. Revisonen viser at til-
skuddsforvaltningen fortsatt ikke er tilfredsstillendei
enkelte virksomheter.

Riksrevisionen viser for gvrig til Dokument 3:13
(2012-2013) Riksrevigonens undersgkelse av til-
skudd til naturmangfold og friluftsliv.

Riksrevigonen har ingen vesentlige merknader
til Miljaverndepartementet for 2012.

2.14.2 Komiteens merknader

Komiteen har merket seg at Riksrevisonen
papeker at det er svakheter ved tilskuddsforvaltnin-
gen i enkelte virksomheter under Miljgverndeparte-
mentet. Komiteen forventer at Miljaverndeparte-
mentet sarger for at tilskuddsforvaltningen bringes i
trad med regelverket.

For gvrig viser komiteen til at Riksrevigonen
ikke har hatt vesentlige merknader til Miljgvernde-
partementet for 2012.

2.15 Naxrings- og handelsdepartementet
2.15.1 Sammendrag
2.15.1.1 HOVEDFUNN OG UTVIKLINGSTREKK

Samlet utgiftsbevilgning til Naarings- og handels-
departementet i 2012 var 99 531 mill. kroner. Samlet
inntektsbevilgning var 61 280 mill. kroner. Departe-
mentet har ansvaret for ni virksomheter, 28 sel skaper
og for Innovasion Norge og Eksportkreditt Norge
AS. Envirksomhet under departementets ansvarsom-
rade har fétt vesentlige merknader for 2012: Garanti-
instituttet for Eksportkreditt (GIEK).

Riksrevisonen ga GIEK revigonsbrev med
merknader for budsettaret 2011, blant annet pa
grunn av usikkerhet rundt behandling av habilitet pa
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ulike nivaer i virksomheten. Det er positivt at det i
2012 er utarbeidet nye retningslinjer og registrering
av habilitet i virksomheten.

2.15.1.2 RIKSREVISIONENS MERKNADER

Mangelfull virksomhetsstyring og koordinering av
Altinn

Nagings- og handel sdepartementets oppfalging og
utevelse av samordningsansvar

Riksrevisonen hadde vesentlige merknader til
Nazings- og handel sdepartementets oppfalging av
Altinn for regnskapsaret 2011. Kontroll- og konstitu-
gonskomiteen forventet at Negings- og handel sde-
partementet ville falge opp og vurdere tiltak for &
sikre at den ndvagende Altinn-lgsningen har den
driftssikkerheten som er ngdvendig ved behandling
av selvangivelsen varen 2013. Komiteen poengterte
at det er svaat avorlig at problemene med den eksis-
terende lgsningen har vanskeliggjort innfaring av
nyetjenester og skapt usikkerhet om Altinn kan takle
de volumene som arbeids- og velferdsetaten har
behov for i I@sningen.

Riksrevisionen ser avorlig pa at Nagings- og
handel sdepartementet ikke har vaat den forventede
padriveren for & l@se utfordringer pa tvers av depar-
tementsgrensene der departementene er beslutnings-
takere. Dette gjelder spesielt utfordringer ved tjenes-
ter som er ment & vage av starst samfunnsnytte. | til-
legg er Riksrevisjoneni tvil om Nagings- og handels-
departementet har lagt tilstrekkelig vekt pa a falge
opp at tjenesteeiere har kunnet realisere de forven-
tede forbedringene og gevinstene — i samsvar med
beslutningsunderlaget.

Raobusthet og testregime

Svak robusthet og et mangel fullt testregime med-
virket til at det oppsto en kritisk hendelse i Altinn-
Iasningen ved utlegging av selvangivelsen i 2011 og
2012 og til en mindre avorlig feil i 2013. Riksrevi-
gonen ser det som kritikkverdig at departementet
ikke har hatt god nok oppfelging av tiltak i Brannay-
sundregistrene for a sikre kvaliteten og testingen av
Altinn-lgsningen i pavente av etableringen av et nytt
testregime og et nytt testmilja. Riksrevisionen er kri-
tisk til at BanklD ble bedluttet satt i produksjon uten
a det var giennomfart en ende-til-ende ytelsestest
mellom Altinn, ID-porten og BanklD. Feil i paog-
gingslesningen kunne fatt konsekvenser for blant
annet tilgjengeligheten til Altinn.

Vurdering av Altinn-lgsningen som skjermings-
verdig objekt
| arbeidet med & beskytte kritisk infrastruktur i

Norge oppdaterte Forsvarsdepartementet i 2008 sik-
kerhetsloven med et nytt krav om plikt til & beskytte
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skjermingsverdige objekter. Som felge av dette
skulle departementene utpeke objekter i egen sektor
innen 2012. Riksrevigonen ser avorlig pa at
Nazings- og handel sdepartementet per 25. april 2013
ennd ikke har vurdert Altinn i forhold til sikkerhets-
lovens krav.

Gevinstrealisering

Riksrevisionen ser avorlig pa at Nagings- og
handel sdepartementet ikke har hatt en tettere etats-
styring av Branngysundregistrene med hensyn til &
falge opp det vedtatte prioriteringsregimet i 2012, og
stiller spersmad ved om de @nskede gevinstene av
Altinn-satsingen kan realiseres med dagens oppfal-
ging fra departementet side.

Riksrevisjonen papekte i 2011 manglende syste-
matikk ved prioritering av tjenester som settesi pro-
dukson. Riksrevigonen anser det som kritikkverdig
at det per 31. desember 2012 ikke var etablert rutiner
ved Branngysundregistrene for & ivareta kravene til
prioritering av tjenester.

Riksrevisionen er kritisk til at departementet ikke
har iverksatt tiltak for &gi koordinering av samhand-
lingstjenester tilstrekkelig prioritet. Samhandlings-
tjenester er den tjenestetypen som i sterst grad vil
bidra til effektiviserings- og samordningsgevinster
for bade offentlig og privat sektor. Per februar 2013
er det satt i drift én samhandlingstjenestei Altinn. For
a utnytte mulighetene og oppna de @nskede gevin-
stene som ligger i samhandlingsfunksjonaliteten, er
det helt ngdvendig a koordinere prosesser patvers av
departementer og virksomheter.

Nagings- og handelsdepartementet opplyste i
2011 at det ikke har iverksatt spesielle tiltak for &
sikre at arbeids- og velferdsetatens tjenester blir gjort
tilgiengelige pa Altinn-plattformen. «Melding om
yrkesskade» til arbeids- og velferdsetaten er én av
tjenestene som i beslutningsunderlaget ble forventet
agi milliongevinster per & fraog med 2011. Revigo-
nen viser at denne tjenesten ikkei var drifti 2012, og
at arbeids- og velferdsetaten hgsten 2011 prioriterte
den ned.

Riksrevigonen er kritisk til at Nagings- og han-
delsdepartementet ikke lgpende har fulgt opp status
for denne tjenesten, da den var en del av beslutnings-
grunnlaget som ble lagt fram for Stortinget. Arbeids-
og velferdsetaten hadde atte ulike tjenester pa Altinn-
plattformen ved inngangen til 2013, og det er opplyst
at etaten vurderer & bruke Altinn til enkle, skjemaba-
serte innsendingstjenester. Riksrevisionen finner det
kritikkverdig at Naaings- og handel sdepartementet
ikke har sgrget for & etablere kommunikasjonskana-
ler mellom departementet/Brenngysundregistrene og
Arbeidsdepartementet/arbeidss og velferdsetaten
med hensyn til forventningsavklaring og drefting av
utfordringer ved etatens satsing pa Altinn.
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@konomioppfalging

Riksrevisionen mener at rapporteringshyppighe-
ten som er tillagt tjenesteeiernei Altinn, ikke har den
enskede effekten a sikre at budsjettmessige rammer
ikke overskrides. Riksrevisonen har siden 2010 veatt
kritisk til Nagrings- og handel sdepartementets mang-
lende oppfalging av kostnadene med Altinn-satsin-
gen.
Nazings- og handel sdepartementet har opplyst at
det vil fortsette &innhente regel messige statusrappor-
teringer om de totale kostnadenei Altinn |1-program-
met til vergon 2.1 er satt i produksjon. Oversikt over
tjenesteeiernes totalkostnader med Altinn for 2012
ble oversendt Riksrevigoneni mai 2013.

2.15.1.3 RIKSREVISIONENS ANBEFALINGER

— folge opp Altinn-organisasionens arbeid med
systematisk retting av alvorlige feil og stabilise-
ring av Altinn-lgsningen, blant annet at det plan-
lagte testsenteret blir etablert som forutsatt, samt
at innholdet i nye avtaler med leverandarer sikrer
kvalitet og oppfelging av leveranser

— bedlutte om Altinn skal klassifiseres som skjer-
mingsverdig objekt etter sikkerhetsloven, og
iverksette tiltak for & beskytte Altinn-Igsningen
etter valgt klassifiseringsniva

— tydeliggjere forventninger og gi konkrete farin-
ger for Branngysundregistrenes prioritering og
arbeid med utvikling og produksjonssetting av
tjenester

— vage en padriver for koordinering av tjeneste-
eiere med behov for samhandlingstjenester, dlik
at antall samhandlingstjenester gker og potensi-
ele effektiviserings- og samordningsgevinster
sikres i henhold til mandatet for Altinn. Dette
innebager ogsd & involvere tjenesteeiernes
ansvarlige departementer n&r det métte oppsta
vesentlige utfordringer og problemstillinger

2.15.2 Riksrevigonens duttmerknad

Riksrevisjonen merker seg at statsraden mener at
departementet ikke har samordningsansvar for Altinn
patvers av departementsgrensene. Det konstateres at
statsréden ikke er enig i Riksrevisonens kritiske
merknader til departementets oppfelging av samord-
ningsansvar, av robusthet og testregime for systemet,
og oppfalging av gevinstrealisering. Riksrevisjonen
fastholder imidlertid sin kritikk pa disse omradene.

2.15.3 Komiteens merknader

Komiteen viser til at departementet har ansva-
ret for ni virksomheter, 28 selskaper og for Innova-
sion Norge og Eksportkreditt Norge AS. En virksom-
het under departementets ansvarsomrade har fétt
vesentlig merknad for 2012: Altinn.
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Komiteen har merket seg at Riksrevisonen
mener det har vaat mangelfull styring og koordine-
ring av Altinn og peker pa en rekke utfordringer som
ikke i tilstrekkelig grad er fulgt opp av departemen-
tet. Det gjelder blant annet retting av alvorligefeil og
stabilisering av Altinn far testsenter er pa plass, at
ikke Altinn er vurdert i forhold til sikkerhetslovens
krav, og at ikke departementet har hatt en tettere
etatsstyring med Brenngysundregistrene for a sikre
gevinstrealisering.

| Innst. 233 S (2012—2013) uttalte davaarende
kontroll- og konstitusionskomité falgende om
Altinn:

. «Komiteen ser det som svaat alvorlig at det de
siste arene har vaat en gkning i antall ugnskede hen-
delser i Altinn, slik som driftsavbrudd og kritiske
feilsituasioner. Det er ogsa svaat alvorlig at proble-
mene med den eksisterende Iasning har vanskelig-
gjort innfering av nye tjenester og skapt usikkerhet
om Altinn kan takle de volumene som Nav har behov
for i lgsningen.

Ifglge departementets svarbrev til komiteen skal
den navagrende Altinn-plattformen fases ut i |gpet av
sommeren 2013. Sammen med arbeidet med en ny
selvangivelsesl gsning som skal gjennomferesi | gpet
av farste halvar 2013, forventer departementet at ny
Altinn-lgsning bade skal vaare robust nok og ha kapa-
sitet nok til ata imot nye tjenester og tjenesteiere,
herunder flere av Navs tjenester. Komiteen forventer
at dePartementet falger opp og vurderer om det er be-
hov for tiltak for a sikre at ogsa den naveaende Alt-
inn-lgsningen har den driftssikkerhet som er nedven-
dig ved behandlingen av selvangivel sen varen 2013.»

Komiteen vil understreke Altinns betydning
og visetil at det senest i budsjettet for 2013 ble bevil-
get 100 mill. kroner for & unnga kritiske hendel ser.
Videre forutsetter komiteen at departementet har
tett oppfelging med og sterk styring av Altinn sa
lenge det er nadvendig.

2.16 Olje- og ener gidepartementet
2.16.1 Sammendrag
2.16.1.1 HOVEDFUNN OG UTVIKLINGSTREKK

Samlet utgiftsbevilgning til Olje- og energidepar-
tementet i 2012 var 32 677 mill. kroner. Samlet inn-
tektsbevilgning var 185 401 mill. kroner. Departe-
mentet har ansvaret for seks virksomheter og seks
selskaper. Ingen virksomheter under departementets
ansvarsomrade har fatt vesentlige merknader for
2012.

Riksrevigonen har tidligere kritisert Olje- og
energidepartementet for mangler ved malstrukturen i
styringen av underlagte etater. Riksrevigonen ser
positivt pa at departementet har satt i gang et sty-
ringsprosjekt der malet er & styrke rapporteringen til
Stortinget og forbedre bruken av styringsparametere
i tildelingsbrevene ved a gjere disse tydeligere. Sty-
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ringsprosjektet omfatter ogsa utvikling av en plan for
evaluering av departementets egen og underlagte eta-
ters virksomhet. Olje- og energidepartementet kan
fremdel esikke dokumentere en overordnet risikovur-
dering for &felge opp risiko for manglende malopp-
naelse.

Riksrevisionen har sett alvorlig pa mangler ved
flomvardingstjenesten og anleggsvirksomheten i
Norges vassdrags- og energidirektorat. Revigonen
viser at direktoratet har satt i gang tiltak for & bedre
oppfalgingen og kontrollen.

2.16.1.2 RIKSREVISIONENS MERKNADER
Awik fra krav om realistisk budsjettering

Riksrevisionen er kritisk til departementets bud-
settering pa kap. 1825 Omlegging av energibruk og
energiproduksjon, post 21 spesielle driftsutgifter og
kap. 1833 CO,-handtering, post 21 spesielle driftsut-
gifter. Riksrevisjonen peker paat realistisk budsjette-
ring er en viktig del av fullstendighetsprinsippet. For
utgiftspostene innebagrer krav om reaistisk budsjet-
tering at alle utgifter, som departementet etter beste
skjegnn antar det vil vaare behov for med det forutsatte
aktivitetsnivaet, tas med. Kravet om realistisk bud-
gettering gjelder ogsa for poster som har stikkordet
«kan overfgres». Store overfgrte belgp kan tils
lavere &rlig bevilgning.

Disponering av statens egne driftsutgifter til CO,-
handtering er ikke i samsvar med bevilgnings-
reglementet

Riksrevigionen er kritisk til at departementet ikke
har innhentet et vedtak i Stortinget der det kommer
klart fram at departementet avviker den normale
poststrukturen ndr det overferes bevilgninger til
statsforetak og statsaksjeselskap pa andre poster enn
postene 70-85. Riksrevigonen peker pa at det er gitt
naarmere bestemmelser om hvilke utgifter som faller
inn under den fastsatte inndelingen av utgiftspostene
i budgjettet. Post 21 omfatter statens egne driftsutgif-
ter. For overfaring til statsakseselskap, statsforetak
og private er det fastsatt inndeling i postene 70-85.
Deviktigsteforutsetningenefor hvautgiftsbevilgnin-
gene kan brukestil, gar som regel fram av ordlydeni
vedtaket. Unntak fra bestemmelsene i bevilgnings-
reglementet i enkeltsaker ma uttrykkelig vedtas av
Stortinget, og kravet til uttrykkelig vedtak vil vaae
oppfylt ndr selve unntaksordningen kommer klart
fram i vedtaket.

Revigonen i 2012 viser at departementet har
regnskapsfert 608,2 mill. kroner pa kap. 1833 post
21, dvs. paen driftspost, mens departementet har dis-
ponert belgpet ved & overfare 320 mill. kroner til
statsforetaket Gassnova, 272,8 mill. kroner til Statoil
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ASA og 19,5 mill. kroner til statsaksjeselskapet
Gassco.

2.16.1.3 RIKSREVISIONENS ANBEFALINGER

— utforme og gjennomfare et styringssystem basert
pad vurdering og dokumentasion av risiko og
vesentlighet

— pase at kravet til realistisk budsjettering oppfyl-
les for bevilgninger der utgiftene i det enkelte
regnskapsaret gjennomgaende og i stor grad blir
lavere enn opprinnelig budsjettert

— innhente bevilgningsvedtak nar departementet i
enkeltsaker avviker den normale poststrukturen

2.16.2 Komiteens merknader

Komiteen har merket seg at ingen virksomhe-
ter under departementets ansvarsomréde har fatt
vesentlige merknader for 2012. Komiteen er glad
for at departementet har satt i gang et styringspro-
sjekt der malet er & styrke rapporteringen til Stortin-
get. Komiteen har videre merket seg at Olje- og
energidepartementet fremdeles ikke kan dokumen-
tere en overordnet risikovurdering for a felge opp
risiko for manglende maloppnaelse. Riksrevisjonen
har avdekket avvik fra krav om realistisk budsette-
ring og forutsetter at departementet oppfyller kravet
for bevilgninger der utgiftene i det enkelte regn-
skapsaret gjennomgaende og i stor grad blir lavere
enn opprinnelig budsjettert.

Komiteen har merket seg at departementet
ikke har innhentet bevilgningsvedtak i Stortinget der
det kommer klart fram at departementet avviker den
normale poststrukturen, og viser til at unntak fra
bestemmelsene i bevilgningsreglementet i enkeltsa-
ker uttrykkelig ma vedtas av Stortinget.

2.17 Samfer dselsdepartementet
2.17.1 Sammendrag
2.17.1.1 HOVEDFUNN OG UTVIKLINGSTREKK

Samlet utgiftsbevilgning til Samferdsel sdeparte-
mentet i 2012 var 33 394mill. kroner. Samlet inn-
tektsbevilgning var 3 059 mill. kroner. Departemen-
tet har ansvaret for seks virksomheter og seks selska-
per. To virksomheter under departementets ansvars-
omréde har fatt vesentlige merknader for 2012: Jern-
baneverket og Statens vegvesen.

Kostnadsoverskridel ser og forsinkelser av entre-
prisekontrakter i Statens vegvesen ble senest tatt opp
i Dokument 1 (2011-2012) for regnskapsaret 2010.
Revigionen for 2012 viser at det fortsatt er betydelige
kostnadsoverskridelser og forsinkelser i framdriften
for enkelte kontrakter.

Riksrevisjonen har de siste to arene pekt pa svak-
heter i méaten Jernbaneverket har innrettet sitt regn-
skap pa. | 2011 kunne Riksrevisionen ikke bekrefte
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regnskapet pa grunn av manglende revisjonsspor.
Revigonen har registrert at det har skjedd forbedrin-
ger i 2012, og at det arbeides med en annen innret-
ning av regnskapet i 2013.

Riksrevigionen haddei 2011 merknader til at det
var vesentlige ubrukte midler til tilskudd til miljg-
vennlig transport, Transnova-prosjektet og rassikring
pafylkesveier. Selv om etterslepet til Transnovaikke
er ajour, er arets bevilgning benyttet i sin helhet. Nar
det gjelder tilskudd til rassikring pafylkesveier, viser
regnskapet en betydelig forbedring.

2.17.2 Riksrevigonens merknader

MANGELFULL GIENNOMFZRING AV TILTAK FOR
SAMFUNNSSIKKERHET OG BEREDSKAP | STATENS
VEGVESEN

Oppfyllelse av strategien for samfunnssikkerhet og
beredskap

Riksrevisjonen ser alvorlig paat det er vesentlige
svakheter ved gjennomfaringen av risiko- og sarbar-
hetsanalyser (ROS-analyser), samordnede bered-
skapsplaner og beredskapsavel ser ved forvaltning av
veinettet. Dette er definert som grunnleggende tiltak
i strategien for samfunnssikkerhet og beredskap, og
er viktige elementer for a sikre en god beredskapstil-
naaming for veinettet. Videre finner Riksrevisionen
det kritikkverdig at Samferdselsdepartementet ikke
har fulgt opp at Statens vegvesen har gjennomfart til-
tak i samsvar med departementets strategi for dette
omradet.

Samferdsel sdepartementet har pa grunnlag av
S.meld. nr. 22 (2007-2008) Samfunnssikkerhet fra
Justis- og politidepartementet utarbeidet en «Strategi
for samfunnssikkerhet og beredskap i samferdsels-
sektoren». Strategien legger faringer for bered-
skapsorganiseringen i Statens vegvesen. Det over-
ordnede malet for omradet i strategien er «a fore-
bygge ugnskede hendelser, og minske falgene av
disse hvis de skulle oppstd, samt sikre samfunnets
behov for transport og kommunikasjon.

Revigonen viser at det for 90 prosent av reviderte
kontrakter som gjelder drift og vedlikehold av veinet-
tet, ikke er giennomfart en fullstendig ROS-analyse.
For 40 prosent av de kontraktene som er revidert, er
det delvis gjennomfart ROS-analyser pa distriktsom-
radet eller pa deler av kontraktsomradet.

Manglende alter native sambands- og kommunika-
siondgsninger for krisesituasjoner pa veinettet

Riksrevisionen finner det kritikkverdig at depar-
tementet ikke har sarget for at det er etablert alterna
tive sambands- og kommunikasjonsl gsninger for kri-
sesituasioner som kan inntreffe pa veinettet. God
kommunikasjon, mobilisering og varsling mellom
aktagrene som har ansvar for veinettet, og for akterer
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som er avhengig av veinettet som kritisk infrastruk-
tur, antas aville vagre av vesentlig betydning ved kri-
sesituasioner som kan ramme veinettet.

MANGLER VED ANLEGGS- OG INVESTERINGSVIRK-
SOMHETEN | STATENS VEGVESEN

Kostnads- og tidsoverskridelser pa entreprise-
kontrakter

Riksrevisonen ser alvorlig pa at Statens vegve-
sen har betydelige kostnadsoverskridelser og forsin-
kelser pa sine veiprosekter. Pa de kontrollerte entre-
prisekontraktene har det vaat kostnadsoverskridel ser
pai giennomsnitt over 20 prosent, og 25 prosent av
kontraktene er forsinket med minimum seks mane-
der. Riksrevisionen finner det kritikkverdig at Sam-
ferdsel sdepartementet ikke har hatt tilstrekkelig opp-
merksomhet rettet mot at Statens vegvesen falger
opp entreprisekontrakter i tidlige faser av entreprise-
progiekter, for & kunne redusere risikoen for kost-
nadsoverskridelser og forsinkelser. Kostnadsover-
skridelser pa slike kontrakter farer til at prosjektene
blir dyrere, mensforsinkelser i veiprosjekter forer til
redusert framkommelighet og redusert trafikksikker-
het. Konsekvensen av kostnadsoverskridelser som
falge av utvidelser av kontraktene er ogsa at anskaf -
felsesomfanget ikke blir fullt ut konkurranseutsatt,
noe som er et brudd pa Forskrift om offentlige
anskaffelser 8 3-1.

Av 80 kontrollerte kontrakter hadde 48 en kost-
nadsoverskridelse pA minimum 10 prosent, mens 22
hadde overskridelser pa mer enn 30 prosent. Total
opprinnelig kontraktsverdi var 3647,8 mill. kroner.
Dette belgpet har ved kontraktenes utlgp steget til
4421,8 mill. kroner, som tilsvarer en gkning pa 21,2
prosent. Alle Statens vegvesens regioner har veat
omfattet av revisjonen.

Av utvalget pa 80 entreprisekontrakter hadde 28
av kontraktene forsinkelser i gjennomferingen patre
maneder eller mer, og 20 av disse var forsinket med
minimum seks maneder i forhold til opprinnelig kon-
trakt.

Mangelfull arkivering og manglende dokumentasjon

Riksrevigionen er kritisk til at Samferdsel sdepar-
tementet ikke har fulgt godt nok opp at Statens veg-
vesen utarbeider og arkiverer ngdvendig dokumenta:
son ved planlegging og gjennomfaring av veipro-
gektene og sikrer at dokumentasjonen lar seg spore.
Konsekvensen av at ngdvendige dokumenter ikke er
tilgiengelige, kan bli darligere prosjektstyring og at
prosessen ikke er etterprgvbar. Sentrale styringsdo-
kumenter er progektbestilling, prosjektstyringsplan
og kvalitetsplan.

Riksrevigonen har flere ganger, og senest i
Dokument 1 for 2008 og 2010, tatt opp manglende
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rutiner for utarbeidelse av dokumentasjon ved Sta-
tens vegvesen, eventuelt at dokumentasjonen ikke
lagres i virksomhetens arkivsystem. Riksrevisjonen
viser ogsa til departementets svar i Dokument 1
(2011-2012) for regnskapsaret 2010, der det framgar
at det er uheldig at etatens interne retningslinjer ikke
falges pa omradet.

Av de 62 progjektene som ble kontrollert, kunne
ngdvendige dokumenter framlegges for 10 prosjek-
ter, mens deler av pakrevet dokumentasion kunne
framlegges for 24 av prosjektene. For 28 prosjekter
manglet samtlige av dokumentene prosjektbestilling,
prog ektstyringsplan og kvalitetsplan.

Progektstyring

Riksrevisionen finner det kritikkverdig at Sam-
ferdsel sdepartementet ikke har sikret at Statens veg-
vesen har bedre oppfalging av prosjekter med antatt
kostnad pa under 200 mill. kroner. Revisjonen viser
at det er darlig gkonomisk oppfalging av slike pro-
gekter. Kontrollen viser at kostnadsrammen i varier-
ende grad var dokumentert, og at flere progekter
hadde store overskridel ser.

2.17.2.1 RIKSREVISIONENS ANBEFALINGER

— iverksette tettere oppfelging av hvordan strate-
gien for samfunnssikkerhet og beredskap i sam-
ferdselssektoren blir gjennomfart i forbindelse
med forvaltningen av veinettet

— pase at Statens vegvesen forbedrer sin prosjekt-
styring, med vekt pa planlegging, dokumentasjon
og kostnadskontrall

2.17.3 Komiteens merknader

Komiteen viser til a to virksomheter under
Samferdsel sdepartementet — Statens vegvesen og
Jernbaneverket — har féatt vesentlige merknader til
regnskapet for 2012. Riksrevisionen har gjennom
flere & hatt merknader til disse virksomhetene.

Revigionen for 2012 viser at det er svakheter ved
giennomfaringen av tiltak for samfunnssikkerhet og
beredskap i Statens vegvesen. Det kommer ogsafrem
at det ikke er etablert alternative kommunikasjons-
Igsninger for krisesituasjoner som oppstar pa veinet-
tet. Komiteen har merket seg at Samferdsel sdepar-
tementet bekrefter at nedetatene har vaat for lite
involvert i utarbeidelse av beredskapsplaner, og at
det nd er tatt initiativ til et tettere samarbeid med
blant annet politiet. Riksrevisionen anbefaler at
Samferdsel sdepartementet iverksetter en tettere opp-
falging av hvordan strategien for samfunnssikkerhet
0g beredskap i samferdsel ssektoren blir gjennomfert
ved forvaltningen av veinettet, og komiteen forut-
setter at dette blir fulgt opp.
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Komiteen viser ogsatil at Riksrevisonen har
papekt mangler ved anleggs- og investeringsvirk-
somheten i Statens vegvesen. Komiteen deler
Riksrevisionens bekymring for omfanget av kost-
nadsoverskridelser og forsinkelser pa veiprosjekter.
Det kommer blant annet frem at 22 av 80 kontrollerte
kontrakter hadde overskridelser pA mer enn 30 pro-
sent, og at 25 prosent av kontrollerte entreprisekon-
trakter var forsinket med minst seks maneder. Riks-
revigonen anbefaler at Samferdsel sdepartementet
paser at Statens vegvesen forbedrer sin prosjektsty-
ring, med vekt pa planlegging, dokumentasion og
kostnadskontroll. Komiteen legger til grunn at
dette falges opp.

Komiteen har for gvrig merket seg at flere tid-
ligere papekte svakheter pd samferdsel somradet nder
rettet opp. Dette gjelder blant annet tilskudd til miljeg-
vennlig transport, der Riksrevigonen for 2011
papekte at det var vesentlige ubrukte midler. Ogsa
regnskapet for tilskudd til rassikring pa fylkesveier,
viser en betydelig forbedring.

2.18 Utenriksdepartementet
2.18.1 Sammendrag
2.18.1.1 HOVEDFUNN OG UTVIKLINGSTREKK

Samlet utgiftsbevilgning til Utenriksdepartemen-
tet i 2012 var 32 864 mill. kroner. Samlet inntektsbe-
vilgning var 115 mill. kroner. Departementet har
ansvaret for to virksomheter og ett selskap. Ingen
virksomheter under departementets ansvarsomrade
har fatt vesentlige merknader for 2012.

85 prosent av Utenriksdepartementets budsjett pa
33 mrd. kroner gjelder utviklingsbistand. Tilskudds-
midlene er et sentralt virkemiddel for & gjennomfare
norsk utenriks- og sikkerhetspolitikk, og departe-
mentet forvalter selv en betydelig del av midlene.

Riksrevisionen har i Dokument 1 gjennom flere
ar hatt vesentlige merknader til departementets for-
valtning av midlene. De senere arene har departe-
mentet iverksatt flere kvalitetssikrings- og kontroll-
tiltak for &forbedre forvaltningen pa omrédet. Kvali-
teten pa UDs tilskuddsforvaltning, herunder antikor-
rupsionsarbeid og graden av resultater/maloppnaelse
pa utenriks- og bistandsomradet, er forbedret. Like-
vel viser revigonen at det fremdeles er utfordringer.

2.18.1.2 RIKSREVISIONENS MERKNADER

Svakheter i forvaltningen av tilskudd til milj@ og
baar ekraftig utvikling, klima- og skogsatsingen

Regjeringens klima- og skoginitiativ ble lansert
under FNs klimaforhandlinger i desember 2007 og er
nedfelt i Stortingets klimaforlik. Det er et av de vik-
tigste og mest prestigefylte norske bistandsprosjek-
tenei internagonal sammenheng. Med denne satsin-
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gen ga&r Norge foran i det internasjonale arbeidet for
afa ned de store klimagassutslippene fra regnskog-
adeleggelse og bidrar til & bygge opp strukturer og
prosesser for en baarekraftig og transparent skogfor-
valtning i flere regnskogland. Den norske innsatsen
er saalig viktig som forberedelse til forhandlingene
om en ny internasjonal klimaavtalei 2015. Klima- og
skogsatsingen er et samarbeid mellom Utenriksde-
partementet og Miljgverndepartementet.

Departementet bevilger ca. 3 mrd. kroner arlig til
klima- og skoginitiativet, noe som utgjer vel 10 pro-
sent av det norske bistandsbudsjettet. Det er totalt
bevilget ca. 8,8 mrd. kroner og regnskapsfert ca. 8,2
mrd. kroner per 31. desember 2012. 2,9 mrd. kroner
av det regnskapsfarte bel gpet star fortsatt i gjeldsbrev
til Amazonasfondet og Den brasilianske utviklings-
banken. | tillegg viser rapporteringen at det per
31. desember 2012 er store ubenyttede midler i flere
andre fond som Norge stetter. Omfanget av dette lar
seg ikke tallfeste, fordi Norges andel inngar i fonde-
nes/bankenes generelle regnskap. De starste motta
kerne er Brasil, Indonesia, Guyana, FNs Redd-pro-
gram, Kongobassengfondet og Verdensbankens
fond.

Vesentlige svakheter i styring og rapportering

Riksrevisjonen ser alvorlig pa manglende opera-
sionalisering av de utviklingspolitiske maene for
satsingen pa tiltaks- og prosiektniva og pa mangel-
fulle resultatrammeverk for flere fond. Fravaaet av
mal- og resultatindikatorer og mangelen pa tydelige
rapporteringskrav gjer det vanskelig & vurdere
maloppnaelsen for satsingen og & identifisere de
avvikene som oppstar.

Manglende mal- og resultatindikatorer farer til at
rapporteringen fokuserer pa aktiviteter og framdrift
framfor méaloppnaelse og avvik, noe som kan skape
et ufullstendig beslutningsgrunnlag. Svakhetene i
rapporteringen forsterkes av en fragmentert ansvars-
fordeling i klima- og skogprosjektet internt i Uten-
riksdepartementet. Fordeling av ansvaret mellom
Miljgverndepartementet og flere av Utenriksdeparte-
mentets seksjoner uten at arbeidsprosesser, informar
sonsflyt og rapporteringslinjer er presisert, kan ogsa
medfare uklar styring og manglende maloppnael se.

Riksrevisionen er kritisk til svakhetene i rappor-
teringen om oppnael se av utviklingspolitiske mal. Et
godt implementert regel verk for satsingen, med tyde-
lige mdlindikatorer, rapporteringskriterier og krav til
oppfalging, kan bidra til & forbedre rapporteringen.
Revigonen viser imidlertid at departementet, som
falge av mangler pa dette omradet, ikke har tilstrek-
kelig grunnlag til & rapportere om maloppnael se for
de fem farste arene av satsingen.
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Vesentlige svakheter ved klima- og skogsatsingen i
Indonesia

Riksrevigonen er kritisk til at midlene som ble
bevilget til giennomfaring av planfasen i Indonesia,
alerede er brukt uten at de tre viktigste tiltakene er
giennomfeart. Dette gjelder etablering av REDD+
Agency, FREDDI og MRV-systemet.

Riksrevigonen er kjent med at de politiske
utfordringene og den hgye korrupsjonsrisikoen kan
ha bidratt til dette. Det gjelder primaat etablering av
et uavhengig MRV-system, som krever bade gode og
etterprevbare malesystemer og et riktig datagrunn-
lag. Per i dag er det ikke mulig & identifisere hvilket
utslippsniva det ska tas utgangspunkt i, eller & fa
konkrete data for reduserte utslipp.

Indonesia har heller ikke etablert det uavhengige
organet (REDD+ Agency) for & falge opp klima- og
skogsatsingen i landet. Et fordlag til dekret om eta-
blering av organet ble sendt til den indonesiske presi-
denten aleredei september 2012. Dekretet er fortsatt
ikke undertegnet. Dette og mangelen pa et uavhengig
MRV-system kan true bade gjennomfegringen av
intengonsavtalen og det bilaterale samarbeidet mel-
lom Norge og Indonesia. Departementet omtaler ikke
disse utfordringene i rapporteringen i Prop.1 S
(2012-2013). Dette kan fare til at Stortinget ikke far
riktig informasion om utviklingen av samarbeidet
mellom landene.

Vesentlige svakheter i oppfalgingen av utviklings-
banker og fond i klima- og skogsatsingen

Riksrevigonen er kritisk til praksisen med store
utbetalinger til utviklingsbanker og fond med mang-
lende framdrift og mangelfull rapportering. En
vesentlig andel av klima- og skogsatsingen kanalise-
res via utviklingsbanker og fond. Departementet har
inngatt avtale med to utviklingsbanker som er nye
samarbeidspartnere. Dette er Den brasilianske utvik-
lingsbanken og Den afrikanske utviklingsbanken,
som forvalter norske bistandsmidler gjennom hen-
holdsvis Amazonasfondet og Kongobassengfondet.
Andre store samarbeidspartnere er Forest Carbon
Partnership Facility (FCPF) og Forest Investment
Program, som begge administreres av Verdensban-
ken.

Riksrevigonen er kritisk til at flere av fondene
ikke har hatt et tilfredsstillende resultatrammeverk i
flere & etter at Utenriksdepartementet inngikk avta-
ler og startet utbetalinger. FCPF har farst i 2013 ved-
tatt et resultatrammeverk for & synliggjere resultater
av aktiviteten, mens Kongobassengfondet fremdeles
arbeider med aferdigstille et rammeverk for en mer
resultatorientert rapportering. Riksrevisonen under-
streker at mangelfulle resultatrammeverk og aktivi-
tetsbasert rapportering gjar det vanskelig a vurdere
mal oppnael sen.

Innst. 123 S—2013-2014

Revisjonen viser at det er svak framdrift i fon-
dene og dermed lavere utbetalingstakt til prosjekter
enn forventet. Dette har medfart oppbygging av store
fondsreserver i Amazonasfondet, FCPFs Karbon-
fond og Readinessfond, Forest Investment Program
og Kongobassengfondet.

Riksrevigonen konstaterer at det er inngétt avta-
ler med nye samarbeidspartnere i regioner der det er
store utfordringer med styresett og a oppna god for-
valtning. Bade Den brasilianske utviklingsbanken og
Den afrikanske utviklingsbanken hadde lite erfaring
med smaskal aprosjekter, i tillegg til at de hadde man-
gelfull sektorkompetanse. Riksrevigonen stiller pa
bakgrunn av dette sparsmal ved departementets vur-
dering av framdrift og behov for overfaring av midler
til fondene. Videre er Riksrevigonen kritisk til depar-
tementets utbetaling av 155 mill. kroner til Kongo-
bassengfondet i 2012, til trossfor at omfattende svak-
heter i fondets forvaltning var kjent. Riksrevisonen
registrerer at departementet viser til en foresparsel
frafondet om behov for midler til et strategisk viktig
tiltak. Riksrevisjonen konstaterer imidlertid at fondet
hadde en stor andel ubrukte midler pa utbetalings-
tidspunktet.

| Prop. 1 S (2012—2013) rapporterer Utenriksde-
partementet om utfordringer i Kongobassengfondet.
Far dette inneholdt departementets rapportering i
Prop. 1 Slite informasjon om utfordringer og mang-
lende framdrift i fondet. Riksrevisjonen finner det
uheldig at omfanget av problemer i Kongobasseng-
fondet ikke er rapportert tidligere. Den mangelfulle
rapporteringen kan innebage at Stortinget ikke er
kjent med fondets omfattende svakheter.

2.18.1.3 RIKSREVISIONENS ANBEFALINGER

— sikre etablering av resultatrammeverk for risiko-
fylte bistandsprosjekter

— leggetil rettefor nyansert rapportering til Stortin-
get som grunnlag for behandling av bevilgnings-
fordag

— etablere oppfalgingsrutiner og styrke organise-
ringen i departementet pa en mate som sikrer en
helhetlig styring og rapportering om resultater av
klima- og skogsatsingen

2.18.2 Komiteens merknader

Komiteen viser til at 85 prosent av departe-
mentets budsjett gjelder utviklingsbistand og at dette
utgjer om lag 28 mrd. kroner. Riksrevigonen har
gjennom flere ar hatt vesentlige merknader til depar-
tementets forvaltning av disse midlene. De senere
arene har imidlertid departementet iverksatt flere
kvalitetssikrings- og kontrolltiltak for &forbedre for-
valtningen pa omradet og kvaliteten pa UDs til-
skuddsforvaltning, herunder antikorrupsjonsarbeid,
og graden av resultatoppnaelse pa utenriks- og
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bistandsomrédet er forbedret. Komiteen finner
denne utviklingen positiv.

Komiteen viser likevel til at det fremdeles er
utfordringer i forvaltningen av tilskudd til milja og
barekraftig utvikling, klima- og skogsatsingen.
Komiteen har merket seg at Riksrevigonen ser
avorlig pd manglende operasionalisering av de
utviklingspolitiske malene for satsingen pa tiltaks-
og prosjektniva og pa mangelfulle resultatramme-
verk for flere fond innen klima- og skoginitiativet.
Fravaa av mdl- og resultatindikatorer og mangelen
pa tydelige rapporteringskrav gjer det vanskelig &
vurdere mal oppnael sen for satsingen og didentifisere
de avvikene som oppstar.

Komiteen viser til Riksrevisionens kritiske
merknader til at midlene som ble bevilget til gjen-
nomfering av planfasen i Indonesia, allerede er brukt
uten at detre viktigste tiltakene er gjennomfert. Dette
gielder primaatt etableringen av et uavhengig system
som skal male og verifisere reduserte klimagassut-
slipp. Per i dag er det ikke mulig &identifisere hvilket
utdippsniva det skal tas utgangspunkt i, eller & fa
konkrete data for reduserte utdlipp. Uten at de oven-
nevnte tiltakene er gjennomfert, kan dette true bade
giennomfgringen og intensjonsavtalen og det bilate-
rale samarbeidet mellom Norge og Indonesia. Da
departementet ikke omtaler disse utfordringenei rap-
porteringeni Prop. 1 S(2012—2013), kan dettefaretil
at Stortinget ikke far riktig informasjon om utviklin-
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gen av samarbeidet mellom landene. Komiteen
finner dette svaat uheldig.

Komiteen viser til Riksrevigonens anbefalin-
ger til departementet:

— Sikre etablering av resultatrammeverk for risiko-
fylte bistandsprosjekter

— Leggettil rette for nyansert rapportering til Stor-
tinget som grunnlag for behandling av bevilg-
ningsforslag

— Etablere oppfalgingsrutiner og styrke organise-
ringen i departementet pa en méate som sikrer en
helhetlig styring og rapportering av resultater av
klima- og skogsatsingen

Komiteen dutter seg til anbefalingene, og ber
departementet prioritere arbeidet med afalge opp de
tretiltakene som er listet opp av Riksrevisjonen.

3. Komiteenstilrading
Komiteen har for gvrig ingen merknader, viser
til dokumentet og rar Stortinget til & gjere felgende
vedtak:

Dokument 1 (2013-2014) — Riksrevisjonens rap-
port om den arlige revisjon og kontroll for budsjett-
aret 2012 — vedlegges protokollen.

Odlo, i kontrall- og konstitusjonskomiteen, den 11. februar 2014

Martin Kolberg

leder og ordf. for Statsministerens kontor,
Finansdepartementet, Kommunal- og
regional departementet og Fornyings-,
administrasions- og kirkedepartementet

Jette F. Christensen

AreHelseth
ordf. for Justis- og beredskapsdepartementet ordf. for Nagings- og handel sdepartementet

Erik Skutle
ordf. for Kulturdepartementet

og Fiskeri- og kystdepartementet

Michael Tetzschner

ordf. for Helse- og omsorgsdepartementet
0g Kunnskapsdepartementet

Kenneth Svendsen

ordf. for Barne-, likestillings- og
inkluderingsdepartementet og Landbruks- og

Helge Thorheim

ordf. for Forsvarsdepartementet og
Utenriksdepartementet

matdepartementet

Hans Fredrik Grgvan
ordf. for Arbel dsdepartementet

Per Olaf Lundteigen
ordf. for Miljeverndepartementet

Abid Q. Raja
ordf. for Olje- og energidepartementet

Rasmus Hansson
ordf. for Samferdsel sdepartementet
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Vedlegg

Innst. 123 S—2013-2014

Brev fra Barne-, likestillings- og inkluderingsdepar tementet v/statsr aden til
kontroll- og konstitug onskomiteen, datert 12. desember 2013

Riksrevigonensrapport om den arligerevison og
kontroll for budgettaret 2012 - Dokument 1
(2013-2014) - Svar pa spersmdl fra Kontroll- og
konstitusonskomiteen

Jeg viser til brev datert 3.12.2013 med spegrsmal
fra Kontroll- og konstitusjonskomiteen. Nedenfor
falger svar pa sparsmalene.

Sparsmal 1:

Burde ikke kompetanse pa barns rettigheter vaae
en selvfglgei barnevernet, og kan statsraden gi noen
forklaring p& hvorfor barnevernet som forvalter
samfunnets kanskje aller viktigste oppgave — omsor-
gen for de aller svakeste — ikke er i stand til & gjare
dette pa en god nok méte tatt i betraktning en tverr-
politisk enighet om bade viktigheten av at barnever-
net fungerer og stor tilfarsel av gkonomiske virke-
midler de senere ar?

Det fremgar av Riksrevigonens brev til Barne-,
likestillingss og inkluderingsdepartementet  av
23. april 2013, at "[...] Nesten alle barnevernsbarn
har et opplagingstilbud, men skoletilbudet er ofte
mangelfullt. Dette gjelder blant annet manglende
integrering og sosialisering, antall undervisningsti-
mer, innhold og kvalitet i undervisningen".

Riksrevigonen vurderer at omfanget av kompe-
tansetiltak i Bufetat relatert til skole og opplaging er
begrenset. Tiltakene som departementet har iverksatt
pa dette omrédet, anses av Riksrevigoneni stor grad
avagerettet mot nyutdannete og studenter. Riksrevi-
gonen spar hvordan departementet vil sikre kompe-
tanseheving for de som alerede arbeider i barnever-
net.

Det er ikke akseptabelt at barn i barnevernets
omsorg ikke far et godt skoletilbud, og at de som har
omsorgsansvar ikke fglger opp skolen og lagringsak-
tiviteter i foreldrenes sted. Samarbeidet mellom skole
og barnevern er avgjarende for & gi barn og unge pa
barneverninstitugon et godt og tilrettelagt skoletil-
bud. Regjeringen har derfor foresldtt en bevilgning
pa 10 mill. kroner til tiltak for & bedre skolegangen til
barn i barnevernet.

Bufdir har planlagt og iverksatt en rekke oppfal-
gingstiltak og aktiviteter for a rette opp forholdene
som Riksrevisjonen peker pa. | 2014 vil Bufdir blant
annet sikre at ale institusjoner har en ansatt som er
ansvarlig for skole- og opplagingstilbudet til barn og
unge.

| prop. 106 L (2012-2013) foresl&r departementet
arevidere kvalitetsforskriften, slik at den blant annet
blir oppdatert i henhold til ny kunnskap pa institu-
gonsfeltet. | dette arbeidet vil departementet blant
annet se pa omtalen av opplagingstilbudet til barn og
unge pa ingtituson. Dette arbeidet vil begynne i
2014.

I november 2013 arrangerte Bufdir en internasjo-
nal konferanse om skole og opplazingstilbud til barn
i barnevernet. Malet med konferansen var a presen-
tere forskning og tiltak som kan bidratil & bedre sko-
leresultatene og utdanningssituasionen for barne-
vernsbarn. Innspillene fra konferansen vil gi bidrag
til nyetiltak padette omradet. Kompetanseheving for
ansatte i barnevernet vil innga som en viktig kompo-
nent i dette arbeidet.

| 2014 vil departementet sette i gang et arbeid
med a etablere en videreutdanning i barnevernledelse
pa mastergradsniva. | Prop. 106 L (2012-2013) fore-
slo departementet & utvikle en egen modul for insti-
tugondedelse. | statsbudsjettet for 2014 er 0,5 mil-
lioner kroner satt av til en slik modul. Padenne maten
vil barneverninstitusioner i starre grad kunne rette
oppmerksomheten mot skolegangen til barn som bor
i barneverninstitusjoner. Viktigheten av skolegang og
samarbeid med skolen vil innga i opplagingen av
ledere og i veiledningen av barnevernansatte.

Departementet arbeider videre med a styrke
kompetansen til erfarne ansatte i det kommunale bar-
nevernet, giennom en videreutdanning i veiledning.
Videreutdanningen er rettet mot ansatte med minst
tre &rs praksis i barnevernet, som selv skal veilede
nytilsatte pa sin arbeidsplass.

Til slutt vil jeg nevne at Bufdir er sekretariat for
et nyopprettet samarbeidsorgan med utdanningssek-
toren som skal bidratil & styrke kvaliteten og gi mer
likeverdige utdanninger som kvalifiserer til arbeid i
barnevernet. Samarbeidsorganet bestar av represen-
tanter for utdanningsinstitusonene og andre rele-
vante instanser. Oppfelgingen skjer i naat samarbeid
med Kunnskapsministeren og Utdanningsdirektora-
tet.

Sparsmal 2:

Saksbehandlingstiden i Fylkesnemndene for bar-
nevern og sosiale saker:

1) Hvilketiltak vil departementet sette i verk for a fa
ned saksbehandlingstiden som har vea't urovekkende
hay i lang tid?
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Bevilgningen til fylkesnemndene ble gkt med 10
mill kroner i forbindelse med revidert nasonalbud-
gett for 2012. Denne gkningen ble viderefert i stats-
budgjettet 2013 og posten ble samtidig styrket med
ytterligere 10 mill. kroner, for a bedre saksbehand-
lingskapasiteten. Det gjeres arbeid pa mange omra-
der for afaned saksbehandlingstiden. Samtidig er det
en utfordring at saksmengden inn til nemndene har
okt &rlig i flere &r. Foruten styrkingen av saksbehand-
lingskapasiteten, er arbeidet med & redusere forskjel-
lene i berammingstid mellom nemndene, og nytt
saksbehandlingssystem, de viktigste tiltakene.

Berammingstiden, tiden det tar fra en sak blir
mottatt av fylkesnemndene til saken kommer opp i
ordinaat forhandlingsmete, var per 31. august 2013 i
gjennomsnitt 12 uker. Dette er tre uker kortere enn pa
samme tid i fjor, men vi har ambisjoner om & korte
ned berammingstiden ytterligere. Det er store varia
sioner mellom nemndenei berammingstiden, og Sen-
tralenheten for fylkesnemndene for barnevern og
sosia e saker jobber kontinuerlig med & utjevne disse
forskjellene. Dette gjares blant annet ved at nemnds-
ledere i fylkesnemnder med lav berammingstid
periodevis avhjelper nemnder med hgy berammings-
tid. Slike ordninger bidrar ogsatil effektiv ressursut-
nyttel se.
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Det er satt av midler til &fornye IKT-systemet i
2014. Dette er et viktig bidrag i effektiviseringen av
fylkesnemndene. Saksbehandlingssystemet som fyl-
kesnemndene na bruker er i ferd med & utdateres og
er tungvint & handtere. Et nytt IKT-system vil gi
bedre flyt i sakene og gjere behandlingen raskere.

Jeg ser svaat alvorlig pa den lange saksbehand-
lingstiden og variagonen i berammingstid mellom
nemndene, og Vil felge arbeidet tett i 2014 for dse at
behandlingstiden gar ned.

2) Hvordan vil departementet felge opp og forsikre
seg om at de iverksatte tiltakene har gnsket effekt?

Departementet har tett dialog med Sentralenhe-
ten for fylkesnemndene for barnevern og sosiae
saker i forbindelse med innfaringen av nytt IKT-sys-
tem. Sentralenheten har et ansvar for asegrgefor at til-
delte midler blir benyttet pa en effektiv mate. Depar-
tementet avkrever rapportering pa dette tertialvis og
felger opp bade IK T-investering og effektivisering av
saksbehandling gjennom ordinaae etatstyringsmgater.

Departementet vil sette i gang en evaluering av
fylkesnemndenei 2014. Evalueringen vil blant annet
vurdere saksbehandlingstiden, men ogsa favne bre-
dere og vurdere alt frakvalitet i arbeidet til organise-
ring og ressursutnyttel se.
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