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Inngtilling fra arbeids- og sosialkomiteen om
representantforsag fra stortingsrepresentanten
Karin Andersen om & stoppe gkt kommersialise-
ring av ar beidsrettedetiltak for a sikre best mulig
kvalitet og resultater i Nav

Til Stortinget

Sammendrag
| dokumentet fremmes fglgende forslag:

«Stortinget ber regjeringen stoppe kommersiali-
seringen av tiltakene innen avklarings- og oppfal-
gingsomrédet i Nav for a sikre kompetansen, gi
trygge vilkar og stabilitet og for best mulig kvalitets-
utvikling i tiltakene.»

Det visestil dokumentet for neamere redegjerel -
sefor fordaget.

Komiteens behandling

Komiteen bai brev av 28. mai 2014 om statsr&
dens vurdering av forsaget. Statsradens svarbrev av
18. september 2014 falger vedlagt.

K omiteens merknader

Komiteen, medlemmene fra Arbei-
derpartiet, Dag Terje Andersen, Fredric
Holen Bjgrdal, Lise Christoffersen og
Anette Trettebergstuen, fra Hgyre Ste-
fan Heggelund, lederen Arve Kambe,
Bente Stein Mathisen og Bengt Morten

Wenstgb, fra Fremskrittspartiet, Hege
Jensen og Erlend Wiborg, fra Senter-
partiet, Per Olaf Lundteigen, fra Vens-
tre, Gunhild Berge Stang, og fra Sosia-
listisk Venstreparti, Kirsti Bergstg, er
enig med forslagsstillerne nar de hevder at Nav gjen-
nom sitt arbeid ma sikre systemer for kvalitet og for-
melle krav til ulike tilbydere, som for eksempel Fon-
tenehuset, brukerstyrte sentre og andre som i dag ma
bruke attferingsbedrifter som mellomledd. Det ma
apnesfor at ideelle leverandarer, somi dag magavia
attfgringsbedrift, som falge av Equas-godkjenning,
ma gis mulighet til selv a kvalifisere seg for a drive
tiltak.

Komiteen viser til a regjeringen sendte ut et
fordag om «Et enkleretiltakssystem til passet bruker-
nes behov» pa hering den 13. mai i &r. | haringsnota-
tet foreslas det & forenkle og sl& sammen ordninger
innenfor avklarings- og oppfalgingsomradet, og &
anskaffe disse tjenestene gjennom ordinaare anbuds-
konkurranser.

Komiteens flertall, ale unntatt mediem-
mene fra Arbeiderpartiet, Senterpartiet og Sosialis-
tisk Venstreparti, viser til at malet med forslaget er &
gi brukere av avklarings- og oppfalgingstjenester
starre valgfrinet og gkt mangfold i tjenestetilbudet,
samt & forenkle virkemiddelapparatet og gjere det
lettere & velge riktig tiltak.

Flertallet viser til arbeids- og sosiaministe-
rens vurdering av representantforslaget i brevet til
komiteen av 18. september 2014. Statsraden viser til
at det i dag finnesto overlappende ordninger bade nar
det gjelder arbeidsavklaring med avklaringstiltak og
oppfalgingstjenester som skal gi arbeidssgkende
bistand for a komme i arbeid. Det ene avklaringstil-
taket (avklaring i ordinag virksomhet) anskaffes i
dpen konkurranse etter anskaffelsesreglene. Det



andre avklaringstiltaket (avklaring i skjermet virk-
somhet) kjgper arbeids- og velferdsetaten fra attfo-
ringss og vekstbedrifter uten konkurranse. Det
samme gjelder oppfalgingstjenesten. Den ene opp-
falgingstjenesten anskaffer arbeids- og velferdseta-
ten gjennom dpen konkurranse. Den andre oppfel-
gingstjenesten kjgper arbeids- og velferdsetaten fra
de godkjente tiltaksbedriftene (arbeid med bistand)
uten konkurranse. Magruppe og innhold er delvis
overlappende for de to avklaringstiltakene, noe som
ogsa gjelder for de to oppfalgingstiltakene.

Flertallet viser til en rettsig vurdering (advo-
katfirmaet Kluge) som er gjort av forholdet til
anskaffel sesregelverket for de tiltakene som i dag er
forbeholdt attferings- og vekstbedrifter. Konklusjo-
nen er at dagens ordning ikke er i samsvar med
anskaffel sesregelverket. Flertall et viser til at den
forrige regjeringen Stoltenberg 11 ogsatok til etterret-
ning i Meld. St. 46 (2012—2013) Flere i arbeid, at
dagens ordning ikke er i samsvar med regelverket, og
at de ville vurdere dette naamere.

Flertallet visertil at regjeringeni heringstilta-
ket foreslar at dagensto avklaringstiltak og to oppfal-
gingstjenester slas sammen og anskaffes etter anskaf-
felsesreglene. Dagens tiltakssystem er oppsplittet og
uoversiktlig. En ssmmendlaing frafiretiltak til to, et
avklaringstiltak og et oppfal gingstiltak, vil bidratil at
arbeidssgkere og arbeidsgivere |ettere kan faoversikt
over den hjelpen arbeids- og velferdsetaten kan tilby.

Flertallet mener ogsa at det er viktig for tje-
nesteutviklingen at flere aktarer dippes til. Dagens
system ekskluderer kompetente tilbydere som ikke
fyller kravenefor godkjenning i forskrift om arbeids-
rettede tiltak. Flere aktarer vil bedre kunne dekke
variasonen i de sammensatte behovene brukerne har
for hjelp til akommei arbeid. Ved & 3pne opp for like
konkurransevilkar ved levering av arbeidsmarkeds-
tjenester kan ulike ideelle organisagoner, private
aktarer og sosiale entreprengrer deltai konkurransen
om atilby tjenester til mennesker som skal haarbeid
eler tiltaksplassi ordinaat arbeiddliv.

Komiteen er tilfreds med at regjeringen ikke
foresldr endringer i arbeidsmarkedstiltakene som gir
tilbud om varig tilrettelagte arbeidsplasser eller til-
bud om spesielt tilrettelagt og skjermet arbeidstre-
ning til brukere som stér lenger unna arbeidsmarke-
det.

Komiteen har merket seg at det har kommet
inn ca. 120 heringssvar i forbindelse med haringen
«Et enkleretiltakssystem tilpasset brukernes behov».
Komiteen forventer a regjeringen tar innspillene
paalvor, og at de er med i vurderingen i den videre
prosessen.
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Komiteens flertall, ale unntatt mediem-
mene fra Arbeiderpartiet, Senterpartiet og Sosiais-
tisk Venstreparti, viser til den varslede meldingen til
Stortinget om strategier og tiltak for at flere skal
kunne ta del i ordinaat arbeidsliv. Statsraden har
vardet at hani meldingen vil komme med en bredere
drafting av behovet for mer overgripende endringer i
de arbeidsrettede tiltakene.

Flertallet er av den oppfatning at represen-
tantforslaget er et innspill knyttet til fordagene i
heringsnotatet og anbefaler pa denne bakgrunn at
representantforslaget vedlegges protokollen.

Komiteens medlemmer fra Arbeider-
partiet, Senterpartiet og Sosialistisk
Venstreparti understreker at det ikke er alt som
egner seg for butikk. Arbeidsrettede tiltak skal sikre
trygghet og en god vei inn i arbeidslivet for mennes-
ker som av ulike grunner trenger hjelp til det. Dette
hensynet kan komme i bakgrunnen ndr kommersielle
aktarer skal tjene penger pa virksomheten.

Disse medlemmer viser til at regjeringen
Solberg har varslet at den gnsker aiverksette en stor-
stilt kommersialisering av sektoren ved & bruke kom-
mersielle anbud i mye starre grad enn i dag. Ved a
Kjape dlike tjenester som om de var en vanlig vare i
butikken, risikerer man at serigse og erfarnetiltaksar-
rangerer taper anbud for kommersielle akterer. Mal-
settingen endres fraa gi folk en vel inni arbeidslivet
til atjene penger for selskapets eiere.

Disse medlemmer mener fellesskapets mid-
ler skal brukes til bedre velferd og bedre tjenester,
ikketil utbytte og profitt. Det er uklok bruk av folkets
skattepenger adele dem ut til de som vil tjene penger
pa velferdsstaten.

Disse medlemmer er enig med davagende
stortingsrepresentant Robert Eriksson som pa attfe-
ringsmessai januar 2010, uttalte faglgende:

. «Vi gnsker ikke anbud innenfor attferi n% fordi
jeg tror det farer til et darligere og smalere tilbud.»

Disse medlemmer mener at et fordag om
omfattende kommersialisering, av en sektor somikke
vil tjene pakommersialisering fortjener bred behand-
ling i Stortinget. En dlik behandling ber naturlig gja
resi sammenheng med den vard ede stortingsmel din-
gen pafeltet.

Disse medlemmer fremmer pa denne bak-
grunn fglgende forslag:

«Stortinget ber regjeringen stoppe kommersiali-
seringen av tiltakene innen avklarings- og oppfal-
gingsomrédet i Nav for a sikre kompetansen, gi
trygge vilkar og stabilitet og for best mulig kvalitets-
utvikling i tiltakene.»
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Medlemen i komiteen fra Venstre stet-
ter regjeringa sitt forslag om at dagensto avklarings-
tiltak og to oppfalgingstenester vert slétt saman og
anskaffet etter anskaffelsesreglane. Arsaka er at
denne medlemen gnskjer a gi brukarane av
avklarings- og oppfgalgingstenester starre valfridom
og aukamangfald i tenestetilbodet. Med fleire leve-
randerar og auka konkurranse om a levere arbeids-
retta tenester vert det forventa auka kvalitet i det
samlatilbodet til brukarane. | tillegg gnskjer denne
medlemen a gi fleire private tiltaksarrangerar
hevet til atilby tenestene sine. Det er viktig at dei pri-
vate tiltaksarranggrane blir vurderte pa bakgrunn av
fagleg kvalitet og ikkje eigarskap. | dag er det berre
attfgringsverksemder med kommunal aksjemajoritet
som f&r moglegheit til & levere einskilde arbeids-
marknadstiltak. Private, kommersielle verksemder
kan derimot ikkje tilby einskilde tiltak pa attfarings-
omradet. Denne medlemen meiner det er urime-
leg og fagleg grunnlaust.

Denne medlemen viser til AFl-rapporten
13/2012 «Ngdvendig differensiering eller overlap-
pande tiltak?», som viser at det finst ingen statistisk
sikre forskjellar i kvalitet eller maloppnding mellom
tilbodsbaserte tenester og tenester kjepte direkte fra
farenandsgodkjende tiltaksleverandarar.

Denne medlemen har merka seg at det har
kome inn mange hgyringssvar i samband med hay-
ringa «Et enklare tiltakssystem tilpassa brukernes

behov» ,0g vil oppfordre regjeringa til & leggje til
rette for gode tilbodsprosessar og styrkjetilbodskom-
petansen i Nav.

Fordlag fra mindretall

Forslag fra Arbeider partiet, Senterpartiet og
Sosialistisk Venstreparti:

Fordag 1

Stortinget ber regjeringen stoppe kommersialise-
ringen av tiltakeneinnen avklarings- og oppfalgings-
omradet i Nav for asikre kompetansen, gi trygge vil-
kar og stabilitet og for best mulig kvalitetsutvikling i
tiltakene.

K omiteenstilrading

Komiteen har élersingen merknader, viser til
representantforsiaget og rar Stortinget til a gjere slikt

vedtak:

Dokument 8:76 S (2013-2014) — representant-
fordlag fra stortingsrepresentanten Karin Andersen
om & stoppe gkt kommersialisering av arbeidsrettede
tiltak for & sikre best mulig kvalitet og resultater i
Nav — vedlegges protokollen.

Odlo, i arbeids- og sosialkomiteen, den 18. november 2014

Arve Kambe
leder

Bente Sein Mathisen
ordferer



Vedlegg
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Brev fraArbeids- og sosialdepar tementet v/statsr aden til ar beids- og sosialkomiteen,
datert 18. september 2014

Representantforslag 76 S (2013-2014) fra stor-
tingsr epresentanten Karin Andersen om & stoppe
okt kommersialisering av arbeidsr ettedetiltak for
asikrebest mulig kvalitet og resultater i NAV

Jeg viser til brev av 28. mai d.a fraarbeids- og
sosialkomiteen vedlagt representantforslag 76 S
(2013-2014) fra stortingsrepresentanten Karin
Andersen om & stoppe kommersialiseringen av tilta-
kene innen avklarings- og oppfalgingsomradet i
NAV for &sikre kompetansen, gi trygge vilkar og sta-
bilitet og best mulig kvalitetsutvikling i tiltakene.
Komiteen ber om min vurdering av forslaget.

Regjeringen sendte 13. mai d.& pa aminnelig
haring forslag om " Et enklere tiltakssystem til passet
brukernes behov”. Representantforslaget er knyttet
til forslagene i hgringsnotatet.

| heringsnotatet foreslds det a forenkle og da
sammen ordninger innenfor avklarings- og oppfal-
gingsomradet, og & anskaffe disse tjenestene gjen-
nom ordinagre anbudskonkurranser.

Malet med forsaget er bade a gi brukere av
avklarings- og oppfalgingstjenester starre valgfrihet
og gkt mangfold i tjenestetilbudet, og & forenkle vir-
kemiddel apparatet og gjare det lettere a velge riktig
tiltak.

Kjgp av avklaringstjenester supplerer avklarin-
gen som Arbeids- og velferdsetaten selv gjer av bru-
kerne gjennom behovs- og arbeidsevnevurderinger.
Det finnesi dag to parallelle og overlappende ordnin-
ger. Det ene avklaringstiltaket (avklaring i ordinea
virksomhet) anskaffes i dpen konkurranse etter
anskaffelsesreglene. Det andre avklaringstiltaket
(avklaring i skjermet virksomhet) kjgper Arbeids- og
velferdsetaten fraattferings- og vekstbedrifter som er
godkjent til drive attfering etter bestemte krav i for-
skrift om arbeidsrettede tiltak. Anskaffelsen fra de
godkjente tiltaksbedriftene skjer i dag uten konkur-
ranse. Avklaringstiltak har kort varighet, maksimalt
12 uker, og skal.kartlegge og vurdere den enkeltes
arbeidsevne knyttet til behov for bistand for akomme
inn pa arbeidsmarkedet eller beholde arbeidet.

Oppfalgingstjenester skal gi arbeidssgkere for-
midlingsrettet bistand for & komme i arbeid, og
bistand i startfasen av arbeidsforholdet, samt gjare
det lettere for arbeidsgivere a beholde arbeidstakere.
I likhet med avklaringsomradet finnes det to paral-
lelle oppfalgingsordninger. Den ene oppfalgingstje-
nesten (oppfelging) anskaffer Arbeids- og velferds-
etaten gjennom dpen konkurranse. Den oppfelgings-
tjenesten Arbeids- og velferdsetaten kjgper fra de

godkjente tiltaksbedriftene (arbeid med bistand),
anskaffes i dag uten konkurranse. Selv om arbeid
med bistand arrangeres i regi av forhandsgodkjente
tiltaksbedrifter, skal oppfelgingen skje i ordinage
virksomheter pa samme mate som det anbudsanskaf-
fede oppfalgingstiltaket.

Malgruppe og innhold er delvis overlappende for
deto avklaringstiltakene. Dette er ogsatilfellet for de
to oppfalgingstiltakene.

| forbindelse med arbeidet med NOU 2012:6
Arbeidsrettede tiltak gjorde advokatfirmaet Kluge en
juridisk gijennomgang av forholdet til anskaffel sesre-
gelverket for de tiltakene som i dag er forbeholdt att-
farings- og vekstbedrifter. For blant annet avkla-
ringstiltaket i skjermet virksomhet og arbeid med
bistand, konkluderte advokatfirmaet med at anskaf-
felsen av tiltaksplassene er & anse som kjgp av tjenes-
ter som omfattes av anskaffel sesregel verket. Jeg leg-
ger til grunn disserettslige vurderingene. Den forrige
regjeringen erkjente ogsai Meld. St. 46 (2012-2013)
Flerei arbeid at dagens ordning ikke er samsvar med
anskaffel sesregelverket og ville vurdere dette nag-
mere.

Regjeringen foreslar i haringsnotatet at dagensto
avklaringstiltak og to oppfelgingstjenester dslas
sammen og anskaffes etter anskaffel sesreglene.

Dagens tiltakssystem er oppsplittet og uoversikt-
lig og skaper unedig merarbeid. Nar tiltaket avkla-
ring i ordinag virksomhet og tiltaket avklaring i
skjermet virksomhet harmoniseres og slds sammen
til ett avklaringstiltak, og tiltaket oppfalging og tilta-
ket arbeid med bistand slas sammen til ett oppfal-
gingdtiltak, reduseresfiretiltak til to. Dette er et vik-
tig bidrag til asikre at arbeidsgivere og arbeidssgkere
lettere kan fa oversikt over den hjelpen arbeids- og
velferdsforvaltningen kan gi, og tiltakene blir lettere
atai bruk. Resultatet vil bli et enklere system som er
bedre tilpasset folks behov for hjelp.

De nye tiltakene vil gi tilbud om avklaring og
oppfalging til bade sykmel dte arbeidstakere, arbeids-
sekere og personer med nedsatt arbeidsevne. Tilta-
kene vil tildeles brukere av Arbeids- og velferdseta-
ten etter en konkret vurdering av den enkelte bruke-
rens behov. Tilbudet vil som far tilpasses brukerens
individuelle behov innenfor rammer og varighetsbe-
stemmelser som gjelder i dag. Anskaffelser endrer
ikke pa hvem som skal hatilbudene, eller pa tiltake-
nes faglige innhold.

Det er viktig for tjenesteutviklingen pa arbeids-
markedsomrédet at flere akterer slippes til. Dagens
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system ekskluderer kompetente tilbydere som ikke
fyller kravenefor godkjenning i forskrift om arbeids-
rettede tiltak. Vi trenger derfor flere gode tiltaksl eve-
randerer som kan tilby sterre bredde og dels nye til-
bud for personer med behov for arbeidsrettet bistand.
Flere aktarer vil bedre kunne dekke variasjonen i de
sammensatte behovene brukerne har for hjelp til &
komme i arbeid. Med gkt valgfrihet vil det vaae
enklere & finne et tilbud som sammenfaller med den
enkeltes kvalifikasoner og yrkesansker. Ved & 3pne
opp for like konkurransevilkdar ved levering av
arbeidsmarkedstjenester, kan ulike ideelle organisa-
goner, private aktarer og sosiale entreprengrer, delta
i konkurransen om atilby tjenester til mennesker som
skal haarbeid eller tiltaksplassi ordinaat arbeidsliv.

Et viktig fortrinn med anbudskonkurranser er at
selve anbudsprosedyren stiller krav som sikrer like
konkurransevilkdr, dpenhet og gjennomsiktighet i
anskaffel sesprosessen. Utfallet kan ogsa etterproves
ved at tilbydere gis rett til innsyn i prosessen. A
anskaffe gir oss ogsa grunnlag for & sette klare krav
til kvaliteten pa de tjenestene som leveres. Nar tje-
nestene anskaffes av Arbeids- og velferdsetaten i
dag, legger etaten forholdsmessig sett mer vekt pa
kravenertil kvalitet enn prisved valg av leverander i
anbudskonkurransene. Slik vil det fortsatt vaae.

| dag mottar om lag 2 600 personer avklarings-
og oppfalgingstjenester som er anskaffet ved anbud,
mens om lag 9 500 personer mottar avklarings- og
oppfelgingstjenester levert av attferings- og vekstbe-
drifter. En anbudsbasert avklarings- og oppfagings-
tjeneste ble fra 2009 tatt inn i forskrift om arbeidsret-
tedetiltak og hjemlet i arbeidsmarkedsloven. Tjenes-
tene ble fra dette tidspunktet tilgjengelig for ulike
brukergrupper som sykmeldte, ledige og personer
med nedsatt arbeidsevne. Anskaffelse av avklarings-
og oppfalgingstjenester gjennom anbudskonkurran-
ser har altsa vaat utprevd i flere & ogsa for brukere
som star langt fra arbeidsmarkedet, sd haringsforsla-
get er i tr&d med gjeldende arbeidsmarkedspolitikk.

Jeg vil ogsdminne om at andre tiltak for personer
med nedsatt arbeidsevne anskaffes gjennom anbud,
eksempelvis deltar personer med nedsatt arbeidsevne
pa arbeidsmarkedskurs og arbeidsrettet rehabilite-
ring. Erfaringer gjennom flere & med anbud viser at
attfgringsarbeidet i Norge ikke domineres av selska-
per pa jakt etter kortsiktig profitt. Attferings- og
vekstbedriftene hevder seg godt i de anbudskonkur-
ransene som gjennomfares pa dette omradet i dag
giennom den erfaring og kompetanse de besitter.
Disse bedriftene vil derfor fortsatt spille en viktig
rolle i avklarings- og oppfelgingsarbeidet, men det
skal i tillegg veaae plass til andre aktgrer som kan
tilby gode avklarings- og oppf @l gingstjenester.

Med gkt konkurranse mellom ulike leveranderer
om 4 levere avklarings- og oppfalgingstjenester, vil
det kunne vage tiltaksleverandarer som risikerer &
miste avtaler med Arbeids- og velferdsetaten om til-
taksplasser. Jeg er derfor opptatt av at det etableres
gode overgangsordninger for bedrifter som eventuelt
far faare tiltaksplasser, samtidig som det ma sikres
forutsigbarhet og langsiktige avtaler for tiltaksleve-
randarene framover.

| hgringsnotatet foreslas ingen endringer i andre
arbeidsmarkedstiltak. Det innebager blant annet at
det ikke foreslas endringer i tiltakene som skal gi til-
bud om varig tilrettelagte arbeidsplasser eller tilbud
om spesielt tilrettelagt og skjermet arbeidstrening til
brukere som star lenger unna arbeidsmarkedet.

Det har kommet inn drgye 120 hgringssvar i for-
bindelse med hgringen av ”Et enklere tiltakssystem
tilpasset brukernes behov”. Jeg g& nd gjennom
haringssvarene. Etter gjennomgangen vil jeg konklu-
dere nér det gjelder utfallet av hgringen og den videre
prosessen. En bredere drefting av behovet for mer
overgripende endringer i de arbeidsrettede tiltakene,
vil kommei den varslede meldingen til Stortinget om
strategier og tiltak for at flere skal kunnetadel i ordi-
naat arbeiddliv.
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