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Innstilling frajustiskomiteen om representantfor-
dag fra stortingsrepresentantene Pal Farstad,
Terje Breivik og Ketil Kjenseth om innfaring av
en begrenset angrerett for naeringsdrivende ved
telefonsalg av annonsetjenester og lignende
(«kataloghaivirksomhet»)

Til Stortinget

Sammendrag

Stortingsrepresentantene Pal Farstad, Terje Brei-
vik og Ketil Kjenseth fremmet 1. desember 2014 fal-
gende forslag:

«Stortinget ber regjeringen fremme fordag om
begrenset angrerett for nagingsdrivende ved telefon-
salg av annonsetjenester og lignende der det foreslas
inntatt en bestemmelse om dette i avtaleloven, eller
der departementet gis hjemmel til & fastsette en dlik
begrenset angrerett i forskrift.»

K omiteens merknader

Komiteen, medlemmene fra Arbei-
derpartiet, Jorodd Asphjell, Kari Hen-
riksen, lederen Hadia Tajik og Lene

Vagslid, fra Hgyre, Margunn Ebbesen,
Harek Elvenes, Peter Christian Frglich
og Anders B. Werp, fra Fremskrittspar-
tiet, Jan Arild Ellingsen og UIf Leir-
stein, fra Kristelig Folkeparti, Kjell
Ingolf Ropstad, og fra Senterpartiet,
Jenny Klinge, dutter seg til fordagsstillernes
problembeskrivelse. Det er et problem at userigsefir-
maer selger tjenester per telefon, eller ved andre opp-
sgkende salgsmetoder, og bruker villedende metoder
for &lure bedrifter inn i avtaler de ikke har bruk for,
eller for alure dem til & betale uberettigede krav.

Komiteen visertil at fordaget gjelder avtalelo-
ven, menkomiteen vil peke paat ogsa markedsfa-
ringsloven og angrerettioven er relevante for dette
sakskompl ekset.

Komiteen deer fordagsstillernes intengon
om aredusere omfanget av dette problemet.

Komiteen viser til svarbrev fra Justiss og
beredskapsdepartementet 19. desember 2014 (ved-
lagt). Her framkommer det at de tre bergrte departe-
mentene (Justiss og beredskapsdepartementet,
Nazings- og fiskeridepartementet og Barne-, likestil-
lingss og inkluderingsdepartementet) har invitert
relevante nagingsorganisasjoner til et mate om pro-
blemet. Det anbefales at en videre politisk behand-
ling avventes til denne prosessen er konkludert, og
ber regjeringen da komme tilbake til Stortinget pa
egnet mate med en sak om dette.
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K omiteenstilrading vedtak:

K omiteen har for gvrig ingen merknader, viser
til representantforsiaget og rar Stortinget til & gjere
falgende

Dokument 8:35 S (2014-2015) — representant-
fordag fra stortingsrepresentantene Pal Farstad, Ter-
je Breivik og Ketil Kjenseth om innfaring av en be-
grenset angrerett for nagingsdrivendeved telefonsalg
av annonsetjenester og lignende («kataloghaivirk-
somhet») — vedlegges protokollen.

Odlo, justiskomiteen, den 3. mars 2015

Hadia Tajik AndersB. Werp
leder ordfagrer
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Representantforslag 35 S (2014-2015) fra stortingsrepresentantene Pal
Farstad, Terje Breivik og Ketil Kjenseth om innfering av en begrenset angrerett
for nzeringsdrivende ved telefonsalg av annonsetjenester og lignende
("kataloghaivirksomhet'")

Jeg viser til justiskomiteens brev 3. desember 2014 til Justis- og beredskaps-
departementet, der det bes om departementets uttalelse til et representantforslag fra
stortingsrepresentantene Pal Farstad, Terje Breivik og Ketil Kjenseth om innfering av
en begrenset angrerett for neringsdrivende ved telefonsalg av annonsetjenester og
lignende ("kataloghaivirksomhet"). I representantforslaget foreslas det at regjeringen
fremmer forslag om en begrenset angrerett for neeringsdrivende ved telefonsalg av
annonsetjenester og lignende der det foreslas inntatt en bestemmelse om dette i
avtaleloven, eller der departementet gis hjemmel til 4 fastsette en slik begrenset
angrerett i forskrift.

Justis- og beredskapsdepartementet har ansvaret for avtaleloven. Samtidig har Naerings-
og fiskeridepartementet nd ansvaret for markedsferingsloven kapittel 6, som gjelder
mellom naringsdrivende, mens Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet har
ansvaret for markedsferingsloven for gvrig, som ellers gjelder forbrukeres rettigheter.
Loven har i dag regler som beskytter forbrukere mot uensket markedsfering i form av
krav om forhandssamtykke ved blant annet e-postmarkedsfering og reservasjonsrett for
uensket reklame. Loven gir ikke samme reservasjonsrett til nseringsdrivende.
Forbrukeres angrerett er omhandlet i angrerettloven som herer under Barne-,
likestillings- og inkluderingsdepartementet.

Postadresse: Postboks 8005 Dep, 0030 Oslo
Kontoradresse: Gullhaug Torg 4a Telefon: 22 24 51 00 Telefaks: 22 24 95 33
Org. nr.: 972 417 831



De berorte departementene har fatt innspill fra naeringsdrivende som uttrykker at
omfanget av uensket markedsfering er stort. Eksempelvis mottas det fra tid til annen
henvendelser fra bedrifter som har veert utsatt for sdkalt “kataloghaivirksomhet”.

Nerings- og fiskeridepartementet har i samrad med Justis- og beredskaps-
departementet og Barne-, likestillings- og inkluderingsdepartementet invitert relevante
naeringsorganisasjoner til et mete for 4 fa innspill om hvor stort omfanget av uensket
markedsfering mot naringsdrivende er, hvilke utfordringer bedrifter meter, aktuelle
tiltak pa kort og lang sikt og eventuelle konsekvenser av de ulike forslagene til tiltak.
Forslaget om angrerett for naeringsdrivende er et av tiltakene som er aktuelle &
vurdere. Etter min vurdering ber man da avvente dette spersmalet inntil det foreligger
en mer helhetlig og samlet vurdering av problemomradet som gir grunnlag for a
vurdere ulike aktuelle tiltak i ssmmenheng.
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