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Dokument 8:70 S (2015-2016)

Innstilling fra helse- og omsorgskomiteen om
Representantfor slag fra stortingsr epresentantene
Janne Sjeilmo Nordas, Kjersti Toppe og Jenny
Klinge om likeverdig tilgang til laboratorietjenes-
ter etter at EUspostdirektiv er innfert og ler dags-
post avviklet

Til Stortinget

Sammendrag
| dokumentet fremmes fglgende forslag:

«1. Stortinget ber regjeringen sarge for en formas-
tjenlig permanent lgsning for distribugon av
laboratoriepraver pa fredager, slik at disse kan
komme til laboratoriet pa lerdag.

2. Stortinget ber regjeringen serge for at lgsningen
som innfeares for distribugon av laboratorieprg-
ver ikke medfgrer merkostnader for pasienter,
kommuner eller hel seforetak.

3. Stortinget ber regjeringen sarge for midlertidig
Igsninger som ivaretar befolkningens rett til et
likeverdig helsetilbud og pasientsikkerheten.»

Fordagsstillerne viser til at den nye postloven
tradte i kraft franyttar 2015/2016 og at loven imple-
menterer EUs tredje postdirektiv og medfarer full
liberalisering av postmarkedet. Posten Norge avvik-
let lgrdagsomdeling av brev fra 5. mars 2016. Det
medfarte et redusert tilbud til pasientene ved mange
legekontor og sykehus rundt omi landet fordi man na
ikke kan fa sendt laboratorieprever med post fredag
(med ankomst laboratorium lgrdag). Prover tatt fre-
dag, risikerer &bli for gamle og dette kan bety at kun
fire arbeidsdager er til radighet for prevetaking. For-

slagsstillerne mener dette gir et darligere tilbud til
befolkningen, svekket pasientsikkerhet og mangel-
full utnyttelse av kapasitetene i hel setjenesten.

Det er vedtatt at seaskilte l@sninger skal ivareta
omdeling av aviser palardager. For legekontorene og
sykehusene er det ikke etablert saarskilte l@sninger.
Forslagsstillerne mener dette ma rettes opp. Helse-
foretakene har bedt om dispensasion dlik at de kan fa
tilsendt prever ogsa palerdager. De advarte ogsa mot
konsekvensene far loven trédte i kraft.

Postlovens formd er a legge til rette for at bru-
kere over helelandet skal fatilgang til gode og frem-
tidsrettede posttjenester og et likeverdig tilbud av
leveringspliktige tjenester til overkommelig pris
gjennom effektiv bruk av samfunnets ressurser. For-
slagsstillerne mener dette mainnebage at et effektivt
distribusionsnett for laboratorieprover sikres, uten
merkostnader for pasienter, foretak eller kommuner.

K omiteens merknader

Komiteen, medlemmene fra Arbei-
derpartiet, Ruth Grung, Ingvild Kjer-
kol, Tove Karoline Knutsen, Torgeir
Micaelsen og Freddy de Ruiter, fra
Hogyre, Kristin @rmen Johnsen, Elisa-
beth Rgbekk Ngrve, Sveinung Stensland
og Tone Wilhelmsen Trgen, fra Frem-
skrittspartiet, Bard Hoksrud, lederen
Kari Kjgnaas Kjos og Morten Wold, fra
Kristelig Folkeparti, Olaug V. Bolle-
stad, fra Senterpartiet, Kjersti Toppe,
og fra Venstre, Ketil Kjenseth, viser til
representantforslag fra Senterpartiet om likeverdig
tilgang til laboratorietjenester etter at EUs postdirek-
tiv er innfart og | ardagspost avviklet. Etter at den nye
postloven tradtei kraft 1. januar 2016, med avvikling
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av postombaaing palerdager som et av tiltakene, har
forslagsstillerne merket seg at det flere steder i landet
meldes om vanskeligheter som fglge av at posten
ikke distribuerer laboratoriepraver pa lardager. Pro-
ver som er tatt fredag, risikerer & bli for gamle for
prosessering. En av konsekvensene blir ifglge for-
slagsstillerne at legekontorer og sykehus reduserer
antall dager for pravetaking.

Komiteen merker seg at forslagsstillerne viser
til at Stortingets utredningsseksion pa oppdrag har
undersgkt status pa det aktuelle feltet, blant annet
giennom stikkprever ved enkelte fastlegekontorer,
gjennom & fremskaffe informasjon om den midlerti-
dige ordningen i Troms fylke og ved kontakt med
Legeforeningen som peker pa at utfordringen ogsa
gjelder sykehjem og avtalespesiaister.

Komiteen merker seg at fordagsstillerne
mener at helse- og omsorgsministerens svar pa skrift-
lig sparsma 12. februar 2016 (Dokument nr. 15:519
(2015-2016)) ikkeer tilfredsstillende. | sitt svar skri-
ver helse- og omsorgsministeren falgende:

«Likevel gir avvikling av postombagaing | ardager
utfordringer som helsetjenesten ma tilpasse seg.
vil felge neye medJDa utviklingen fremover for a
sikremeg at dlsseen ringeneikke gar ut over pasien-
ten».

Komiteen viser videre til at fordagsstillerne
ber regjeringen sarge for en formal stjenlig permanent
lgsning for distribusjon av laboratorieprever pa fre-
dager, dlik at disse kan komme til 1aboratorier |grda-
ger. Videre ber fordagsstillerne om at lasningen ikke
skal medfare merkostnader for pasienter, kommuner
dler helseforetak, og at regjeringen sgrger for mid-
lertidige |@sninger som ivaretar et likeverdig hel setil-
bud og pasientsikkerhet.

Komiteens medlemmer fra Hgyre og
Fremskrittspartiet viser til at ved First Medi-
sinsk Laboratorium, som er Norges sterste laborato-
rium, blir over 10 000 prgver mottatt og behandlet
arlig og rundt 1/5 del av prevene blir sendt via Pos-
ten. Disse medlemmer vil papeke at det er satt i
gang flere kompenserende tiltak som falge av at Pos-
ten ikke lenger har postomdeling til alle pa lardager
fral. marsi ar. Blant annet er det opprettet flere hen-
teruter, og det er mulig & sende prevene med Posten
ekspress som sikrer at posten kommer frem neste
dag.

Disse medlemmer vil videre peke pa at
regjeringen felger neye med pa situasjonen og even-
tuelt ser pa hvordan man ytterligere kan forbedre til-
budet, slik at man ivaretar pasientene pa en best
mulig mate. Disse medlemmer viser til helse-
0g omsorgsministerens brev av 29. april 2016 hvor
han sier at en uforholdsmessig kostnadsgkning som

falge av behov for endrede postrutiner, vil bli hand-
tert i de arlige budsjettbehandlingene.

Komiteens medlemmer fra Arbeider-
partiet og Senterpartiet viser til helse- og
omsorgsministerens svar pa skriftlig spersma
12. februar 2016 (Dokument nr. 15:519 (2015-
2016)). Disse medlemmer mener konsekven-
sene for laboratorietjenestene i helsetjenesten ikke
kan sies a havaat tilstrekkelig adressert i forbindelse
med Stortingets behandling av postloven i juni 2015.
Helsedirektoratet var haringsinstans og fanget ikke
opp denne negative konsekvensen som rammer
mange laboratorieklinikker landet over og i neste
instans rammer pasientene som er avhengig av a fa
praver anaysert. Disse medlemmer vil vise til
a i hgringsnotatet til ny postlov og postforskrift er
forsendelser med biologisk innhold og medisiner
vurdert. Fra hgringsnotatet siteres: «Tidskritiske ana-
lyser sendes i dag med andre distribusjonsl gsninger
slik som ekspressendinger.

Disse medlemmer registrerer at flerelabora-
toriemedisinske klinikker, blant andre &t. Olavs Hos-
pital laboratoriemedisinske klinikk, opplyser at
majoriteten av pravesendinger inn til klinikken i dag
sendes i «konvolutt for forsendel se av biologisk inn-
hold» og distribueres via ordinaa postombringing.
Ordinaa postombringing er dermed hovedregelen og
ikke unntaket dik hgringsnotatet konkluderer.

Disse medlemmer stgtter forslagsstillerne,
og mener det er oppstétt en vanskelig situasjon for
pasientene og for helsetjenesten. Regjeringen ma
sikre at besparelser for Posten ikke farer til okte
utgifter for sykehusene, og leve opp til malsettingen
om & skape pasientens hel setjeneste.

Komiteens medlemmer fra Arbeider-
partiet, Kristelig Folkeparti og Senter-
partiet viser til at spesialisthel setjenestens formal
er a yte gode og likeverdige spesialisthel setjenester
til alle som trenger det, nar de trenger det. Disse
medlemmer mener myndighetene ma serge for en
infrastruktur som understetter dette formalet. Distri-
buson av post er ngdvendig infrastruktur dersom
befolkningen skal sikres god og likeverdig rett til
laboratorietjenester. Som helse- og omsorgsministe-
ren skriver i Sitt svarbrev til komiteen datert 29. april
20186, er holdbarheten til biologiske prever begrenset
og avhengig av temperatur. Noen analyser krever
transporttid pa prevematerialet paunder 2-3 degn for
ikke & bli gdelagt eller vagre av darlig kvalitet.

Disse medlemmer merker seg at helse- og
omsorgsministeren bekrefter at etter at Posten Norge
avviklet |grdagsomdeling av brev fra 5. mars 2016,
er det et redusert tilbud rundt om i landet fordi man
nd ikke kan fa sendt |aboratoriepraver med post fre-
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dag (med ankomst laboratorium lgrdag). Statsraden
skriver at:

«Ut fra den dokumentasjon jeg har i dag vil det
vage regionale variasioner nar det gjelder i hvor stor
grad helsetjenesten blir pavirket.»

Disse medlemmer merker seg videre at
statsraden i sitt svarbrev bekrefter at de kompense-
rende ordningene som er innfert, har varierende
utstrekning og medfarer kostnader for hel setjenesten.
L egekontorer sender preover via post eller henteser-
vice. Henteservice har best dekning rundt byene.
Statsraden skriver:

«Furst private laboratorium har en stor andel av
markedet. De op Igser at de mottar prover fra ca
1200 legekontor & % av kontorene). De mottar 20
% av analysene per post. Flrst har utstrakt henteser-
vice til rundt 850 legekontorer, hovedsakelig pa Jst-
landsomrédet, samt rundt store byer som ergoen,
Stavanger, Haugesund, Trondheim, Bodg mm. Som
falge av bortfall av postombearing pa lerdager er det
etablert henteservice pa fredager en del steder. Det
mottas prever per post fraca. 350 legekontorer. Disse
er jevnt fordelt over landet med fra 10 til 40 kontorer
i hvert fylke. Felles for dem er at de ligger utenfor
«alfarvei» og masgrge for alternative forsendel ser.»

Disse medlemmer viser til at statsraden
opplyser at det ved de regionae helseforetakene er
opprettet nye henteruter pa fredager og at dekningen
av henterutene er svaat forskjellig i forskjellige
regioner:

«I Helse Sar-@st er det god dekning med hente-
ruter i det sentrale @stlandsomradet, mens omrader
perifert i Hedmark, Buskerud og Telemark mai ster-
re grad benytte Postens eksgresstjenester. | Finnmark
er det henteservice pakun 7 av 23 legekontorer.»

Disse medlemmer viser videretil at statsr&
den oppgir at merkostnadene forventes a reduseres
noe ved a Helseforetakenes innkjgpsservice
(HINAYS) har et oppdrag med nasjonal anskaffelse.

Disse medlemmer mener at det ikke kan
aksepteres at tilbudene for forsendelser av |aborato-
rieprever kan variere bade i kvalitet, utstrekning og
kostnad for helsetjenesten. Dette gir et darligere til-
bud til befolkningen, svekket pasientsikkerhet og
mangelfull utnyttelse av kapasitetene i helsetjenes-
ten. Disse medlemmer mener derfor at det er
betenkelig at statsraden i sitt svarbrev til komiteen
kun redegjer for situasjonen og ikke varsler at regje-
ringen kommer til diverksette tiltak.

Disse medlemmer mener at helsetjenesten
ikke kan definere noen omrader som «periferere»
dler utenfor «allfarvei», fordi alle innbyggere i
Norge har krav palikeverdige spesialisthel setjenester
uansett bosted. Helseforetakene var blant dem som
advarte mot konsekvensene fer loven tradte i kraft.

Disse medlemmer vil dessuten presisere at
ulempene innfgringen av EUs tredje postdirektiv har
fatt for helsetjenesten ikke begrenser seg til distrik-
tene, men gjelder ogsa for byer og tettsteder.

Komiteens medlemmer fra Arbeider-
partiet og Senterpartiet mener det er kritikk-
verdig at myndighetene ikke har sarget for ordninger
som ville hindret de utslagene loven nd har fétt.

Disse medlemmer mener at et effektivt dis-
tribugonsnett for laboratorieprever ma sikres, uten
merkostnader for pasienter, foretak, avtalespesialis-
ter eller kommuner.

Disse medlemmer mener myndighetene ma
sarge for permanente og formal stjenlige lasninger til
det beste for pasientene.

Komiteens medlemmer fra Arbeider-
partiet, Kristelig Folkeparti og Senter-
partiet fremmer pa denne bakgrunn falgende for-

dag:

«Stortinget ber regjeringen sarge for en formals-
tjenlig permanent Iasning for distribuson av labora-
torieprever pa fredager, dlik at disse kan komme til
laboratoriet palgrdag.»

Komiteens medlemmer fra Arbeider-
partiet og Senterpartiet fremmeri tillegg fal-
gende forslag:

«Stortinget ber regjeringen sarge for at |@sningen
som innfares for distribusjon av laboratorieprover,
ikke medfgrer merkostnader for pasienter, kommu-
ner, avtalespesiaister eller helseforetak.»

«Stortinget ber regjeringen sgrge for midlertidige
I@sninger som ivaretar befolkningens rett til et like-
verdig helsetilbud og pasientsikkerheten.»

Komiteens medlemmer fra Hgyre og
Fremskrittspartiet er kjent med at det kan gi
utfordringer for helsetjenesten at postombaging pa
lerdager avvikles, og vil presisere at det er viktig at
dette ikke gér ut over pasientene.

Disse medlemmer viser videretil at det ved
de regionale hel seforetakene har opprettet nye hente-
ruter pa fredager. Dekningen av henterutene er pr. i
dag forskjelligi forskjellige regioner. Utviklingen vil
bli fulgt ngye opp av Helse- og omsorgsdepartemen-
tet.

Disse medlemmer viser til at det ogsa vil
vage regionale variagoner nar det gjelder i hvor stor
grad helsetjenesten blir pavirket ved avvikling av
postombaeing pa |lardager. Noen analyser kan gjeres
palegekontor, som for eksempel INR-undersakel sen.
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Den gjeres i dag pa flertallet av legekontorer. Bade
First og helseforetakene har utvidet henteservice til
legekontorer.  Helseforetakenes  innkjgpsservice
(HINAYS) har et oppdrag med nasjonal anskaffelsefor
a kompensere for endringen i postombaaingen. Ved
en nasional anskaffelse forventes det at merkostna-
dene kan reduseres noe.

Disse medlemmer papeker at de budsjett-
messige konsekvensene vil bli handtert i de ordinaae
budsj ettprosessene.

Fordlag fra mindretall

Fordslag fra Arbeider partiet, Kristelig Folkeparti
0g Senter partiet:

Fordag 1

Stortinget ber regjeringen serge for en formals-
tjenlig permanent Iasning for distribuson av labora-
torieprever pa fredager, ik at disse kan komme til
laboratoriet pa lgrdag.

Fordlag fra Arbeiderpartiet og Senter partiet:
Fordlag 2

Stortinget ber regjeringen sarge for at lgsningen
som innfares for distribusjon av |aboratoriepraver,

ikke medfgrer merkostnader for pasienter, kommu-
ner, avtalespesialister eller hel seforetak.

Forslag 3

Stortinget ber regjeringen serge for midlertidige
lasninger som ivaretar befolkningens rett til et like-
verdig helsetilbud og pasientsikkerheten.

K omiteenstilrading

Komiteen har for gvrigingen merknader, viser
til representantforsiaget og rar Stortinget til & gjare
slikt

vedtak:

Dokument 8:70 S (2015-2016) — Representant-
fordag fra stortingsrepresentantene Janne Sjelmo
Nordas, Kjersti Toppe og Jenny Klinge om likever-
digtilgang til laboratorietjenester etter at EUs postdi-
rektiv er innfart og |erdagspost avviklet — vedlegges
protokollen.

Odlo, i helse- og omsorgskomiteen, den 24. mai 2016

Kari Kjgnaas Kjos
leder

Bard Hoksrud
ordfarer
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Vedlegg

Brev fra Helse- og omsor gsdepartementet v/statsraden til helse- og
omsor gskomiteen, datert 29. april 2016

Dokument 8:70 S (2015-2016) - Representantfor -
slag om likeverdig tilgang til labor atorietjenester
etter at EUspostdirektiv er innfart og lar dagspost
avviklet - fra stortingsrepresentantene Janne
Selmo Nordas, Kjersti Toppe og Jenny Klinge

Jeg viser til brev fra helse- og omsorgskomiteen
av 7.april vedlagt representantforslagene 70 S
(2015-2016) til uttalelse.

Posten Norge avviklet |grdagsomdeling av post
fral. mars. Det innebager at det vil talengre tid fra
en preve som tas i slutten av uken, og som sendes
med ordinag post, er mottatt pa et laboratorium og
analysert. Holdbarheten til biologiske prover er
begrenset og avhengig av temperatur. Noen analyser
krever transporttid pa prevematerialet pa under 2-3
degn for ikke a bli gdelagt eller vaae av darligere
kvalitet.

Det foretas noen laboratorieanal yser pa legekon-
tor i kommunene, men defleste praver sendestil ster-
re laboratorier, enten private eller lokalisert ved et
sykehus. Legekontorene sender analyser til |aborato-
riene pato méter: via henteservice eller viapost. Der
det er tilbud om henteservice fra laboratoriet, vil
legekontoret ikke bli pavirket av at |grdagsomdeling
er avviklet. For & kompensere for endring i postom-
delingen, er omfanget av henteservice gkt, bade hos
private |aboratorier og helseforetak. | tillegg benyttes
na Postens ekspresstjenester i stedet for ordinea post.
Disse kompenserende tiltakene har kostnader for hel-
setjenesten, men innebager at man kan sikre at analy-
ser skjer i tide uten ulempe for pasientene.

Furst private laboratorium har en stor andel av
markedet. De opplyser at de mottar prever fra ca
1200 legekontor (80% av kontorene). De mottar 20
% av analysene per post. First har utstrakt henteser-
vicetil rundt 850 legekontorer, hovedsakelig pa @st-
landsomradet, samt rundt store byer som Bergen,
Stavanger, Haugesund, Trondheim, Bodg mm. Som
falge av bortfall av postombaaing pa|egrdager er det
etablert henteservice pa fredager en del steder. Det
mottas prever per post fraca. 350 legekontorer. Disse

er jevnt fordelt over landet med fra 10 til 40 kontorer
i hvert fylke. Felles for dem er at de ligger utenfor
«allfarvei» og ma sgrge for alternative forsendel ser.

Ved de regionale hel seforetakene er det opprettet
nye henteruter pa fredager. Dekningen av henteru-
tene er svaat forskjellig i forskjellige regioner. |
Helse Sar-@st er det god dekning med henteruter i
det sentrale @stlandsomradet, mens omrader perifert
i Hedmark, Buskerud og Telemark ma i sterre grad
benytte Postens ekspresstjenester. | Finnmark er det
henteservice pa kun 7 av de 23 |egekontorene.

Postens ekspresstjenester (over natt) er aktuelt
alternativ i deler av landet. Posten oppgir at Bedrifts-
pakke Ekspress (BPX) Lardag dekker tilnsamet alle
strekninger fra Post i Butikk (PiB) til naarmeste brev-
terminal. Innleveringsfristene pa PiB er de samme
for BPX Lgrdag som for A-post og andre brevpro-
dukter, silenge det er snakk om pakker til sammeter-
minadomrade. Sdledes er det ingen vesentlig inn-
skrenking i tjenestetilbudet i forhold til det kundene
har med A-post andre dager i uken, bortsett fra det
faktum at man ma levere pakken inn pa naameste
PiB. For sendingsmensteret fra Posten fra distrikter
til mer sentrale strek i samme distrikt er dekningen
god.

Ut fra den dokumentasjon jeg har pr i dag vil det
vage regionale variagoner nar det gjelder i hvor stor
grad helsetjenesten blir pavirket. Det er som beskre-
vet over flere tiltak som kompenserer for avvikling
av postombaaing lerdager. Noen analyser kan gjares
palegekontor, som for eksempel INR-undersakel sen.
Den gjeres i dag pa flertalet av legekontorer. Bade
First og helseforetakene har utvidet henteservice til
legekontorer. Helseforetakenes innkjgpsservice
(HINAYS) har et oppdrag med nasjonal anskaffelsefor
a kompensere for endringen i postombagingen. Ved
en nagional anskaffelse forventes det at merkostna-
dene kan reduseres noe.

De budsjettmessige konsekvensene vil bli hand-
tert i de ordinaare buds ettprosessene.
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