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1. Sammendrag
1.1 Innledning

Barnevernets hovedoppgave er & sikre at barn og
unge som lever under forhold som kan skade deres hel-
se og utvikling, fir nedvendig hjelp, omsorg og beskyt-
telse til rett tid. Barnevernet skal ogsa bidra til at barn og
unge far trygge oppvekstsvilkar (barnevernsloven, 2023,
§1-1).

Barnevernet forvalter et stort ansvar pa vegne av
samfunnet, og arbeidet som gjgres i barnevernet, har
stor betydning for mange barn, unge og deres familier.
Barnevernet skal etter barnevernsloven fgrst og fremst
vere en hjelpetjeneste, men har ogsa fullmakt til &
iverksette svert inngripende tiltak. Barnevernsloven
skal bidra til at barn og unge megtes med trygghet, kjeer-
lighet og forstaelse.

Bakgrunnen for undersgkelsen er Stortingets be-
handling av Riksrevisjonens Dokument 3:5 (2022-2023)
Riksrevisjonens undersgkelse om forvaltningspraksi-
sen i det kommunale barnevernet, jf Innst. 162 S (2022—
2023). I behandlingen av denne rapporten viste kon-
troll- og konstitusjonskomiteen til at utfordringer med
oppfelging av barn, tilsyn og kvaliteten i barnevernet
har blitt behandlet i komiteen over lang tid, til tross for
atdetharblittiverksatt flere ulike tiltak pd omradet. Ko-

miteen viste ogsa til de fem forvaltningsrevisjonene om
barnevernet som Riksrevisjonen har gjennomfgrt i pe-
rioden fra 2002 til 2022. Komiteen stilte spgrsmal ved
hvorfor mangler i barnevernet vedvarer over tid, til tross
for at det har blitt iverksatt flere ulike tiltak pa omradet.

Det har over mange ar blitt dokumentert kvalitets-
utfordringer pd flere omrader i barnevernet, bade i
kommunalt og i statlig barnevern. Det har blitt pavist
mangler ved kompetansen til de ansatte, og utfordring-
er med hgyt sykefravaer og stort gjennomtrekk av ansat-
te. Det har ogsd blitt pavist ugnsket variasjon i forvalt-
ningspraksisen og tjenestetilbudet i kommunalt barne-
vern, og et behov for mer stotte og veiledning til de an-
satte i deres praktisering av lovverket.

Det har ogsa blitt dokumentert utfordringer i sam-
handlingen mellom statlig og kommunalt barnevern,
og med mangelfullt tilbud om fosterhjem og plass i bar-
nevernsinstitusjoner. Det har ogsd vert utfordringer i
samarbeidet mellom barnevernet (bade statlig og kom-
munalt) og andre tjenester, jf. blant annet NOU 2023: 7
og NOU 2023: 24.

De siste ti arene har barnevernet gjennomgitt flere
endringer for a styrke rettssikkerheten til barn og foreld-
re, gke kvaliteten i tjenestene og forbedre samarbeidet
mellom barnevernet og andre aktgrer. Blant annet ble
barnevernloven en rettighetslov i 2018 og barns med-
virkning ble lovfestet i 2021. Barnevernsreformen som
tradte i kraft i 2022, tydeliggjorde ansvarsfordelingen
mellom stat og kommune. Kommunene fikk stgrre opp-
gave- og finansieringsansvar for enkelte oppgaver som
tidligere var lagt til statlig barnevern (Bufetat), og det ble
innfort en betydelig gkning i satsene for kommunal
egenbetaling for fosterhjem og barnevernsinstitusjoner,
jf. Prop. 73 L (2016-2017) og Innst. 354 L (2016-2017). I
forbindelse med barnevernsreformen ble det utviklet en



kompetansestrategi for kommunalt barnevern fra 2018-
2024 (Barne- og likestillingsdepartementet, 2017), og
nye kompetansekrav for ansatte i kommunalt barnevern
og barnevernsinstitusjoner ble vedtatt i 2022. I 2022
tradte det i kraft endringer i barnevernsloven, og i 13
andre velferdstjenestelover. Endringene la til rette for &
styrke samarbeid og samordning om utsatte barn og
unge mellom barnevernet og andre velferdstjenester
(Prop. 100 L (2020-2021)). 12023 tradte det i kraft en ny
barnevernslov (Prop. 133 L (2020-2021) og Innst. 625 L
(2020-2021)).

Malet med undersgkelsen har veert & underseke ar-
saker til utfordringer i barnevernet og hvilke tiltak som
har blitt iverksatt pd omradet.

Folgende problemstillinger inngar i undersgkelsen:
1. Thvilken utstrekning har det blitt vedtatt og iverk-

satt tiltak for & lgse dokumenterte utfordringer pa

barnevernsfeltet?

2. Thvilken grad foreligger det informasjon om resul-
tatene av de iverksatte tiltakene?

3. Hvaersentrale drsaker til at det er utfordringer med
kvaliteten i barnevernet?

4. Thvilken grad har Barne- og familiedepartementet
fulgt opp Riksrevisjonens anbefalinger i Dokument

3:7 (2019-2020) om oppfolging av barnibarnevern-

sinstitusjon og Dokument 3:5 (2022-2023) om for-

valtningspraksis i det kommunale barnevernet og
kontroll- og konstitusjonskomiteens merknader, jf.

Innst. 177 S (2020-2021) og Innst. 162 S (2022-

2023)?

Undersgkelsen omfatter perioden 2017-2024.

For & undersgke arsaker til utfordringer i barnever-
net og tiltak som har blitt iverksatt, har Riksrevisjonen
giennomfert dokumentanalyser for a fd informasjon
om lovgivning, reformer og tiltak som er iverksatt for &
lpse kvalitetsutfordringer i barnevernet. I tillegg har
Riksrevisjonen gjennomgatt forskning for a fa informa-
sjon om arsaker til utfordringer i barnevernet. Det er
ogsa gjennomfort intervjuer med Barne- og familiede-
partementet, Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet,
barnevernstjenester, regioner i Bufetat og statsforvalte-
re. I tillegg har Riksrevisjonen sendt ut en spgrreunder-
spkelse til ledere for alle barnevernstjenestene.

Rapporten ble forelagt Barne- og familiedeparte-
mentet ved brev 24.januar 2025. Departementet har i
brev 24.februar 2025 gitt kommentarer til rapporten.
Kommentarene er i hovedsak innarbeidet i rapporten
og i Riksrevisjonens dokument.

Rapporten, riksrevisorkollegiets oversendelsesbrev
til departementet 28.mars 2025 og statsradens svar
8. april 2025 folger som vedlegg til Riksrevisjonens do-
kument.
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1.2 Konklusjoner

1.2.1 IKONKLUSJONER OM ARSAKER TIL UT-
FORDRINGER

- Ressursknapphet er en utfordring for mange kom-
munale barnevernstjenester.

— Det statlige barnevernets tiltaksapparat er ikke til-
strekkelig dimensjonert for & ivareta bistandsplik-
ten.

— Samarbeidet mellom det statlige og kommunale
barnevernet er krevende nar det statlige barnever-
net ikke oppfyller bistandsplikten.

— Manglende tilbud i ulike velferdstjenester gjor sam-
arbeidet mellom barnevernet og andre tjenester
krevende og farer til at barn ikke far det tilbudet de
har behov for.

- Mange kommunale barnevernstjenester har ikke
tilstrekkelige forutsetninger for & giennomfere end-
ringer.

Riksrevisjonen vil fglge opp bruddene pa bistands-
plikten i en egen undersgkelse.

Barne- og familiedepartementet har iverksatt flere
tiltak for a folge opp anbefalingene i Dokument 3:7
(2019-2020) Riksrevisjonens undersgking av om statle-
ge barnevernsmyndigheiter sikrar det beste for barn i
barnevernsinstitusjonar og i Dokument 3:5 (2022-
2023) Riksrevisjonens undersgkelse om forvaltnings-
praksisenidet kommunale barnevernet. Det er for tidlig
a vurdere effekten av flere av tiltakene som er iverksatt
eller som er i ferd med 4 bli iverksatt. Riksrevisjonen vil
derfor folge sakene videre gjennom oppfelgingen av
denne revisjonen.

1.3 Overordnet vurdering

Utfordringene i barnevernet har vart over lang tid.
Dette er utfordringer som har konsekvenser for sdrbare
barn og unge som trenger barnevernets hjelp, omsorg
og beskyttelse.

Det er flere arsaker til utfordringene, som Riksrevi-
sjonen vurderer som kritikkverdig:

— Bufetats tiltaksapparat er ikke tilstrekkelig dimen-
sjonert til a ivareta bistandsplikten.

- Samarbeidsutfordringer mellom forvaltningsniva-
ene i barnevernet har negative konsekvenser for
unge og barn som har behov for hjelp fra barnever-
net.

— Manglende tilbud i ulike velferdstjenester gjor sam-
arbeidet mellom barnevernet og andre tjenester
krevende og forer til at barn ikke far tilbudet de har
behov for.
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Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at arsak-
ene til utfordringer i barnevernet har vart over lang tid,
samtidig som iverksatte tiltak forelgpig ikke har lgst ut-
fordringene.

1.4 Utdyping av konklusjoner

Over tid er det iverksatt en rekke endringer i barne-
vernet for a styrke rettssikkerheten til barn og foreldre,
oke kvaliteten i tjenestene og forbedre samarbeidet
mellom barnevernet og andre aktgrer. Det er vedtatt
kvalitetsmal for barnevernet, iverksatt en barnevernsre-
form og vedtatt en ny barnevernslov. Til tross for sats-
ningene for 4 lgse utfordringer i barnevernet, er det fort-
satt en rekke utfordringer som gjenstar.

Riksrevisjonens undersgkelse viser at det er mange
ulike &rsaker til disse utfordringene. Arsakene handler
blant annet om ressursknapphet og kapasitetsproble-
mer i barnevernstjenestene. Dette skyldes bade de gko-
nomiske rammebetingelsene, et hgyt sykefraver og et
stort giennomtrekk av ansatte. I tillegg er det et underdi-
mensjonert tiltaksapparat som gjer at Bufetat har ut-
fordringer med a ivareta bistandsplikten.

Manglende kapasitet i andre tjenester utenfor bar-
nevernet pavirker ogsa tilbudet til barn som far hjelp av
barnevernet. Dette gjelder spesielt innen psykisk helse-
tjeneste og rusomsorgen.

Tiltakene som er iverksatt for & lgse utfordringene i
barnevernet har varierende maloppnaelse. En av arsak-
ene er at barnevernet har ulike forutsetninger for & gjen-
nomfgre tiltakene.

Bade arsakene til utfordringene og selve utfordring-
ene i barnevernet har vedvart over lang tid. Dette er ut-
fordringer som har negativ innvirkning pa barnevernets
hjelp, omsorg og beskyttelse til barn og unge. Riksrevi-
sjonen mener dette samlet sett er kritikkverdig.

1.4.1 RESSURSKNAPPHET ER EN UTFORDRING

FOR MANGE BARNEVERNSTJENESTER

Alle kommuner skal ha en barnevernstjeneste som
er ansvarlig for & utfore de oppgavene som etter barne-
vernsloven ikke er lagt til et statlig organ, jf. barnevern-
sloven § 15-2. Oppgavene inkluderer a gjennomga og
vurdere bekymringsmeldinger, utrede saker og gjen-
nomfere undersgkelser av barns omsorgssituasjon. Bar-
nevernstjenesten har ogsd ansvar for hjelpetiltak i
hjemmet, plassering av barn utenfor hjemmet (frivillige
tiltak), & fremme saker for Barneverns- og helsenemnda,
a folge opp barn som er plassert utenfor hjemmet og &
godkjenne fosterhjem.

I undersgkelsesperioden, 2017-2024, har antallet
arsverk i barnevernstjenestene gkt, og antallet saker per
kontaktperson i tjenestene har gitt ned. Undersgkelsen
viser imidlertid at pa tross av dette, opplever mange
kommunale barnevernstjenester fremdeles at de har

knapphet pé ressurser og utfordringer med kapasiteten.
Bade sma og store barnevernstjenester (i antall arsverk)
opplever ressursknapphet.

I sperreundersgkelsen ble barnevernstjenestene
bedt om a vurdere sin kapasitet, det vil si barnevernstje-
nestenes samlede ressurser opp mot oppgavene tjenes-
ten skal lase.

Det varierer hvordan barnevernstjenestene vurder-
er sin kapasitet. Halvparten av tjenestene opplyser at
tjenesten har tilstrekkelig kapasitet. Om lag én tredjedel
av barnevernstjenestene vurderer kapasiteten sin som
darlig eller svert darlig (34 pst.). Det er langt faerre tje-
nester som vurderer kapasiteten som god eller svert
god (16 pst.).

I sporreundersgkelsen har Riksrevisjonen ogsa
spurt om i hvilken grad barnevernstjenestene vurderer
at de pkonomiske rammebetingelsene er tilstrekkelige
til at tjenestene kan ivareta sitt ansvar og sine oppgaver.

Nermere en av fem barnevernstjenester (18 pst.)
vurderer at tjenesten i sveert liten eller i liten grad har
pkonomisk handlingsrom til 4 ivareta sitt ansvar og sine
oppgaver. Nar halvparten (44 pst.) av barnevernstje-
nestene vurderer at de gkonomiske rammebetingelse-
neinoen grad er tilstrekkelige til at tjenesten kan ivare-
ta sitt ansvar og sine oppgaver. 39 pst. av tjenestene vur-
derer at gkonomiske rammebetingelsene i stor grad el-
ler sveert stor grad er tilstrekkelige.

[ intervju oppgir bade statsforvalterne og Bufdir at
ressurssituasjonen for kommunene og barnevernstje-
nestene varierer. En presset gkonomisk situasjon for
barnevernstjenestene pavirker blant annet muligheten
for & drive forebyggende arbeid i trdd med barneverns-
reformen. Folgeevalueringene av barnevernsreformen
viser pa sin side til at gkonomi er en barriere for kom-
munalt barnevern (Menon Economics, 2023). Ifglge Na-
sjonal koordineringsgruppe forer en alvorlig ressurssi-
tuasjon i kommunene til at barnevernstjenestene far
lite ressurser til & jobbe med deler av barnevernsrefor-
men, serlig knyttet til reformens krav om forebygging,
tidlig innsats og grunnleggende barnevernsarbeid (Buf-
dir, u.a).

Det er flere drsaker til utfordringer med kapasiteten
og ekonomien i kommunalt barnevern. En &rsak hand-
ler om sakene som tjenestene skal handtere. Det er flere
saker enn tidligere som involverer barn med mer kom-
plekse og sammensatte problemer. Dette fgrer til gkt
ressursbruk i hver enkelt sak, og det er flere saker hvor
barnevernstjenesten er avhengig av samarbeid med tje-
nester i andre sektorer.

Nye krav til barnevernstjenestens saksbehandling
medforer gkte krav til dokumentasjon, medvirkning fra
barn og foreldre, oppfelging av barn og foreldre, utred-
ning av barn og begrunnelse for vedtak. Riksrevisjonen
mener at det er positivt at det settes krav til barne-



vernstjenestenes saksbehandling, men det forer ogsa til
at det blir mer ressurskrevende 4 behandle sakene.

Undersgkelsen viser at det er svert lite variasjon
mellom hvordan interkommunale og kommunale bar-
nevernstjenester vurderer de gkonomiske rammebetin-
gelsene. Riksrevisjonens analyser viser ogsa at det ikke
er noe entydig menster mellom antall arsverk i de en-
kelte kommunale barnevernstjenestene og vurderin-
gen av de gkonomiske rammebetingelsene. Videre er
det lite variasjon i hvordan interkommunale og kom-
munale barnevernstjenester vurderer utviklingen i de
pkonomiske rammebetingelsene nar det gjelder om de
har blitt bedre eller verre etter barnevernsreformen.

Noen kommuner opplever det som en utfordring at
delkostnadsngkkelen for barnevernet ikke fullt ut kom-
penserer dem for ulikheter i geografi, alderssammenset-
ning og levekar. De gkonomiske betingelsene til barne-
vernstjenestene har ogsa i mange tilfeller blitt ytterlige-
re forverret av gkningen i kommunale egenandeler for
statlige plasseringstiltak som barnevernsinstitusjon og
fosterhjem. Undersgkelsen viser at gkningen i kommu-
nale egenandeler forer til at det er utfordrende for man-
ge barnevernstjenester og kommuner a jobbe godt med
tiltaksutvikling og forebygging.

Mange kommuner har gitt sammen for a etablere
interkommunale barnevernstjenester. En slik organise-
ring bygger kapasitet og gjor barnevernstjenestene min-
dre sarbare. Samtidig skaper det ogsa nye utfordringer.
Dette er serlig knyttet til forankring av barnevernstje-
nestene i den enkelte deltakende kommune og samar-
beid med andre tjenester i de ulike kommunene som
inngar i den interkommunale barnevernstjenesten. Ar-
saken kan vere at barnevernstjenesten ma samarbeide
med andre kommunale tjenester i alle de deltakende
kommunene, og at geografisk avstand kan vere en ut-
fordring. 1 tillegg er interkommunalt samarbeid lite
hensiktsmessig i mange av de minste og mest desentrale
kommunene, som i mange tilfeller har stgrst behov for
samarbeid med andre kommuner. Det skyldes blant an-
netstore geografiske avstander og lang reisevei innenfor
et interkommunalt samarbeidsomrade.

I 2024 bestod barnevernet fortsatt av mange sma
barnevernstjenester. Det var 29 barnevernstjenester
som har faerre enn fem arsverk, mens det var 40 tjenes-
ter som har mellom 5 og 10 arsverk. Sma barnevernstje-
nester med fa ansatte er mer sarbare og har utfordringer
som stgrre barnevernstjenester ikke har. De er mer sar-
bare ved sykefraver og giennomtrekk av ansatte. Under-
sgkelsen viser imidlertid at det ikke er forskjell mellom
sma og store barnevernstjenester nar det gjelder hvor-
dan de vurderer utfordringer ved gjennomtrekk av an-
satte. Sykefravaer oppleves derimot som en stgrre ut-
fordring i store barnevernstjenester.

For sma barnevernstjenester er det ogsa en utford-
ring at disse tjenestene behandler enkelte typer barne-
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vernssaker svert sjelden. Det kan ga flere &r mellom
hver gang en liten barnevernstjeneste handterer en om-
sorgsovertakelse. Sma barnevernstjenester er ogsa sar-
bare for store svingninger i saksmengden.

Hoy gjennomtrekk av ansatte og heyt sykefraver
har vart en kjent utfordring for barnevernstjenestene
over lang tid. 12023 hadde barnevernstjenestene samlet
en gjennomtrekk av ansatte pa 19 pst., og det legemeld-
te sykefraveeret var i underkant av 9 pst. Hele 48 pst. av
barnevernstjenestene i spgrreundersgkelsen opplyser
at sykefravar har vart en stor eller sveert stor utfordring
det siste aret, mens 25 pst. opplyser at gjennomtrekk av
ansatte har vart en stor eller svert stor utfordring det
siste dret. Gjennomtrekk av ansatte er hayere i barne-
vernet enn i tjenesteomradene skole, barnehage og hel-
sestasjon. Det legemeldte sykefravearet i barnevernstje-
nestene er hgyere enn det samlede sykefravaeret i kom-
munal sektor.

Undersgkelsen viser at utfordringer med hayt gjen-
nomtrekk av ansatte og sykefraver henger sammen
med kapasitetsutfordringer pa grunn av stor arbeids-
byrde over tid og for lav grunnbemanning. Barne-
vernstjenestene opplyser at hayt giennomtrekk og syke-
fraveer er krevende d handtere i barnevernet fordi det er
utfordrende a skaffe kvalifiserte vikarer.I tilfeller der fle-
re ansatte er sykmeldt samtidig, kombinert med hayt
giennomtrekk og ansatte i videreutdanning, blir det
ekstra belastende for de ansatte som er igjen pa jobb.
Hoyt gjennomtrekk blir delvis forklart med at en del an-
satte, inkludert de som har tatt videreutdanning pa
masterniva, sgker seg til andre barnevernstjenester som
tilbyr hgyere lgnn og en mindre belastende arbeids-
hverdag, eventuelt at de sgker seg til andre sektorer.

Det er giennomfort flere undersekelser av arsakene
til giennomtrekk av ansatte i barnevernet. Arsakene er
mange og sammensatte, men faktorer som flere peker
pa, er hgyt arbeidspress og slitasje over tid, darlige ram-
mebetingelser og et krevende psykososialt arbeidsmil-
jo. En samfunnsgkonomisk analyse av kompetansehe-
vingstiltak i barnevernet (Oslo Economics, 2019) trek-
ker fram at et s@rtrekk ved barnevernstjenestene er at
nyutdannede fir «praksissjokk». I praksisen meter de
utfordrende arbeidsoppgaver og et hayt tempo. Videre
opplever de nyutdannede at de ikke har blitt forberedt
pa arbeidslivet gjennom studiet. Dermed er det et stort
behov for veiledning og opplearing av de nyutdannede,
og mange nyutdannede velger 4 slutte etter kort tid i tje-
nesten.

Det er en rekke faktorer som over tid har fort til at
barnevernstjenestene opplever ressursknapphet og ka-
pasitetsutfordringer, til tross for gkningen i arsverki tje-
nestene. Riksrevisjonen mener kapasitetsutfordringene
som barnevernstjenestene beskriver, giennom mange
ar har gjort det krevende for tjenestene & handtere om-
fattende endringer pa barnevernsfeltet og nye krav til
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saksbehandlingen. En stor arbeidsbelastning over tid i
barnevernstjenestene pavirker den hjelpen, omsorgen
og beskyttelsen som gis til barn og unge.

1.4.2 BUFETATS TILTAKSAPPARAT ER IKKE

TILSTREKKELIG DIMENSJONERT FOR A
IVARETA BISTANDSPLIKTEN

Bufetat har plikt til 4 tilby et forsvarlig plasserings-
tiltak ndr kommunene ber om dette. Plasseringstiltaket
kan vere enten i institusjon eller i fosterhjem. Bufetat
skal sgrge for at det er et tilgjengelig og tilstrekkelig dif-
ferensiert tilbud av plasseringstiltak.

Undersokelsen viser at Bufetat over lang tid har hatt
utfordringer med a ivareta bistandsplikten ved plasse-
ring av barn i barnevernsinstitusjoner. For Bufetat er det
utfordrende a oppfylle krav om hgy kapasitetsutnyttel-
se og effektiv ressursstyring, samtidig som tilbudet om
institusjonsplasser skal vere tilstrekkelig til 4 mote
kommunenes behov. Det er ogsa en utfordring at antall
barn som har behov for institusjonsplass varierer.

Undersgkelsen viser en kraftig gkning i brudd pa bi-
standsplikten i 2023 og 2024. 1 2024 konstaterte stats-
forvalterne hele 114 unike brudd pa Bufetats bistands-
plikt, mens tilsvarende tall for 2023 var 59. Med unntak
av 2020, har det veert brudd pé bistandsplikten i hele un-
dersgkelsesperioden. Fram til gkningen i 2023, var an-
tallet brudd heyesti 2018 med 23.

Det er en rekke ulike drsaker til Bufetats utfordring-
er med & ivareta bistandsplikten. Enkelte av arsakene
har vert gjeldende i hele undersgkelsesperioden, mens
andre arsaker i storre grad har gjort seg gjeldende etter
2022.

I hele undersgkelsesperioden har mangel pa foster-
hjem og tilstrekkelig institusjonstilbud til barn med
sammensatte utfordringer blitt trukket fram som en ar-
sak til manglende ivaretakelse av bistandsplikten. Over
tid har barna som barnevernstjenestene ber om institu-
sjonsplass til, fitt sterre og mer sammensatte utfordrin-
ger. Det har blitt flere barn og ungdom med psykiske li-
delser, rusproblemer og kriminell adferd. Dette er barn
som det er utfordrende & finne plasseringsalternativer
til for Bufetat, og som behgver hjelp fra flere sektorer
enn barnevernet. Mange av disse barna har ogsa behov
for 4 bo enten alene eller med et mindre antall andre
barn, noe som kan fore til at det er feerre barn som kan
bo pa en institusjon enn opprinnelig planlagt. Konse-
kvensen er at antallet institusjonsplasser som Bufetat
har tilgjengelig reduseres.

@kningen i brudd pa bistandsplikten etter 2022 har
ulike arsaker. En arsak er knyttet til en generell nedbyg-
ging av kapasiteten i institusjonstilbudet. Dette skjedde
som folge av mindre etterspgrsel etter institusjonsplas-
ser fram til 2022. I etterkant av koronapandemien gkte
imidlertid etterspgrselen etter institusjonsopphold

igjen. Samtidig hadde ogsa en storre andel av barna sto-
re og sammensatte problemer enn tidligere.

En annen arsak er politiske malsetninger om & fase
ut kommersielle aktgrer i institusjonsbarnevernet. Stor-
tinget vedtok i mai 2018 at andelen ideelle tilbydere
skulle gkes til 40 pst., samtidig som andelen offentlige
institusjonsplasser ikke skulle reduseres. Bufetat har
imidlertid hatt for fa tilgjengelige plasser i statlige insti-
tusjoner til & dekke ettersperselen etter tiltak, og har
heller ikke klart & fremskaffe tilstrekkelig kapasitet i
markedet (Oslo Economics, 2024).

Nedbyggingen av institusjonstilbudet, kombinert
med en reduksjon i bruken av kommersielle aktgrer,
forte ogsa til at prisene pa institusjonsplasser hos kom-
mersielle aktgrer gikk kraftig opp. I de siste drene har
det veert en gkning i bevilgningene for & gke kapasiteten
iinstitusjonsbarnevernet. Det tar imidlertid tid a bygge
opp kapasiteten.

For barna det gjelder, kan brudd pa bistandsplikten
ha alvorlige konsekvenser. Mangel pa bade akutt- og
langtidsplasseringer i barnevernet kan fore til at ung-
dom blir veerende i utrygge omsorgssituasjoner preget
av rus, kriminalitet og uheldige bosituasjoner. I pavente
av plassering har det i flere tilfeller oppstatt situasjoner
med hey risiko for liv og helse, bade for barna selv og
personer rundt dem.

Det er en rekke arsaker til Bufetats brudd pa bi-
standsplikten. Bruddene skyldes bade mangler ved Bu-
fetats tiltaksapparat over tid, og eksterne arsaker som
Bufetat vanskelig kan kontrollere selv. Et eksempel pa
dette er etterspgrselen etter institusjonstilbud. Konse-
kvensen er at Bufetats tiltaksapparat ikke er tilstrekkelig
dimensjonert til & ivareta bistandsplikten. Riksrevisjo-
nen mener dette er kritikkverdig og vil felge opp brud-
dene pa bistandsplikten i en egen undersgkelse.

143 SAMARBEIDET MELLOM BUFETAT OG

BARNEVERNSTJENESTENE ER KREVENDE
NAR BUFETAT IKKE OPPFYLLER
BISTANDSPLIKTEN

For at Bufetat skal kunne tilby det enkelte barn et
forsvarlig tiltak, ma det vere et godt samarbeid mellom
Bufetat og barnevernstjenesten. Nar barnets situasjon
tilsier et behov for en plassering utenfor hjemmet, har
den barnevernstjenesten ansvar for a utrede barnets be-
hov tilstrekkelig. Dette skal sikre at plasseringer i sa stor
grad som mulig passer til barnets individuelle behov, og
minimere risikoen for at barnet ma flytte mellom tiltak.
Dette skal ogsa sikre at Bufetat har tilstrekkelig informa-
sjon til & finne et egnet tiltak dersom barnevernstje-
nesten anmoder om hjelp.

Samarbeidet mellom Bufetat og barnevernstje-
nestene er i mange saker godt, eksempelvis i samarbeid
om spesialiserte hjelpetiltak i hjemmet. Samtidig er det



utfordringer i samarbeidet, noe som ogsa har vart over
tid.

I sporreundersgkelsen til kommunale barne-
vernstjenester oppgir 48 pst. av barnevernstjenestene at
samarbeidet med Bufetat, i siste sak der Bufetat hadde
bistandsplikt, fungerte godt. 14 pst. av tjenestene vur-
derte samarbeidet som darlig.

Undersgkelsen viser at samarbeidet mellom barne-
vernstjenestene og Bufetat er serlig utfordrende nar Bu-
fetat har utfordringer med & oppfylle bistandsplikten. I
slike tilfeller beskriver begge parter samarbeidet som
krevende og lite konstruktivt. Barnevernstjenestene
opplever at Bufetat ikke tilbyr de etterspurte tiltakene,
mens Bufetat pa sin side anser samarbeidet som utford-
rende ndr de har begrenset mulighet til 8 imgtekomme
onskede tiltak. Bufetat skal fore en faglig dialog med
kommunen for 4 identifisere det mest hensiktsmessige
tiltaket for barnet. I flere tilfeller er ikke det beste mulige
tiltaket gjennomferbart med de tilgjengelige ressurse-
ne. Barnevernstjenestene har en forventning om at det
beste tilbudet skal vare tilgjengelig for hvert enkelt
barn, og nér slike tiltak ikke finnes, kan det pavirke sam-
arbeidet negativt. Mangelfullt samarbeid mellom Bufe-
tat og barnevernstjenestene kan fa uheldige konsekven-
ser for tjenestetilbudet til barna.

I samarbeidet mellom Bufetat og barnevernstje-
nestene er informasjonsdeling og mangelfull dokumen-
tasjon fortsatt en utfordring. I en del tilfeller opplever
Bufetat a ikke fa tilstrekkelig informasjon om barnet fra
barnevernstjenesten for 4 finne egnet tiltak for barnet.
Det kan vere en utfordring for barnevernstjenestene at
tjenestene ikke far tilstrekkelig informasjon om barnet
under oppholdet pd institusjonen. Bufetat rapporterer
at samarbeidet utfordres av at barnevernstjenestene
ikke tilstrekkelig folger opp barn i institusjoner. Barne-
vernstjenestene har ansvar for oppfelging av og videre
tiltak for det enkelte barn i barnevernsinstitusjon. Nar
det mangler planer for barn som bor i barnevernsinsti-
tusjoner, forer det til at barna blir boende ungdvendig
lenge, noe som belaster institusjonenes kapasitet.

Det har veert utfordringer i samarbeidet mellom Bu-
fetat og barnevernstjenestene i hele undersgkelsesperi-
oden. Samarbeidet utfordres serlig nar det er brudd pa
bistandsplikten. Riksrevisjonen mener det er kritikk-
verdig at samarbeidsutfordringer mellom forvalt-
ningsnivdene i barnevernet fir negative konsekvenser
for barn og unge som har behov for hjelp av barnever-
net.
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1.4.4 MANGLENDE TILBUD | ULIKE

VELFERDSTJENESTER GJOR SAMARBEIDET
MELLOM BARNEVERNET OG ANDRE
TJENESTER KREVENDE OG FORER TIL AT
BARN IKKE FAR TILBUDET DE HAR BEHOV
FOR

Plikten til & samarbeide om a gi barn et helhetlig og
samordnet tjenestetilbud er lovfestet i velferds-
tjenestelovgivningen fra 2022. Lovendringene innebz-
rer en avklaring av ansvarsforhold mellom velferds-
tjenestene, en plikt for tjenestene til 8 samarbeide i en-
keltsaker og pa systemniva der det er ngdvendig for 4 gi
barn og familier et helhetlig og samordnet tjenestetil-
bud, og en utvidelse av helse- og omsorgstjenestens ord-
ning med lovpalagte samarbeidsavtaler.

Barnevernstjenesten og de andre velferdstjenestene
har alle ansvar for 4 samarbeide med andre tjenesteyte-
re dersom samarbeid er nodvendig for & gi barnet et hel-
hetlig og samordnet tjenestetilbud. Det er kommunen
som skal samordne tjenestetilbudet, jf. barnevernslo-
ven § 15-8. Plikten til 4 samarbeide gjelder bade i en-
keltsaker og pa systemniva.

Mange barn som barnevernet har ansvar for a gi
hjelp, omsorg og beskyttelse, er ogsd avhengig av hjelp
og tilbud fra tjenester i andre sektorer. Barnevernet
samarbeider blant annet med kommunale helse- og
omsorgstjenester, spesialisthelsetjenesten, barnehage,
Nay, politiet og kriminalomsorgen. Samarbeid mellom
barnevernet og andre tjenester er avgjgrende for 4 kun-
ne tilby tilpassede og effektive tiltak for barn og familier
med sammensatte behov. Kapasiteten i andre tjenester
har betydning for tilbudet barnevernet kan tilby. Lav ka-
pasiteti tjenester utenfor barnevernet bidrar til et darli-
gere tilbud til barn i barnevernet som har behov for til-
tak fra tjenester i flere ulike sektorer.

Et eksempel pa dette henger ssmmen med Bufetats
bistandsplikt. Bufetat har en absolutt bistandsplikt, noe
som blant annet innebzrer at etaten i enkelte tilfeller
ma bistd barn som har behov for andre tjenester utenfor
barnevernet, som helsetjenester. Det gjelder ogsa i tilfel-
ler der Bufetat har utfordringer med & etablere et for-
svarlig tiltak, eller der Bufetat vurderer at barnet burde
blitt ivaretatt av andre tjenester. Det forer til at Bufetat
ma gi tilbud til barn med sveert store og sammensatte ut-
fordringer, som Bufetat i varierende grad har kapasitet
og kompetanse til 4 ivareta.

1.4.4.1 Samarbeidet mellom barnevernet og
flere velferdstjenester utenfor barnever-

net fungerer ikke godt nok

Undersgkelsen viser at barnevernstjenestene opp-
lever samarbeidet med politiet, skole, barnehage og hel-
sestasjon som godt. Det er stgrre variasjon i hvor godt
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barnevernstjenestene samarbeider med rus- og psykia-
tritjenesten, pedagogisk- psykologisk tjeneste, barne- og
ungdomspsykiatrien og kommunale tilbud om psykisk
helsehjelp. Det er spesielt i samarbeidet med helsetje-
nestene at barnevernstjenestene og Bufetat opplever ut-
fordringer.

Der samarbeidet med andre tjenester fungerer dar-
lig, er det flere arsaker som peker seg ut. Barnevernstje-
nestene og Bufetat trekker fram kapasitetsutfordringer
bade i barnevernet og i de andre tjenestene. Ressurs-
knapphet gjor det vanskelig & prioritere samarbeid, og
tidspress forer til at saker ikke handteres i fellesskap. I
sporreundersokelsen svarte ogsa flertallet av barne-
vernstjenestene at det ikke har vert en endring i samar-
beidet med andre tjenester etter barnevernsreformen.
En stor andel av barnevernstjenestene oppgir imidler-
tid at samarbeidet harblitt bedre med helsestasjon, bar-
nehage og skole etter reformen.

Kommunale tjenester har ulik forstdelse av hva
forebyggende arbeid og tidlig innsats er, noe som har
fort til forskjellige tilneerminger. Mangelen pa overord-
nede rammeverk for samarbeidet forsterker utfordring-
ene. Det er hgy gjennomtrekk av ansatte i bade barne-
vernstjenesten og andre kommunale tjenester, noe som
ogsa forer til brudd i relasjoner mellom ansatte i barne-
vernet og barn og deres familier, og til mindre kontinu-
itetiarbeidet.

Undersgkelsen viser at manglende kunnskap og
forstdelse for hverandres arbeid og arbeidsmetoder er
en giennomgaende utfordring og barriere for barnever-
nets samarbeid med andre kommunale og statlige tje-
nester. Tjenestene har ofte ulike forventninger til hva
den andre tjenesten skal bidra med, noe som skaper
misforstdelser og hindrer effektiv samhandling. Samar-
beidet preges i tillegg av en silotankegang der saker sky-
ves mellom tjenestene og ansvaret for barna blir uklart.
Ulike problemforstaelser og mangel pa felles arenaer for
dialog bidrar til at tjenestene ikke klarer & koordinere
innsatsen.

Samarbeidet mellom barnevernet og andre tjenes-
ter skal sikre at barn og unge far gode og koordinerte tje-
nester. Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at
samarbeidet mellom barnevernet og andre tjenester
ikke alltid fungerer godt nok.

1.4.4.2

Individuell plan skal sikre at personer med behov
for langvarige og sammensatte tjenester far et helhetlig,
koordinert og individuelt tilpasset tilbud. Ifglge barne-
vernsloven § 15-9 har barn med behov for langvarige og
koordinerte tiltak eller tjenester rett til & fa utarbeidet
en individuell plan. Barnevernstjenesten skal samarbei-
de med offentlige instanser og andre tjenesteytere om
planen for & bidra til & gi barnet et helhetlig tjenestetil-
bud. Ved uklarhet eller uenighet skal kommunen avkla-

Individuell plan blir for lite brukt

re hvilken velferdstjeneste som har hovedansvaret for
utarbeidelse og oppfelging av den individuelle planen,
jf. forskrift om individuell plan ved ytelse av velferds-
tjenester.

Undersgkelsen og flere tidligere undersgkelser fra
Riksrevisjonen og forskning, viser at individuell planili-
ten grad benyttes for barn som har behov for langvarige
og koordinerte tiltak eller tjenester.

Bade kommunene og barnevernstjenestene mang-
ler ngdvendig kompetanse og verktgy for a kunne be-
nytte individuell plan. Ulike fagsystemer i tjenestene
skaper utfordringer med & utarbeide og folge opp en fel-
les plan. I tillegg benytter barnevernet flere ulike planer
i ulike faser av saksbehandlingen, og mange barne-
vernstjenester ser derfor ikke behovet for individuell
plan, men oppfatter den som en ekstra plan. Individuell
plan utlgser ikke rettigheter, og ses derfor ikke pa som
nyttig. Usikkerhet rundt ansvaret for & utarbeide og fol-
ge opp individuelle planer er ogsa en arsak til at fa barn
og unge fiar en slik plan. Endringene i velferds-
tjenestelovgivningen i 2022 skulle ogsa klargjere an-
svarsforholdene rundt individuell plan. Undersgkelsen
viser at dette i mindre grad har skjedd.

Undersgkelsen viser at samarbeid mellom tjenester
og tilbud kan vere godt og koordinert, selv uten en indi-
viduell plan. Likevel kan den begrensede bruken av in-
dividuell plan fgre til at barn med behov for langvarige
og koordinerte tiltak ikke far et helhetlig og individuelt
tilpasset tjenestetilbud. Riksrevisjonen mener mang-
lende brukav individuell plan kan svekke det helhetlige
tjenestetilbudet til barn.

1.4.5 MANGE BARNEVERNSTJENESTER HAR

IKKE TILSTREKKELIGE FORUTSETNINGER
FOR A GJENNOMFQRE ENDRINGER

Iperioden 2017 til 2024 er det innfort en rekke end-
ringer i barnevernet for  styrke rettssikkerheten til
barn og foreldre, gke kvaliteten, og forbedre samarbei-
det mellom barnevernet og andre tjenester.

Omfattende endringer pavirker barnevernstje-
nestenes arbeid i lang tid og i stor grad. Det varierer om
tiltak har fatt forventet effekt. Arsakene til dette er blant
annet varierende forutsetninger i barnevernstjenestene
for & klare & iverksette tiltakene.

Undersgkelsen viser at det ogsa varierer hvor langt
barnevernstjenestene er kommet i a utvikle kvaliteten i
tienestene, og om kommuneledelsen har fatt et storre
eierskap til ansvaret for det forebyggende arbeidet. Det
er en positiv utvikling i en del kommuner, men forskjel-
lene har blitt stgrre mellom kommunen som lykkes, og
kommunene som har utfordringer.



1.4.5.1 Endringene i barnevernet har si langt

ikke gitt forventede resultater

Det overordnede malet med barnevernsreformen
var et bedre barnevern, der tjenestetilbudet skulle til-
passes lokale behov. Kommunene skulle styrke arbeidet
med tidlig innsats og forebygging og hjelpen skulle bli
bedre tilpasset barns og familiers behov. Rettssikkerhe-
ten til barn og familier skulle bli godt ivaretatt. I tillegg
skulle ressursbruken og oppgavelgsningen i barnever-
net bli mer effektiv (Prop. 73 L (2016-2017)).

Alle statlige virksomheter skal sgrge for at det gjen-
nomfpres evalueringer for & fa informasjon om effekti-
vitet, maloppnéelse og resultater innenfor hele eller de-
ler av virksomhetens ansvarsomrade og aktiviteter. Det
er satt i gang flere store folgeevalueringer av de siste ars
endringer i barnevernet. Riksrevisjonen mener det er
positivt at endringer som innfeores i barnevernet evalue-
res.

Barne- og familiedepartementet har et overordnet
ansvar for at virksomhetene rapporterer relevant og pa-
litelig resultatinformasjon. Undersgkelsen viser at det
er en rekke kjente utfordringer nar det gjelder kunn-
skapsgrunnlaget pa barnevernsomradet. Utfordringene
handler om grunnlag for forskning og statistikk og in-
formasjonsinnhenting fra barnevernet. Barnevernet
forvalter et stort ansvar pa vegne av samfunnet og skal
sikre at barn og unge far nodvendig hjelp, omsorg og be-
skyttelse til rett tid. Barnevernet skal ogsa bidra til at
barn og unge far trygge oppvekstsvilkar. Et godt kunn-
skapsgrunnlag har derfor stor betydning.

Barnevernsreformen ble iverksatt 1. januar 2022, og
den har virket i kort tid. Det er derfor for tidlig & konklu-
dere pd om malene med reformen er nddd. Undersokel-
sen viser imidlertid at det er flere faktorer som pavirker
mulighetene for & nd malene med reformen. Nedenfor
omtales status for noen av mélene.

Variasjoni arbeidet med tidlig innsats og forebygging

Barnevernsreformen og bestemmelsen i den nye
barnevernsloven § 15-1 om kommunens ansvar for &
forebygge omsorgssvikt, skal bidra til & tydeliggjore kra-
vene til kommunenes arbeid med forebygging og tidlig
innsats, og til gkt vekt pa at kommuner skal drive med
egen tiltaksutvikling. Det er innfart krav om at kommu-
nen skal ha en forebyggende plan som skal beskrive hva
som er malene for arbeidet, hvordan arbeidet skal orga-
niseres og fordeles mellom etatene i kommunen, og
hvordan etatene skal samarbeide. Kravene til samar-
beid mellom velferdstjenestene ble skjerpet for a for-
bedre tjenestene til barn og unge og deres familier. Plik-
ten til & samarbeide gjelder bade i enkeltsaker og pa sys-
temniva.

Undersgkelsen viser at det er variasjon i hvor langt
kommunene har kommet i arbeidet med mer forebyg-
ging, tidlig innsats og tiltaksutvikling. Halvparten av alle
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kommuner har ikke fatt pa plass forebyggende plan, og
det er ogsa utfordringer i samarbeidet som fglge av at
det fortsatt er uklarheter om hva forebygging innebarer
for barnevernstjenesten og de andre velferdstjenestene.
De fleste barnevernstjenestene bidrar i sterre eller min-
dre grad inn i kommunens forebyggende arbeid rettet
mot barn og unge, men det er utfordrende at andre tje-
nester har en forventning om at det er barnevernstje-
nesten som skal ha en lederrolle i dette arbeidet.

Ulik forstdelse av forebygging og tidlig innsats i
kommunene er en utfordring. Undersgkelsen viser at
det mangler en felles forstdelse i kommunene av hva
som ligger i begrepene forebyggende arbeid og tidlig
innsats. Uklarhet rundt begrepene og mangel pa felles
forstaelse gjor det vanskelig & jobbe mot et felles mal.
Dette blir spesielt vanskelig dersom de ulike tjenestene
heller ikke er enige om hva malet er.

Riksrevisjonen mener at barnevernstjenestenes
rammebetingelser pavirker muligheten til & lykkes med
kommunalt samarbeid om forebygging, tidlig innsats
og tiltaksutvikling. Det er flere arsaker til utfordringene
med rammebetingelsene. Mange barnevernstjenester
og andre aktgrer peker pa de store gkningene i kommu-
nal egenbetaling for plasseringstiltaki barnevernet som
en sentral drsak. Det er flere arsaker til at det varierer
hvor langt kommunene og barnevernstjenestene har
kommetiarbeidet med & utvikle hjelpetiltak. Det hand-
ler blant annet om ulikheter i gkonomiske rammebe-
tingelser, kompetanse blant de ansatte og sykefravaer og
gjennomtrekki tjenestene bade for og etter barneverns-
reformen. Noen kommuner og barnevernstjenester har
kommet langt i & utvikle og videreutvikle egne tiltak,
mens andre i liten grad har hatt kapasitet og evne til & fa
til slik utvikling. Dette har fort til sterre forskjeller mel-
lom kommunene som lykkes, og kommunene som ikke
lykkes med & na malene i barnevernsreformen. Riksre-
visjonen mener dette utfordrer kvalitetsmélet om like-
verdige tjenester.

Fortsatt utfordringer med d ta kunnskapen fra kompetan-
setiltakene i bruk

Et viktig mal med barnevernsreformen og lov-
endringene pa barnevernsfeltet er at rettssikkerheten til
barn og familier skal bli godt ivaretatt. For & ivareta
rettssikkerheten, er tilstrekkelig kompetanse i barne-
vernet avgjgrende. Tiltakene i kompetansestrategien
skal bidra til at barn, unge og familier moter ansatte
med hey faglig kompetanse og tjenester av god kvalitet,
uavhengig av hvilken kommune de bor i. Bdde ledere og
ansatte har deltatt i ulike kompetansetiltak, og barne-
vernstjenestene bruker mye ressurser pd kompetanse-
utvikling gijennom nasjonale kompetansetiltak og tiltak
iegen regi.

[undersgkelsen har Riksrevisjonen sett pa ett av til-
takene i kompetansestrategien; videreutdanning pa
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masterniva. Det er seks ulike videreutdanninger som
har blitt tilbudt gjennom kompetansestrategien. Un-
dersgkelsen viser at bdde barnevernsledere og ansatte i
det kommunale barnevernet ser verdien av masterut-
danning, som vil gi kompetanse innenfor metode, ana-
lyse og dokumentasjon. Deltakerne i videreutdanninge-
ne opplever gjennomgaende a ha fatt et individuelt
kompetanselgft, og de opplever at dette bidrar til at ar-
beidet de gjor i barnevernstjenesten blir bedre og mer
grundig. Dette mener de gir bedre og riktigere tjenester
til barn og familier. Det er imidlertid bare 56 pst. som
opplyser at det er lagt til rette for at de skal kunne bruke
den nye kompetansen i arbeidet sitt, mot 70 pst. i 2020
(Oslo Economics, Agenda Kaupang, Fiirst og Heverstad,
2024).

I en utredning om kompetansebehov i kommunalt
barnevern (Oslo Economics, 2022) vises det til at rundt
40 pst.av de ansatte i barnevernstjenesten som har opp-
gaver som utlgser det nye kravet til kompetanse, ikke
oppfyller kravet per 2022. 2 700 ansatte vil ha behov for
videreutdanninginnen 2031. En del kommuner som sli-
ter med & rekruttere ansatte med relevant kompetanse
pa bachelorniva, regner ikke med & oppfylle kravene
innen 2031. Dette gjelder i hovedsak kommuner i dist-
riktene, med lang avstand til studiestedene og med et
lite arbeidsmarked.

Barnevernstjenestene er positive til videreutdan-
ningene og innholdet i dem. Mange barnevernstje-
nester opplever imidlertid at det er utfordrende a lykkes
med & overfore opparbeidet kompetanse fra videreut-
danningene til barnevernstjenestene de arbeider i. An-
delen som opplyser at det er lagt til rette for slik kompe-
tanseoverforing har sunket fra 42 pst. i 2020 til 34 pst. i
2023. En av drsakene til at dette oppleves som krevende
afatili praksis, er pa grunn av en hektisk og uforutsigbar
arbeidssituasjon i mange barnevernstjenester (Oslo
Economics, Agenda Kaupang, Fiirst og Hgverstad, 2024).

Det er positivt at Barne- og familiedepartementet
har iverksatt omfattende tiltak for & heve kompetansen
i det kommunale barnevernet. Etter Riksrevisjonens
vurdering gjenstar det imidlertid en del for at barne-
vernstjenestene fullt ut skal kunne nyttiggjore seg kom-
petansen for & f3 til det kompetanseloftet som er mélet
for den omfattende kompetansesatsingen.

1.4.5.2  Stort omfang og hyppige endringer i
sektoren er utfordrende for barne-

vernstjenestene

Det har over flere ar skjedd mange endringer pa bar-
nevernsfeltet. Dette inkluderer en barnevernsreform og
store og sma endringer i regelverket som har tradt i kraft
pa ulike tidspunkter. Omfanget og hyppigheten av end-
ringer og iverksatte tiltak pavirker barnevernstjeneste-
ne ulikt. 40 pst. av barnevernstjenestene oppgir at regel-
verket endres for ofte, mens 58 pst. oppgir at endringene

i regelverket skjer i et hdndterbart tempo. Undersokel-
sen viser at alle barnevernstjenestene er positive til end-
ringene i regelverket, selv om mange opplever at det er
krevende & handtere omfanget og hyppigheten av end-
ringene.

Barnevernstjenestene har i varierende grad forut-
setninger for a sette seg inn i og gjennomfere nodvendi-
ge endringer i sin praksis. Summen av endringer skaper
et press i mange av tjenestene, serlig for de som allerede
bruker alle tilgjengelige ressurser til den daglige driften.
Kontinuerlige endringer kan fore til endringstretthet i
barnevernstjenestene. Endringene har hatt begrenset
tid til & fore til resultater for nye krav og oppgaver har
blitt innfert. Undersgkelsen viser at det er utfordrende
for barnevernstjenestene a ta eierskap til egen utvikling
nar de hele tiden méa forholde seg til nye lovkrav og opp-
gaver.

Riksrevisjonen vurderer at det er positivt at det
gjennomferes endringer i barnevernet som er ngdven-
dige for & oke kvaliteten i tjenestene og for & forbedre
samarbeidet mellom barnevernet og andre tjenester.
Det er imidlertid bekymringsfullt at den haye endrings-
takten og omfanget av endringer i regelverket medfarer
en ikke ubetydelig belastning pa tjenestene, noe som
ogsé kan pavirke tilbudet til barn og unge. Endringstryk-
ket pavirker ogsa evnen til & iverksette endringer og ka-
pasiteten til tjenestene.

1.5 Oppfolging av to av Riksrevisjo-
nens tidligere undersokelser pa
barnevernsomradet

Riksrevisjonen folger opp alle undersgkelser for a se
hva departementer og virksomheter gjor for a utbedre
de svakhetene som er avdekket. Dersom det ikke er gjort

nedvendige endringer etter tre ar, blir saken fulgt vide-
re.

1.5.1 OPPFOLGING AV DOKUMENT 3:7
(2019-2020) RIKSREVISIONENS
UNDERSQ@KING AV OM STATLEGE
BARNEVERNSMYNDIGHEITER SIKRAR DET
BESTE FOR BARN |

BARNEVERNSINSTITUSJONAR
1.5.1.1

Malet med undersgkelsen var a vurdere om statlige
barnevernsmyndigheter sikrer det beste for barnet ved
plassering og oppfelging av barn i private og statlige
barnevernsinstitusjoner, og eventuelle svake sider ved
omradet.

Dokument 3:7 (2019-2020) Riksrevisjonens under-
sgking av om statlege barnevernsmyndigheiter sikrar

Opprinnelig undersokelse
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det beste for barn i barnevernsinstitusjonar ble overle-

vert Stortinget 30. september 2020.
Dette var hovedfunnene i undersgkelsen:

— Behovene til flere barn blir ikke godt nok kartlagt
ved valg av barnevernsinstitusjon.

— Flere barn blir ikke godt nok fulgt opp i lepet av
oppholdet pd barnevernsinstitusjoner.

— Systemet for kvalitetssikring av barnevernsinstitu-
sjoner har ikke fungert godt nok.

— Brudd pa rutiner for Kjgp av institusjonsplasser
pker risikoen for bade dyre innkjep og at det ikke
blir tatt nok hensyn til barns behov.

Riksrevisjonens anbefalinger var at Barne- og fami-
liedepartementet sgrger for:

— atvalgav barnevernsinstitusjon blir tilpasset beho-
vet til hvert enkelt barn, og at barnet fr anledning
til @ medvirke til livssituasjonen sin

- at det foreligger tilstrekkelig dokumentasjon pa de
vurderingene som ligger til grunn for valg av barne-
vernsinstitusjon, og at utviklingen til barnet pa bar-
nevernsinstitusjonen blir evaluert og dokumentert

— atdetblir utarbeidet planer som skal sikre utviklin-
gen til barn pa barnevernsinstitusjoner

— at barnevernsinstitusjonene legger til rette for at
barn far ngdvendig psykisk helsehjelp under opp-
holdet pa barnevernsinstitusjoner

- at Bufetat folger opp kvaliteten i barnevernsinstitu-
sjoner pa en god mate

- at Bufetat har tilstrekkelig kompetanse til & gjen-
nomfore enkeltkjop, og at kjgpene blir gjort i sam-
svar med rutiner

1.5.1.2

Kontroll- og konstitusjonskomiteen avholdt hgring
i saken 16.november 2020, og avga sin innstilling
15. desember 2020, jf. Innst. 177 S (2020-2021).

Kontroll- og konstitusjonskomiteen var enig i Riks-
revisjonens vurderinger og anbefalinger.

Stortinget behandlet saken 21. januar 2021. Stortin-
get sluttet seg enstemmig til kontroll- og konstitusjons-
komiteens innstilling.

Stortingets behandling av saken

1.5.1.3

Etter at undersgkelsen ble overlevert Stortinget i
september 2020, er det iverksatt flere tiltak som skal bi-
dra til & sikre det beste for barn i barnevernsinstitusjo-
ner. Barne- og familiedepartementet viser til hovedpri-
oriteringene og stgrre prosesser og aktiviteter som har
betydning for kvaliteten i tilbudet pa institusjonsomra-
det. Departementet viser til den nye barnevernsloven,
barnevernsreformen og kompetansestrategien for bar-
nevernet.

Departementet understreker at de fleste gijennom-
forte eller planlagte aktivitetene og prosessene pa insti-

Riksrevisjonens vurdering

Innst. 442 S-2024-2025

tusjonsomradet kan ha betydning for de temaene som
Riksrevisjonen har vurdert i undersgkelsen om barne-
vernsinstitusjonene. Departementet viser til at det & gke
bevilgningene til det statlige barnevernet er et virke-
middel for & styrke Bufetats ivaretakelse av bistands-
plikten overfor kommunene. Lgsningen er ifglge depar-
tementet bade a gke kapasiteten og a utnytte den kapa-
siteten man har, best mulig,

Departementet viser til flere tiltak for & felge opp
anbefalingene til Riksrevisjonen, og departementet for-
venter at disse tiltakene skal gke kvaliteten pa institu-
sjonsomradet, selv om det fortsatt er betydelige utford-
ringer. Tiltakene er blant annet standardisert tjeneste-
forlgp, styrking av barn og unges rett til medvirkning,
nasjonalt forlgp for barnevern, tverrfaglig helsekartleg-
ging, oppfelgingsplaner av barn og foreldre og tilrette-
legging for at barn far ngdvendig psykisk helsehjelp un-
der opphold i institusjon. I tillegg viser departementet
til oppfolging av kvaliteten i barnevernsinstitusjonene
gjennom ulike tiltak.

I 2024-budsjettet ble det bevilget om lag 700 mill
kroner til en samlet styrking av det statlige barnevernet,
inkludert 60 mill. kroner til de statlige institusjonene.
Det ble ogsa prioritert en ytterligere gkning pa 150 mill.
kroner irevidert nasjonalbudsjett i 2024.

I undersgkelsen anbefalte Riksrevisjonen at Barne-
og familiedepartementet sgrger for at valg av barne-
vernsinstitusjon blir tilpasset behovet til hvert enkelt
barn. Riksrevisjonen merker seg at Stortinget for 2025
bevilget 433 mill. kroner for & ha kapasitet til 4 gi et in-
stitusjonstilbud til et gkende antall barn med store og
sammensatte behov. Det ble ogsa bevilget 119 mill. kro-
ner til etablering av flere statlige plasser til barna med de
stgrste og mest sammensatte behovene.

Riksrevisjonen merker seg at Barne- og familiede-
partementet har iverksatt en rekke tiltak for a falge opp
Riksrevisjonens anbefalinger fra undersgkelsen om in-
stitusjonsbarnevernet, og dette arbeidet pagar fortsatt.
Riksrevisjonen konstaterer at det gjenstar arbeid pa
noen sentrale omrader, og at det er for tidlig & vurdere
effekten av en del av tiltakene som er eller er i ferd med
a bli iverksatt.

Flere av tiltakene er langsiktige og vil etter Riksrevi-
sjonens vurdering pa sikt kunne bidra til a sikre et bedre
tilbud for noen av de mest sarbare barna.

Riksrevisjonen fglger saken videre.



Innst. 442 S-2024-2025

1.5.2 OPPFOQLGING AV DOKUMENT 3:5

(2022-2023) RIKSREVISIONENS
UNDERSQKELSE OM
FORVALTNINGSPRAKSISEN | DET
KOMMUNALE BARNEVERNET

1.5.2.1

Malet med undersgkelsen var & vurdere om Barne-
og familiedepartementet har tilrettelagt for a forbedre
forvaltningspraksisen i det kommunale barnevernet.

Dokument 3:5 (2022-2023) Riksrevisjonens under-
sokelse av forvaltningspraksisen i det kommunale bar-
nevernet ble overlevert Stortinget 15. november 2022.

Hovedfunnene i undersokelsen var at
— det fortsatt er mangler i dokumentasjonen av

— barnevernsfaglige vurderinger

- barns og foreldres medvirkning
— kunnskapen fra kompetansetiltakene ikke har blitt

tatt tilstrekkelig i bruk

— barnevernstjenestene har varierende erfaringer

med deltakelsen i og nytten av kompetansetil-
takene

— svakheterved styring og internkontroll i barne-

vernstjenesten kan veere en arsak til at kompe-
tansetiltakene sa langt har hatt begrenset effekt

— hey gjennomtrekk av ansatte og ressurssitua-

sjonen er faktorer som ble opplevd som utford-
rende for & pke kompetansen i barnevernstje-
nestene

Opprinnelig undersokelse

Riksrevisjonens anbefalinger var at Barne- og fami-

liedepartementet

— vurderer hvordan kompetansetiltak i stgrre grad
kan sikre forbedringer i det kommunale barnever-
nets forvaltningspraksis og ivaretakelse av barns og
foreldres rettssikkerhet

— vurderer hvordan kompetansetiltak i stgrre grad
kan gjores tilgjengelig for det kommunale barne-
vernet

— legger til rette for at barnevernstjenestenes styring,
ledelse og internkontroll blir videreutviklet

1.5.2.2

Kontroll- og konstitusjonskomiteen avga sin inn-
stilling 31. januar 2023, jf. Innst. 162 S (2022-2023).

Komiteen sluttet seg til Riksrevisjonens konklusjo-
ner, kritikk og anbefalinger. Komiteen viste videre til
svaret fra barne- og familieministeren og merket seg at
statsraden vil folge opp Riksrevisjonens anbefalinger og
konklusjoner.

Stortinget behandlet saken 9. februar 2023. Stortin-
get sluttet seg enstemmig til kontroll- og konstitusjons-
komiteens innstilling.

Stortingets behandling av saken
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1.5.2.3

Barne- og familiedepartementet viser til at forvalt-
ningspraksisen i kommunene pavirkes direkte og indi-
rekte av mange av de storre pagaende og planlagte pro-
sessene og aktivitetene i barnevernet.

Departementet viser til at barnevernsloven som
tradte i kraft 1.januar 2023, innfgrte blant annet kom-
petansekrav for ansatte i det kommunale barnevernet,
og tydeligere krav til dokumentasjon og saksbehand-
ling. Blant annet ble det i forbindelse med ny barne-
vernslov innfert en lovfestet journalplikt. Det ble ogsa
lovfestet en bestemmelse som tydeliggjor hvilke krav
som stilles til begrunnelse for barnevernstjenestens
vedtak. Bestemmelsen presiserer at det skal framga av
vedtaket hvilke faktiske opplysninger og barnevernsfag-
lige vurderinger som er lagt til grunn for avgjgrelsen.

Departementet understreker at kompetansestrate-
gien for det kommunale barnevernet strekker seg fra
2018 til 2024. Strategien folgeevalueres, og siste rapport
ble offentliggjort i slutten av 2024. Denne typen
utviklingsarbeid ma veere langsiktig, og sterre gevinster
kan ikke forventes etter noen fa ar. Strategien la opp til
atikke alle kommuner og alle ansatte skulle delta i tiltak
pa samme tid, men at tiltakene ble implementert steg-
vis.

Barne- og familiedepartementet opplyser at tiltak
rettet mot bedre styring og ledelse i barnevernstjeneste-
ne som er utviklet i samarbeid med statsforvaltere og
fagorganisasjoner, bygger pa erfaringer fra tidligere
kompetansetiltak og retter seg mot ulike utfordringer
innen styring og ledelse. De har som mal & heve barne-
vernslederes forvaltningskompetanse og forbedre le-
dernes oppfelging av kvalitetsarbeidet i egen tjeneste.

Styring, ledelse, og internkontroll er viktige elemen-
ter for at kommunen skal kunne tilby og yte forsvarlige
tjenester etter bade barnevernsloven og kommunelo-
ven. Riksrevisjonen mener derfor det er positivtatdeter
iverksatt tiltak ogsa for a gke barnevernlederes forvalt-
ningskompetanse og lederes oppfelging av kvalitetsar-
beidet i egen tjeneste.

En god forvaltningspraksis skal bidra til rettssikker-
heten til barn og foreldre som har kontakt med barne-
vernet. Riksrevisjonen merker seg at Barne- og familie-
departementet har iverksatt en rekke tiltak for & folge
opp anbefalingene i undersgkelsen fra 2022. Dette er
positivt. Mange av kompetansetiltakene for barnever-
net er gijennomfort, i prosess eller i sluttfasen. Riksrevi-
sjonen vil understreke behovet for at Barne- og familie-
departementet fglger opp virkningene av tiltakene som
er iverksatt.

Riksrevisjonen folger saken videre.

Riksrevisjonens vurdering
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1.6 Anbefalinger

Riksrevisjonen anbefaler Barne- og familiedeparte-
mentet &

— sorge for at Bufetat har et tilgjengelig og tilstrekkelig
dimensjonert tiltaksapparat for & tilby forsvarlige
plasseringstiltak

- styrke samarbeidet med andre departementer for a
bidra til at endringene i regelverk som har virknin-
ger for utsatte barn gjennomfores slik at barn far et
helhetlig og samordnet tjenestetilbud

- folge opp at kommunene:

— ivaretar ansvaret for det forebyggende arbeidet

- tydeliggjor hva forebyggende arbeid og tidlig
innsats innebzrer for barnevernstjenesten og
de andre velferdstjenestene

- tydeliggjor hvordan det forebyggende arbeidet
og tidlig innsats skal ledes

- folge opp at kommunene ivaretar sitt ansvar for 4
tilby individuell plan til barn med behov for langva-
rige og sammensatte tjenester

- serge for at virkemiddelbruken ved endringer og
nye krav i barnevernet tilpasses de varierende forut-
setningene til ulike kommuner og barnevernstje-
nester

- folge opp kommuner som sa langt ikke har lykkes
med 4 gjennomfere barnevernsreformen, og bista
med sikte pé at de skal lykkes

- legge til rette for at barnevernstjenestene i hele lan-
det kan delta pa kompetansetiltak

- sprge for at sma barnevernstjenester far tilknytning
og tilstrekkelig faglig statte fra storre fagmiljg, her-
under at sma barnevernstjenester har faglig stotte i
saker de handterer sjelden, og kapasitet til behand-
ling av stgrre svingninger i saksmengden

— segrge foratendringeribarnevernetblir tilstrekkelig
utredet for iverksetting

- folge opp at endringer i barnevernet bidrar til  lgse
utfordringene

1.7 Statsradens svar

Dokument 3:10 (2024-2025) Riksrevisjonens un-
dersokelse av arsaker til utfordringer i barnevernet, ble
sendt til statsrdden i Barne- og familiedepartementet til
uttalelse. Statsradens svar folger som vedlegg til Riksre-
visjonens dokument.

1.8 Riksrevisjonens uttalelse til stats-
radens svar

Riksrevisjonen har ingen ytterligere merknader.

Innst. 442 S-2024-2025

2. Komiteens merknader

Komiteen, medlemmene fra Arbeider-
partiet, Kari Henriksen, Frode Jacobsen og
Kirsti Leirtrg, fra Hoyre, lederen Peter
Frolich og Svein Harberg, fra Senterpar-
tiet, Eivind Drivenes og Willfred
Nordlund, fra Fremskrittspartiet, Carl I.
Hagen, fra Sosialistisk Venstreparti,
Audun Lysbakken, fra Redt, Seher Aydar,
og fra Venstre, Naomi Ichihara Rgkkum,
viser til Riksrevisjonens undersgkelse av arsaker til
utfordringer i barnevernet og hvilke tiltak som er iverk-
satt pd omradet. Bakgrunnen for undersekelsen er at det
over ar er dokumentert kvalitetsutfordringer i bade
statlig og kommunalt barnevern, og at kontroll- og
konstitusjonskomiteen gjennom behandlingene av
flere forvaltningsrevisjoner om barnevernet, har stilt
spersmal ved hvorfor mangler i barnevernet vedvarer
over tid til tross for flere iverksatte tiltak pd omradet.
Komiteen mener utfordringene far konsekvenser for
sarbare barn som trenger hjelp fra barnevernet og
derfor er viktig a folge opp.

Komiteen viser til at Riksrevisjonen har latt fol-
gende problemstillinger inngd i undersgkelsen:

— I hvilken utstrekning har det blitt vedtatt og iverk-
satt tiltak for & lese dokumenterte utfordringer pa
barnevernsfeltet?

— Thvilken grad foreligger det informasjon om resul-
tatene av de iverksatte tiltakene?

— Hva er sentrale arsaker til at det er utfordringer i
barnevernet?

- Thvilken grad har Barne- og familiedepartementet
fulgt opp anbefalinger i to tidligere undersgkelser:
— Ivaretakelse av barnets beste ved plassering og

oppfelging av barn i barnevernsinstitusjoner.

— Forvaltningspraksis i det kommunale barne-

vernet.

Undersgkelsen omfatter perioden 2017-2024.

Komiteen visertil at det over flere ar har pagatt et
arbeid for a styrke rettssikkerheten til barn og foreldre,
oke kvaliteten i barneverntjenestene og forbedre sam-
arbeidet mellom barnevernet og andre aktgrer. I stats-
radens svar til Riksrevisjonen kommer det fram at flere
av tiltakene som er iverksatt som fglge av blant annet
barnevernsreformen, har virket i kort tid og at evalue-
ringer av tiltak som er iverksatt ikke er ferdigstilte. Stats-
rdden viser ogsa til at Prop. 83 L (2024-2025) Endringer
ibarnevernsloven mv. (kvalitetslgftet i barnevernet) ble
lagt fram for Stortinget 4. april 2025, og at ogsa vedtak
som blir fattet av Stortinget i denne saken vil ha betyd-
ning for framtidens barnevern.

Komiteen viser til Riksrevisjonens konklusjoner:
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— Ressursknapphet er en utfordring for mange kom-
munale barnevernstjenester.

— Det statlige barnevernets tiltaksapparat er ikke til-
strekkelig dimensjonert for & ivareta bistandsplik-
ten.

— Samarbeidet mellom det statlige og kommunale
barnevernet er krevende nar det statlige barnever-
net ikke oppfyller bistandsplikten.

— Manglende tilbud i ulike velferdstjenester gjor sam-
arbeidet mellom barnevernet og andre tjenester
krevende og forer til at barn ikke far det tilbudet de
har behov for.

— Mange kommunale barnevernstjenester har ikke
tilstrekkelige forutsetninger for  giennomfere end-
ringer.

Riksrevisjonen vil falge opp bruddene pa bistands-
plikten i en egen undersgkelse.

Komiteen merkersegatdetstatlige barnevernets
manglende ivaretakelse av bistandsplikten synes & ha
stor betydning for utevelsen i det kommunale barne-
vernet, og at det dermed haster med & gke kapasiteten.
Komiteen er opptatt av a gjore konkrete tiltak for &
bedre kvaliteten og treffsikkerheten i tilbudet, og ber
derfor departementet vere ekstra oppmerksomme pa
dette punktet i fremtidige bevilgninger. Det er bra at
Riksrevisjonen vil folge opp bruddene pa bistandsplik-
tenien egen melding.

Komiteen viser til at Barne- og familiedeparte-
mentet har iverksatt flere tiltak for a folge opp anbefa-
lingene i Dokument 3:7 (2019-2020) og Dokument 3:5
(2022-2023). Det er for tidlig & vurdere effekten av flere
av tiltakene som er iverksatt eller som er i ferd med & bli
iverksatt. Riksrevisjonen vil derfor folge sakene videre
gjennom oppfelging av denne revisjonen.

Komiteen erenigiRiksrevisjonens konklusjoner.

Komiteen viser til Riksrevisjonens vurdering og
anbefalinger.

Riksrevisjonen mener det er kritikkverdig at det
fortsatt gjenstdr mye for anbefalingen fra Riksrevisjo-
neni2022 er fulgt opp, men har merket seg at Barne- og
familiedepartementet har iverksatt en rekke tiltak og at
dette er positivt.

Mange av kompetansetiltakene for barnevernet er
gjennomfert, i prosess eller i sluttfasen. Riksrevisjonen
understreker at det er behov for at Barne- og familiede-
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partementet fglger opp virkningene av tiltakene som er
iverksatt.

Riksrevisjonen fglger saken videre.

Komiteen erenigiRiksrevisjonens vurderinger.

Riksrevisjonen anbefaler Barne- og familiedeparte-
mentet a:

« sorge forat Bufetat har et tilgjengelig og tilstrekkelig
dimensjonert tiltaksapparat for a tilby forsvarlige
plasseringstiltak

- styrke samarbeidet med andre departementer for &
bidra til at endringene i regelverk som har virknin-
ger for utsatte barn gjennomfores slik at barn far et
helhetlig og samordnet tjenestetilbud

- folge opp at kommunene:

— ivaretar ansvaret for det forebyggende arbeidet

— tydeliggjor hva forebyggende arbeid og tidlig
innsats inneberer for barnevernstjenesten og
de andre velferdstjenestene

— tydeliggjor hvordan det forebyggende arbeidet
og tidlig innsats skal ledes

- folge opp at kommunene ivaretar sitt ansvar for a
tilby individuell plan til barn med behov for langva-
rige og sammensatte tjenester

- sprge for at virkemiddelbruken ved endringer og
nye krav i barnevernet tilpasses de varierende for-
utsetningene til ulike kommuner og barnevernstje-
nester

- folge opp kommuner som sa langt ikke har lykkes
med & gjennomfegre barnevernsreformen, og bista
med sikte pa at de skal lykkes

- legge til rette for at barnevernstjenestene i hele lan-
det kan delta pa kompetansetiltak

- serge for at sma barnevernstjenester far tilknytning
og tilstrekkelig faglig statte fra storre fagmiljg, her-
under at sma barnevernstjenester har faglig stotte i
saker de handterer sjelden, og kapasitet til behand-
ling av starre svingninger i saksmengden

- sgrgeforatendringeribarnevernetblir tilstrekkelig
utredet for iverksetting

- folge opp at endringer i barnevernet bidrar til 4 lase
utfordringene.»

Komiteen erenigiRiksrevisjonens anbefalinger.

3. Komiteens tilrading
Komiteen har for gvrig ingen merknader, viser
til dokumentet og rader Stortinget til & gjore folgende

vedtak:

Dokument 3:10 (2024-2025) — Riksrevisjonens un-
dersgkelse av arsaker til utfordringer i barnevernet -
vedlegges protokollen.

Oslo, i kontroll- og konstitusjonskomiteen, den 27. mai 2025

Peter Frolich

leder

Frode Jacobsen

ordferer
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